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1. Einleitung

1.1. Aktualitit des Themas und Zielsetzung der Arbeit

Die Frage nach dem Gliick und einem guten Leben beschaftigt die Menschen bereits
seit der Antike. Schon Aristoteles betrachtete das Streben nach Glick als tGbergeordne-
tes Ziel des menschlichen Lebens. In der amerikanischen Unabhangigkeitserklarung aus
dem Jahr 1776 wird das ,Streben nach Glick® gar als Menschenrecht deklariert. Kon-
sumgesellschaften ist die Auffassung immanent, dass das Glick maR3geblich von der
Ausstattung mit Konsumgutern abhangt. Konsum ist fir einen funktionierenden Wirt-
schaftskreislauf unabdingbar. Insbesondere in den Industriestaaten dient er jedoch nicht
nur zur Versorgung mit lebensnotwendigen Dingen und Dienstleistungen, sondern der
Befriedigung von Interessen, Wiinschen und Bedurfnissen. Konsum ist folglich auch Mit-
tel zur Lebensgestaltung. Da das Ende der Bedurfnispyramide firr eine wachsende An-
zahl an Menschen erreicht ist, geht es vielmehr um Selbstverwirklichung, die Suche nach

dem Sinn des Lebens und dem Gliick.

Der Wert von Konsumgutern Iasst sich nicht ausschlief3lich materiell bemessen. Sie er-
halten neben dem Gebrauchswert einen Fiktionswert, der auf die Geflihle der Kaufer
abzielt und ihnen Erflllung verspricht. Im Konsumenten sollen fortwahrend (auch diesem
noch unbekannte) Bedurfnisse geweckt werden, um so eine kontinuierliche Nachfrage
nach Konsumgutern zu sichern. Produktionsbedingungen und Auswirkungen des Kon-
sums sind dabei von untergeordnetem Interesse. Da zudem in Konsumgesellschaften
keine dauerhafte Bindung an die Konsumguter erfolgt und die Bereitschaft besteht, auch
funktionstiichtige, alte Guter zu ersetzen, stellt diese immer zugleich auch eine Weg-
werfgesellschaft dar. Der dadurch erzeugte Ressourcenverbrauch und das entstehende
Abfallaufkommen sowie prekare Bedingungen im Herstellungs- und Vermarktungspro-
zess belasten Mensch und Umwelt in erheblichem Male und laufen einer nachhaltigen
Lebensweise zuwider. Eine Orientierung der Schwellen- und Entwicklungslander an
westlichen Lebensstilen wird diese Situation weiter verscharfen. Doch bedeutet materi-
eller Wohlstand auch ein gluickliches Leben und kann mafvoller und nachhaltiger Kon-

sum oder gar Verzicht eventuell glicklicher machen?

Zielsetzung dieser Arbeit ist insbesondere die Untersuchung des Zusammenhangs von
Konsum und Gliick und der Einfluss eines nachhaltigen Konsums auf das Glicksemp-
finden. Daruber hinaus soll differenziert dargestellt werden, wie aktuell eine Foérderung
nachhaltigen Konsums erfolgt und welche Hemmnisse bei Férdermal3nahmen bestehen,

bzw. auftreten konnen.



1.2. Forschungsmethodik und Aufbau der Arbeit

Dazu werden Literatur- und Internetquellen analysiert und relevante Ansatze und Er-
kenntnisse zusammenfassend dargestellt. Die Recherche erfolgt anhand von Google,
Google Scholar und BASE sowie von Bibliothekskatalogen und wissenschaftlichen Da-
tenbanken. Des Weiteren dienen einschlagige Fachblcher, wissenschaftliche Artikel,
wissenschaftliche Journale sowie Publikationen relevanter Akteure und Institutionen als

Quellen.

Eine kritische Auseinandersetzung mit aktuellen Handlungsansatzen zur Férderung
nachhaltigen Konsums soll exemplarisch am Beispiel des Nationalen Programms flr

nachhaltigen Konsum erfolgen.

Im Rahmen der Arbeit werden in Kapitel 2 Konsum und Konsumkultur erértert und in
verschiedenen Landerkontexten betrachtet. Hier wird auch eine kurze Erlauterung des
Konsumbegriff vorgenommen. Zunachst werden die wesentlichen Bedarfsfelder vorge-
stellt (2.1) und Einflussfaktoren auf das Konsumverhalten beleuchtet (2.2). Anschlie3end
werden Unterschiede im Konsumverhalten in Industrie- und Entwicklungslandern (2.3)
sowie die Auswirkungen von Konsum (2.4) dargestellt. Das Kapitel schlie3t mit der II-
lustration der aktuellen Kritik am Konsumverhalten (2.5). In Kapitel 3 werden die Begriffe
Gluck und Zufriedenheit inhaltlich voneinander abgegrenzt und die neuropsychologi-
schen Zusammenhange fur Glucksempfinden erlautert (3.1). Des Weiteren wird auf den
Glucksbegriff im 6konomischen Kontext eingegangen (3.2) sowie die Frage erortert, wel-
che Einflussfaktoren auf das Gliicksempfinden existieren (3.3). In Kapitel 4 wird der Fo-
kus auf nachhaltigen Konsum gelegt. Hierzu wird zunachst eine kurze Erlduterung der
Begrifflichkeit ,Nachhaltiger Konsum®“ vorgenommen und die Bedeutung nachhaltigen
Konsums dargestellt und erértert (4.1) Im Anschluss wird der Einfluss der Agenden 21
und 2030 auf das Thema dargestellt (4.2). Darauf folgend werden die Mdglichkeiten und
Grenzen eines nachhaltigen Konsums fur alle beleuchtet und analysiert (4.3). Es erfolgt
eine Auseinandersetzung mit der Fragestellung ob nachhaltiger Konsum einen Einfluss
auf das Glucksempfinden haben kann (4.4). Eine kurze Darstellung der Bedeutung von

Verzicht fur das Glick wird hieran angefiigt (4.5).

Unter Kapitel 5 wird auf die fir eine Férderung nachhaltigen Konsums relevanten Ak-
teure eingegangen (5.1). AnschlieBend werden relevante Strategien und Malihahmen
zur Forderung nachhaltiger Produktions- und Konsummuster dargestellt. Exemplarisch
wird hier das ,Nationale Programm flir nachhaltigen Konsum* des Bundesministeriums

fur Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit vorgestellt und kritisch beleuchtet.



In diesem Kontext werden auch spezifische Programmdefizite sowie mégliche Schwach-

stellen politischer Strategien im Allgemeinen aufgefuhrt (5.2).

Abschlie3end wird ein Fazit gezogen und ein moglicher Ausblick aufgezeigt (Kapitel 6).

2, Konsum und Konsumkultur in verschiedenen Landerkontexten

Gesellschaftliche Teilhabe bedeutet im Kontext des 21. Jahrhunderts die Teilnahme an
Aktivitaten, die unter dem Begriff ,Konsum®, bzw. ,konsumieren® subsumiert werden kén-
nen. Hierunter wird der Verbrauch von Gitern und Dienstleistungen durch Privatsektor
und Wirtschaft verstanden, der einen mehrstufigen Prozess umfasst: Bedurfnisentste-
hung, Auswahl- und Entscheidung, Beschaffung, Nutzung und Entsorgung. Unterschie-

den wird zudem zwischen Gebrauchs- und Verbrauchsgutern (vgl. Wiswede 2000: 24).

In der Sozialanthropologie wird der Konsumbegriff weiter gefasst, als von der konventi-
onellen 6konomischen Definition. Konsum wird hier als 6konomisches, soziales und po-
litisches Handeln verortet. Dieses reicht vom materiellen Umgang mit Objekten, bis zu
deren Betrachtung. Die Art auf welche Guter gesellschaftlich eingefordert, gebraucht und
verbraucht werden, steht zudem in direktem Kontext zur Ausbildung sozialer Beziehun-

gen und ldentitaten.

Weltweit werden Konsummuster vornehmlich in urbanen Ballungsrdumen deutlich, in
denen Konsumangebote allgegenwartig sind. Insbesondere in kapitalistisch-neolibera-
len Wirtschaftssystemen werden nahezu jedwede Objekte und Dienstleistungen zu Wa-
ren und somit zu Konsumgutern.

Konsum besitzt stets auf mehrschichtige Weise gesellschaftliche Relevanz. Jeder
Mensch muss zwingend konsumieren, um zu Uberleben. Eine Auseinandersetzung mit
der Aneignung der Giiter seiner Umwelt ist demnach unerlasslich. Hierbei haben die
Gesellschaftsstruktur mit ihren Normen und Werten und der wirtschaftliche Entwick-
lungsstand eines Staates entscheidenden Einfluss auf sich auspragende Konsummuster
und Konsumkulturen. Auch unterliegen diese folglich immer einem gesellschaftlichen
Wandel (vgl. Dabringer 2009: 6 ff.; Fischer/von Hauff 2017: 5 ff.).

Konsum und materieller Wohlstand dienen in der heutigen Zeit ebenso als Indikator fir
individuellen Erfolg und stellen somit Statussymbole dar. Begriindet wird dies mit dem

Streben nach mehr Lebensqualitat und gesellschaftlicher Zugehdrigkeit. Dartiber hinaus



ist Konsum eine Folge notwendiger Anpassung an veranderte Okonomien und Infra-
strukturen.

Konsum stellt zudem den zentralen Antrieb flr volkswirtschaftliches Wachstum dar.
Ebenso resultieren aus ihm in wesentlichem Malie negative dkologische und soziale
Folgen (vgl. von Hauff/Jérg 2017: 40).

Konsum kann in unterschiedliche Bedarfsfelder eingeteilt werden. Die Relevanz der ein-
zelnen Bedarfsfelder fir eine Gesellschaft hangt von den vorgenannten Faktoren und
gesellschaftlichen Einflissen ab. Hierbei weisen Industrie- und Entwicklungslander deut-
liche Unterschiede auf. Im Folgenden werden zunachst die wesentlichen Bedarfsfelder
des Konsums aufgezeigt und eine kurze Einordnung ihrer 6kologischen, 6konomischen
und sozialen Relevanz vorgenommen. Anschlief’end werden Unterschiede im Konsum-
verhalten in Industrie- und Entwicklungslandern beleuchtet und Einflussfaktoren auf das
Konsumverhalten dargelegt. Anhand der Maslowschen Bedurfnistheorie und eines auf
das Kauferverhalten bezogenen Stimulus-Organismus-Response-Modells (SOR-Mo-
dell), findet eine Einordnung von Konsumverhalten und eine Begrindung fir Konsu-
mentscheidungen statt. Des Weiteren wird auf das Modell der kognitiven Dissonanz ein-

gegangen, welches bei Konsumentscheidungen ebenfalls eine Rolle spielt.

2.1. Bedarfsfelder in gesellschaftlichen Kontexten

Fir die Entwicklung nachhaltiger Produktions- und Konsummuster spielen die privaten
Haushalte als relevante Akteure eine zentrale Rolle. An ihnen werden die Verflechtun-
gen unterschiedlichster Konsumentscheidungen, vom beruflichen Alltag bis zum gesell-
schaftlichen Leben deutlich. Privater Konsum findet folglich in verschiedenen gesell-
schaftlichen Kontexten statt. Eine Einteilung in Konsumfelder wird, je nach Zielsetzung,
in unterschiedlich kleinteilige Strukturen vorgenommen. Im Folgenden wird die Klassifi-
zierung der Konsumfelder des ,Nationalen Programms fir nachhaltigen Konsum* aufge-

griffen.

Im Rahmen des Nationalen Programms fur nachhaltigen Konsum wird Konsum unter

sechs verschiedenen Konsumfeldern subsumiert:
1. Mobilitat

2. Erndhrung

3.  Wohnen und Haushalt

4. Arbeiten und Biro



5. Bekleidung

6. Freizeit und Tourismus

Wahrend die Punkte Ernahrung, Wohnen und Bekleidung die Grundbedirfnisse betref-

fen, dienen die anderen Punkte der Steigerung der individuellen Lebensqualitat.

Die einzelnen Konsumfelder besitzen unterschiedliche Bedeutung, beispielsweise hin-
sichtlich der 6kologischen, aber auch der sozialen Dimension der Nachhaltigkeit (vgl.
BMU 2017: 38 ff.). Negative Umweltfolgen ergeben sich aus einer Vielzahl von Einzel-
entscheidungen. In Industrienationen resultieren diese im Wesentlichen aus den Berei-
chen Wohnen und Bauen, Mobilitdt und Erndhrung. Diese verursachen rund 70 bis 80
Prozent der konsumbedingten Umweltschaden. Hierbei zeigen sich wiederum innerhalb

dieser zentralen Bereiche wenige Kernpunkte als hauptverantwortlich.

Auch der Bereich Freizeit und Tourismus, insbesondere das Reiseverhalten, haben
schadliche Umweltauswirkungen zur Folge. Global entstehen rund finf Prozent aller kli-
maschadlichen Emissionen durch Tourismus. Insbesondere Flug- und Schiffsreisen sind
fur einen hohen CO2-Ausstol’ verantwortlich. Allein 75 Prozent aller dem Tourismus zu-
gerechneten CO2-Emissionen stammen aus dem Verkehr, explizit der An- und Abreise
(vgl. UBA 2016b). Ebenso stellt der Massentourismus stark frequentierte Ziele vor grol3e
Okologische, soziale und infrastrukturelle Herausforderungen. Einerseits entstehen Ar-
beitsplatze und neue Einkommensquellen, die Randregionen werden erschlossen und
kénnen so auch zu einer Verbesserung der Lebensqualitat der einheimischen Bevolke-
rung beitragen. Andererseits erhdhen sich Mullaufkommen und Trinkwasserverbrauch
signifikant. Eine schnelle ErschlieBung geht oftmals mit Bodendegradationen und der
Ubernutzung von bevorzugten Regionen wie Kistenstreifen einher und zieht dadurch
weitere ErschlieBungen anderer Regionen nach sich. Ebenso kann die Kommerzialisie-
rung kulturellen Erbes und das Verhalten der Touristen zu soziokulturellen Veranderun-

gen fuhren und negative soziale Folgen haben (Hoflich/Angerer 2019).

Bedarfsfelder, die ebenfalls haufig mit negativen sozialen Auswirkungen konnotiert sind,
sind die Felder Bekleidung (sog. Fast Fashion-Industrie), oder der dem Konsumfeld
Wohnen und Haushalt zuzuordnende Bereich Elektronikgerate, mit dem Problemlagen
wie der Forderung seltener Erden, einer Verbreitung von Kinderarbeit in den Rohstoff-
mienen und problematische Entsorgungsbedingungen in Verbindung stehen (vgl.
Greenpeace e.V. 2017; UBA 2010).



Eine wichtige Uibergeordnete Rolle fiir nicht nachhaltige Konsummuster spielt die H6he
des verfligbaren Einkommens der Konsumenten. Tendenziell steigt nicht nachhaltiges
Konsumverhalten mit dem Einkommen, was sich beispielsweise durch mehr Wohnfla-
che, leistungsstarkere PKW, haufigeren Reisen und eine insgesamt héhere Konsumbe-
reitschaft ausdrickt (vgl. BRD 2015: 1 ff.).

2.2. Konsumverhalten in Industrie- und Entwicklungslandern

sIhr Herrn, die ihr uns lehrt, wie man brav leben
Und Siind’ und Missetat vermeiden kann,

Zuerst muBt ihr uns was zu fressen geben,

Dann kénnt ihr reden: Damit féngt es an.

Ihr, die ihr euren Wanst und uns’re Bravheit liebt,
Das eine wisset ein fir allemal:

Wie ihr es immer dreht und wie ihr’s immer schiebt,
Erst kommt das Fressen, dann kommt die Moral.
Erst muB es méglich sein auch armen Leuten,
Vom grof3en Brotlaib sich ihr Teil zu schneiden.*”
(Brecht 1950: 39)

Konsum- und Produktionsmuster in Industrie- und Entwicklungslandern weisen deutliche
Unterschiede auf, die sich unter anderem in der (individuellen) wirtschaftlichen Leis-
tungsfahigkeit und der unterschiedlichen Auffassung von sozialen und gesellschaftlichen
Standards in Produktionsprozessen und Lebenswirklichkeiten begriinden. Die Lebens-
und Konsumstile der Industrielander sind Hauptverursacher globaler sozialer und 6kolo-
gischer Probleme. Obwohl sie aus der Nachhaltigkeitsperspektive betrachtet keines-
wegs als zukunftsfahiges Vorbild dienen kdnnen, wirken sie dennoch weltweit als erstre-
benswert (vgl. Weller 2017: 5 f.).

Die Agenda 21 bertcksichtigt diese Tendenzen und ruft in Kapitel 4 alle Lander zu einer
Veranderung ihres Konsumverhaltens hin zu mehr Nachhaltigkeit auf, weist aber gleich-
zeitig auf die besondere Verantwortung der Industrienationen hin. Diese sollen eine Flh-
rungsrolle beim Anstol3 der notwendigen Veranderungsprozesse tbernehmen und mit-
tels Know-How und finanzieller Unterstitzung nachhaltiges Konsumverhalten in Schwel-
len- und Entwicklungsléndern férdern (vgl. BMU 1992: 18).

Allein bereits der globale CO2-Ausstol’ pro Kopf als Messgréfie zeigt gravierende Un-

terschiede, bezogen auf das Konsumniveau auf. Folglich unterscheiden sich die Lander



auch hinsichtlich der Faktoren, die sich hauptverantwortlich fir nicht nachhaltigen Kon-
sum zeigen. Da Konsum, wie bereits erwahnt, gleichfalls durch soziale und gesellschaft-
liche Einflisse gesteuert wird, bestehen ebenso hinsichtlich der Umsetzungswahr-
scheinlichkeit von EinzelmaRnahmen hin zu einem nachhaltigeren Konsum deutliche
Unterschiede zwischen den Landern (vgl. BRD 2015: 1 ff.).

Haufig beschrankt sich der Konsumbegriff in diesem Kontext auf wenige Aspekte des
Konsumierens. Das Agieren in einem komplexen, gesellschaftlichen Spannungsfeld
macht Konsumverhalten jedoch zu einem aktiven, von sozialen Beziehungen beeinfluss-
ten und diese beeinflussendes Handeln. Konsum ist ebenso individuell gestaltbar, wie
politisch relevant. Dies macht Unterschiede zwischen Nationen und Gesellschaften hin-

sichtlich Konsumverhalten und Konsumpréaferenzen erklarbar (vgl. Dabringer 2009: 7).

Ruckblickend betrachtet ist unbestreitbar, dass die Wachstumsentwicklung in den ver-
gangenen beiden Dekaden insbesondere in den Industrienationen zu gesellschaftlichem
Wohlstand und einem Anstieg der Lebensqualitat gefuihrt hat (vgl. Die Bundesregierung
der Bundesrepublik Deutschland 2013: 1 ff.). Konsumprozesse sowie deren Wahrneh-
mung koénnen als primar von der ubiquitaren Okonomisierung westlicher Gesellschaften
beeinflusst angesehen werden. Wahrend in friiheren Gesellschaften eine Einbettung des
Konsums in die allgemeine soziale Ordnung erfolgte, hat sich dieser heutzutage weitest-
gehend davon entkoppelt. Die Bezeichnung moderner Gesellschaften als ,Konsumge-
sellschaften® impliziert die wesentlichen Bestimmungsmerkmale: Konsum dient nicht
mehr der reinen Uberlebenssicherung, sondern maRgeblich als Mittel der Lebensgestal-
tung. Hierbei werden Waren und Dienstleistungen konsumiert, fir die keine Notwendig-
keit besteht. Damit verbunden ist die Massenproduktion von Gutern fir einen anonymi-
sierten Kundenkreis. Bei Konsumgesellschaften handelt es sich somit um Gesellschaf-
ten der Monetarisierung und des (relativen) Wohlstands. Gleichzeitig werden fortwah-
rend Versuche unternommen neue Bedirfnisse zu produzieren, um eine kontinuierliche

Nachfrage zu sichern (vgl. Haubl 2009: 3).

Diese Art des Konsumierens (und Produzierens) beruht auf einem hohen Energie- und
Ressourcenverbrauch. Wohlhabende Gesellschaften haben folglich einen Lebensstil
entwickelt, der es nicht ermdglicht, die eigenen Bedurfnisse zu befriedigen und gleich-
zeitig dem Gedanken der intra- und intergenerationellen Gerechtigkeit zu entsprechen.
Wirtschaftliches und soziales Handeln innerhalb der Grenzen der 6kologischen Systeme
liegt demnach nicht vor (vgl. UN 1987: 14).

Mit der Erfullung der Millenium-Development-Zielvorgabe Nr. 1, einer Reduzierung der

extremen Armut und des Hungers um 50 Prozent, welche bereits im Jahr 2010 erreicht



werden konnte, ging ein Anstieg des globalen Durchschnittseinkommens einher. Fir
viele Menschen in Schwellen- und Entwicklungslandern bedeutete dies einen Wohl-
standzuwachs, der sich ebenso in sich verandernden Konsummustern niederschlug. Im
Wesentlichen resultierten die Veranderungen aus der Nachahmung westlicher Konsum-
muster. Gleichzeitig war und ist diese Entwicklung somit direkt mit héheren CO2-Emis-
sionen und einer Aufweichung von Sozial- und Umweltstandards bei Produktionsprozes-
sen im Rahmen der Positionierung auf dem Weltmarkt verbunden (vgl. Die Bundesre-
gierung der Bundesrepublik Deutschland 2013: 128 f.). Dennoch kann Gesellschaften,
denen eine diesbezugliche Entwicklung bisher nicht mdglich war, das legitime Recht auf
ein menschenwdurdiges Dasein und eine hohere Lebensqualitat nicht versagt werden.
Eine moralisierende Kritik an der nachholenden Entwicklung der Schwellen- und Ent-
wicklungslander kann demnach nicht glaubhaft von den Industrienationen vorgebracht

und eine Anderung des Konsumverhaltens oktroyiert werden (vgl. ebd.).

Die Entwicklung neuer Leitbilder ist erforderlich, die sich nicht (ausschliellich) am Le-
bensstil der wohlhabenden Bevolkerungsschichten orientieren. Gleichzeitig bilden diese
jedoch auch eine relevante Zielgruppe fir neue Wohlstandmodelle, die dann wiederum
Vorbildfunktionen entwickeln kénnten und so nachhaltiges Konsumverhalten global vo-

rantreiben kdnnen (vgl.Spangenberg/Lorek 2001: 28 f.).

2.3. Einflussfaktoren auf das Konsumverhalten

Da konsumieren, wie bereits ausgefuhrt, mehr umfasst, als den blof3en Erwerb und Um-
gang mit dem Konsumgut, sind auch die das Konsumverhalten beeinflussenden Fakto-

ren vielschichtig und komplex.

Im Grundsatz erfordert eine Entscheidung fir ein Konsumgut eine Kosten-Nutzen-Ab-
wagung. Die Kosten werden von der verfugbaren Kaufkraft beeinflusst, die von Einkom-
men und Preis bestimmt wird. Die Kaufkraft wird dartber hinaus auch durch die Preise
anderer Guter determiniert. Als Kosten kann zudem auch der zeitlich notwendige Auf-
wand fur die Entscheidungsfindung bezeichnet werden. Der Nutzen hangt davon ab, ob
das Konsumgut in der Lage ist, einen konkreten Bedarf zu decken, hinter welchem ein
spezifisches Bedurfnis steht (Fischer/von Hauff 2017: 6; vgl. Weber 2010b: 47 f. ).

Lange Zeit wurde davon ausgegangen, dass Konsumverhalten nach einem simplen
Schema ablauft. Orientiert am Behaviorismus, bestand die Annahme, dass auf einen
bestimmten Stimulus (bspw. Werbung), ein entsprechender Reiz (Kauf eines Produktes)

erfolgte. Hierbei blieben die internen Entscheidungsprozesse des Konsumenten



(Organismus) unbeachtet und wurde von den Behavioristen als Black-Box bezeichnet.
Davon waren samtliche psychischen und kognitiven Prozesse umschlossen, die mit na-
turwissenschaftlichen Methoden nicht objektiv mess-, beschreib- und reproduzierbar
sind. Diese gilt es jedoch zu entschlisseln, um Konsumentenverhalten nachvollziehbar
zu machen. Ausgehend von dem aus diesen Annahmen resultierenden Stimulus-Orga-
nismus-Response-Modell, kann die Bedeutung der nicht sichtbaren Reaktionen des
Konsumenten als Phase des Kaufentscheidungsprozesses abgeleitet werden (vgl.
Balderjahn/Scholderer 2007: 5 ff.)

Nach Balderjahn und Scholderer verhalt es sich wie folgt: Weicht der Ist-Zustand des
Konsumenten in besonderem Malle vom Soll-Zustand ab, wird dieser sich eines Man-
gels bewusst, hinter dem ein Bedirfnis steht und den er als unangenehm empfindet
(bspw. das Bedurfnis nach sozialer Anerkennung). Der Wunsch, dieses unangenehme
Geflihl zu beseitigen, transferiert ein unspezifisches Bedurfnis in einen konkreten Be-
darf. Das Bedurfnis wird im Konsumprozess auf ein konkretes Wirtschaftsgut gelenkt.
Verfugt der Konsument Uber eine ausreichende Kaufkraft und liegt eine Kaufbereitschaft
vor, wandelt sich der Bedarf in Nachfrage. In Abhangigkeit davon, ob das Bedurfnis be-
friedigt wurde, entsteht Zufriedenheit, bzw. Unzufriedenheit (vgl. Gelbrich et al.: 34 ff.).

Diese Prozesse werden von der Werbeindustrie fUr ihre Interessen genutzt.

Gemal der maslowschen Bedurfnistheorie aus dem Jahr 1943 stehen die menschlichen
Bedurfnisse nicht gleichrangig nebeneinander. Maslow gliedert diese in Defizit- und
Wachstumsbediirfnisse, die er pyramidenférmig anordnet und in finf Uberkategorien
einteilt. Die Basis bilden Grundbedirfnisse oder auch physiologischen Bedrfnisse, wie
korperliches Wohlbefinden, Essen und Schlafen. Dartber ordnet er die Sicherheitsbe-
dirfnisse, wie bspw. materielle und berufliche Sicherheit, Wohnen und Schutz vor Uber-
grifien an. Uber den Sicherheitsbedirfnissen stehen die sozialen Bediirfnisse nach
Freundschaft, Liebe und Gruppenzugehorigkeit. Dartiber werden die Bedirfnisse nach
Wertschatzung — ,Ich-Bedurfnisse® und Geltung — positioniert. Das Dach der Pyramide
bildet das Bedurfnis nach Selbstverwirklichung. Fiir Maslow bedeutet dies die Ausschép-
fung des eigenen Potenzials. Ein Bedurfnis beeinflusst das Handeln so lange, wie es
unbefriedigt ist. Hohere Bedurfnisse erlangen demnach erst dann Geltung, wenn rang-
niedrigere Bedurfnisse erfullt sind (vgl. Weber 2010a: 17 f. ). Konsumentscheidungen in
Industriegesellschaften tangieren oftmals die Selbstverwirklichungsbedurfnisse, in
Schwellen- und Entwicklungslandern bei breiten Bevdlkerungsschichten eher die physi-

ologischen und die Sicherheitsbedirfnisse.
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Im Rahmen der Kaufentscheidung wirken auf das Konsumentenverhalten vier unter-
schiedliche Faktoren ein und beeinflussen folglich die inneren Kaufentscheidungspro-

zesse, die Black-Box.

1. Das Produkt und seine Produkteigenschaften
Darunter fallen bspw. Eigenschaften wie Preis, Qualitat, Menge/Groe und Halt-
barkeit.

2. Markt- und Kaufsituation
Hier kdnnen Zeitressourcen, Gerauschkulisse, anwesende Personen (z.B. auch
Verkaufer), Ziel/Motivation der Konsumhandlung, situative Verfligbarkeit, Pro-
duktumgebung, Art der Konsumumgebung, Produkt-/Unternehmens-/Marken-
kommunikation, Werbung, Framing und Zahlungsoptionen zur Konsumentschei-
dung beitragen.

3. Individuelle Eigenschaften des Konsumenten, wobei zwischen Personlichkeits-

variablen, Informationsverarbeitungsprozessen und (Lern-)Erfahrungen, bzw.
Gewohnheiten differenziert werden kann.
Darunter kénnen Faktoren wie kognitive Fahigkeiten/Lernfahigkeiten, Heuristi-
ken, das Selbstkonzept des Konsumenten, persénliche Normen und Werte, Ein-
stellungen, Glauben/Vorstellungen/Uberzeugungen, Motivation und persdnliche
Ziele, Gewohnheiten und (Lern-)Erfahrungen, Erwartungshaltung an das Kon-
sumgut, Involvement im Kaufentscheidungsprozess, Risikobereitschaft und Neu-
gier auf Neues, sozio-demografische Charakteristiken und die wahrgenommene
Verhaltenskontrolle subsumiert werden.

4. Soziale und kulturelle Einbettung der Kaufsituation
Darunter werden soziale Normen und Werte des Konsumenten in seinem jewei-
ligen gesellschaftlichen und kulturellen Umfeld verstanden.

(vgl. Visschers et al. 2010: 6 ff.)

Hinsichtlich des Konsumverhaltens weisen auch Geschlechterunterschiede Relevanz
auf. Rund 80 Prozent der Konsumentscheidungen des Alltags und Haushaltes werden
von Frauen getroffen. Manner und Frauen, mit einem als tendenziell maskulin einzustu-
fenden Lebensstil (kinderlos und erwerbstatig), verhalten sich bei Konsumentscheidun-
gen eher preisorientiert. Frauen, mit einem als feminin geltenden Lebensstil wahlen eher
marken- und 6kologieorientierter aus. Frauen sind zudem trotz sich wandelnder Rollen-
bilder oftmals flir Reproduktionstatigkeiten, Manner hingegen als Haupternahrer zustan-

dig (vgl. Die Bundesregierung der Bundesrepublik Deutschland 2013: 718 ff.).
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Die genannten Einflussfaktoren machen deutlich, dass fir das Verstandnis von Kaufent-
scheidungsprozessen, als auch fir eine Steuerung von Konsumverhalten in eine nach-
haltigere Richtung eine Vielzahl von Variablen zu berticksichtigen sind und zudem eine

intensive Auseinandersetzung mit der Konsummotivation erfolgen muss.

2.4. Auswirkungen von Konsum auf Mensch und Umwelt

In marktwirtschaftlichen Systemen wird die Auffassung vertreten, dass ein regelrechter
Wachstumszwang besteht. Nach weit verbreiteter Meinung ist dieser nach wie vor uner-
I&sslich fur eine funktionierende Marktwirtschaft, da er zur Umverteilung des Reichtums
beitragt und Investitionen und Innovationen begunstigt. Zudem werden Arbeitsplatze ge-
schaffen und die Aufrechterhaltung der sozialen Ordnung gesichert. Materieller und im-
materieller Wohlstand kénnen so gefestigt werden. Aus diesem Grunde wird die Ansicht
vertreten, dass moderne Gesellschaften auf stetiges Wirtschafts- und somit Konsum-

wachstum angewiesen sind (vgl. Fischer/von Hauff 2017: 6 f.)

Jedoch hangen die wirtschaftliche, wie auch die soziale Entwicklung eines Landes in

weit héherem Male davon ab, dass die dkologischen Grenzen gewahrt werden.

Konsum hat aufgrund der global verwobenen Produktionsprozesse nicht nur ékono-

misch, sondern auch 6kologisch und sozial unerwiinschte Auswirkungen.

Herstellung, Handel, Nutzung, Entsorgung und Transport von Waren und Dienstleistun-
gen erfordern einen hohen Ressourceneinsatz und flhren zu erheblichen Umweltbelas-
tungen. Entstehende Treibhausgasemissionen sind hauptverantwortlich fur den Klima-
wandel. Dessen Folgen, wie Durren, Flutkatastrophen und Erdrutsche treffen insbeson-
dere Menschen in Entwicklungslandern mit unzureichenden sozialen Sicherungssyste-
men. Die Belastung der Okosysteme und die Vernichtung von Lebensraumen fiir wirt-
schaftliche Zwecke (bspw. Land Grabbing zur Befriedigung der weltweiten Palmdl-Nach-
frage) tragen zum Artensterben bei. Auch indigene Bevolkerungsgruppen werden ver-
drangt und in ihren Moglichkeiten beschnitten, ihre urspringliche Lebensweise beizube-
halten. Die Art und Weise heutiger Konsumpraktiken bringt zudem eine weitreichende
Entsorgungsproblematik mit sich. Insbesondere Plastikabfalle und Sondermlill stellen
die Menschheit vor Probleme immensen Ausmalies, flr die es aktuell keine befriedigen-
den Lésungen gibt (vgl. Bergé 2016: 1 ff.). Diskussionen um Atommiuillendlager, illegale
Muillentsorgungen, Abfalldeponien fir Elektroschrott in Landern wie Ghana und schwim-

mende Plastikinseln in den Weltmeeren zeugen davon (BMZ 2019a, 2019b).
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Abbildung 1: Wilde Miillkippe in Sciacca/Sizilien (Quelle: Eigene Aufnahme vom 15.10.2018)

Negative Auswirkungen wie die Verteuerung knapper werdender Ressourcen vergro-
Rern die materielle Armut, verscharfen soziale Spannungen und mindern das Konsum-
niveau. Eine Vielzahl an Menschen in Schwellen- und Entwicklungslandern sind folglich
an der Befriedigung ihrer Bedurfnisse gehindert. In vielen Produktionslandern arbeiten
Menschen daruber hinaus unter prekaren Bedingungen (geringe Lohne, gefahrliche/ge-
sundheitsgefahrdende Arbeitsbedingungen, Kinderarbeit, Ausbeutung und Versklavung)
. Ein menschenwirdiges Leben und gesellschaftliche Teilhabe sind so unmaéglich (vgl.
Charbonneau 2018; GIZ 2019).

Zu Beginn des 21. Jahrhunderts lebt zudem ein Grof3teil der Menschen in industrialisier-
ten Landern in einem materiellen Wohlstand, der die reine Existenzsicherung weit Uber-
steigt (vgl. GIZ 2019) . Demnach hat auch der unmittelbare Konsumakt direkte Auswir-
kungen auf den Konsumenten. Die Auseinandersetzung mit der dargebotenen Konsum-
vielfalt wird von vielen Menschen in westlichen Gesellschaften als anstrengend und zeit-
intensiv empfunden. Die Mannigfaltigkeit an Gestaltungsspielrdumen erfordert den Ein-
satz knapper Ressourcen — Geld und Zeit — sowie die Bereitschaft zu sozialer Interak-
tion. Worte wie Konsumgesellschaft und Konsumsucht werden haufig mit der westlichen
Lebensweise verbunden und sind negativ behaftet, bzw. moralisch belastet. Gleichzeitig
sehen viele Konsumenten nur bedingt Gestaltungsspielraume hinsichtlich der wirtschaft-
lichen Konsumprozesse. Konsum im Kontext einer globalisierten Wirtschaft Iasst Trans-
parenz unmdglich erscheinen (vgl. Dabringer 2009: 7). Konsum als konkreter Akt kann
fur das Individuum folglich auch Stress und Uberforderung bedeuten, was eine weiter-

gehende Auseinandersetzung mit der Konsumentscheidung erschwert oder unterbindet.
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In individueller Hinsicht zeigen sich moderne Konsummuster dariber hinaus ebenfalls
fir Probleme wie bspw. Uberschuldung oder Krankheiten und Ubergewicht aufgrund von

Fehlerernahrung verantwortlich.

Heutiges Konsum- und Produktionsverhalten ist demnach kontrovers zu betrachten. Ei-
nerseits kdnnen die wirtschaftliche Entwicklung und Innovationen vorangetrieben und
dadurch Arbeitsplatze geschaffen werden. Den Konsumenten wird eine Steigerung des
materiellen Wohlstands und eine gesellschaftliche Teilhabe ermdéglicht. Andererseits
sind heutige Konsummuster auf globaler wie auch auf individueller Ebene flr eine grof3e

Anzahl negativer okologischer, 6konomischer und sozialer Folgen verantwortlich.

2.5. Aktuelle Kritik am Konsum

Bereits in der Antike wurden im Rahmen der Askese Ubungen der Selbstkontrolle aus
religidser oder philosophischer Motivation praktiziert. Dartiber sollte eine Erlangung von
Tugenden und Fahigkeiten und eine charakterliche Reifung erfolgen. Die Askese bein-
haltet sowohl eine psychische als auch eine physische Selbstdisziplinierung. Das Wollen
soll somit kontrolliert werden. Der Verzicht auf Annehmlichkeiten, Genussmittel und hau-
fig auch Besitz (im UbermaR) gehen damit einher. Bis heute wird dies beispielsweise im
Rahmen des religidsen Fastens weltweit praktiziert. Im Zentrum steht die Annahme,
dass eine disziplinierte Lebensweise zur Beherrschung der Triebe und Gedanken fihren
kann (vgl. Edition Kramer 2018: 64).

Die Wurzeln der modernen Konsumkritik lassen sich in den 60er Jahren des vorherigen
Jahrhunderts verorten. Als sich in den Wirtschaftswunderzeiten der Nachkriegsjahre fur
viele Menschen langsam ein bescheidener Wohistand (Auto, Urlaub, Eigenheim) ein-
stellte und somit Aussicht auf ein Mehr an Lebensqualitat bestand, kam gleichfalls Kritik
an dem sich etablierenden Konsumverhalten auf. Dabei war der Fokus der Konsumkritik
jeweils ebenso dem gesellschaftlichen Wandel unterworfen, wie das Konsumverhalten

selbst.

Drei wesentliche Phasen der Konsumkritik gingen von folgenden, unterschiedlichen

zentralen Ansatzen aus, die hier nur kurz angerissen werden sollen:

e Vance Packard sah in den 1960er Jahren den Konsumenten durch geschickte
Werbestrategien beeinflusst. Dieser befindet sich somit im Unklaren Uber seine
tatsachlichen Bedurfnisse und ist lediglich hilfloses Opfer einer manipulierenden

Werbeindustrie.
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e In den Ansichten von Pier Paolo Pasolini aus den 70er Jahren Iasst sich eine
Steigerung der Opferrolle des manipulierten Konsumenten hin zum Opfer des
Konsumterrors, bzw. Konsumfaschismus feststellen. Fir die kapitalistischen
Systeme (Konzerne, Banken, Finanzmarkte) ist einzig die Ideologie des Kon-
sums malgeblich und der willige Konsument das Ausbeutungsobjekt dieser Ide-
ologie. Die Mittelschichten haben diesem Konsumterror keine resistenten Werte

entgegenzusetzen und sind ihm somit ausgeliefert.

e Nach Marcuse entfremdet sich der Konsument von seinen ,wahren® Bedurfnis-
sen und ist nicht mehr in der Lage, diese zu erkennen, da er vom herrschenden
System mit einem falschen Bewusstsein ausgestattet wurde. Dies bringt eine Un-
terdriickung der Individualitdt und geistige und politische Gleichschaltung mit

sich.

Adorno und Horkheimer zeichnen hierfur die Kulturindustrie verantwortlich, die
Kategorien entwirft, in denen die Welt begriffen wird (Glick, Moral, Kritik, Leben,
etc.). Diese produziert ein Weltbild, welches ihrem Selbstinteresse entspricht: Be-
durfniserzeugung und gewinnbringende Befriedigung der Bedirfnisse, mittels in-
dustriellen Verfahren (vgl. Prisching 2006: 25 ff.).

Allen vorgenannten Ansatzen gemein ist die Betonung der Opferrolle des Konsumenten.

Die aktuelle Konsumkritik orientiert sich an den knapper werdenden Ressourcen und der
Uberlastung der Okosysteme sowie an globaler sozialer Ungleichheit. Einen ersten
Grundstein hat hier die wachstumskritische Studie des Club of Rome — ,Die Grenzen
des Wachstums® — aus dem Jahr 1972 gelegt. Diese orientiert sich an der Abhandlung
des Oberberghauptmanns Hannf3 Carl von Carlowitz zu ressourcenschonender Wald-
bewirtschaftung. Seit dem Bericht der Brundtland-Kommission der Vereinten Nationen—
,Our Common Future“ — aus dem Jahr 1987 ist der Nachhaltigkeitsansatz in den Mittel-
punkt des Leitbildes der Weltgemeinschaft gertickt (vgl. von Hauff/Jérg 2017: 3 f.). Die
Anfange des Nachhaltigkeitsgedankens betrachtend, ist die langsame Bewusstseinsbil-

dung entlang der Wirtschaft und breiterer Bevélkerungsschichten auffallig.

Der Kernpunkt heutiger Konsumkritik baut auf dem Selbstverstandnis der modernen Ge-
sellschaft von einer permanenten Wachstums- und Steigerungsprogrammatik auf. Kon-
sum — in Wechselwirkung mit Produktion und Verbrauch — treibt weiteren Konsum an.

Dies wird bedingt durch ein Zusammenspiel von der Erfahrung Mehr zu haben, dem
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Lernprogramm Mehr zu wollen und der Erwartungshaltung, dadurch Mehr zu sein (vgl.
Prisching 2006: 43 f.). Diese Entkopplung des Wirtschaftswachstums von den 6kologi-
schen Grenzen fihrt zu erheblichen globalen 6kologischen und sozialen Belastungen

und ékonomischen Ungleichheiten.

Abbildung 2: Elektroschrott und Altmetall; Wertstoffhof plus Langwied (Quelle: Eigene Aufnahmen vom 12.04.2019)

Einige Wachstumsgegner vertreten die Auffassung, dass bei weiterem Wirtschafts-
wachstum und der damit verknlpften steigenden Nachfrage nach Konsumgttern und
Dienstleistungen, selbst bei Effizienzsteigerungen, der globale Energie- und Ressour-
cenverbrauch weiter ansteigen wird. Notwendig ist folglich eine Reduzierung des Wirt-
schaftswachstums und eine Reduktion der Okonomie auf ein dkologisch vertragliches
Mal. Folglich sind nicht nur verbesserte technische Effizienz, sondern auch eine Veran-
derung von Recyclingsystemen und Konsumverhalten gefordert.

Diese Sorge Uber die Schadigung des Planeten durch grenzenloses Wachstum zieht
Uberlegungen in Betracht, wie Wohlstand ohne Wachstum méglich sein kann (vgl. von
Hauff/Jérg 2017: 44 f.; WBGU 2011: 188 f. ).

Zu den Zweifeln an der sozialen und Okologischen Vertraglichkeit wirtschaftlichen
Wachstums treten die Erfahrungen mit Folgeproblematiken stark ungleicher Gesell-
schaften hinzu. Zudem hat die moderne Glicksforschung die Auffassung relativiert, dass
ein stetiger Zuwachs an Einkommen und materiellem Besitz ebenso zu einer Steigerung
der individuellen Lebenszufriedenheit flihrt (vgl. Die Bundesregierung der Bundesrepub-
lik Deutschland 2013: 128).

Als weiterer Kritikpunkt des heutigen Konsumverhaltens lie3e sich die mdgliche Gefahr-

dung der kulturellen Vielfalt durch die Ubernahme westlicher Konsummuster und die
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Vereinheitlichung des Warenangebotes im Zuge der Globalisierung anfiihren. Dies ist

jedoch differenziert zu betrachten.

Auf der einen Seite tragen kulturelle Austauschprozesse zu einem verschwinden ur-
sprunglicher/indigener Lebensformen bei. Traditionen geraten vielerorts zunehmend in
Vergessenheit. Auf der anderen Seite jedoch gehen Menschen weltweit sehr unter-
schiedlich mit Fremdeinfliissen um, wehren sie ab, oder passen sie in ihre jeweilige Kul-
tur ein. Im Globalisierungsprozess entstehen verschiedenste neue Kulturformen und Le-
bensweisen. Weltweit verfugbare Waren und Ideen tragen zu einer Veranderung lokaler
Kulturen bei, und flgen sich zu bislang ungewohnten Vermischungen zusammen. Die-
sem, auch als Kreolisierung zu bezeichnenden Prozessen (Begriff Robin Cohens fir die
Entstehung neuer Kulturformen durch Vermischung), steht die Rickbesinnung auf ei-
gene kulturelle Werte zur ldentitatsbildung im Rahmen der Kulturalisierung entgegen.
Eine weitere kulturelle Dynamik stellt die Transmigration dar, nach der Migranten eine
enge Beziehung zum Herkunftsland pflegen und diese haufig auch finanziell unterstut-
zen. Diese Beziehung wird Uber Medien, Waren, Organisationen und personliche Bezie-

hungen aufrechterhalten.

Folglich hangen die Auswirkungen (konsumbedingter) kultureller Einfliisse entscheidend
vom Umgang der Gesellschaft sowie des Individuums mit diesen ab (vgl. Breiden-
bach/Zukrigl 2002: 19 ff).

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die Kernthesen der jeweiligen Konsum-
kritk auf aktuell vorherrschende Themen des offentlichen Interesses abzielen. Dies
hangt meist eng mit dem derzeitigen wissenschaftlichen Erkenntnisstand zusammen.
Letztlich stellt Konsumkritik auch immer eine Kritik an der modernen Gesellschaft und

ihren Auswiichsen dar.

3.  Theoretische Begriindung von Gliick

,Das Vergleichen ist das Ende des Gliicks und der Anfang der Unzufriedenheit”
S. Kierkegaard (Bartsch 2007: 266)

Mit dem Begriff Gllick sind in der deutschen Sprache unterschiedliche Bedeutungen ver-
knUpft. Aus dem urspringlich engeren Gebrauch im Sinne eines gunstigen Verlaufs, o-
der Ausgangs eines Geschehens, entwickelte sich das Verstandnis von Glick weiter zu
einem winschenswerten Zustand starker innerer Befriedigung und Freude (vgl. Edition
Kramer 2018: 458).
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Das Thema Glick beschaftigt den Menschen spatestens seit den Philosophen der An-
tike. Dabei existierten héchst unterschiedliche Auffassungen, wie ein Glickszustand er-
reicht werden kénnte. Im antiken Hedonismus, beispielsweise durch die Lustvermehrung

und Schmerzvermeidung, bei den Stoikern hingegen durch Askese.

Aristoteles verstand unter Gllick einen angestrebten, optimalen Zustand der Lebens-
weise, der zur Eudaimonia flihrt. Der optimale Zustand der Lebensweise besteht aus
Aktivitaten und Téatigkeiten, die das wahre Menschsein auszeichnen und den Menschen
von allen anderen Lebewesen unterscheiden. Aus diesen Handlungen ergibt sich ein
Geflhl des Glicks. Fir Aristoteles war Gliick der Antrieb allen menschlichen Handelns,
ist jedoch nicht Selbstzweck, sondern folgt als ,Zugabe“ auf ein gelungenes und sinnvol-
les Leben. Jahrhundertelang gaben Philosophie und Religion die Antwort auf das Ab-

wenden von Leid, bzw. das Empfinden von Glick (vgl. Mesch 2013: 1 ff).

Die Philosophen der Aufklarung definierten das Gemeinwohl als grétes Glick aller,
welches auf der Basis von Empathie und Mitgefihl beruht. Der englische Philosoph Je-
remy Bentham formulierte in seinem ,Prinzip des gréften Glicks®, dass die beste Ge-
sellschaft jene sei, in der die Burger am glucklichsten sind. Daraus ergibt sich als beste
Politik jene, die ihre Burger am glicklichsten macht. Als Handlungsmaxime ist folglich
das moralische Verhalten am besten, welches allen betroffenen Menschen das grofite
Gluck verschafft (vgl. Layard 2005: 14 ff.).

Auch in heutigen Gesellschaften kdnnen verschiedene Glicksbestrebungen im Rahmen

von individualistischen und kollektivistischen Gesellschaften festgestellt werden.

Das Recht auf ein Streben nach Gliick (dies impliziert auch das Recht auf Ungliick) findet
sich bereits in der amerikanischen Unabhangigkeitserklarung aus dem Jahr 1776 und ist
nach wie vor hochgradig aktuell. Dieses Recht starkt das Individuum in seinem Tun und
seiner Eigenverantwortung. Ein Streben nach Glick beinhaltet hdufig den Wunsch nach
Veranderung, um eine Verbesserung der eigenen Chancen und Lebenssituation zu er-
zielen. Dies kann auch ein Infragestellen politischer Systeme mit sich bringen, von denen

sich insbesondere autoritare Staatsflhrer bedroht fliihlen kénnen (vgl. Piper 2019).

Das Glick zu finden ist eine Sehnsucht, die Menschen auf der ganzen Welt antreibt. In
modernen Gesellschaften stellt die Suche nach dem Glick einen zentralen Lebensinhalt
dar. Diese Sinnsuche kann Antriebsmotor unterschiedlichster Aktivitdten und Verhal-
tensweisen sein, wie Reisen, Yoga, Drogenkonsum oder die Hinwendung zu Religion.

Auch der Warenkonsum wird durch seine emotionale Aufladung Motor der Glickssuche.
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Die Hoffnung, dabei das Glick zu finden, und im besten Fall dauerhaft zu halten, wohnt
all diesem Streben inne. So findet auf individuelle Art und Weise eine Annaherung an
das Thema ,Gluck"” statt (vgl. Layard 2005: 13 f.).

Parallel dazu hat sich eine regelrechte Gliicksindustrie entwickelt, die dem Suchenden
zu Erfolg verhelfen verspricht. Unzahlige Ratgeber und Artikel befassen sich damit, wie
der Mensch gliicklich(er) werden kann. In Deutschland, Osterreich, Italien und der
Schweiz wurde sogar ein Modellprojekt, ,Schulfach Glick®, an diversen Schulen dauer-
haft etabliert — mit steigender Nachfrage weiterer Schulen in verschiedenen Landern
(vgl. Fritz-Schubert 2019).

Die Glucksforschung hat sich vor einigen Jahren als eigenstandige Wissenschaftsdis-
ziplin herausgebildet. An verschiedenen Universitaten und Forschungsinstitutionen wer-
den zahlreiche Datensatze Uber das Glick gesammelt. Daraus resultieren Datenbanke,
Publikationen und Kennzahlen wie die ,World Database of Happiness®, der ,World Hap-
piness-Report* oder der ,OECD Better Life Index”. Wissenschaftler unterschiedlicher
Disziplinen — Psychologen, Neurologen, Soziologen und Okonomen — beschéftigen sich
mit der Frage, was ein Mensch benétigt, um gllcklich zu sein und was Glick grundsatz-
lich bedeutet. Versuche, das Gliick und seine Voraussetzungen zu entschlisseln, wer-
den auch durch die Erforschung der zustandigen Hirnareale unternommen. Auch hat die
Fragestellung eine besondere Relevanz, warum Menschen, die scheinbar alles zu be-
sitzen scheinen, dennoch unglicklich sind und andere trotz schwerer Schicksalsschlage
Gluck empfinden (vgl. Bosch 2012: 7 ff.).

Die Glicksforschung unterscheidet hinsichtlich des Glicksbegriffs zwischen ,Wohlfihl-
glick” und ,Zufallsgliick®. Das Wohlfiihlgltck tangiert das emotionale Wohlbefinden, wel-
ches in momentanen Stimmungslagen Uber positive oder negative Geflihle ausgedruckt
wird. Des Weiteren umfasst es das kognitive Wohlbefinden im Sinne der allgemeinen
Lebenszufriedenheit. Die 6konomische Glicksforschung richtet ihren Fokus insbeson-
dere auf diese Definition von Glick als Lebenszufriedenheit und sieht in ihr das Ziel
menschlicher Existenz. Sie widmet sich hierbei der Fragestellung, welche Faktoren Ein-
fluss auf die Lebenszufriedenheit haben und welche Auswirkungen sich aus den Er-
kenntnissen fur Individuen, Wirtschaft und Politik ziehen lassen. Das Zufallsgliick findet
beispielsweise beim Glicksspiel Anwendung und ist nicht beeinfluss-, oder kontrollierbar
(vgl. Ruckriegel 2010).
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Ganze Gesellschaften werden von den unterschiedlichen Vorstellungen des Menschen
von Glick gepragt. Nach diesen Vorstellungen kann Gllck auf unterschiedliche Weise

und zu unterschiedlichen Zeitpunkten erlangt werden:

Theozentrische Glicksmodelle gehen von einer Orientierung am Jenseits aus. Das
Gluck wird den Menschen nach ihrem Tod zuteilwerden. Soziozentrische Glicksmodelle
orientieren sich an kollektivistischen Diesseitserfahrungen, egoistische Glicksmodelle
legen den Fokus auf individuelles Gliickserleben mit dem ausgepragten Wunsch nach
erfullenden Erlebnissen (vgl. Bellebaum 2010: 44 f.).

Es existieren vielfaltige Ansatze, sich dem Thema Glick anzundhern und sich mit der
Gluckssuche auseinanderzusetzen. Hierbei handelt es sich stets um eine individuelle
Annaherung, bei der jeder Mensch flr sich selbst die Ausrichtung seines Strebens be-
stimmen muss. Dabei stellt jedoch das Wissen Uber das eigene Denken und Handeln

einen SchlUsselfaktor dar.

Fir die Darstellung des Zusammenhangs zwischen Konsum und Glick wird zunachst
aus neurobiologischer Perspektive das kurzfristige Glickserleben von der Lebenszufrie-
denheit abgegrenzt, und der Einfluss auf das menschliche Erleben erlautert. Anschlie-
Rend findet eine Darstellung wesentlicher Standpunkte der ékonomischen Gliicksfor-
schung statt. Des Weiteren wird dargelegt, welche Faktoren Einfluss auf das menschli-
che Glucksempfinden haben, wobei im Wesentlichen eine Konzentration auf mit Konsum

zusammenhangende Aspekte erfolgt.

3.1. Gliick und Zufriedenheit

Eine wichtige Differenzierung hinsichtlich des Glucksbegriffs, ist die Abgrenzung von
dem kurzfristigen Geflihl des Glucklichseins zu der Erfahrung des Gliicks im Rahmen
eines erfllten Lebens. In letzteren Kontext wird Glick als subjektives Wohlergehen und
langerfristige Lebenszufriedenheit erlebt. Das kurzfristige Glicksgefiihl hingegen stellt
ein emotionales Spitzenerlebnis dar. Wahrend das Streben nach dem kurzfristigen Glick
antriebssteigernd wirkt, mafRigt solches nach langerfristiger Lebenszufriedenheit (vgl.
Haubl 2009: 4).

Kurzfristiges Gluckserleben hat eine Reihe von neuronalen Auswirkungen. Diese wer-

den im Folgenden vereinfacht dargestellit:
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Geflihle, folglich auch Gliicksgefiihle, werden Uber Botenstoffe — Transmitter oder Hor-
mone — und deren Rezeptoren auf Zellen vermittelt. Sie sind somit Ergebnisse von Vor-
gangen an und in den Nervenzellen. Eine zentrale Rolle bei der Steuerung des mensch-
lichen (und auch tierischen) Verhaltens kommt dem sogenannte Lustzentrum, dem im
Vorderhirn gelegenen Nucleus accumbens, zu. An ihm docken eine Vielzahl von Gliicks-
botenstoffen — Dopamin, Serotonin, Endorphine u.v.a. — an. Das Lustzentrum selbst
stoRt nach ausreichender Stimulation ebenfalls einen Botenstoff aus — Gamma-Amino-
Buttersaure (GABA) — welcher die Nervenzellen beruhigt, und entspannt, gltcklich, zu-

frieden und miide macht.

Das Gehirn ist des Weiteren fahig zur Adaption, was zur Folge hat, dass Zellen bei per-
manenter Reizaussetzung unempfindlicher reagieren. Zum einen ist dies durch die Er-
schopfung der Transmittervorrate und die damit verbundenen Wiederaufnahme- und
Wiederaufbereitungsvorgange erklaren. Zudem werden bei permanenter Reizung des
Signalweges die Rezeptoren auf der Empfangerseite herunterreguliert. Diese Vorgange
finden sowohl bei somatischen, als auch bei psychischen Vorgangen statt. Die Folge ist,
dass, um die gleiche Geflhlsintensitat zu erreichen, ein immer starkerer Reiz bendtigt
wird, bzw. ein permanent gleicher Reiz seine Wirkung verliert (vgl.Schymanski 2013: 5
ff).

DarlUber hinaus flihrt jeder Reiz, dem das Gehirn ausgesetzt ist, zu einer neuronalen
Anpassungsleistung. Dieser Ablauf diente urspriinglich der Sicherung eines Uberlebens-
vorteils. Als Belohnung fur ,erfolgreiches” Verhalten, und somit auch fir die damit ver-
knupften Erfahrungen, werden Botenstoffe wie Serotonin und Dopamin ausgeschuttet,
die zum einen euphorisch und positiv stimmen, zum anderen aber auch Nervenwachs-
tumsfaktoren stimulieren. Die Interaktion von Nervenzellen und die Bildung neuer Sy-
napsen werden angeregt. Folglich wird Anpassung belohnt und Belohnung fuhrt wiede-
rum zur Anpassungsleistungen des Gehirns. Im Menschen wird ein groReres Verlangen

nach mehr positiven Gefiihlen ausgel6st.

Eine dauernde Belastung eines Signalweges, folglich auch durch extreme Stimulation,
fuhrt zu deren Erschopfung und hat zur Folge, dass fur die Wiederherstellung der Ein-
satzbereitschaft der Signalwege, Erholungsphasen notwendig sind. Ein UbermaR an

Reizen entleert die Transmittervorrate also in hohem Mafle.

Daruber hinaus werden auch ohne Anlass an der Zelloberflache stetig, in geringem
Male Botenstoffe spontan freigesetzt. Es besteht die wissenschaftliche Annahme, dass
diese kontinuierliche Freisetzung dafiir sorgt, dass der Botenstoffspiegel nicht auf null

herabsinkt. Durch eine starke Entleerung der Botenstoffspeicher wird jedoch auch die
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Spontanfreisetzung herabreguliert. Die Folge ist eine negative Nachschwankung, nach

einem intensiven Erleben durch exzessive Freisetzung (vgl. Schymanski 2013: 6 ff.).

Langerfristige Lebenszufriedenheit ergibt sich aus neurophysiologischer Sicht also nicht
aus einer stetig neuen Stimulation der Botenstoffe durch permanente Reize und somit
eine fortwahrende Aneinanderreihung von Hochgefiihlen. Hilfreicher ist hier ein ausge-
glichenes und gleichmaRiges Leben, als das sich selbst ndhrende Bedurfnis nach stets

neuen Reizen (Schymanski 2013: 94).

Lebenszufriedenheit ist demnach das zentrale Thema des Glicks des guten Lebens.
Wesentliche Kernfragen beschéftigen sich damit, welche Lebensinhalte den Menschen
glucklich machen, worauf es im Leben tatsachlich ankommt und was diesem einen Sinn
verleihen kann. Die Entschlusselung ist schwierig und von vielen individuellen Faktoren

bestimmt.

3.2. Gliicksforschung und Okonomie

Das Bruttosozialprodukt diente lange Zeit als Messgrofie fur die volkswirtschaftliche
Leistung und somit fur den Wohlstand eines Landes. Die Kaufkraft einer Gesellschaft
bildete ihren Malstab fir Glick. Maligeblich beeinflusst wurde diese Auffassung von der
psychologischen Richtung des Behaviorimus. Nach dieser sind psychische und kognitive
Prozesse nicht erforschbar. Fiir die Okonomie hatte dies zur Folge, dass die Frage nach
den auleren Umstanden menschlicher Praferenzen ins Zentrum des Interesses rickte.
Weniger relevant wurde hingegen, inwiefern diese dufleren Umstande veranderbar sind.
Auch heute noch beschéftigen sich Okonomen vorrangig mit der Kaufkraft und weniger
mit den menschlichen Bedrfnissen. Wenn in der Okonomie von Gliick und Zufriedenheit

die Rede ist, werden diese Begriffe traditionellerweise mit dem Begriff Nutzen verknupft.

Jedoch hat sich ein seltsames Paradoxon entwickelt, welches auch in der Okonomie

zunehmend Berlcksichtigung findet:

Obwohl der Wohlstand der Industrienationen seit Jahrzehnten wachst und der Lebens-
standard sich kontinuierlich verbessert hat (u.a. durch bessere Arbeitsbedingungen,
mehr Einkommen und eine bessere Gesundheitsversorgung), sind die Menschen nicht
glucklicher geworden. Das Gluck ist demnach nicht parallel mit dem Lebensstandard
gewachsen. Es besteht ein weitestgehender Konsens darlber, dass fir ein glickliches
Leben die Befriedigung der Grundbedurfnisse und ein gewisses Mal} an materieller GU-

terausstattung erforderlich sind. Sind diese Voraussetzungen erfullt, ist das individuelle
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Gluck durch politische oder wirtschaftliche Malkhahmen jedoch nur schwer zu steigern
(vgl. Layard 2005: 13, 151 ff.).

Am Ende einer langen historischen Entwicklung stellt 6konomisches Wachstum schein-
bar nicht mehr den alleinigen Malstab fir Wohlbefinden und Wohlergehen der Biirger
dar (vgl. Fix 2010: 2).

Der Wirtschaftswissenschaftler Richard Easterlin beschéaftigte sich bereits vor mehr als
30 Jahren mit dem Zusammenhang zwischen Einkommen und Glick. In dem nach ihm
benannten Easterlin-Paradox belegte er anhand von Metaanalysen, dass Menschen im
Untersuchungszeitraum trotz Einkommenszuwachsen nicht glucklicher geworden wa-
ren. Wenn die Grundbedurfnisse gestillt sind, fuhrt mehr Reichtum nicht zwangslaufig zu
mehr Glick. Erklart wird dies zum einen mit der menschlichen Adaptionsfahigkeit (Ge-
wohnungseffekt an ein hoheres Einkommen), zum anderen mit dem Einfluss des relati-
ven Einkommens (Einkommenszuwachs und personliche Verbesserung im Vergleich zu

seiner Referenzgruppe) (vgl. Ratzel 2007: 5f. ).

Ein wesentliches Ziel allen Wirtschaftens liegt ebenso darin, Zufriedenheit flr die Bevol-
kerung zu schaffen. ,The ultimate purpose of economics, of course, is to understand and
promote the enhancement of well-being. Economic measurement accordingly must en-

compass measures of well-being and its determinants® (Bernanke 2012).

Somit steht die Okonomie vor der Aufgabe ihr eigenes Paradigma des ,Je mehr desto
besser” in Frage zu stellen und weitergehende Parameter hinzuzuziehen, die Auskunft
Uber Wohlergehen und Lebenszufriedenheit geben kdnnen. Denn wenn Wachstum al-
lein nicht gllicklich macht, erscheint eine einseitige Ausrichtung des Wirtschaftens daran

nicht sinnvoll.

Der Umbruch innerhalb der Wirtschaftswissenschaften zeigt sich in der Abwendung von
den neoklassischen Annahmen. Stattdessen haben sich zwei interdisziplinare Richtun-
gen manifestiert: die Verhaltens6konomie (Behavioral Economics) und die Glicksfor-

schung (Happiness Research).

Die 6konomische Gllcksforschung setzt sich interdisziplinar mit dem Thema Glick im
Sinne von Lebenszufriedenheit und Wohlergehen auseinander, und versucht daraus

gleichfalls Handlungsempfehlungen fir Politik und Wirtschaft abzuleiten. Hierbei wird
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keine allgemeingiiltige Definition von Glick konstatiert, vielmehr wird das Individuum als

am besten befahigt angesehen, Auskunft Gber seinen eigenen Gliickszustand zu geben.

Folglich wird von einem subjektiven Gliicksempfinden durch individuelle Stimuli und Er-

fahrungen ausgegangen. Neben verschiedenen Arten, das menschliche Gliick zu mes-

sen, werden deshalb reprasentative Stichprobenbefragungen als maligebliche Erhe-

bungsmethode durchgefiihrt (vgl. Frey 2010).

Die 6konomische Glicksforschung hat funf unterschiedliche Einfliisse auf die subjektive

Lebenszufriedenheit identifiziert:

1.

Genetische Einflisse

Menschen sind von Natur aus verschieden und demnach auch nicht alle in
gleichem Malde in der Lage, Glick zu empfinden. Gleichfalls wirkt sich die
innere Haltung auf das Glucksempfinden aus.

Sozio-demografische Einflisse

Alter, Gesundheitszustand und Beziehungsstatus haben Einfluss darauf, wie
glucklich sich Menschen flihlen.

(Sozio-)Kulturelle Einflusse

Es existieren landerspezifische Unterschiede, inwiefern glicklich zu sein auf
gesellschaftliche Akzeptanz trifft. In Frankreich, beispielsweise, wird Gliicks-
empfinden als Hinweis auf mangelnde menschliche Tiefe angesehen.

Auch Religiositat beeinflusst das Glicksempfinden positiv. Familidre und
freundschaftliche Bindungen wirken sich ebenfalls positiv aus.
Wirtschaftliche Einflisse

Ein Einkommenszuwachs steigert das Glucksempfinden bei armen Menschen
starker als bei reicheren. Die Gluckssteigerung die hiervon ausgeht, ist jedoch
nur vorubergehend und nimmt innerhalb eines Jahres bereits stark wieder ab.
GrolRe Bedeutung hat in diesem Kontext der Vergleich der eigenen Einkom-
menssituation mit der Referenzgruppe.

Daruber hinaus spielt der Faktor Arbeit eine groRe Rolle. Arbeitslosigkeit hat
einen starken negativen Effekt auf das Gliicksempfinden. Auch die Art der Ar-
beit ist bedeutsam dafir, wie glicklich sich Menschen einschatzen. Hier sind
selbstbestimmt Arbeitende, mit einem hohen Grad an Autonomie, gltcklicher
als abhangig Beschaftigte.

Einflisse politischer Institutionen

Menschen in demokratischen Strukturen sind glticklicher, als in autoritaren po-

litischen Systemen. Zum einen werden in Demokratien politische Ziele eher



24

an den Bedurfnissen der Blrger ausgerichtet, zudem wirkt sich die Moglichkeit
politischer Partizipation positiv aus. In diesem Kontext steigt die Lebenszufrie-

denheit, je direkter die Demokratie gestaltet ist (vgl. Frey 2010).

Gesellschaftliches Wohlbefinden und Lebenszufriedenheit setzen sich demnach aus
komplexen Einflussfaktoren zusammen. Wird das Bruttoinlandsprodukt gegenuber sozi-
alen und okologischen Zielen zu stark gewichtet, beeintrachtigt dies in der Regel das
menschliche Wohlbefinden. Darlber hinaus kénnen an Lebenszufriedenheit und Wohl-
befinden ausgerichtete politische und 6konomische Strategien in der Lage sein, den

Fortschritt in eine nachhaltigere Richtung zu lenken (vgl. Helliwell et al. 2015: 1).

Auch das Konzept der Verwirklichungschancen des Okonomie-Nobelpreistragers Amar-
tya Sen geht Uber eine rein materielles Verstandnis von Reichtum hinaus. Seiner Auf-
fassung nach sind fir Wohlergehen und Lebenszufriedenheit weitere Faktoren wesent-
lich. Sens Konzept berlicksichtigt dabei die Mdglichkeiten, oder umfassenden Fahigkei-
ten eines Menschen ein Leben zu flhren, fir welches er sich mit guten Griinden ent-
scheiden konnte und das die Basis der Selbstachtung nicht in Frage stellt. Hierbei un-
terscheidet er zwischen individuellen Potenzialen und gesellschaftlich bedingten Chan-
cen. Individuelle Potenziale, wie Einkommen und Giterausstattung, aber auch Gesund-
heitszustand und Bildungsgrad kénnen in jede Gesellschaft Uberfihrt werden. lhre Um-
wandlung in Verwirklichungschancen hangt maf3geblich von den gesellschaftlich beding-
ten Chancen ab. Diese umfassen beispielsweise soziale Chancen, wie Zugang zu Bil-
dungs- und Gesundheitssystemen und ékonomische Chancen und politische Chancen

oder 6kologischer und sozialer Schutz (vgl. Arndt et al. 2006: 7 ff.).

Das Konigreich Bhutan hat mit seinem Konzept des Bruttonationalgliicks ebenfalls eine
weitergehende Auffassung von Wohlergehen und Lebenszufriedenheit. Der Leiter des
Centre for Bhutan Studies, Karma Ura, fasst diesen Entwicklungsgedanken, der einer

gesellschaftlichen Ausrichtung an Wohlbefinden entspricht, wie folgt zusammen:

»In Industrie- wie in Entwicklungslandern beschaftigt sich die Planung im Wesentlichen
mit der Schaffung einer materiellen Basis flr das, was man ,gutes Leben® nennt, dessen
Inhalt zu definieren den Einzelnen Uberlassen bleibt. Nach Ublichem Verstandnis von
Entwicklung und der Rangordnung der Nationen nach ihrem pro-Kopf-Einkommen sind
die entscheidenden beiden Kriterien flr den Aufstieg der Entwicklungslander das hohe

Niveau an materiellen Gutern und an Konsum. Diese Art von Entwicklungsplanung steht
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aber nicht im Einklang mit der Zukunftsvision fir Bhutan, die sich nicht nur auf materielle
oder aullere Entwicklung erstreckt, sondern auch auf die 6kologische und kulturelle Iden-
titat. Offenbar sieht die herkémmliche Entwicklungstheorie Gllick nicht als Ziel, sondern
allenfalls als mogliches Nebenprodukt von Entwicklung, und das Problem des Glicks
eher als eine personliche Angelegenheit als eine vorrangige Aufgabe staatlichen Han-
delns an. Dies wird deutlich, wenn die Literatur des Westens das menschliche Gliick als

»Subjektives Wohlsein® bezeichnet.

Im Kontext Bhutaner Kultur versteht sich die urspriingliche Bedeutung staatlicher wie
personlicher Entwicklung vorwiegend in der Pflege von Bildung zur Erleuchtung in Ethik,
Intellekt und Weisheit mit dem Ziel, das Glick (dewa) zu erreichen. Und die Funktion
des GNH-Staates ist es, aufldere und mentale Hindernisse aus dem Wege zu schaffen,

die dem entgegenstehen.

Nach dem Konzept von Gross National Happiness, wie es von Seiner Majestat dem Ko-
nig verkindet wurde, stammt Wohlfahrt nicht nur von materiellen Gutern, sondern auch
von unschatzbarem spirituellem und emotionalem Wohlsein. GNH postuliert Gliick als
den zentralen Wert in der Orientierung von Politik. Ein ahnliches Konzept ist deljor (Ab-
kiirzung von delwajorpa). Vermdgen (jorpa) ist notwendig, aber nur in dem Male wie es
zu Freiheit von Not verhilft und den Menschen erlaubt, ein erflilltes Leben zu fiihren und
Uberzogene Erwartungen zu vermeiden, die ihrem wahren Glick schaden wirden. An-
haufung von Vermdgen erscheint als leerer Wert wenn alles menschliche Bemuhen sich
darauf konzentriert und wenig Raum fir Freiheit (delwa) und Glick (dewa) Ubrig bleibt®
(Ura 2010: 5f1.).

Ebenso haben andere Staaten und Staatenverbunde die Notwendigkeit erkannt, Glick
im Sinne von Wohlbefinden in ihre Strategien mit aufzunehmen, wie beispielsweise die
Europaische Union in ihrer Nachhaltigkeitsstrategie 2006 und ihren Bemihungen zu Da-

tenerhebungen zur Lebensqualitat vorzunehmen (vgl. Eurostat 2019).

Fir das Individuum bedeuten die vorgenannten Ausfliihrungen abzuwagen, wie man das
knappe Gut Zeit so verwenden kann, dass man Uber sein gesamtes Leben ein hohes
Maf an Glick erfahrt (vgl. Ruckriegel 2014: 10).
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Der Gedanke eines glicklichen Lebens statt einem standigen Zuwachs an materiellen
Wohlstand nimmt auch in Industriestaaten kontinuierlich eine zentralere Rolle ein. Hier
bietet die 6konomische Glicksforschung die Méglichkeit Faktoren zu identifizieren, die
Aufschluss dariber geben, wie sich die aktuelle gesellschaftliche und individuelle

Gluckssituation darstellt und wie Gliick gesteigert werden kann.

Die Veranderung der 6konomischen Sichtweise erscheint somit notwendig, um der Idee
der Lebenszufriedenheit Rechnung zu tragen und den Begriff des 6konomischen Nut-
zens mit Inhalt zu flllen (vgl. Frey/Frey Marti 2010: 26 ff.).

3.3. Was beeinflusst das Gliicksempfinden

Wie vorgenannt erwahnt, existieren eine Vielzahl von Faktoren, die sich auf das mensch-
liche Glicksempfinden auswirken. Diese sind zum Teil externer Natur, zum Teil sind sie

im Individuum selbst zu verorten.

Insbesondere wird, verknlpft mit dem Versprechen eines gesteigerten Glicksempfin-
dens, Uber eine Reihe von Strategien und Mallnahmen versucht, Einfluss auf menschili-
ches Verhalten zu nehmen. Da das individuelle Wohlergehen die Antriebskraft mensch-
lichen Tuns darstellt, ist der Mensch potenziell empfanglich fir eine subjektiv empfun-

dene Verbesserung der Chancen auf ein gluckliches Leben.

Werbung, (soziale) Medien, das soziale Umfeld, Politik und Forschung versuchen zu
definieren und zu steuern, was Menschen schaffen, besitzen und erwerben miissen, um

glucklich zu sein.
Dies wirkt sich in besonderem Malde auch auf das Konsumverhalten aus.

Ein wesentliches Kriterium zur Auswahl einer Konsumalternative aus einem breiten An-
gebotsspektrum stellt der hedonische Wert des Konsumerlebnisses dar. Konsumenten
orientieren sich bei der Produktauswahl an Stimulation, Genuss und Vergnigen. Qualitat
und funktionale Eigenschaften eines Produktes vorausgesetzt, spielen sensorische Ei-
genschaften, der subjektiv wahrgenommene symbolische Charakter und die antizipierte
emotionale Reaktion eine bedeutende Rolle. Dabei strebt der Konsument in postmateri-
ellen Konsumgesellschaften danach, regelmaRig hedonisch maximale Konsumerleb-
nisse zu wahlen (vgl. Franke 2012: 1 f. ). Bemerkenswert ist, dass trotz der Erzeugung
von Emotionen im Konsumkontext, keine langfristige emotionale Bindung an das Kon-
sumgut erfolgt (vgl. Haubl 2009: 3).
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Die Befriedigung dieser Konsumerlebnisse zieht bestandig neue Winsche nach sich,
deren Erflllung wiederum (kurzfristige) Befriedigung versprechen (vgl. Layard 2005: 179
f.).

Beim Konsumakt selbst findet sich der Konsument haufig in der Situation wieder, den
Konsum und die damit verbundenen Auswirkungen vor sich selbst und vor anderen zu
rechtfertigen, oder das Konsumverhalten anzupassen, um das personliche Glicksemp-

finden zu erhalten.

Eine mogliche Erklarung liefert die Theorie der kognitiven Dissonanz von Leon Festin-
ger. Diese besagt, dass die Existenz von Dissonanz — nicht zueinander passenden Be-
ziehungen zwischen Kognitionen — fiir die Psyche unangenehme Empfindungen verur-
sacht. Dies motiviert die Person dazu, die Dissonanz zu reduzieren und Konsonanz —
Ubereinstimmung — herzustellen. Bei dem Bestehen von Dissonanz wird zudem der Ver-
such unternommen, aktiv Situationen und Informationen zu vermeiden, die Dissonanz
erhdéhen kénnen (vgl. Eckhardt 2015: 111 f.).

Bezogen auf das menschliche Konsumverhalten kann beispielhaft der Kauf und Verzehr
von Avocados genannt werden. Der Konsument ist sich der negativen Umweltauswir-
kungen aufgrund des hohen Wasserverbrauchs, der weiten Transportwege und des Ein-
satzes von Pestiziden bewusst. Dem gegentiber steht der Wunsch nach gesunder Er-
nahrung (,Superfood“ Avocado) zu einem méglichst glinstigen Preis. Dieser moralische
Konflikt fuhrt zu negativen psychologischen Auswirkungen fur den Konsumenten, da er
mit einer unvorteilhaften Sichtweise seiner selbst konfrontiert wird. Die eigene Identitat
und die Freude am Konsum werden in Frage gestellt: Der eigene Anspruch, ein guter
Mensch zu sein und der Widerspruch, der sich aus dem spezifischen Konsumgut ergibt,
I6sen widerstreitende Gefuhle aus und lassen sich nur schwer vereinbaren. Um die ei-
gene ldentitat zu schitzen, werden somit Gewohnheiten und Sozialstrukturen heraus-
gebildet, die als Rechtfertigung dienen kénnen. In diesem Kontext kann dies beispiels-
weise die Begrindung sein, dass Avocados sehr gesund sind und man sie nicht in gro-
Ren Mengen verzehrt. Somit kénnen die Auswirkungen des eigenen Tuns als nicht so

relevant bewertet werden.

Daruber hinaus werden auch von den Wirtschaftsunternehmen Anstrengungen unter-
nommen, Dissonanz zu beseitigen oder zu verringern, indem die negativen Auswirkun-

gen von Produkten und Dienstleistungen verschwiegen und die positiven Eigenschaften
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in den Vordergrund gerlckt werden (vgl. Shaw 2018: 205 ff.). Dies kann Konsumenten

die Beurteilung der Nachhaltigkeit von Produkten erheblich erschweren.

Da sich die individuelle Lebensflihrung maRRgeblich daran orientiert, das eigene Wohlbe-
finden, das Glick und die Lebenszufriedenheit zu steigern, bedient sich der Mensch
Konsumgutern und Aktivitaten als Hilfsmittel, um diese Parameter zu beeinflussen und
zu erhdhen. Der eigentliche Wert ist demzufolge ein Fiktionswert, der im subjektiven
Empfinden oder in gesellschaftlichen Vorstellungen begriindet liegt. Oftmals ist die Stei-
gerung des Glucksempfindens nicht das originare Ziel des Konsumierens. Ein erhohtes

Glucksniveau ist vielmehr das Ergebnis des Konsumerlebnisses (vgl. Ratzel 2007: 335).

Das Geflihl, das Gliick durch Konsum selbst beglinstigen zu kénnen, ist jedoch primarer
Ansatzpunkt der Wirtschaftsunternehmen, die durch den Konsumakt bereits eine Erho-

hung des Glucksniveaus in Aussicht stellen (vgl. Layard 2005: 179 f.).

Um den kunftigen Konsum von Gliick versprechenden Aktivitaten und Gutern zu sichern,
werden auch Tatigkeiten in Kauf genommen, die das Glucksempfinden wahrend ihrer
Dauer moglicherweise senken, wie beispielsweise Wochenend- oder Schichtarbeit. Eine
naheliegende Annahme ist deshalb, dass der Mensch zur Maximierung seines individu-
ellen Glicks, sein Entscheidungsverhalten bewusst oder unbewusst danach ausrichtet
(vgl. Ratzel 2007: 335).

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass Menschen konsumieren, weil sie sich
dadurch eine Steigerung ihres Gliicksempfindens versprechen. Die Art der Konsumgtiter
und ihre Bedeutung sind je nach hedonischem und fiktionalem Wert individuell verschie-
den. GroRen Einfluss haben darauf gesellschaftliche Ansichten und wirtschaftliche sowie
politische MaRnahmen, wie Werbung oder Aufklarungskampagnen. Sich widerspre-
chende Kognitionen wahrend des Konsumaktes werden, da Dissonanz auslésend, vom
Konsumenten als unangenehm empfunden. Es wird nach Mdglichkeiten gesucht, diese
Dissonanz zu verringern, oder zu beseitigen, um das Glicksgefuhl nicht zu beeintrach-
tigen. Das menschliche Entscheidungsverhalten richtet sich zudem an der Maximierung
seines individuellen Glicksniveaus aus. Hier spielt auch die individuelle Bequemlichkeit

der Konsumenten eine grof3e Rolle.
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Das komplexe Zusammenspiel zwischen gesellschaftlichen Ansichten und
wirtschaftlichen sowie politischen MalRnahmen und ihren Wechselwirkungen,
lasst sich am Beispiel der Tabakindustrie in den Industrieldndern verdeutli-

chen:

Anfang des 19. Jahrhunderts revolutionierte der Unternehmer James Bucha-
nan Duke die Tabakindustrie in den Vereinigten Staaten durch die Mechani-
sierung der Zigarettenproduktion. Diese ermdglichte eine Massenproduktion
von Zigaretten und eine Halbierung der Produktionskosten. Fiir diese Masse
an Produkten existierte zun&chst jedoch noch kein Abnehmermarkt. Die Re-
volutionierung der Produktion musste ebenso eine Revolutionierung des Kon-
sums nach sich ziehen, um wirtschatftlich erfolgreich zu sein. Der Zigaretten-
konsum wurde mittels Werbestrategien zu einem Akt fiir Individualisten und
Freigeister, fiir Emanzipation und Rebellentum erklart. Rauchen wurde mit
dem Gliick der Freiheit gleichgesetzt und manifiestierte sich in den gesell-

schaftlichen Vorstellungen entsprechend.

Die medizinische Erkenntnis, dass der Konsum von Tabak gesundheitliche
Schéden nach sich zieht, darauf folgende staatliche Eingriffe, eine neue Ver-
brauchermiindigkeit und ein verdndertes Gesundheitsbewusstsein der Ziel-
gruppen wandelten das Bild des Zigarettenkonsumenten erneut und machten
wiederum eine Anpassung der Werbestrategien notwendig. Daraus resultier-
ten unter anderem Entwicklungen wie elektronische Zigaretten, oder die extra
kurze und dicke Zigarette ,Marlboro Wides“ (vgl. Frankfurter Allgemeine
Sonntagszeitung 2007: 43).

4. Anforderungen an nachhaltigen Konsum und seine Beziehung zum Gliick

Konsum ist allgegenwartig und unumganglich. Konsumguter umfassen ein breites
Spektrum an Waren und Dienstleistungen. Wie in den vorigen Kapiteln dargestellt, ist
Konsum zudem kein Selbstzweck, sondern dient der menschlichen Wunsch- und Be-
durfnisbefriedigung. Zudem konnte aufgezeigt werden, dass Konsumhandlungen tber
das bloRe Kaufen und Entsorgen hinausreichen und auch Bereiche, wie beispielsweise
Nutzung und Instandsetzung umfassen (vgl. Fischer/von Hauff 2017: 14). Es konnte des
Weiteren festgestellt werden, dass Konsum eine Moglichkeit darstellen kann, Einfluss

auf das personliche Glicksempfinden zu nehmen.
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Die derzeitigen Produktions- und Konsummuster, insbesondere in Industrie- und
Schwellenléndern, fiihren zu einer permanenten Ubernutzung der natiirlichen Ressour-
cen und sind hauptverantwortlich fiir globale Umweltprobleme und soziale Missstande.
Dadurch sind sie ebenso mitverantwortlich fir Leid und Ungliick. Eine stetig wachsende
Anzahl an Menschen setzt sich mit negativen Folgen des Konsums auseinander, stellt
gewohntes Konsumverhalten in Frage und versucht, Verantwortung fiir die Auswirkun-

gen von Konsumhandlungen zu Gbernehmen.

Deutlich wird dies unter anderem auch in aktuellen gesellschaftlichen Strémungen, wie
der Sharing, oder der Green Economy. lhre verschiedenen Auspragungen, wie bei-
spielsweise die Plattformen ,To good to go* oder Kleiderkreisel, wenden sich gegen die
Lebensmittelverschwendung und ermdglichen den Verkauf und Tausch gebrauchter

Kleidung.

Ziel ist ein nachhaltigeres Konsumieren, orientiert an moralischen Uberzeugungen wie
(sozialer) Gerechtigkeit und Ressourcenschutz. Daraus soll fir den Konsumenten auch
ein gesteigertes Zufriedenheits- oder Wohlgefiihl im Rahmen der Konsumhandlung re-
sultieren. Es ergibt sich folglich die Frage, ob nachhaltiger Konsum tatsachlich glick-
lich(er) machen kann (vgl. Weller 2017: 7 ff.).

Im Folgenden soll das Thema nachhaltiger Konsum und seine Beziehung zum Gluck
untersucht werden. Daflr werden zunachst Begriff und Bedeutung eines nachhaltigen
Konsums dargestellt. In diesem Rahmen werden moégliche Bewertungsmalstabe zur
Identifikation nachhaltigen Konsumverhaltens aufgegriffen sowie kurz die wesentlichen

Strategien zur Steuerung nachhaltigen Konsums dargestellt.

Im Anschluss wird die Bedeutung der Agenden 21 sowie 2030 fur das Thema ,Nachhal-
tiger Konsum® erortert. Des Weiteren erfolgt eine Auseinandersetzung mit der Fragestel-
lung, inwiefern nachhaltiger Konsum fur alle Menschen maglich ist. Nachfolgend wird
der Einfluss nachhaltigen Konsums auf das Glicksempfinden erlautert. Abschliel3end
wird in diesem Kapitel darauf eingegangen, welche Rolle Verzicht fir das Gllicksemp-

finden spielen kann.

4.1. Nachhaltiger Konsum — Begriff und Relevanz

Das Konsumverhalten und die sich daraus ergebenden Produktionsmuster in Industrie-
und Schwellenlandern sind mafigeblich flr globale 6kologische und soziale Problemla-

gen verantwortlich. Um ein Umsteuern in Richtung einer nachhaltigen Entwicklung zu
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erreichen, sind grundlegende Veranderungen von Konsum und Produktion zentrale Vo-
raussetzung, wie auch wesentliches Ziel. Nachhaltiger Konsum ist somit Teil des welt-
weiten Diskurses lber Nachhaltigkeit. Aus diesem Grund gewinnt das Thema nachhal-

tiger Konsum kontinuierlich global an Bedeutung (vgl. Weller 2017: 1 ff.).

Nachhaltiger Konsum stellt ein normatives Leitbild dar, welches sich mit den Grundprin-
zipien der Konsumfreiheit — Glter und Dienstleistungen unabhangig und ausschliel3lich
nach den personlichen Winschen und Vorstellungen zu wahlen — nur schwer vereinba-
ren lasst (vgl. BRD 2015; Duden 2016).

Hinter dem Konzept ,nachhaltiger Konsum® steht das Leitbild nachhaltiger Entwicklung.
Das wesentliche Ziel nachhaltiger Entwicklung ist, unter Beachtung der inter- und intra-
generationellen Gerechtigkeit, Menschen eine Befriedigung ihrer objektiven Bedurfnisse
zu ermdglichen und sie so zu befahigen, universale menschliche Eigenschaften zu ent-
falten. Diese sollen ihnen ermdglichen, ein gutes Leben nach ihren Vorstellungen zu

realisieren (vgl. Fischer/von Hauff 2017: 20).

Nachhaltiger Konsum zielt somit auf global verallgemeinerbare Konsummuster ab, die
an der gesellschaftlichen Verpflichtung des Menschen zur Nachhaltigkeit ansetzen, und
die Erreichung der vorgenannten Ziele ermdglichen kdnnen (BRD 2015; Tully 2012: 51
ff.).

Belz und Bilharz unterscheiden zwei Formen des nachhaltigen Konsums:

Nachhaltiger Konsum im weiteren Sinne geht von Konsumoptionen aus, mittels derer
die mit Produktion und Konsum einhergehenden sozialen und 6kologischen Probleme
im Vergleich zu konventionellem Konsum reduziert werden kénnen, ohne den individu-
ellen Nettonutzen unangemessen zu senken. Diese Sichtweise orientiert sich am aktu-

ellen Status Quo.

Nachhaltiger Konsum im engeren Sinne berlcksichtigt den Faktor der inter- und intrage-
nerationellen Gerechtigkeit, ist global verallgemeinerbar und gefahrdet nicht das Ziel der
Nachhaltigkeit. Hier orientiert sich die Sichtweise an dem angestrebten Zielzustand, glo-
bal realisierter Nachhaltigkeit (vgl. Belz/Bilharz 2007: 9 f.).

Fischer und von Hauff gehen fur die Einordnung von Konsumhandlungen hinsichtlich

ihrer Nachhaltigkeit von einem Bewertungsmalstab aus, der sich aus der Idee der
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Nachhaltigkeit selbst ableiten muss. Dabei kann zwischen absichts- und wirkungsbezo-
gener Beurteilung der Nachhaltigkeit von Konsumhandlungen differenziert werden, die
sich demzufolge, je nach Perspektive, in einem zweidimensionalen Raum verorten las-
sen. Abhangig von der Fokussetzung kann diese Beurteilung entsprechend unterschied-
lich ausfallen. In einer eng gefassten Leseart sind Konsumhandlungen nur dann als
nachhaltig zu bewerten, wenn beide Dimensionen (absichts- und wirkungsbezogen) als
nachhaltig zu beurteilen sind. Bei einer weiter gefassten Auslegung gentigt die Bewer-

tung einer der beiden Dimensionen als nachhaltig (vgl. Fischer/von Hauff 2017: 19 f.).

Balderjahn et al. orientieren sich bei der Definition nachhaltigen Konsumverhaltens an
einer dreidimensionalen Konzeption. Gemalf} dieser steht hinter dem Bewusstsein fir
nachhaltigen Konsum (Consciousness fur Sustainable Consumption - CSC) die Intention
so zu konsumieren, dass eine Verbesserung der dkologischen, 6konomischen und so-
zialen Lebensqualitat erreicht wird. Dieser Ansatz bietet die Mdglichkeit, nachhaltiges

Konsumverhalten und die haufig bestehende Einstellungs-Verhaltens-Liicke zu erklaren.

Die 6kologische Dimension zielt auf ein Konsumbewusstsein, welches wesentlich von
umweltfreundlichen Produktattributen geleitet wird. Dies bezieht sich beispielsweise auf

recyclingfahige Materialien oder rohstoff- und klimafreundliche Produktionsprozesse.

Die soziale Dimension des Konsumbewusstseins ist darauf ausgerichtet, andere Men-
schen durch das eigene Konsumverhalten nicht zu beeintrachtigen. Wesentlich sind hier
beispielsweise faire Arbeitsbedingungen fir die am Produktionsprozess beteiligten Ar-

beithehmer und die Wahrung der Menschenrechte.

Die 6konomische Dimension des Konsumbewusstseins greift die Frage auf, ob Uber-
haupt Konsum stattfinden sollte und richtet sich auf die Einsparung finanzieller und ma-
terieller Ressourcen. Sie lasst sich in drei zusammenhangende, aber voneinander ab-
grenzbare Sub-Dimensionen unterteilen: Das Bewusstsein fir einen einfachen Lebens-
stil, das Bewusstsein fiir schuldenfreien Konsum und das Bewusstsein fir kollaborativen

Konsum (vgl. Balderjahn et al. 2013).

Abschlieend ist festzustellen, dass nachhaltiger Konsum und damit einhergehend
nachhaltige Produktion, von entscheidender Bedeutung fir die Erreichung des absoluten
Zieles globaler Nachhaltigkeit ist. Nachhaltiger Konsum ist ein normatives Leitbild, wel-
ches sich am Leitbild nachhaltiger Entwicklung orientiert. Die Einordung von Konsum-

handlungen hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeit kann Uber unterschiedliche Ansatze
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erfolgen, die sich entweder Uber die Wirkungsqualitat oder die Abgrenzung von Wirkung

und Absicht vornehmen lassen.

4.2. Die Agenden 21 und 2030 und ihre Bedeutung fiir das Thema ,,Nachhaltiger

Konsum*

Bereits auf der UN-Konferenz zu Umwelt und Entwicklung in Rio de Janeiro 1992 wurde
die Relevanz nachhaltiger Konsum- und Produktionsmuster herausgestellt. Der hohe
Stellenwert, der diesem Thema beigemessen wurde, manifestiert sich auch in dem
Schlussdokument der Rio-Konferenz, der Agenda 21. Diese stellt dezidiert Probleme,
MalRnahmen und Ziele, die fir eine nachhaltige Entwicklung unabdingbar sind, in 40
Kapiteln dar. Ein eigenes Kapitel, Kapitel 4 ,Veranderung der Konsumgewohnheiten*
(engl. Originaltitel ,Changing Consumption an Production Patterns®), ist explizit dem
Thema ,Nachhaltiger Konsum® gewidmet. Das Kapitel beinhaltet die schwerpunktma-
Rige Erfassung nicht nahhaltiger Produktions- und Konsumgewohnheiten und Strategie-
entwicklungen um diese herbeizufiihren. Zudem wird auf die komplexen und Ubergrei-
fenden Zusammenhange hingewiesen, die bei der Thematik nachhaltiger Konsum be-
ricksichtigt werden miissen, um Strategien erfolgreich zu machen. Es wird des Weiteren
explizit auf die Industrielander als Hauptverursacher nicht nachhaltiger Konsummuster
verwiesen, die vorrangig flr die Ressourcenibernutzung verantwortlich sind und im

Ubermaf konsumieren.

Die Agenda 21 betont die Relevanz der Konsumfrage, stellt aber gleichzeitig heraus,
dass daraus zu ziehende Schlussfolgerungen und Konsequenzen bisher unzulanglich
sind. Angesprochen wird die von einigen Wissenschaftlern in Frage gestellte herkdmm-
liche Vorstellung von Wirtschaftswachstum, die die mangelnde Bertcksichtigung des
Okologischen Kapitals kritisieren. Zum Zeitpunkt der Deklaration empfand sich die Welt-
gemeinschaft aufgrund unzureichender Kenntnis tber die Bedeutung des Konsums fir
Wirtschaftswachstum und Bevdlkerungsentwicklung jedoch nicht in der Lage, national
und international verknlpfbare grundsatzpolitische Konzepte zu entwickeln (vgl. BMU
1992: 17 f.). Die Agenda 21 stellt dennoch einen Meilenstein dar, da erstmalig das Glo-
balziel einer nachhaltigen Entwicklung aufgegriffen wurde. Dieses sollte durch nationale
und lokale Aktionspléne in Umsetzung gebracht und dadurch gleichsam eine Anderung

von Konsum- und Produktionsmustern erreicht werden.
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Mit dem im September 2015 verabschiedeten Abschlussdokument ,2030-Agenda flr
nachhaltige Entwicklung®, das von allen UN-Mitgliedsstaaten unterzeichnet und mit brei-
ter Beteiligung der Zivilgesellschaft in aller Welt entwickelt wurde, wurde den Nationen
ein umfassender Auftrag zur Transformation erteilt. In diesem Rahmen wurden die glo-
balen Nachhaltigkeitsziele aktualisiert und Uberarbeitet. Durch die Agenda 2030 soll die
Méglichkeit geschaffen werden, weltweiten wirtschaftlichen Fortschritt im Einklang mit
sozialer Gerechtigkeit und unter Berlicksichtigung der 6kologischen Grenzen zu erzie-
len. Sie besitzt fur alle Staaten — Industrie-, Schwellen- und Entwicklungslander — Guil-
tigkeit und unterstreicht die Uberzeugung, dass globale Herausforderungen auch nur als
gemeinsame Anstrengung der globalen Gemeinschaft zu I6sen sind. |hr Herzstick bil-
den die 17 Nachhaltigkeitsziele (Sustainable Development Goals — SDG), die alle drei
Dimensionen der Nachhaltigkeit berlicksichtigen. Sie bedingen sich gegenseitig und sind

somit unteilbar miteinander verknupft (vgl. BMZ 2017).

Dem Punkt nachhaltiger Konsum ist mit dem SDG 12, ,Nachhaltige/r Konsum und Pro-
duktion®, ein eigenes Nachhaltigkeitsziel gewidmet. Dabei wird umfassend berucksich-
tigt, dass der Wandel zu einer nachhaltigen Wirtschafts- und Lebensweise nur dann ge-
lingen kann, wenn weltweit eine Umstellung der Konsum- und Produktionstechniken voll-
zogen wird. Dazu sind international gultige Regeln betreffend Arbeits-, Gesundheits- und

Umweltschutz erforderlich.

Unter SDG 12 wird festgeschrieben, dass eine Umsetzung des Zehnjahres-Programm-
rahmens fir nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster unter besonderer Verantwor-
tung der Industrienationen umzusetzen ist. Dabei sollen den jeweiligen Kapazitaten und
Entwicklungsstanden der Entwicklungslander Rechnung getragen werden. Weitere we-
sentliche Punkte betreffen die nachhaltige Ressourcennutzung und -bewirtschaftung
(einschlieRlich schadlicher Subventionierung fossiler Brennstoffe), die globale Nah-
rungsmittelverschwendung (auch entlang der Produktions- und Lieferketten) und einem
umweltvertraglichen und verantwortungsbewussten Umgang mit Chemikalien und Ab-

fallen (auch Abfallvermeidung und Wiederaufbereitung).

Des Weiteren sollen insbesondere Unternehmen zur Umsetzung nachhaltiger Produkti-
onsverfahren ermuntert werden. Auch die Vorbildfunktion éffentlicher Verwaltungen hin-
sichtlich nachhaltiger (Beschaffungs-)verfahren im Einklang mit nationalen Politiken und
Prioritaten wird herausgestellt. Darlber hinaus wird auch die Bedeutung eines Zugangs
zu Informationen Uber Nachhaltigkeit und eine dementsprechende Bewusstseinsbildung

angefuhrt.
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Auch die Punkte wissenschaftliche und technische Unterstiitzung der Entwicklungslan-
der im Transformationsprozess und Einfiihrung von Instrumenten zur Auswertung der

Auswirkungen eines nachhaltigen Tourismus sollen Berticksichtigung finden.

Den besonderen Bedirfnissen der Entwicklungslander soll jeweils in hohem Male

Rechnung getragen werden (vgl. EDA 2019).

Die Agenda 2030 (insbesondere in Verbindung mit dem Pariser Klimaabkommen) steht
somit fur ein neues globales Verstandnis von Wohlstand, welches entscheidend lber die
enge Sichtweise des Bruttosozialprodukts hinausreicht und eine weitreichende Umge-
staltung der Volkswirtschaften fordert (vgl. BMZ 2017).

Beide Agenden symbolisieren ein umfassendes Umdenken innerhalb der Weltgemein-
schaft. Wesentlich ist ebenfalls, dass sich eine Veranderung der Sichtweise auch ent-
lang der zentralen Akteure — der Zivilgesellschaft, auf verschiedenen staatlichen Ebenen
und der Privatwirtschaft — beobachten Iasst. Dies macht deutlich, dass die zwingende
Notwendigkeit einer Veranderung der globalen Wirtschaftsweisen erkannt wurde, um ein
menschenwurdiges und zukunftsfahiges Leben fir alle zu erméglichen. Der Erfolg einer
Umsteuerung in Richtung Nachhaltigkeit hangt somit auch von der Bereitschaft aller Ak-

teure ab, ihren Beitrag zur Umsetzung zu leisten.

4.3. Die Moglichkeiten und Grenzen eines nachhaltigen Konsums fiir alle

Der Konsument und seine Einstellungen und Moglichkeiten beztglich nachhaltigen Kon-
sumverhaltens, sind ein entscheidender Faktor fir eine Veranderung der Konsum- und
Produktionsmuster. Fraglich ist, welche Faktoren die Moglichkeiten eines nachhaltigen

Konsums beschranken und worin dies begriindet liegt.

Insbesondere ist zu problematisieren, welchen Einfluss nationale 6konomische Vertei-
lungsungleichheiten auf die Erreichung von Nachhaltigkeitszielen haben und wie sich

ungleiche Lebenschancen auf Mdglichkeiten nachhaltiger Konsumpraktiken auswirken.

Uber einen langen Zeitraum galten Umwelteinstellungen, ein hdherer Bildungsstand so-
wie ein hdheres Einkommen als wichtige Voraussetzungen fiir nachhaltiges Konsumver-
halten. Ein Argument flr diese Annahme war, dass nachhaltige Produkte teurer seien

als konventionelle. Mit héheren Preisen flir nachhaltige Produkte war die Erwartung
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verbunden, durch diese das Nachfrageverhalten zu steuern und somit den Ressourcen-

verbrauch von Konsum und Produktion zu senken.

Neuere Erkenntnisse zeigen jedoch auf, dass der Ressourcenverbrauch mit steigendem
Einkommen ebenfalls zunimmt und ein geringeres Einkommen einen niedrigeren kon-
sumbezogenen Ressourcenverbrauch zur Folge hat. Auch besteht trotz hohem Umwelt-
bewusstsein haufig eine Bewusstsein-Verhaltens-Liicke, so dass nicht nachhaltige Kon-
sumpraktiken fortgefiihrt werden. Demzufolge relativiert sich die Relevanz von Umwelt-
einstellungen und Einkommen fur den Ressourcenverbrauch (vgl. UNEP 2010: 11; Wel-
ler 2017: 91).

Auch nationale Studien, die das Konsumverhalten in Deutschland analysieren, belegen
die vorgenannte Aussage, dass Einkommen und damit verbundene Lebensstil- und Sta-
tusvorstellungen die groRten Auswirkungen auf den Ressourcenverbrauch aufweisen
(vgl. UBA 2016a: 12).

Dariiber hinaus sind weitere sozio-okonomische Faktoren relevant.

Das Umweltbewusstsein, welches haufig in Diskrepanz zum Umweltverhalten steht,
spielt, ebenso wie Entwicklung und Wandel von Umweltdiskursen und der sozial selek-
tiven Wahrnehmung von Umweltrisiken eine grof3e Rolle. Die Bewertung von Umweltri-
siken wird maRgeblich von dem Glauben an ,myths of nature® (als mystische Erklarungs-
ansatze fur Naturphanomene) und der Zugehdorigkeit zu soziokulturellen und beruflichen
Milieus beeinflusst, in denen verschiedene Wertvorstellungen und Rationalitatsbilder
Gultigkeit besitzen. Ebenso sind der Einfluss alltaglicher Routinen, die Sozialisation und
die normativen Erwartungen der sozialen Umwelt auf die Bereitschaft und Fahigkeit ei-
ner Verhaltensanderung hin zu mehr Nachhaltigkeit entscheidend. Dartber hinaus sind
bedeutsame Punkte, welche Angebote von den Versorgungssystemen vorgehalten wer-
den und wie sich Alltagspraktiken als gesellschaftlich vorherrschende Norm und norma-

ler Standard etablieren kénnen (vgl. Kraemer 2011: 36 ff.).

Mit steigender Haushaltsgrofe ist eine Minderung des Ressourcenverbrauchs festzu-
stellen. Ebenso existieren geografische Unterschiede. In Deutschland, beispielsweise,

zeigt sich ein Gefalle von Sud nach Nord und ebenso von West nach Ost.

Auch Lebenslagen, Lebensphasen und Gender- und Geschlechterrollen sind von Be-

deutung.

Auffallig innerhalb einer reprasentativen Erhebung des Umweltbundesamtes zu den Pro-

Kopf-Verbrauchen natirlicher Ressourcen in Deutschland, aus dem Jahr 2016 war, dass



37

innerhalb sozialer Milieus mit verbreitet positiven Umwelteinstellungen ein Gberdurch-

schnittlich hoher Ressourcenverbrauch nachzuweisen ist (vgl. UBA 2016a).

Auf Umwelteinstellungen und damit einhergehende Veranderungen des Konsumverhal-

tens wirken sich drei Konsumentenannahmen als Schliisselbarrieren negativ aus:

Zum einen hemmt die Wirkungslosigkeitsvermutung eine Verhaltensanderung. Der Kon-
sument geht davon aus, dass sein Verhalten keine signifikanten positiven Effekte hat.
Darlber hinaus kann der Opportunismusvorbehalt, nach dem der Konsument nicht der
Einzige sein mdchte, dem ein Nachteil aus seiner Verhaltensanderung erwachst, wah-
rend andere Konsumenten nicht bereit sind, sich einzuschranken hindernd wirken. Zu-
satzlich ist Eigennutz ein wesentlicher Faktor. Wenn der Konsument sich keinen person-
lichen Mehrwert verspricht, ist er zu einer Anderung der Konsummuster in der Regel
nicht bereit (vgl. Balderjahn 2005: 21).

Nachhaltiges Konsumverhalten wird durch unterschiedliche Faktoren determiniert. Ga-
tersleben und Viek stellen diese Zusammenhange in dem von lhnen entwickelten ,Need-

Opportunities-Abilities“-Modell des Konsumentenverhaltens dar.

Technology Economy Demography Institutions Culture
Needs Opportunity Ability
relations, development, comfort, availability, financial, temporal, spatial,
pleasure, work, health, privacy, money, advertisement, prices, cognitive, physical
status, safety, nature, control, shops
leisure-time, justice

Motivation Behavioral control

7

NS /

Intention

}

Consumer behavior

|

Consequences: qualtiy of life, environmental quality

Abbildung 3: The "Needs-Opportunities-Abilities" Model of Consumer Behavior (Quelle: Vlek et al. 1997)

Die Motivation der Konsumenten resultiert demzufolge aus den Bedurfnissen, den Ge-

legenheiten und den Fahigkeiten, spezifische Bedurfnisse zu erfullen. Dem liegt die
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Annahme zugrunde, dass Konsum keinen Selbstzweck erfiillt, sondern dahinter die Er-
wartungshaltung an Konsumguiter steht, das persoénliche Wohlbefinden und die Lebens-
qualitat zu steigern. Die Faktoren ,Gelegenheiten* und ,Fahigkeiten* determinieren den
Grad der Kontrolle auf das Konsumverhalten. Gelegenheiten umfassen beispielsweise
die Punkte Angebote, Alternativen und Preise, unter Fahigkeiten kdnnen finanzielle, zeit-
liche, mentale und physische Méglichkeiten subsumiert werden. Die personliche Kon-
sumpraferenz wird gegeniber den Verhaltenskosten abgewogen und eine nutzenba-
sierte Konsumentscheidung gefallt. Aus der Konsumentscheidung ergeben sich wiede-
rum personliche, soziale und 6kologische Konsequenzen (Gatersleben/Viek 2014;
vgl.OECD 2002: 66 f.).

Balderjahn nimmt eine Aufteilung der Determinanten in folgende Bereiche vor:

1. Individuelle Determinanten, die zum Beispiel Bedurfnisse, Wissen und Fahig-

keiten, Einstellungen und Werte und Gewohnheiten umfassen.

2. Soziale Determinanten, worunter soziale Normen, personliche Kommunika-

tion und Medien fallen und

3. Institutionelle Determinanten, wie beispielsweise Verhaltensanreize, Infra-

struktur, Politik und Marktstrukturen.

Diese weisen fir verschiedene Konsumbereiche unterschiedliche Relevanz auf. Auch
die Konsumoptionen spielen fur die Auswahl nachhaltiger Konsumguter eine Rolle (vgl.
Balderjahn 2005: 9).

Eine SchlUsselrolle wird Bildung — sowohl Bildung fiir nachhaltige Entwicklung, als auch
Global Citizenship Education — zugewiesen. Diese ist essentiell zur Erreichung der SDG
und somit auch zur Erreichung eines nachhaltigeren Konsumverhaltens (Unterziel 4.7
SDG). Sie geht Uber die Vermittlung von reinem Faktenwissen hinaus und soll zu vo-
rausschauendem Denken, interdisziplinarem Wissen, autonomen Handeln und Partizi-
pation an gesellschaftlichen Entscheidungsprozessen befahigen. Zusatzlich soll eine
Wahrnehmung des eigenen Seins und Handelns im internationalen Kontext ermdglicht
werden (vgl. Deutsche UNESCO-Kommission e.V. 2019).

Aus den vorgenannten Ausflihrungen geht hervor, dass unterschiedlichste Faktoren Ein-
fluss auf nachhaltiges Konsumverhalten haben. Einkommen und ein héherer Bildungs-
grad sind keine Voraussetzungen, um nachhaltig zu konsumieren. Im Gegenteil korre-

lieren sie haufig mit einem hoéheren Ressourcenverbrauch. Ein umfassendes
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Umweltbewusstsein, welches auch durch Nachhaltigkeitsbildung vermittelt werden kann,
spielt jedoch eine entscheidende Rolle. Aufgrund groRRer nationaler und internationaler
Differenzen hinsichtlich der Verwirklichungschancen, sind aus unterschiedlichen Grin-

den nicht alle Menschen gleichermal3en zu nachhaltigem Konsumverhalten befahigt.

Mitunter ist, je nach Kosten-Nutzen-Abwagung, nachhaltiger Konsum auch nicht vom
Konsumenten gewinscht. Dies trifft auch dann zu, wenn er sich der Konsequenzen sei-
nes Handelns voll bewusst ist. Als Beispiel kann hier das Reiseverhalten (steigende An-
zahl an Flug- und Schiffsreisen) der wohlhabenderen Bevdlkerungsschichten genannt
werden. Das armere Haushalte ressourcenschonender konsumieren bedeutet dartber
hinaus nicht zwangsléufig, dass dieses Verhalten freiwillig erfolgt und bei einer Anderung
der Lebensumstande beibehalten wurde. Nachhaltiger Konsum fur alle erfordert eine
kritische Hinterfragung der eigenen Bedlrfnisse und eine verantwortungsbewusste
Steuerung der Gelegenheiten durch Staat und Wirtschaft. Zudem ist eine Férderung der
Fahigkeiten der Konsumenten, verantwortungsvolle und nachhaltige Entscheidungen zu

treffen, notwendig.

4.4. Nachhaltiger Konsum und sein Einfluss auf das Gliicksempfinden

Menschen konsumieren, um ihr persénliches Gliicksempfinden zu steigern. Unter ande-
rem besitzen, wie bereits aufgefuhrt, hedonische Konsumerlebnisse und die Beseitigung

kognitiver Dissonanzen beziglich des Selbstbildes, ein guter Mensch zu sein, Relevanz.

Strategien, die auf das Thema Nachhaltigkeit gerichtet sind und ein nachhaltige(re)s
Verhalten erzeugen sollen, setzen oftmals direkt an den Moralvorstellungen des Konsu-
menten an. Dabei wird mit dem Konsumakt die Hoffnung verknupft, etwas Positives be-
wirken zu konnen, wie die Unterstutzung Okologischer oder sozialer Ziele durch einen

Teil des Kaufpreises.

Ein vieldiskutiertes Beispiel ist das Krombacher Regenwald-Projekt. Die Regenwald-Stif-
tung der Brauerei stellt dem WWEF seit 2002 Kapital fiir die Durchfiihrung seiner Arbeit
im Dzanga-Sangha Nationalpark in der Zentralafrikanischen Republik zur Verfiigung.
Krombacher warb mit der Botschaft, mit jedem verkauften Kasten Krombacher einen
Quadratmeter Regenwald zu schiitzen. Seit 2008 dienen die Ertrédge aus der Stiftung
der Unterhaltung des Parks. Diese wurden bislang in erster Linie zur Ausbildung und
Ausstattung der Ranger verwendet (Krombacher Brauerei 2019; WWF Deutschland
2019).
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Kritisiert wurde vor allem, dass es sich bei dem Projekt um eine reine Imagekampagne
flir den Brauereikonzern handelte, folglich um klassisches ,Greenwashing®. Der Werbe-
kampagne selbst standen keine 6kologischen Anstrengungen der Brauerei gegentiber.
Von Medien, NGOs und Bevélkerung wurde Krombacher zudem mangelnde Authentizi-
tat vorgeworfen. Insbesondere gerieten hier die Aktivitdten des Konzerns als Sponsor
der Formel 1 und als Kooperationspartner von Nestlé in den Fokus, die mehrfach mit
Skandalen, unter anderem zu Wasser, Palmél und Tierversuchen negative Schlagzeilen

machten (Business Insider Deutschland 2018; Kremers 2010).

Haufig wird Nachhaltigkeit jedoch auch durch die Konsumenten selbst mit Einbul3en bei
der Lebensqualitat verknupft. Dies greift insbesondere dann, wenn es um den Punkt
Selbstbegrenzung und Konsumverzicht zur Wahrung der 6kologisch und sozial vertrag-
lichen Grenzen, also Suffizienz, geht. So betrachtet scheint ein Konflikt zwischen Nach-

haltigkeit und Glick zu bestehen.

Dies zieht die Fragestellung nach sich, ob nachhaltiger Konsum Uberhaupt in der Lage
ist, einen Beitrag zu Maximierung des personlichen Gliicks zu leisten. Macht nachhalti-
ger Konsum folglich gliicklich, oder lediglich nur nicht ungliicklich, da bestenfalls ein
schlechtes Gewissen vermieden, beziehungsweise ein reineres Gewissen mit dem Kon-

sumgut erworben werden kann.

Die aktuellen Erkenntnisse aus Wissenschaft und Forschung stellen die materialistische
Lebensweise zur Disposition. Eine steigende Anzahl an Konsumenten hinterfragt der-
zeitige Gegebenheiten und Gewohnheiten und setzt sich kritisch mit konsumorientierten
Lebensstilen auseinander, da die Vorstellung, allen Menschen einen Lebensstil zu er-
moglichen, der dem der Industrienationen entspricht, nicht realisierbar ist (vgl. WBGU
2011: 66).

Die empirische Glucksforschung belegt, dass nur bedingt ein Zusammenhang zwischen
materiellem Wohlstand und Glick im Sinne von Wohlbefinden besteht. Sind die Grund-
bedurfnisse gedeckt, ist der nicht-materielle Anteil des Lebensstils entscheidender: Mehr
Freizeit, soziale Kontakte wie Freunde und Familie, Kreativitat, Aktivitaten in der Natur

und Sinnhaftigkeit (bspw. durch Engagement fiir andere und sich selbst).

Dies bedeutet jedoch auch, dass sowohl fir die Deckung der Grundbedurfnisse, als auch
fur das Ausleben diverser nicht- materieller Bedurfnisse ein gewisses Mal} an materiel-

lem Wohlstand erforderlich ist.
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Das Geflhl, in Verbindung mit der Notwendigkeit des Konsumaktes gleichzeitig Gutes
fur die Gesellschaft zu tun und damit zu einer Steigerung des gemeinschaftlichen Wohl-
befindens beizutragen, setzt an dem Begriff der ,Eudamonia®“ — dem tugendhaften Leben

—an.

Die Nachhaltigkeitsfrage selbst zur Sinnfrage zu erklaren ist jedoch nicht zielfiihrend, da
Nachhaltigkeit nur dann fiir den Menschen sinnvoll erscheint, wenn sie zum Wohlbefin-
den beitragt. Nachhaltigkeit kann somit nur ein Mittel zur Flhrung eines guten und sinn-
vollen Lebens darstellen. Zwei weit verbreitete Annahmen sind in diesem Kontext zu
hinterfragen: 1. Das materieller Wohlstand die zentrale Saule des Wohlbefindens dar-
stellt. 2. Die Askese als einzig moglicher Ausweg fir dkologische und soziale Krisen,
wobei das gluckliche Leben hinter diesen globalen Problemen zurlickzustehen hat (vgl.
Dallmer 2015).

Die Entscheidung fir ein spezifisches Konsumgut als Mittel zur Bedurfnisbefriedigung
ist stets auch durch die jeweilige Bezugs- oder Statusgruppe beeinflusst, der eine be-
wusste oder unbewusste individuelle Zuordnung erfolgt. Hierbei handelt es sich um eine
wertrationale Handlung, da die Gruppenmoralvorstellungen vorgeben, welche Bedurf-
nisse und Konsumguter akzeptabel sind und welche nicht. Handelt es sich um einen
freiwilligen Verzicht, wird Befriedigungswert der moralisch akzeptierten Guter durch das
daraus folgende positive Gefiihl der Gruppenzugehdrigkeit verstarkt. Ist der Verzicht je-
doch erzwungen, erscheinen geadchtete Bedurfnisse und Konsumguter als besonders
befriedigend. |Ihr Befriedigungswert wird aufgrund der wahrgenommenen Unerreichbar-
keit Uberschatzt (vgl. Haubl 2009: 6).

Die 6konomische und soziale Entwicklung eines Landes und der Weltbevoélkerung han-
gen davon ab, dass die 6kologischen Grenzen nicht tiberschritten werden. Dies bedingt
demzufolge auch, inwiefern Menschen ihre Potenziale entwickeln kénnen, um ein gutes
und glickliches Leben zu fluhren. Nachhaltiger Konsum kann hierzu einen Beitrag leis-

ten.

Fir das Lebensglick ist die Frage der Nachhaltigkeit zudem zentraler Punkt, denn Ge-
sundheit, Wohlstand, Bildung, Frieden und Chancengleichheit verlieren bei einer zer-
storten Umwelt nahezu vollstdndig an Bedeutung, bzw. wirken sich Umweltschaden
ebenso nachteilig auf diese Bereiche der Lebenszufriedenheit aus (vgl. Schymanski
2013: 60).

Tatsachlich kann fur unterschiedliche Konsumbereiche die Annahme erfolgen, dass die

Lebensqualitat bei einer Umstellung auf nachhaltiges Konsumverhalten eher eine



42

Steigerung erfahrt. Beispielsweise wirkt sich eine Reduzierung bei dem Konsum tieri-
scher Fette positiv auf den Gesundheitszustand aus, eine Verringerung des motorisier-
ten Individualverkehrs in den Innenstadten kann zu einer Steigerung des Wohlbefindens

der Stadtbevolkerung beitragen (vgl. Stengel 2019).

Zusatzlich gewinnen immaterielle Werte an Bedeutung. Ein sinnhafter Konsum verbindet
die materielle Konsumorientierung und immaterielle Werte und kann dadurch zu einer
Steigerung des personlichen Wohlbefindens beitragen. Dabei befinden sich Konsumen-
ten im Spannungsfeld zwischen persénlichem Vorteil und sozialer Verantwortung. Die-
sem Konflikt wird haufig mit hybridem Konsum — dem Wechsel zwischen unterschiedli-
chen Kaufmustern bei unterschiedlichen Produktkategorien — und Ethikpragmatismus
begegnet. Das Konsumentenhandeln schwingt zwischen individueller Bequemlichkeit
und Bedurfnisbefriedigung auf der einen Seite, und dem Wunsch nach zunehmender
sozialer Verantwortung und Gerechtigkeit auf der anderen Seite. In diesem Kontext ent-
scheiden Verbraucher situationsabhangig nach dem Prinzip der Maximierung der eige-

nen Lebensqualitat. Diese Entscheidung muss nicht zwingend nachhaltig sein.

Unternehmen kénnen demzufolge die Lebensqualitdt der Kunden erhdéhen, wenn sie
ihnen einen ethisch korrekten Konsum erméglichen und transparente und glaubwirdige
Voraussetzungen fur ein nachhaltiges Konsumieren schaffen (vgl. Otto GmbH & Co KG
2013: 7 ff.).

Einen umgekehrten Zusammenhang zwischen Glick und Nachhaltigkeit vermuten Hel-
liwell et al. im Rahmen der Zusammenfassung des World Happiness Report 2015. Sie
fuhren an, dass eine starkere Berlcksichtigung der Konzepte von Gliick und Wohlbefin-
den durch Staat und Politik vermutlich zu einem nachhaltigeren Verhalten beitragen
kann. Alle Menschen sollten selbst fir ein glickliches Leben Sorge tragen kénnen. Fir
die Schaffung entsprechender Voraussetzungen und Lebensumstande sind Staat und
Politik somit verantwortlich. (vgl. Helliwell et al. 2015: 1). Das Wissen des Konsumenten
Uber sein personliches Glick und Wohlbefinden und wie er dieses erreichen kann, tragt
zu mehr Mindigkeit bei und macht ihn unabhangiger von externen Manipulationen, wie

beispielsweise Werbung (vgl. Dallmer 2015).

Nachhaltiger Konsum, der 6kologische und soziale Aspekte bertcksichtigt, kann durch-
aus dazu beitragen, dem Konsumenten ein Geflihl von mehr Sinnhaftigkeit zu vermitteln
und somit das personliche Wohlbefinden zu maximieren. Ein wesentlicher Aspekt ist da-

bei auch das bewusste konsumieren und das Hinterfragen der personlichen
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Konsumeinstellungen. Ein Diktat nachhaltigen Konsumverhaltens ohne Bericksichti-
gung des Wohlbefindens der Konsumenten scheint jedoch eher zu einer Minderung der
Lebenszufriedenheit beizutragen. Umgekehrt kénnen ,gllickliche” Gesellschaften, in der
breite Gesellschaftsschichten ihre Verwirklichungschancen wahrnehmen kénnen, eher
zu einer Umsteuerung in Richtung nachhaltiger Entwicklung und somit auch zu nachhal-

tigerem Konsumverhalten bereit sein.

4.5. Die Bedeutung von Verzicht fiir das Gliick

Nachhaltiger Konsum bedeutet in der Regel dennoch primar zu konsumieren, anstatt zu
verzichten. Sinnhafter Konsum unter Bericksichtigung der Dimensionen nachhaltigen
Konsums kann in diesem Kontext auch insbesondere die 6konomische Dimension an-
sprechen. Dies bedeutet fur den Konsumenten, sich die Frage zu stellen, ob tberhaupt
konsumiert werden sollte und beinhaltet folglich auch die Moéglichkeit des Verzichts. Da-
bei machen verschiedene Bewegungen, wie beispielsweise die Sharing-Economy, deut-
lich, dass zudem zwischen dem Verzicht auf Besitz und den grundsatzlichen Verzicht

auf den Konsumakt zu unterscheiden ist.

Im Rahmen des Konsumaktes kann der Konsument einer Reihe von Fehleinschatzun-
gen unterliegen, die mit der Dynamik zwischen erwarteter und tatsachlicher Befriedigung
verknilpft sind. Die Auswahl eines Konsumgutes kann beispielsweise vor dem Hinter-
grund erfolgen, dass es ein spezifisches Bedurfnis befriedigen soll, das ausgewahlte
Konsumgut jedoch keine bedurfnisspezifische Befriedigung bietet. Bietet es diese Be-
friedigung, kann dennoch eine Diskrepanz zwischen der erwarteten und der tatsachli-
chen Befriedigung vorliegen. Der Konsument kann zudem den Gewohnungseffekt un-
terschatzen, der dazu fuhrt, dass der Befriedungswert mit jedem Gebrauch des bedirf-

nisspezifischen Konsumgutes sinkt und diesbezulgliche Langeweile eintritt.

Des Weiteren stehen zur Befriedigung eines spezifischen Bedurfnisses oftmals verschie-
dene Varianten desselben Konsumgutes zur Verfugung. Eine steigende Anzahl an Al-
ternativen erschwert dem Konsumenten die Auswahl des als optimal empfundenen Kon-
sumgutes. Einerseits flhrt dies dazu, dass eine vergleichsweise individuelle Glteraus-
stattung maoglich ist und dem Gefuhl drohender Langeweile entgegengewirkt werden
kann. Andererseits tritt schneller ein Gefiihl der Uberforderung ein, da mit einer Vermeh-
rung der Wahlmadglichkeiten auch die Opportunitatskosten steigen. Da der Konsument
den Befriedigungswert eines wahlbaren, aber nicht gewahlten Konsumgutes nicht kennt,
muss er befurchten, die Option zu verpassen, die ihm die grof3tmogliche Befriedigung

verschafft hatte. Daraus kann ein bewusster oder unbewusster Druck erwachsen, ein
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Konsumgut bereits dann durch eine Alternative zu ersetzen, bevor es Uberhaupt seinen
(vollen) Befriedigungswert entfalten konnte. Der Konsument misst seine Konsument-
scheidung demnach an dem erwarteten Befriedigungswert einer Alternativoption. Ist dies
die Regel, bleibt er unter seinen Befriedigungsméglichkeiten, was eine permanente Un-

zufriedenheit zur Folge haben kann (vgl. Haubl 2009: 6).

Auch Uber die Wirkungen des Themas ,Sparen® ist eine Annaherung an den Effekt des
Verzichts auf das Wohlbefinden méglich. Sparen bezieht sich auf den laufenden verfiig-
baren Einkommensanteil eines Haushaltes der nicht fur Konsum verausgabt wird (vgl.
Springer Gabler | Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH 2019). Durch Sparen verfolgt
der Konsument zwei Ziele. Das Vorsorgesparen soll fir zukinftige Lebenslagen eine
gewisse finanzielle Sicherheit bieten. Dies wirkt sich entscheidend auf das Wohlbefinden
aus. Das Zwecksparen dient flr kinftige (kostenintensivere) Anschaffungen. Dadurch
entsteht Vorfreude, als positive Emotion, die sich ebenfalls auf das Wohlbefinden aus-
wirkt. Sparen wird fir den Konsumenten dann einen Mehrwert haben, wenn er diesen
Akt mit Sinn fullen kann, da er sich fur zuklnftige Ziele in seinen aktuellen Méglichkeiten

beschrankt (vgl. Genossenschaftsverband Bayern e.V. 2015).

Logischerweise mussen Bedurfnisse demzufolge nicht zwangslaufig durch Konsumakti-
vitaten befriedigt werden. Das in einer Konsumgesellschaft eine Praferenz fur diesen
Weg der Bedurfnisbefriedigung existiert, hangt mit der Annahme zusammen, dass Kon-
sumguter aus sich selbst heraus befriedigen. Der Befriedigungswert hangt jedoch mal3-
geblich mit dem Gebrauch des jeweiligen Gutes zusammen und ist somit Teil eines An-
eignungsprozesses. Je besser der Konsument folglich seine Bedurfnisse und die Ge-
brauchsbedingungen eines Konsumgutes, desto hdher kann der Befriedigungswert sein
(vgl. Haubl 2009: 6).

Wie vorab ausgefuhrt, erscheint auch fur einen hohen Befriedigungswert aus neurologi-
scher Sicht ein malvoller Lebensstil sinnvoll. Dieser kann durch Verzicht unterstitzt wer-

den.

Der Konsumverzicht im Sinne des Nicht-Konsumierens kann folglich eine Mdglichkeit
darstellen, das persénliche Wohlbefinden zu steigern. Wie bereits erwahnt, ist hierfir
eine grundsatzliche Auseinandersetzung mit den eigenen Bedurfnissen und den maogli-
chen Folgen des Konsumaktes notwendig. Der Konsument muss sich also mit der Ziel-

setzung seines Konsumwunsches und maglichen Alternativen der Bedurfnisbefriedigung
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beschaftigen. Auch der aufgeschobene Verzicht in Form von Sparen kann zu einer Er-

héhung des Wohlbefindens beitragen.

Wie das das zunehmende Problem der Verunreinigung der Ozeane mit Plastikabfallen
zeigt, mindert dieses auch die menschliche Lebensqualitat mafigeblich. Es ist somit un-
bestritten, dass hinsichtlich bestimmter Produkte und Konsumeinstellungen folglich Ver-
zicht die einzige Moglichkeit darstellt, eine Umsteuerung Richtung Nachhaltigkeit zu er-

zielen und die Chance bietet, das Wohlbefinden global zu maximieren..
Denn:

.Letztlich werden wir auf Vieles verzichten mussen, wenn wir auf Weniges nicht verzich-

ten wollen“ (Stengel 2019).

5. Forderung nachhaltigen Konsums

5.1. Das Prinzip der geteilten Verantwortung - Relevante Akteure

Im Rahmen des Themas nachhaltiger Konsum ist ein wesentlicher Diskussionspunkt,
wer die Verantwortung fir dessen Umsetzung zu tragen hat. Dabei werden unterschied-

liche Ansatze vertreten, welche Akteure vorrangig in der Pflicht stehen.

Die Sichtweise, diese primar beim Konsumenten zu suchen, beinhaltet, dass eine star-
kere Ausrichtung der Konsumentscheidungen an sozialen und 6kologischen Kriterien
dazu fihrt, dass nachhaltige Produkte und Leistungen verstarkt angeboten werden. So
konnen sich nachhaltige Konsumguter von Nischen- zu Massenprodukten entwickeln.
Solange keine Nachfrage nachhaltiger Produkte durch den Konsumenten erfolgt, kann
keine entsprechende Angebotsentwicklung erfolgen. Dieses Konzept schreibt dem indi-

viduellen Konsumenten nahezu vollstandig die Verantwortung zu.

An dieser Stelle setzt auch das Modell der Konsumentensouveranitat an. Aus mikrodko-
nomischer Perspektive realisieren Konsumenten ihre Plane im Rahmen der gegebenen
Konsummaoglichkeiten. Diese werden von den Produzenten entsprechend der Verbrau-
cherwtiinsche produziert. Dabei wird von konstanten und konsistenten individuellen Pra-
ferenzen ausgegangen. Wabhlfreiheit und Selbstbestimmung besitzen dabei einen hohen
Stellenwert. Jedoch besteht nach heutigem Kenntnisstand ein breiter Konsens dartber,
dass kein schllssiges Praferenzsystem existiert und Konsumenten ihre wahren Préfe-
renzen zum Teil nicht kennen, oder diese irrational sind. Dies stellt dennoch kein Argu-
ment gegen die Konsumentensouveranitat dar. Es kann zwischen individuellen Konsu-
mentscheidungen, die nur das Individuum betreffen und Konsumentscheidungen, die

Folgen fur die Gemeinschaft mit sich bringen, unterschieden werden. Demnach sind
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Eingriffe in Konsumentscheidungen bei (zu erwartenden) Folgen fir das Kollektiv ge-
rechtfertigt. Eine Einschrankung individueller Rechte ist dann legitim, wenn die Rechte
anderer (auch in die Zukunft gerichtet), berlhrt sind. Damit wird das Paradigma nach-
haltiger Entwicklung mit seiner intra- und intergenerationellen Gerechtigkeit tangiert (vgl.
von Hauff/Jérg 2017: 40 ff.).

Aus ethischer Perspektive ist zu differenzieren, ob es sich um eine Verantwortungszu-
schreibung fiir nachhaltigen Konsum durch den Konsumenten selbst handelt — auto-
nome Zuschreibung — oder ob diese dem Konsumenten durch externe Stellen — hetero-
nome Zuschreibung — zugewiesen wird. Die heteronome Zuschreibung ist rechtferti-
gungspflichtig und bedarf eines gesellschaftlichen Diskurses, in dem entsprechende Re-

geln fur die Zuschreibung festgelegt werden (vgl. Belz/Bilharz 2007: 36 ff.).

Als Konsumentengruppe im Kontext autonomer Verantwortungszuschreibung Iasst sich
beispielhaft die Gruppe der LOHAs nennen, die sich fir einen ,Lifestyle of Health and
Sustainability” entscheidet. Bei dieser Konsumentengruppe ist jedoch anzumerken, dass
die Einstellungs-Verhaltens-Liicke besonders auffallig ist. Die Konsumenten obliegen
dem Glauben, nachhaltiger zu konsumieren, als andere. Untersuchungen belegen je-
doch, dass der Ressourcenverbrauch in dieser Gruppe und der 6kologische Fullabdruck
in der Regel hoch sind (vgl. Heidbrink/Schmid 2011: 99 f.).

Im Rahmen der Verantwortungszuschreibung ist zudem darauf zu achten, dass der Kon-
sument in der Lage ist, seine Verantwortung auch wahrzunehmen. Aufgrund der Wis-
sens- und Bewertungsprobleme, die sich bei der Einordnung von Konsumakten- und -
gutern hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeit ergeben, bestehen daran berechtigte Zweifel.
Konsumenten und Produzenten verfligen, insbesondere vor dem Hintergrund globaler
Wertschopfungsketten, nur bedingt tGber notwendige Informationen, um solch eine Be-
wertung vornehmen zu kdnnen (vgl. Belz/Bilharz 2007: 36 ff.; Weller 2008: 43 ff.).

Dem Defizit unzureichender Informationen kénnte partiell durch Bildung und Labels ent-
gegengewirkt werden. An dieser Stelle ist jedoch fraglich, ob sich der Verantwortungs-
rahmen dann nicht bereits um die Akteure der Wirtschaft, des Staates und der Politik
erweitert, da sowohl Bildung meist von staatlicher Stelle initiiert wird und auch fir das
Labeln von Produkten gesetzliche Verpflichtungen oder Selbstverpflichtungen der Un-

ternehmen notwendig sind.

Dem Konsumenten einseitig die volle Verantwortung zuzuschreiben kédme folglich einer

strukturellen Uberforderung der Konsumenten gleich. Vielmehr besteht eine geteilte
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Verantwortung fiir die Verankerung nachhaltigen Konsumverhaltens. Weitere wichtige

Akteure sind:

e Staatliche Institutionen als Gestalter rechtlicher Rahmenbedingungen und Infor-

mations- und Bildungsinitiator.
e Parteien als Part politischer Willensbildung (Politik)

e Wirtschaftsunternehmen als Anbieter nachhaltiger Konsumguter und Dienstleis-

tungen

e Medien, Verbraucher- und Umweltorganisationen als Informations- und Mei-

nungsbildner

e Wissenschaft und Forschung in ihrer Analysefunktion und als kritische Treiber
far Fortschritt

o zivilgesellschaftliche Akteure als Wertemalstab und Orientierungshilfe

Die bloRe Aussage, dass alle Akteure verantwortlich sind, fihrt jedoch haufig zu dem
Problem, dass diese sich wechselseitig die Verantwortung zuschieben und demzufolge
nicht selbst aktiv werden. Hier bedarf es einer Konkretisierung der Verantwortungszu-
schreibung, die exakt festlegt, welcher Akteur flr welche Bereiche Verantwortung zu
tragen hat. Dazu sind dezidierte Analysen der Gestaltungskompetenzen notwendig. Ein
maoglicher Ansatz der Verantwortungszuschreibung kénnte das Verursacherprinzip sein.
Nach diesem tragen beispielsweise Produzenten und Konsumenten in den Bereichen
die Hauptverantwortung, in denen ihr Handeln ursachlich fir nicht nachhaltige Folgen
ist. Die einzelnen Akteure schaffen durch ihr Handeln selbst zudem ebenso handlungs-
leitende Strukturen (PartG§ 1; vgl. Belz/Bilharz 2007: 36 ff.; Die Bundesregierung der
Bundesrepublik Deutschland 2013: 663 ff.; Weller 2017: 63 ff.)

Als Beispiel von gemeinsamer Verantwortungsibernahme, die maf3geblich Akteure der
Wirtschaft betrifft und von staatlichen Stellen und Verbanden vorangetrieben wird, kann
das Konzept der ,Green Economy*“ genannt werden. Ziel ist eine nachhaltige Wirtschaft
unter Berticksichtigung der ékologischen und sozialen Dimensionen der Nachhaltigkeit.
Sie soll unter Anerkennung der 6kologischen Grenzen die gesellschaftliche Wohlfahrt
starken, Armut bekdmpfen und soziale Gerechtigkeit erméglichen. Dabei sollen Wohl-
stand und eine hohe Lebensqualitat auch fur kiinftige Generationen mdglich sein. Hier

sind gesamtgesellschaftliche  Veranderungsprozesse notwendig, die eine
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interdisziplinare Bearbeitung bestehender Problemlagen erfordern. Eine Einbindung al-

ler relevanten Akteure ist flr ein Gelingen unabdingbar (vgl. BMBF 2019).

Verantwortungszuschreibung und Verantwortungstibernahme missen sich auf Handeln
in gegenwartigen und Gestaltung kilnftiger gesellschaftlicher Rahmenbedingungen be-
ziehen. Die Annahme einer geteilten Verantwortung flir nachhaltiges Konsumverhalten
macht deutlich, dass sich kein Akteur vollstandig der Verantwortung entziehen kann. Ein
Abschieben der Verantwortung auf jeweils andere Akteure kann nur dann legitim erfol-
gen, wenn die eigene Verantwortung abzugrenzen, zu benennen und zu begrinden ist
(vgl. Belz/Bilharz 2007: 38 ff.; Lange 2008: 13 ff.).

5.2. Handlungsansitze und Kritik am Bespiel des Nationalen Programms fiir

nachhaltigen Konsum

Aufgrund der Vielzahl negativer 6kologischer und sozialer Auswirkungen aktueller Kon-
summuster stellt sich die Frage, wie diese strategisch in eine nachhaltigere Richtung
gesteuert werden kdnnen. Hierflr stehen den unterschiedlichen Akteuren verschiedene

Mittel und Handlungsansatze zur Verfigung.

Dabei ist zwischen zwei Anknupfungspunkten zu unterscheiden, die bei der Produktion

von Konsumgutern, beziehungsweise beim Konsumverhalten ansetzen.

Bei der Herstellung von Konsumgutern liegt der Fokus auf Optimierungsmaoglichkeiten
im Produktionsprozess. Dadurch sollen der Ressourcenverbrauch gesenkt und negative
Umweltfolgen reduziert werden. Dabei sind insbesondere Konzepte zur 6kologischen
Modernisierung der Produktionsablaufe relevant. Diese Effizienzgewinne sollen durch
technische Innovationen und Prozessneuerungen erzielt werden. Der Anknlpfungs-
punkt dieser Effizienzstrategien ist der Ressourcenverbrauch bei Gitern und Dienstleis-

tungen.

Eine weitere Option ist ein Ansatz am Kreislaufwirtschaftssystem (circular economy).
Dabei sollen Abfallaufkommen, Emissionen und Energiestrome reduziert, bzw. verlang-
samt werden. Der Schluss von Material- und Energiestoffstromen soll dies ermdglichen.
Auch das Ersetzen von nicht regenerierbaren durch regenerierbare Ressourcen ist eine
Maoglichkeit im Rahmen sogenannter Konsistenzstrategien (vgl. Fischer/von Hauff 2017:
21 ff.).
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An der Lebensdauer von Produkten setzen Permanenzstrategien an. Hier reichen die
Méglichkeiten von technologischen Veranderungen zu qualitativ hochwertigen, reparab-
len Produkten. Zudem soll die von Unternehmen beabsichtigte, geplante Obsoleszenz —

die gewollte Verkiirzung der Lebensdauer von Produkten — vermieden werden.

Eine andere Moglichkeit ist der Ansatz am Konsumverhalten. Der Begriff der Suffizienz-
strategie leitet sich von dem lateinischen ,sufficere” (genligen, ausreichen) ab. Ziel ist
eine positive Veranderung problematischer Konsummuster, hin zu einem reduzierten
Ressourcenverbrauch. Das Konzept bertcksichtigt die natirlichen dkologischen Gren-
zen und orientiert sich an einem Konsumverhalten, das von Selbstbegrenzung und Ent-
schleunigung gepragt ist. Ein Beispiel fur sich verandernde Konsummuster hin zu mehr
Nachhaltigkeit ist die sharing economy, die auf Teilen und Tauschen anstatt auf Besitz
ausgerichtet ist. Auch ist ein neues, grundlegendes Werteverstandnis mit Suffizienzstra-
tegien verknupft. Dabei geht es um eine weniger materialistische Weltsicht, die ein an-
deres Mal® an Wohlistand anlegt. Konsumverzicht und Entkommerzialisierung sind in

diesem Kontext weitere Schlagworter.
Im Rahmen von Suffizienzstrategien bestehen zwei grundsatzliche Konflikte.

Das Interpretationsdilemma: Konsumenten sollen materiellen Verzicht als persdnlichen
Gewinn interpretieren. Der Verzicht bedeutet zunachst grundsatzlich eine Schlechter-
stellung gegeniber anderen. Die Frage des dem gegenlberstehenden persénlichen Ge-
winns ist jedoch sehr individuell, und abhangig von der persénlichen Disposition sowie

vom personlichen Umfeld.

Das sozial-6konomische Dilemma: Aus sozial-Okonomischen Griinden werden Blirger
zu Mehrkonsum aufgefordert — z.B. zum Erhalt von Arbeitsplatzen. Dem stehen Suffizi-
enziiberlegungen diametral gegentiber und waren mit diesen nur durch einen komplexen
Strukturwandel in Einklang zu bringen. Durch reale Einkommensverluste breiter Bevol-
kerungsschichten wirkt fir viele Konsumenten Suffizienz zudem aufgezwungen. Vor
dem Hintergrund von Konsum als Notwendigkeit der persdnlichen Identitatsbildung und
der Stigmatisierung bei geringer materieller Guterausstattung erscheint Suffizienz wie

ein Ansatz fur wohlhabende Bevdlkerungsschichten (vgl. Belz/Bilharz 2007: 33 ff.).

Wesentlich ist folglich, dass die vorgenannten Verhaltensanderungen dann einen positi-
ven Effekt herbeifiihren kénnen, wenn sie freiwillig und intrinsisch stattfinden. Der Kon-

sument muss fur sich einen Zugewinn an Wohlbefinden und Lebensqualitat erwarten.
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Uber die Wahl der bevorzugten Strategie wird kontrovers diskutiert. Allerdings besteht
ein weitestgehender Konsens dartiiber, dass eine Fokussierung auf ausschlie3lich eine
Strategie wenig erfolgsversprechend ist. Eine Kombination erscheint allein bereits aus
dem Grund der Verzahnung der einzelnen Strategien sinnvoll und notwendig. Allen Stra-
tegien gemein ist zudem die Problemstellung, wie Einsparungen verwendet werden, um
beabsichtigte positive Effekte nicht durch Mehrverbrauch zu mindern (vgl.Fischer/von
Hauff 2017: 21 ff.).

Far die Bewaltigung der Herausforderungen einer Umsteuerung Richtung nachhaltigerer
Konsummuster sind veranderte politische und gesellschaftliche Rahmenbedingungen zu

berucksichtigen.

Auf politischer Ebene ist vielfach eine Internationalisierung der Politik und ein Aufbau
von Global Governance Strukturen zu beobachten. Dies zeugt davon, dass das Be-
wusstsein fur die grenziberschreitenden Auswirkungen 6kologischer und gesellschaftli-
cher Probleme gestiegen ist. Eine grundlegende Schwierigkeit besteht in oftmals kont-
raren Interessenlagen der unterschiedlichen Politikbereiche, in denen haufig wirtschaft-
liche und okologische Interessen kollidieren. Insbesondere sind zudem unzureichende

globale Kooperations- und Koordinationsprozesse zu bemangeln.

Auch funktionierende Finanzmarkte stellen eine Grundvoraussetzung dar. Ein funktio-
nierender Finanzsektor ermdglicht Handel und Investitionen sowie den Aufbau neuer
Produktions- und Geschéftsfelder. Speziell der Rohstoff- und Agrarsektor wird hierdurch
tangiert. Zwischen den Grundstoffmarkten (u.a. Energie, Metalle und Mineralien, land-
wirtschaftliche Produkte und Lebensmittel) und den Finanzmarkten ist eine starkere Ver-
flechtung festzustellen. Daraus resultieren Wechselwirkungen zwischen Finanzmarkt-
entwicklungen und Umweltnutzung, die sich in unterschiedlichen Effekten niederschla-
gen. Indirekte beschleunigende Effekte entstehen durch einen ungehinderten Kapital-
verkehr, der die weltwirtschaftliche Entwicklung und insbesondere den kapitalintensiven
Rohstoffsektor beeinflusst. Ebenfalls indirekte Effekte entstehen durch die grundsatzlich
erhohte Aktivitat auf den Rohstoffmarkten, die zu steigenden, bzw. schwankenden Prei-
sen und Spekulationsblasen flihren kann. Der Handlungsahmen flr eine Entkopplung
von Ressourcenverbrauch und Wohlstand wird somit ebenfalls durch die Finanzmarkte

determiniert.

Direkte Effekte werden durch Finanzakteure gesetzt, die in ressourcenextrahierende Un-
ternehmen investieren und dadurch die Unternehmensstrukturen verandern. Auch tber
die relevanten Akteure wird nachhaltiges Konsumverhalten beeinflusst. Zu dessen For-

derung kénnen diese auf unterschiedliche Weise beitragen.
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Zivilgesellschaft

Durch die Individualisierung von Lebensstilen und die Loslésung von traditionellen Fa-
milienstrukturen kommt dem zivilgesellschaftlichen Bereich als Wertvermittler und mo-
ralischer Orientierungsgeber eine wichtige Rolle zu. Er ist Basis demokratischer Gesell-
schaften und tragt zur Interessenbiindelung bei. Zudem bieten zivilgesellschaftliche Be-
wegungen Raum flr burgerschaftliches Engagement und zwischenmenschliche Aus-
handlungsprozesse eines gesellschaftlichen Zusammenlebens. Dadurch tragen sie
mafgeblich zur Erhéhung der Lebensqualitat bei. Flir Staat und Politik ergibt sich ein
erweitertes Partizipationsfeld, u.a. iber Malnahmen der direkten Demokratie wie Bur-
gerbeteiligungen und Volksbegehren. Zwei aktuelle Beispiele stellen das ,Volksbegeh-
ren Artenvielfalt’, oder das Minchner Blrgerbegehren ,Raus aus der Steinkohle“ dar.
Zivilgesellschaftliche Akteure tragen zudem zur Herausbildung neuer, fir Nachhaltigkeit
relevanter Milieus bei, wie beispielsweise dem sozial6kologischen Milieu (vgl. Die Bun-

desregierung der Bundesrepublik Deutschland 2013: 663 f.).
Unternehmen

Wirtschaftsunternehmen spielen sowohl als Arbeitgeber, als auch als Anbieter und Pro-
duzenten von Konsumgutern und Dienstleistungen eine wichtige Rolle. Zunehmend in-
tegrieren Unternehmen, bedingt durch freiwillige Selbstverpflichtung oder gesetzliche
Vorgaben, MaRnahmen zur Forderung von Nachhaltigkeit in ihre Leitbilder (bspw. CSR-
Konzepte, Nachhaltigkeitsberichte). Hierbei kommt auch dem Thema der Kunden- und
Mitarbeiterbildung eine wichtige Aufgabe zu, um diese zu beféahigen, ihr Handeln abzu-
schatzen und adaquate Entscheidungen zu treffen. Wesentliche Kernpunkte zielen hier
auf die Transparenz, die Kommunikation und die Nachvollziehbarkeit des unternehme-
rischen Wirtschaftens ab. Fir die Bereiche Forschung und Entwicklung benétigen Un-
ternehmen grundsatzliche Planungssicherheit durch die Schaffung geeigneter rechtli-

cher Rahmenbedingungen.

Medien und Gesellschaft

Medienkonsum ist allgegenwartiger Bestandteil des gesellschaftlichen Lebens. Er dient
zum einen der Unterhaltung und Informationsbeschaffung, zum anderen dem Nachweis
der milieuspezifischen Distinktion und als Ausdruck der Zugehérigkeit zu bestimmten
Milieusegmenten. Als Kontroll-, Informations- und Kommunikationsorgan kommt den
Medien eine wichtige Rolle zu. Durch sie ist es mdglich, Nachhaltigkeitsthemen fir eine

breite Masse zuganglich zu machen und wichtige Anliegen in der Offentlichkeit zu
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platzieren sowie die Einhaltung gesetzter (staatlicher und wirtschaftlicher) Ziele zu kon-

trollieren.

Staat und Politik

Staat und Politik obliegt die Aufgabe, dem Gemeinwohl zu dienen und somit die Interes-
sen aller Blrgerinnen und Burger zu vertreten. Zur Férderung nachhaltigen Verhaltens
kann der Staat sowohl Angebote machen (z.B. Ausbau des OPNV und Subventionierung
fur eine kostengtinstige Nutzung), als auch durch verschiedene ordnungsrechtliche In-
strumente geeignete Rahmenbedingungen (Ge- und Verbote, Festsetzung von Grenz-
werten, rechtliche Grundlagen) setzen. Durch die Setzung von Rahmenbedingungen
tragt er so auch zur Steuerung gesellschaftlicher Wertorientierungen bei und beeinflusst
damit die Lebensstile von Blrgern. Auch im Rahmen des staatlichen Bildungsauftrags

(Schulzwang) kénnen Nachhaltigkeitsthemen positioniert werden.

Von staatlicher Seite kénnen auch kooperative Instrumente genutzt werden, die auf
Selbstregulation durch Kooperationen zwischen Staat und Wirtschaft basieren. Ein Bei-
spiel ist die ,freiwillige Selbstverpflichtung Abfallwirtschaft Altpapier®, der papierherstel-
lenden Industrie, die die ,stoffliche Verwertung grafischer Altpapiere” in einem mehrstu-
figen Prozess steigern sollte, um eine Verwertungsquote von 60 Prozent bis zum Jahr
2000 zu erzielen. Die festgelegten Ergebnisse werden einer Uberpriifung durch das Bun-
desumweltministerium unterzogen. Bei Nichterreichen besteht die Moglichkeit der Ein-
fuhrung ordnungsrechtliche Instrumente zur Reglementierung. Oftmals werden freiwil-
lige Selbstverpflichtungen im Vorgriff gesetzlicher Regelungen aufgelegt, um diese im
glnstigsten Falle vermeiden zu kénnen (vgl. Deutscher Bundestag 2016: 5 f.; Weller
2017:70).

Zudem kann allgemein Uber unterschiedliche Mal3nahmen und Mittel Einfluss auf das

Thema Nachhaltigkeit genommen werden. Hier sind zu nennen:
¢ Informations- und Kommunikationsinstrumente

Darunter fallen Bildungs-, Informations- und Aufklarungspolitik sowie Informati-
onskampagnen zivilgesellschaftlicher Organisationen und Medienberichterstat-
tung. Auch von Privatpersonen wird, etwa Uber Onlineplattformen, Einfluss auf
Nachhaltigkeitsthemen genommen, bspw. auf Youtube-Kanalen und facebook-
Seiten. Verbreitung finden Nachhaltigkeitsinhalte auch tber Apps, die beratend
und informierend ausgerichtet sein kénnen, z.B. die App ,Nachhaltiger Waren-
korb“. Auch Umweltzeichen und Labels werden unter diesem Punkt subsumiert,

wie etwa das Bayerische Biosiegel des Bayerischen Staatsministeriums fir
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Ernahrung, Landwirtschaft und Forsten. Durch bekannte Personen des offentli-
chen Interesses mit Vorbildfunktion, wie Spitzensportler oder andere Prominente,
kann eine leichtere Platzierung und Verbreitung von Nachhaltigkeitsthemen in
der Gesellschaft erfolgen. Hier kann zum Beispiel Hannes Jeanicke angefiihrt
werden, der regelmaflig mit Dokumentationen und Berichten zum Thema Um-

welt- und Tierschutz in den zumeist 6ffentlich-rechtlichen Medien prasent ist.
Marktwirtschaftliche Instrumente

Dies betrifft die Férderung nachhaltiger Produktions- und Konsummuster durch
materielle und immaterielle Anreize (positiv oder negativ verstarkend). Durch
Steuerrecht und Subventionstatbestande, Lizenzen und Gebuhrentatbestande,
Investitionstatigkeit in InfrastrukturmalRnahmen und Normsetzungsprozesse
kann Einfluss auf nachhaltige Produktions- und Konsummuster genommen wer-
den (vgl.Die Bundesregierung der Bundesrepublik Deutschland 2013: 663 ff.;
Weller 2017: 67 ff.). Beispiele sind die Férderung des 6kologischen Landbaus
durch den Bund im Rahmen der ,Gemeinschaftsaufgabe Verbesserung der Ag-
rarstruktur und des Kustenschutzes® (GAK) oder das Erneuerbare Energien Ge-
setz (EEG) zur Forderung der Okostromproduktion und -abnahme (vgl. BLE
2015; BRD 2013).

Nudging

Der verhaltensékonomische Ansatz des Nudging zielt auf das Entscheidungsver-
halten der Konsumenten und berticksichtigt die Faktoren des komplexen Infor-
mationsangebots und der knappen zeitlichen Ressourcen von Konsumenten.
Diese Faktoren fihren dazu, dass Konsumenten nur bedingt neue Informationen
und Wissensangebote nutzen. Stattdessen bedienen sie sich haufiger Heuristi-

ken zur Entscheidungsfindung.

Abgeleitet aus dem englischen Begriff ,nudge” (Stups, Schubs) sollen Konsu-
menten ohne Befehls- oder Verbotscharakter (folglich ohne Einschrankung ihrer
personlichen Entscheidungsfreiheit), sanft in die ,richtige Richtung gelenkt wer-
den. Ausgestaltungsméglichkeiten davon sind bspw. Default-Regeln, standard-
mafige Voreinstellungen, die keine aktive Entscheidung bendtigen, die aber kon-
textuell nachhaltiges Verhalten befordern. Ein Beispiel hierfiir ist Okostrom als
Default fir stadtische Neubirger (vgl. Thorun 2016: 27).

Auch Uber die Steigerung von Bequemlichkeit und Einfachheit lassen sich posi-

tive Effekte erzielen, z.B. durch die Erhéhung der Bio-Angebote in Mensen und
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Kantinen. Warnhinweise bieten ebenfalls Steuerungsmaoglichkeiten. GréRen-
und Farbgestaltung kénnen aufgrund der begrenzten Aufmerksamkeit von Kon-
sumenten hilfreich sein. Ein Beispiel stellen die mit Warnhinweisen und Fotogra-

fien versehene Verpackungen von Zigaretten dar.

Strategien der Selbstbindung dienen hier ebenso der Zielerreichung. Durch die
Offentlichmachung selbst gesetzter Ziele (einzeln oder als Gruppe) fallt es durch
die entstandene soziale Kontrolle leichter, die gesetzten Ziele konsequenter zu
verfolgen. Als Beispiel lasst sich das Projekt ,Stadtradeln® des Klima-Blindnis
nennen (vgl. Klima-Blndnis der europdischen Stadte mit indigenen Voélkern der

Regenwalder | Alianza del Clima e.V. 2019).

DarUber hinaus sind als weitere bedeutende Nudge-Ansatze zu nennen: ,Verein-
fachung®, ,Soziale Normen®, ,Offenlegung von Informationen®,“ Erinnerungen®
(z.B. per SMS), ,An Bekenntnis appellieren®, ,Informationen Gber Konsequenzen

friheren Verhaltens® (vgl. Thorun 2016: 27 f.).

Nudge-Ansatze konnen nachhaltige Konsumentscheidungen beeinflussen. Die
Frage nach der Beurteilung ,richtigen® Verhaltens und ,richtiger® Entscheidungen
sowie eine beflirchtete Entmindigung von Burgern durch Verhaltensmanipula-
tion fiUhren im Rahmen des Nudgings jedoch auch zu kontroversen Diskussionen
(vgl.Weller 2017: 75 ff.).

Auf nationaler Ebene ist die Bundesrepublik Deutschland der Herausforderung, eine An-
derung von Konsummustern herbeizufiihren, unter anderem mit dem Nationalen Pro-
gramm flr nachhaltigen Konsum begegnet. Dieses wurde 2016 vom Bundeskabinett
beschlossen und stellt einen Meilenstein in der nationalen Nachhaltigkeitsentwicklung
dar (vgl. Fischer/von Hauff 2017: 37 f.).

Ausgangslage ist die Erkenntnis, dass das Konsumverhalten privater Haushalte fir ei-
nen erheblichen Teil des Ressourcenverbrauchs sowie negativer sozialer und Umwelt-
auswirkungen verantwortlich ist. Das nationale Programm fir nachhaltigen Konsum soll
bewirken, dass heute so konsumiert wird, dass die Befriedigung der Bedurfnisse heuti-
ger und klnftiger Generationen unter Beachtung der Belastbarkeitsgrenzen der Erde
nicht gefahrdet wird. Dafir benennt die Bundesregierung in ihnrem Programm die rele-
vanten Handlungsfelder und schlagt jeweils konkrete (zum Teil zu tGberprifende) Mal3-
nahmen vor. Dabei begreift sie das Programm nicht als Zielpunkt eines Prozesses son-
dern als Teil eines vielfaltigen MalRnahmenkatalogs zum Gelingen des Strukturwandels
in Wirtschaft und Gesellschaft (vgl. BMU 2017: 5f.).
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Das nationale Programm fir nachhaltigen Konsum ist in finf Kapitel unterteilt.

Das erste Kapitel beschaftigt sich mit Zielen und Handlungsbedarfen und stellt die bis-
herigen Aktivitadten der Bundesregierung bzgl. nachhaltigen Konsums dar. An dieser
Stelle wird auch auf die Hemmnisse eingegangen. Es wird aufgezeigt, dass der Wandel
eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe darstellt und das eine enge Verzahnung von Pro-
duktions- und Konsumentenseite vorliegt. Insbesondere auf Effizienzstrategie, basie-
rend auf technologischem Fortschritt, wird verwiesen. Eine Verhaltensanderung soll je-
doch nicht durch Bevormundung herbeigefihrt werden. Vielmehr sollen die Konsumen-
ten durch Information und Bildung wie auch durch Nudging selbststandig nachhaltigere

Entscheidungen treffen und ihr eigenes Verhalten besser bewerten kénnen.

Im Sinne eines koharenten und strategischen Vorgehens kommen dem Staat besondere
Aufgaben zu. Er besitzt eine Vorbildfunktion hinsichtlich seines Beschaffungsverhaltens.
Zudem soll er moderierend und vernetzend auftreten, die nétigen Ressourcen bereitstel-
len und Forschung sowie Innovationen unterstitzen. In seiner Steuerungsfunktion hat er
dafur die notwendigen rechtlichen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen zu schaf-
fen (vgl. BMU 2017: 8 ff.).

Hemmnisse fur nachhaltiges Konsumverhalten werden insbesondere in Informationsde-
fiziten, Verhaltensroutinen und Pfadabhangigkeiten gesehen. Bei Pfadabhangigkeiten
verursachen, durch eine langfristige Orientierung in eine bestimmte Richtung, Verhal-
tensanderungen unverhaltnismaRig hohe Kosten. Auch mangelnde (bezahlbare) Alter-
nativen und bestimmte Lebensstile sowie soziale Normen werden als hemmend ange-

sehen.

In allen Politikbereichen und auf allen Politikebenen existieren bereits Initiativen zur Un-
terstlitzung nachhaltiger Produktions- und Konsummuster. Diese reichen von Verbrau-
cherinformationskampagnen Uber Umwelt- und Herkunftssiegel bis zu der Auszeichnung

besonders nachhaltiger Unternehmen (CSR-Preis, Deutscher Nachhaltigkeitspreis).
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Abbildung 4: Verpackung der Milchwerke Berchtesgadener Land Chiemgau eG, einer von zwei Gewinnern in der Ka-
tegorie "Unternehmen mittlerer Gréf3e" (Quelle: Eigene Aufnahme vom 02.04.2019)

Diese werden von der Bunderegierung als zahlreiche Anknlpfungspunkte zur Nutzung
von Synergieeffekten und zur Starkung nachhaltigen Konsums herausgestellt. Auch im
internationalen Politikbereich, auf Ebene der G7 oder der europaischen Union, setzt sich

Deutschland mit nachhaltigem Konsum und erforderlichen MaRnahmen auseinander.

Als stark beeinflussend flir Konsumverhalten werden sich wandelnde globale Umfelder
und Megatrends angesehen. Hier sind neue Konsummuster wie die Sharing Economy
und damit verbundene neue Geschaftsmodelle, die Digitalisierung des Alltagslebens und
die Globalisierung von Produktion und Handel zu nennen. Auch die Individualisierung
(spez. hinsichtlich des Bedarfs an Wohnraum und Ressourcen) und der demografische

Wandel haben eine groRe Bedeutung fur das Thema Nachhaltigkeit (vgl. ebd.).

Zur Forderung nachhaltigen Konsumverhaltens hat die Bundesrepublik im Rahmen des
nationalen Programms flr nachhaltigen Konsum ein Leitbild erstellt, von welchem sie
MaRnahmen und Handlungsstrategien ableitet und konkretisiert. Das Leitbild wird in Ka-
pitel zwei konkretisiert.
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1. Verbrauchern einen nachhaltigen Konsum ermaoglichen

Dies beinhaltet, die Entscheidungskompetenz durch Bildung und transparente
Information zu starken und aufgrund der Informationsflut eine sanfte Steuerung
durch Nudging (Produktauswahl begrenzen, Anreizsysteme schaffen) vorzuneh-

men.
2. Den nachhaltigen Konsum von der Nische zum Mainstream beférdern

Durch die Forderung von Innovationen und die Schaffung geeigneter Rahmen-
bedingungen sowie den Abbau von Hemmnissen fiir diesen Bereich (bspw.

durch die Schaffung rechtlicher Rahmenbedingungen) soll dies méglich werden.
3. Teilhabe an nachhaltigem Konsum fur alle Bevolkerungsgruppen erméglichen

Davon umfasst ist, dass nachhaltiger Konsum finanziell fir alle mdglich sein
muss, nicht zur Exklusion bestimmter Bevolkerungsgruppen (z.B. Geringverdie-

nern) fihren darf und soziale Gerechtigkeit beférdern soll.

In diesem Kontext sind, aufgrund der Vielzahl an unterschiedlichen Lebensent-
wirfen mit ihren spezifischen Werten und Bedurfnissen, zielgruppenorientierte
Handlungsansatze zu entwickeln, um die Beibehaltung dieser Vielfalt zu ermdg-

lichen.
4. Anwendung von Lebenszyklus-Perspektiven auf Produkte und Dienstleistungen

Wesentlich sind hier die Berlcksichtigung des gesamten Lebenszyklus und die
Vermeidung von Rebound-Effekten. Ansatzpunkte stellen beispielsweise die In-

ternalisierung externer Effekte oder das Produktdesign dar.

5. Anderung der Betrachtungsweise — vom Produktfokus zur Systemsicht und vom

Verbraucher zum Nutzer

Wechselwirkungen zwischen Angebot und Nachfrage und das geanderte Ver-
sténdnis der Konsumenten vom Konsumhandeln als Teil eines komplexen, sozi-
otechnischen Systems spielen eine entscheidende Rolle. Im Sinne der Nachhal-
tigkeit ist eine Entwicklung von Konsumenten als Nutzer und nicht mehr als Ver-
braucher notwendig (vgl. BMU 2017: 20 ff.).

In Kapitel drei werden Ubergreifende Handlungsansatze einer Politik fir nachhaltigen
Konsum thematisiert, die nachhaltiges Konsumverhalten starken und ausbauen sollen.
Diese sollen auch zum gesellschaftlichen Diskurs anregen. Die Bundesregierung ver-

weist an dieser Stelle auf bereits initiierte Dialogprozesse, u.a. zwischen Forschern und
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zivilgesellschaftlichen Vertretern. Mit dem gesellschaftlichen Diskurs soll zudem eine

Statusaufwertung nachhaltiger Produkte erfolgen.

In diesem Kontext werden neun Handlungsfelder aufgezeigt, unter denen jeweils kon-

krete Malinahmen aufgefiihrt sind. Diese lauten:

1. Gesellschaftliche Diskussion, 2. Bildung, 3. Verbraucherinformation, 4. Umwelt- und
Sozialzeichen(-siegel), 5. Umweltgerechte Produktgestaltung (Okodesign), 6. Nachhal-
tige offentliche Beschaffung, 7. Forschung flr nachhaltigen Konsum, 8. Soziale Innova-
tionen und 9. Monitoring fur nachhaltigen Konsum (vgl. BMU 2017: 24 ff.).

Die MaBnahmen und Handlungsansatze sind jeweils spezifisch auf die konkreten Be-

dirfnisfelder abzustimmen.

In Kapitel vier hat die Bundesregierung als wesentliche Bedurfnisfelder Mobilitat, Ernah-
rung, Wohnen und Haushalt, Arbeiten und Buro, Bekleidung und Freizeit und Tourismus
identifiziert. Hier werden zunachst deren Relevanz fiir einen nachhaltigen Konsum her-
ausgestellt und anschlielend bedurfnisfeldspezifische Hemmnisse aufgefihrt (vgl. BMU
2017: 38 ff.).

Kapitel funf befasst sich mit der Umsetzung und dem Monitoring des Programms. Die
Begleitung des nationalen Programms fir nachhaltigen Konsum erfolgt durch eine inter-
ministerielle Ressort-Arbeitsgruppe unter Federfuhrung dreier Ministerien: des Bundes-
ministeriums fUr Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit, des Bundesministeriums fir
Justiz und Verbraucherschutz und des Bundesministeriums flr Erndhrung und Landwirt-
schaft. Zur weitergehenden Programmbegleitung und -koordinierung war die Einrichtung
eines Kompetenzzentrums geplant. Dieses hat am 23.03.2017 seine Arbeit aufgenom-
men. Dort erfolgt auch die Blindelung von Fachwissen. Zur besseren Vernetzung der
gesellschaftlichen Akteure und zu deren starkerer Prozesseinbindung war zudem ein
nationales Netzwerk fur nachhaltigen Konsum vorgesehen. Dieses wurde am
27.01.2017 ins Leben gerufen. Aktuell sind dort rund 200 Akteure vertreten (vgl. BRD
2019a, 2019b).

Ziel der institutionellen Einrichtungen ist dariiber hinaus das Thema nachhaltigen Kon-

sum dauerhaft prasent zu halten und einen fachlichen Austausch zu gewahrleisten.

Zur Fortschritts- und Erfolgskontrolle soll ein Indikatorenansatz, orientiert an den betref-
fenden Indikatoren der Agenda 2030 und der Nationalen Nachhaltigkeitsstrategie, ent-
wickelt werden. Eine diesbeziigliche Unterstiutzung ist durch ein Forschungsprojekt vor-
gesehen. Konkrete politische Malnahmen sind mdglichst zu evaluieren, oder sollen be-

reits im Vorfeld in kleinerem Rahmen wissenschaftlich getestet werden. Darlber hinaus
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ist eine weitergehende Blrgerbeteiligung zur Sammlung von Ideen und Meinungen so-
wie zur Schwerpunktfindung angedacht (vgl. BMU 2017: 66 f.).

Die Verabschiedung des nationalen Programms flir nachhaltigen Konsum wurde von
zahlreichen Nachhaltigkeitswissenschaftlern mit Interesse verfolgt. Von diesem wurde
es in seinen Grundsatzen als sachlich fundiert und auf dem aktuellen wissenschaftlichen
Forschungsstand befunden. Die Bundesregierung berticksichtigt grofRtenteils aktuelle
Strategien zur Ableitung konkreter Malnahmen und bezieht alle relevanten Akteure ein.
Die wesentlichen Bedarfsfelder finden Beachtung. Auch die Wissensbindelung und eine
interdisziplinare und ressortubergreifende Arbeitsweise sind positiv zu bewerten. Den-
noch weist es an einigen Stellen Defizite auf, die Zweifel an einer gelungenen Umset-

zung aufkommen lassen.

Die Defizite beziehen sich auf die Punkte ,fehlende Problem- und Handlungsfelder®, ,feh-
lende effektive MalRnahmen* und ,fehlendes Budget zur Programmumsetzung® (Balder-
jahn et al. 2017).

Fehlende Problem- und Handlungsfelder

Das Problem- und Handlungsfeld ,Tierische Lebensmittel“ findet nur am Rande Erwah-

nung. Konkrete Malnahmen und Konsequenzen werden diesbezlglich nicht genannt.

Das Thema Suffizienz wird zudem nicht ausreichend berucksichtigt. Es wird keine zwin-
gende Veranderung des allgemeinen Konsumverhaltens in Deutschland abgeleitet, ob-
wohl dies durch bestehende ékologische, soziale und dkonomische Herausforderungen

und bisher lediglich geringfligige Erfolge derzeitiger Aktionsprogramme geboten ware.

Fehlende effektive MalRnahmen

Kritisiert wird auch eine schwerpunktmafige Fokussierung auf den Bereich Bildung. Es
ist zwar unstrittig, dass Bildung fur nachhaltige Entwicklung eine wesentliche Vorausset-
zung flur nachhaltige Entwicklung darstellt. Bildung allein ist jedoch nicht ausreichend,
um notwendige Veranderungen im Konsumverhalten zu erzielen. Erforderlich ist ein ab-
gestimmter Mix unterschiedlicher weicher und harter Steuerungsmaflnahmen. Diese be-
treffen zum einen primar den Informations- und Bildungsbereich, zum anderen sind 6ko-

nomische und ordnungsrechtliche MalRnahmen geboten.

Das Programm greift beispielsweise keine MalRnahmen zur Internalisierung externer Ef-
fekte auf und begunstigt durch die aktuell gesetzten Rahmenbedingungen oftmals ein
nicht-nachhaltiges Konsumverhalten. Die Formulierungen hinsichtlich der Umsetzung

einzelner  MalRnahmen, wie die  Erhéhung der  Anforderungen an
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energieverbrauchsrelevante Produkte, werden nicht ausreichend konkret und konse-
quent formuliert und im Nachsatz durch Einschrankungen aufgeweicht. Dies lasst Zwei-

fel an weitgehenden Anderungen aufkommen.

Fehlendes Budget zur Programmumsetzung

Eine wesentliche Kritik betrifft zudem die nicht konkreter definierte Finanzierung der vor-
geschlagenen MalRnahmen. Im Kontext der Einzelmalinahmen wird zwar die Notwen-
digkeit einer hinreichenden Finanzierung aufgefihrt, letztlich aber auf die Ressortetats
unter Vorbehalt der Verfigbarkeit der Haushaltsmittel verwiesen. Die Umsetzung eines
umfassenden Programms kann jedoch nur mittels eines geeigneten Budgetrahmens er-

folgen (vgl. ebd.).

Grundsatzliche mogliche Schwierigkeiten und Blockaden, die insbesondere staatliche
Akteure betreffen, lassen sich dartber hinaus aus allgemeinen Hindernissen herleiten,
die sich haufig im Zuge von angestrebten Problemlésungen und Systemveranderungen
in demokratischen Mehrebenensystemen ergeben. Diese kénnen folgende Aspekte be-

treffen:

e Politische Entscheidungen werden oftmals unter hohem Zeitdruck getroffen, der
entweder unausgereifte Ad-hoc-Entscheidungen oder ein Aufschieben von Ent-
scheidungen mit sich bringen kann. Durch die Orientierung an Wahlperioden sind
diese zudem dem Turnus von Regierungswechseln und politischen Meinungs-

umschwiingen unterworfen.

o Pfadabhangigkeiten und die Vetomacht von wirtschaftlichen Interessenkartellen

und Lobbygruppen blockieren angestrebte Veranderungen.

e Ein kooperativ-moderierender Staat ist im Hinblick neuer Problemlagen nur un-
zureichend reaktions- und durchsetzungsfahig. Je mehr kollektive oder eigen-
standige Vetospieler involviert sind, desto unwahrscheinlicher werden Verande-
rungen des status quo. Politikverflechtung und -fragmentierung kann zudem zu
horizontalen und vertikalen Blockaden im Staatsapparat flhren. Auch mangelnde

Koharenz und Koordination kdnnen problematisch sein.

e Reprasentationsdefizite — vom Burger empfundene, mangelnde Beteiligung, die
zu mangelnder Entscheidungsakzeptanz flihren kann — kénnen entstehen. An-
spriche, Erwartungen und aktuelle Stimmungslagen wachsender Wahlerschich-

ten kdénnen in diesem Zuge nicht adaquat erkannt und umgesetzt werden.
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Haufig existiert zudem eine Uberholte Verwaltungsstruktur, die zu wenig intergie-
rend, zu komplex und nicht offen genug gestaltet ist. Dieser fehlen Innovations-
fahigkeit und Langfristorientierung (vgl. WBGU 2011: 200 ff.).

Letztlich ist es in gesamtgesellschaftlicher Perspektive vor allem relevant, Konsumhand-
lungen so steuern zu kdnnen, dass ihre Wirkungen tatsachlich geeignete Rahmenbedin-
gungen begunstigen kénnen, die allen Menschen die Befriedigung ihrer objektiven Be-
dirfnisse ermdglichen. Die Férderung nachhaltiger Absichten schafft gesellschaftliche
Akzeptanz einer Veranderung Richtung nachhaltigen Konsumverhaltens. Konzepte
nachhaltiger Entwicklung sind, orientiert am UN-Verstandnis von Nachhaltigkeit, partizi-
pativ ausgelegt. Konsumenten sind demnach als selbst- und mitbestimmungsfahige Ak-
teure zu betrachten, die sich aktiv mit Fragen der Nachhaltigkeit im Kontext von Konsum
auseinandersetzen sollten (vgl. Fischer/von Hauff 2017: 20). Strategien und MafRnah-
men wie das nationale Programm fir nachhaltigen Konsum bieten gute Ansatzpunkte,
um das komplexe Themenfeld des nachhaltigen Konsums interdisziplinar anzugehen
und die unterschiedlichen Akteure zu aktivieren und einzubinden. Daflr ist eine hinrei-

chende Konkretisierung der Programmgestaltung jedoch unabdingbar.

6. Fazit und Ausblick

Anhand der vorliegenden Arbeit konnte aufgezeigt werden, dass Glick und Konsum
komplexe Themenfelder darstellen und auf unterschiedliche Arten miteinander in Wech-

selwirkung stehen.

Es ist unbestreitbar, dass Konsum aus 6konomischer Sicht eine Notwendigkeit darstellt.
Eine funktionierende Wirtschaft schafft Arbeitsplatze und ermdglicht so das Erzielen von
Einkommen. Dieses ist sowohl fir die Befriedigung der Grundbedurfnisse, als auch zur
Steigerung der Lebensqualitat Uber die Beschaffung spezifischer Konsumguter und
Dienstleistungen erforderlich. Zudem dient Konsum der Milieudistinktion und Identitats-
entwicklung. Ohne eine hinreichende materielle Grundausstattung ist es in heutigen Ge-
sellschaften nahezu unmdglich, ein von Wohlbefinden und Gliick erfllltes Leben zu flh-
ren. Konsum generell zu verteufeln, erscheint demnach wenig sinnvoll und zielfihrend.
Konsum und materiellen Besitz auf der anderen Seite zum Mittelpunkt des menschlichen
Strebens zu erheben und Wohlstand und Lebensqualitat allein an diesen Kriterien fest-
zumachen, ist auf der anderen Seite ebenso wenig die Lésung der menschlichen Suche
nach einem glicklichen Leben. Denn Reichtum stellt kein hinreichendes Kriterium flr ein
glickliches Leben dar — (unfreiwillige) Armut, als Gegenentwurf, jedoch auch nicht. Viel-

mehr steht die Frage im Zentrum, in welchem Malle und auf welche Art und Weise



62

Konsum (und Produktion) zu einem gliicklichen Leben und zur Verbesserung der Ver-

wirklichungschancen — individuell und global gesehen — beitragen kann.

Mafgeblich scheint hier, einen individuellen Lebenssinn zu entwickeln. Diesen gilt es flr
jeden Menschen selbst herauszufinden, denn ein allgemeinglltiges Lebensziel existiert
nicht. Dennoch kénnen die Prinzipien der Nachhaltigkeit und nachhaltiger Konsum eine
gute Richtschnur bilden, an der eine grundsatzliche moralische Ausrichtung von (Kon-
sum-)Verhalten moglich ist. Dies gilt auch vor dem Hintergrund der neurologischen Er-
kenntnisse, die im Kontext von Stimulation und Transmitterausschittung zur MaRigung

anhalten.

Gluck ergibt sich aus einer Vielzahl unterschiedlicher persdnlicher und gesellschaftlicher
Determinanten. Es bedeutet auch, nicht immer alles sofort, sondern mitunter weniger zu
wollen, oder zu verzichten. Vielmehr findet sich Wohlgefiihl und Lebensglick dann in
authentischen und tiefen sozialen Kontakten. Der reine Konsumakt selbst kann, wenn
Uberhaupt, jedoch nur ein kurzfristiges Wohlgefiihl erzeugen. Bei der Suche nach dem
Gluck geht es jedoch um langfristiges Wohlbefinden und nicht um die Befriedigung im-

pulsiver Winsche (vgl. Powell 2012).

Die heutige Fokussierung auf die Selbstverwirklichung des Individuums greift zudem zu
kurz. Wenn der Einzelne sich lediglich selbst verpflichtet fihlt, und nur sein eigenes
Wohlbefinden maximieren mdchte, ist eine gesunde gesellschaftliche Entwicklung mit
gemeinsamen (nachhaltigen) Zielen nicht méglich. Die Vorstellung von Gemeinwohl hin-
gegen, die das grétmdgliche Glick aller im Fokus hat, berlicksichtigt sowohl das Indi-
viduum, als auch die Gesellschaft — beide Seiten erhalten somit ausreichend Gewicht.
Aus diesem Grund sollte das Gemeinwohl verstarkt in Handlungs- und Betrachtungswei-

sen einbezogen werden (vgl. Layard 2005: 251).

Aus nicht nachhaltigen Produktions- und Konsummustern resultierende Risiken fihren
zu einer Verknappung der Ressourcen, 6kologischen Problemen und sozialen Spannun-
gen, die letztlich das Wohlbefinden aller Menschen bedrohen und Verhaltensanderun-
gen erzwingen werden. Wesentlich ist die Anerkennung, dass es sich um eine gemein-
schaftliche Anstrengung aller relevanten Akteure handelt und Verantwortung nicht ein-

fach weitergeschoben werden kann.

Das Thema Glick sollte fur Staat und Wirtschaft eine wesentliche Rolle im Rahmen von
strategischen Uberlegungen einnehmen. Nur wenn Menschen einen persénlichen Mehr-
wert in Verhaltensanderungen erkennen kdnnen, werden sie diese auch als notwendig

und sinnvoll akzeptieren. Diverse politische und wirtschaftliche Ansatze wie nationale
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Nachhaltigkeitsstrategien oder die Green Economy zeigen, dass die Notwendigkeit ei-
nes umfassenden Umdenkens erkannt wurde und machen Hoffnung fur zukinftige Ent-
wicklungen. So kénnte auch eine Anderung der Betrachtungsweise von Konsum in der
Lage sein, Lebenschancen gerechter zu verteilen und auf diese Weise Menschen welt-

weit glicklicher zu machen.
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