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A Einfuhrung: Kulturelle Diversitat als Herausford erung der Wirtschafts-
entwicklung im bayerischen Grenzraum zur Tschechisc hen Republik

I Hintergrund und Problemstellung

Wahrend der bayerisch-béhmische Grenzraum® in der Vergangenheit mit dem Image der
Ruckstandigkeit behaftet war, stellt seine Lage an zwei Markten und zwei Kulturregionen
heute eine gewisse Standortgunst dar. Die abnehmende Bedeutung der Staatsgrenze fuhrt
dazu, dass Unternehmen die neuen Optionen zur Gewinnung von Arbeitskréaften, Geschéafts-
partnern und Kunden im Nachbarland nutzen und horizontale und vertikale Kooperationen im
Nachbarland eingehen.? Dies bietet die Chance, die grenziiberschreitenden Verflechtungen
weiterzuentwickeln und bspw. in Form eines Standortmarketings als Alleinstellungsmerkmal
der Region zu nutzen. Voraussetzung hierfiir ist allerdings der erfolgreiche Umgang mit der
kulturellen Vielfalt des Raumes. Auch wenn diese beiden Staaten direkt aneinander grenzen,
gibt es zwischen den Kulturen teilweise beachtliche Differenzen.® Grund hierfiir ist, dass die
Grenze wahrend des Kalten Kriegs vollig geschlossen war. Dadurch entwickelten sich die
Kulturen der beiden Teilgrenzraume voneinander unabhéangig weiter und die Kenntnisse
Uber die andere Kultur gingen verloren.* So sind in dieser Region die Kulturunterschiede
besonders groR3 und die Unsicherheit im Umgang mit der Kultur des Nachbarn auch zwanzig
Jahre nach der Grenzdéffnung ein relevanter Aspekt in der regionalen Wirtschaftsentwicklung
und in grenziberschreitenden Kooperationen. Oft werden die Kooperationen zwischen
Deutschland und Tschechien in Wissenschaft und Praxis als ein Dilemma bezeichnet. Ob-
wohl die Rahmenbedingungen fur grenziiberschreitende Kooperationen als gut und die Not-
wendigkeit der Zusammenarbeit als offensichtlich einzustufen sind, sind viele Kooperationen
wenig erfolgreich.’

In der Untersuchungsregion ist die kulturelle Diversitat somit sehr hoch. Diese Tatsache ist
heute und wird in Zukunft von gro3er Bedeutung sein, da die kulturelle Vielfalt, die wirt-
schaftsrelevanten Wahrnehmungen und Interaktionen im Grenzraum sowie die Wahrneh-
mung des Grenzraums von aul3en bestimmen wird. Kultur ist die Basis, auf der Menschen
Wirtschaftsformen und -prozesse entwickeln.

Bei einer Zusammenarbeit von Partnern aus beiden Teilen der Grenzregionen, die beide
entsprechend ihrer kulturellen Pragung ein und dasselbe Umfeld unterschiedlich wahrneh-
men, ist die Entstehung von Konflikten hdufig. BERNREUTHER sieht kulturelle Néahe daher

Der Begriff ,bayerisch-béhmischer Grenzraum* wird mit dem Kooperationsraum gleichgesetzt (Vgl. Kar-
te 3).

2 Vgl. MAIER, J./SCHLAGER-ZIRLIK, P. (2006): Grenziiberschreitende Unternehmensaktivitaten in den
Grenzregionen Bayerns und der Tschechischen Republik — Status Quo - Potenziale — Barrieren. Bayreuth.
S. 12

Vgl. TROEGER-WEISS, G. (2006): Leitfaden zur Férderung interkultureller Kompetenz in Wirtschaft und
Verwaltung im bayerisch-tschechischen Grenzraum. Kaiserslautern. S. 8

Vgl. STECH, K. (2004): Zur nachbarschaftlichen Mentalitat im bayerisch-tschechischen Grenzraum — Un-
tersuchung im Rahmen des Pilotprojektes ,Gute Nachbarschaft“. IN: SCHAFFER, F./ SPANNOWSKY,
W./TROEGER-WEISS, G. [Hrsg.]: Implementation der Raumordnung. Augsburg (Schriften zur Raumord-
nung und Landesplanung Bd. 15). S. 342

Vgl. KNIPPSCHILD, R. (2009): AuRer Spesen nichts gewesen? Nutzen und Erfolgsfaktoren grenziiber-
schreitender Kooperation in der Stadt- und Regionalentwicklung im deutsch-polnisch-tschechischen Drei-
landereck. IN: Raumforschung und Raumordnung. Bd. 67. H. 3. S. 229



als eine Voraussetzung fiir 8konomische Verflechtungen an.® Ausgangspunkt ist die Uberle-
gung, dass 6konomisches Handeln nicht zwischen isolierten Akteuren, sondern in sozialen
Systemen eingebettet ist. Fur die Qualitat der Beziehungen sind Vertrauen und der Wille zur
Zusammenarbeit entscheidend.” Durch die Zugehérigkeit der Akteure zu verschiedenen Kul-
turen bei grenziberschreitenden Interaktionen vergréf3ert sich die soziokulturelle Heterogeni-
tat, womit der Vertrauensaufbau schwieriger wird.? Allerdings kénnen auch interkulturelle
Synergien entstehen und damit die regionale Innovationsfahigkeit gesteigert werden. So be-
legen empirische Studien, dass Regionen mit einer hohen Multikulturalitat ein sehr hohes
Innovationspotenzial besitzen.® Die positive Bedeutung von multikulturell gepragten Regio-
nen ist bekannt und ihre verbesserte Nutzung wird politisch z. B. durch den Européischen
Rat gefordert, um die Kreativitit und Innovationsfahigkeit der Regionen zu erhéhen.'® So
zeigt ein Blick in die Kulturgeschichte, ,wie au3erordentlich hoch die Rolle des Fremden als
Uberbringer neuer Ideen, Techniken und Verhaltensweisen ist''. Dies deutet auf die M6g-
lichkeit hin, dass durch die multikulturelle Zusammenarbeit von Akteuren in der Region diese
wirtschaftlich gestarkt werden kénnte und interkulturelle Synergien entstehen.

Um Multikulturalitat zu nutzen, ist es notwendig zu wissen, wie interkulturelle Synergien ent-
stehen oder entwickelt werden kénnen. Die Entwicklung von interkulturellen Synergien muss
durch gezielte MaRnahmen der Wirtschaftsforderung beférdert werden. Allerdings liegen
bisher keine Erkenntnisse vor, wie die Multikulturalitdt der Regionen in interkulturelle Syner-
gien umgesetzt werden kann. Folglich liegen keine Kenntnisse zu Handlungsoptionen fir
Regionen zur Nutzung der kulturellen Vielfalt in der Wirtschaftsférderung vor.

Vgl. BERNREUTHER, A. (2005): Soziokultur als Einflussfaktor der Regionalentwicklung — tberpriift an
den Beispielen des historischen Sechsamterlandes in Oberfranken und des Stiftlands in der Oberpfalz.
Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H. 242). S. 40 ff.

! Vgl. GRANOVETTER, M. (1985): Economic Action and Social Structure: the Problem of Embeddedness.
IN: The American Journal of Sociology. Vol. 93. No. 3. S. 485

Vgl. KLEIN-HITPASS, K. (2006): Aufbau von Vertrauen in grenziberschreitenden Netzwerken — das Bei-
spiel der Grenzregion Sachsen, Niederschlesien und Nordbéhmen im EU-Projekt ENLARGE-NET. Pots-
dam (Praxis Kultur- und Sozialgeographie Bd. 37). S. 34

Vgl. NIEBUHR, A. (2006): Migration and Innovation: Does cultural diversity matter for regional R & D ac-
tivity. Nlrnberg (IAB Discussion Paper No 14/2006). S. 21 und OTTAVIANO, G. I. P./ PERI, G. (2006):
The economic value of cultural diversity: evidence from US-cities. IN: Journal of Economic Geography.
Bd.6.H.1.S.39

10 Vgl. EUROPAISCHER RAT (2009): 6. Zwischenbericht zur wirtschaftlichen und sozialen Kohésion. Lu-
xemburg. S. 3

HETTLAGE, R. (1987): Der Fremde: Kulturvermittler, Kulturbringer, Herausforderer von Kultur. IN: LIPP,
W. [Hrsg.]: Kulturtypen, Kulturcharaktere. Trager, Mittler und Stifter von Kultur. Berlin. S. 32

11



Il Zielsetzung und forschungsleitende Fragestellun gen

Forschungsgegenstand der Untersuchung ist die kulturelle Diversitat in der Wirtschaftsforde-
rung im Landkreis Cham. Wie aus dem Untertitel der Untersuchung deutlich wird, gliedert
sich der Forschungsgegenstand in:

die Bedeutung kultureller Diversitat fur die Wirtschaftsforderung in Grenzregio-
nen,

die Wirkungen kultureller Diversitat fur die Wirtschaftsférderung in Grenzregionen
und

die Erarbeitung eines Handlungsrahmens fiir die Wirtschaftsférderung deutscher
Grenzregionen zur Nutzung kultureller Diversitat.

Als Rahmen fir die Analyse des Forschungsgegenstands dienen folgende Forschungshypo-
thesen, die Ubergreifend die drei genannten Themenkomplexe umfassen.

1.

Kulturelle Diversitat betrifft durch zunehmende Verflechtungen alle zentralen
Handlungsfelder der Wirtschaftsférderung.

Interkulturelle Synergien missen als Katalysator fur die Bewaltigung neuer Her-
ausforderungen der Wirtschaftsférderung verstanden werden.

Die Entwicklung interkulturellen Vertrauens ist der zentrale Erfolgsfaktor fir den
Aufbau interkultureller Synergien in der Wirtschaftsférderung.

Es ist mdglich, den betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Management An-
satz in Hinblick auf die Bedirfnisse der Wirtschaftsférderung zu modifizieren.
Die erfolgreiche Nutzung der kulturellen Diversitat wird durch die Auspragungen
der Kulturunterschiede bestimmt. Deshalb missen die MalRnahmen und Ansétze
kulturspezifisch angepasst werden.

Die Forschungshypothesen sollen sowohl durch theoretisch-konzeptionelle als auch durch
empirische Untersuchungen belegt werden, wobei die Gliederung der Arbeit nicht dieser Un-
terteilung folgt, sondern in ,Bedeutung*, ,Wirkungen“ und ,Handlungsrahmen* aufgebaut ist.

Zielsetzung der Arbeit ist, Optionen zur Nutzung der kulturellen Diversitat in der Wirtschafts-
férderung im Landkreis Cham im Sinne eines Handlungsrahmen aufzuzeigen.

Aus Basis der Hypothesen dienen die nachfolgenden forschungsleitenden Fragestellungen
der detaillierten Analyse. Auf Grund bisheriger Forschungsliicken zu dieser Thematik stellen
sich zunachst grundlegende Forschungsfragen im Bereich der Bedeutung und der Wirkun-
gen kultureller Diversitat in der grenzregionalen Wirtschaftsférderung.

Bedeutung:

Was ist kulturelle Diversitat in Grenzregionen?

Welche Bedeutung hat kulturelle Diversitat fir die Wirtschaftsférderung in Grenz-
regionen?

Welche Bedeutung hat kulturelle Diversitat im bayerisch-béhmischen Grenz-
raum?



Die Erkenntnisse zur Bedeutung kultureller Diversitat dienen als Operationalisierungsgrund-
lage fur die empirischen Erhebungen zu den Wirkungen. Im Vordergrund des Interesses ste-
hen Erfahrungen und Wahrnehmung des Zusammenwirkens von kultureller Diversitat und
regionaler Wirtschaftsentwicklung.

Wirkungen:

Wie wird kulturelle Diversitat wahrgenommen und bewertet?

Wie wirkt kulturelle Diversitat auf die Wirtschaftsforderung?

Was sind Erfolgsfaktoren im Umgang mit kultureller Diversitat in der Wirtschafts-
foérderung?

Die letzte Gruppe der forschungsleitenden Fragen behandelt handlungsorientierte Aspekte,
die die Ergebnisse der ersten beiden Fragegruppen bertcksichtigen und Nutzungsoptionen
im Sinne eines Handlungsrahmens aufzeigen.

Handlungsrahmen:

Wie kann der Ansatz des Cultural Diversity Managements so modifiziert werden,
dass er einen geeigneten Handlungsrahmen fur die Wirtschaftsforderung in
Grenzregionen darstellt?

Was sind Bausteine fiir die Nutzung kultureller Diversitat?

Welche Grenzen hat ein Ansatz zur Nutzung kultureller Diversitat in der Wirt-
schaftsférderung in anderen Grenzregionen?



1l Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Arbeit gliedert sich in die Abschnitte A bis F, die inhaltlich aufeinander auf-
bauen.

In der Einfihrung der Arbeit (Teil A) wird zunachst der thematische Hauptgegenstand, wie
kulturelle Diversitat optimal in der Wirtschaftsférderung deutscher Grenzlandkreise genutzt
werden kann, kurz dargestellt und insbesondere der Forschungsanlass im Sinne der Prob-
lemstellung eindeutig aufgezeigt. Darauf aufbauend werden die Zielsetzung der Arbeit erar-
beitet und die forschungsleitenden Fragen abgeleitet. Das gewahlte Untersuchungsdesign
wird begrindet und der Ablauf der empirischen Untersuchungen vorgestellt.

Teil B beschéftigt sich mit der Bedeutung kultureller Diversitat fur die Wirtschaftsforderung.
Dafur sind drei Schritte notwendig. Im ersten Schritt wird der Wirkungszusammenhang zwi-
schen kultureller Diversitat, Grenzregionen und wirtschaftlicher Entwicklung aus theoretisch-
konzeptionellen Gesichtspunkten dargelegt. Der zweite Schritt beinhaltet die Ansatz- und
Kopplungspunkte zwischen kultureller Diversitat und Wirtschaftsférderung in Grenzregionen.
Im dritten Schritt wird die Ausgangssituation im bayerisch-béhmischen Grenzraum vorge-
stellt.

In Teil C werden anhand einer raumlichen Fallstudie die Wirkungen fur die Wirtschaftsférde-
rung aufgezeigt. Als raumliche Fallstudie wurde der Landkreis Cham ausgewahlt. Auf Basis
der der Strukturanalyse und der Ergebnisse der Experteninterviews wird die wirtschaftliche
Ausgangssituation des Landkreises unter besonderer Berlicksichtigung aktueller Herausfor-
derungen dargestellt. Anschlieend erfolgt eine Analyse der Wirkungen kultureller Diversitét
auf die Handlungsfelder der Wirtschaftsférderung.

Teil D zeigt einen Handlungsrahmen auf, wie kulturelle Diversitat durch ein modifiziertes Cul-
tural Diversity Management in der Wirtschaftsforderung des Landkreises Cham genutzt wer-
den kann. Hierzu ist zunachst eine aus konzeptionell-theoretischen Uberlegungen abgeleite-
te Modifizierung des Ansatzes auf die Bedurfnisse der Wirtschaftsforderung noétig. Anschlie-

Rend werden die Mal3hahmen zur Umsetzung der Bausteine zur Nutzung kultureller Diversi-
tat in der Wirtschaftsforderung im Landkreis Cham erarbeitet.

Durch eine Referenzanalyse des Landkreises Wunsiedel i. F. (Teil E) werden allgemeine
Aussagen uber die Anwendungsmdglichkeiten des Ansatzes gewonnen. AbschlieRend wer-
den im Sinne eines Fazits die Ergebnisse sowie der weitere Forschungsbedarf und die An-
wendung der Ergebnisse auf andere Regionen diskutiert.

Die Arbeit endet mit einer deutschen und tschechischen Zusammenfassung der zentralen
Ergebnisse im Teil F.

Aufgrund der Neuartigkeit des Forschungsgegenstands ,Kulturelle Diversitat in der Wirt-
schaftsférderung” sind die zentralen Begriffe der Arbeit in einem Glossar zur schnelleren
Ubersicht zusammengestellt.*?

12 Vgl. Anhang 4



IV Methodische Vorgehensweise

Fur die Erstellung der vorliegenden Arbeit wurden folgende Methoden angewendet:

Grundlegende Literaturanalyse in Kap. B: Die Bedeutung kultureller Diversitat fir Wirt-
schaftsférderung im bayerischen Grenzraum zur Tschechischen Republik wird durch eine
grundlegende Literaturanalyse, die interdisziplinar angelegt ist, erarbeitet.

Die Erkenntnisse liefern wichtige Hinweise fur die Gestaltung der nachfolgenden empirischen
Untersuchung.

Notwendigkeit einer kleinrdumigen Fallstudie: Die Wirkungen®® und die Nutzungsoptionen®*
hangen von den aneinandergrenzenden Kulturen im jeweiligen Grenzraum sowie anderer
Ausgangsbedingungen, wie z. B. der soziobkonomischen Situation, der regionalen Ge-
schichte und den Rahmenbedingungen, ab. Die Analyse der Wirkungen und die Ermittlung
von Nutzungsoptionen sind folglich komplexe Fragestellungen, die fir jeden Grenzraum spe-
zifisch erarbeitet werden mussen.

Der Forschungsansatz, der sich zur Analyse solch komplexer Fragestellungen eignet und
der auch im Rahmen dieser Arbeit zum Einsatz kommt, ist die Fallstudienanalyse. Diese ist
dadurch gekennzeichnet, dass der jeweils betrachtete Gegenstand als Fall eine eigenstandi-
ge Untersuchungseinheit darstellt, unabh&ngig davon, ob eine Person, ein Ereignis oder eine
Region betrachtet wird. Grundsatzlich kann eine Fallstudienuntersuchung sowohl aus einem
einzigen Fall als auch aus mehreren Fallstudien bestehen.’® ,Das Ziel der Einzelfallstudie ist,
genaueren Einblick in das Zusammenwirken einer Vielzahl von Faktoren (...) zu erhalten,
wobei sie meist auf das Auffinden und Herausarbeiten typischer Vorgéange gerichtet ist“'®.
Die Verwendung von Fallstudien eignet sich fiir die Erforschung von Gegenwartsphdnome-
nen in ihrem Alltagskontext und ist durch flieRende Grenzen zwischen Untersuchungsobjekt
und seinem Umfeld gekennzeichnet.'” Dies bedeutet eine hohe Realitatsnéhe, da die Unter-
suchungseinheit in ihrer Totalitat betrachtet werden kann. Die Analyse muss sich nicht auf
einige wenige Merkmale beschranken, sondern ermdglicht die Rekonstruktion von Hand-
lungsmustern.

Auswahl der rdumlichen Fallstudie: Eine Betrachtung des gesamten bayerisch-béhmischen
Grenzraums erscheint wegen unterschiedlicher Ausgangssituationen im grenziberschreiten-
den sowie im soziobkonomischen Bereich wenig sinnvoll. Deshalb sind die Ermittlung von
Wirkungen und geeigneten Nutzungsoptionen fir den gesamten Grenzraum nicht mdglich.
Landkreise bieten im Zusammenhang mit der vorliegenden Fragestellung auf Grund ihrer
Grol3e eine geeignete Basis fur grenziberschreitende, wirtschaftsrelevante Verflechtungen
und Handlungsoptionen.

13

" Die Analyse der Wirkungen ist Gegenstand des Kap. C.

Die Analyse der Nutzungsoptionen und die Ermittlung eines Handlungsrahmens erfolgt in Kap. D.

15 Vgl. YIN, R. K. (1994): Case Study Research — Design and Methods. Thousand Oaks/London/New Delhi.
S. 20

16 LAMNEK, S. (2005): Qualitative Sozialforschung. Minchen. S. 301

m Vgl. YIN, R. K. (1981): The Case Study Crisis: Some Answers. IN: Administrative Science Quarterly.
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Der Landkreis Cham wird auf Grund seiner grenziiberschreitenden wirtschaftsrelevanten
Verflechtungen ausgewahlt. Folgenden Indikatoren wurden fur die Auswahl zu Grunde ge-
legt:

gemeinsame (langere) Grenze mit der Tschechischen Republik,

Grenziubergang fur PKWs,

auf tschechischer Seite relativ hohe Bevdlkerungs- und Unternehmensdichte und
Hinweis auf bestehende grenziiberschreitende Kooperationen der Unternehmen.

Strukturanalytische und interkulturelle Betrachtung des Landkreises Cham in Kap C: Um die
Ausgangsbedingungen zur Entwicklung interkultureller Synergien ermitteln zu kdnnen, sind
Analysen der vorherrschenden topographischen, soziobkonomischen, historischen und poli-
tischen Rahmenbedingungen, der gegenseitigen Wahrnehmung und der Kulturstandards
unumganglich. Neben der Auswertung der amtlichen Statistik und der Literatur zum Raum
wurden Erkenntnisse aus den Experteninterviews in diesen Untersuchungsschritt aufge-
nommen.

Experteninterviews im Landkreis Cham in Kap. C: Um eine hohe Realitatsndhe sicherzustel-
len, muss die empirische Erhebungstechnik der Einzelfallstudie kommunikativ und méglichst
offen sein. Dies ist durch die Methode der Experteninterviews gegeben. Es ist ein Gesprach
mit Sachverstandigen. Ein Experte verflgt Uber Prozess- und Deutungswissen, das sich auf
sein spezifisches professionelles Handlungsfeld bezieht.'® Sie werden auf Grund ihrer Stel-
lung in einer Institution und/oder ihrer langjéhrigen Erfahrung als kompetent erachtet."® Die
Gesprache werden mit einem problemzentrierten Leitfaden als Einzelinterviews durchge-
fuhrt. Der Begriff problemzentriertes Leitfaden-Interview soll ausdriicken, dass ein Problem
und dessen Teilaspekte fokussiert werden.?’ Im Fall der vorliegenden Arbeit haben die Ex-
perteninterviews systematisierenden Charakter, da die Probanden zu einem klar abgegrenz-
ten Themenkomplex anhand eines Leitfadens ihr Fachwissen erlautern, wobei auch subjekti-
ve Einschatzungen aufgenommen werden. Dabei ist das Ziel, mdglichst viele objektive Tat-
besténde vergleichbar zu machen. Der Leitfaden legt dabei den Inhalt und die Anzahl der
Fragen fest.?* Es wurden insgesamt 15 Experten interviewt. Die Interviewpartner wurden auf
Grund ihrer Funktion und der damit einhergehenden Expertise zur Wirtschaftsentwicklung
des Landkreises, zur grenziiberschreitenden Zusammenarbeit und/oder der gesellschaftli-
chen Entwicklung ausgewahlt. Sie sind

Vertreter des Regionalmarketings bzw. -managements,
Burgermeister der kreisangehdrigen Stadte,

Vertreter der Wirtschaftsforderung,

Vertreter der Industrie- und Handelskammer,

Vertreter der Handwerkskammer,

Vertreter der Agentur fir Arbeit sowie

18 Vgl. BOGNER, A./MENZ, W. (2005): Das theoriegestitzte Experteninterview. Erkenntnisinteresse, Wis-

sensformen, Interaktionen. IN: BOGNER, A./MENZ, W. [Hrsg.]: Das Experteninterview. Wiesbaden. S. 46
Vgl. MIEG, H./NAF, M. (2006): Experteninterviews in den Umwelt- und Planungswissenschaften — Eine
Einfihrung und Anleitung. Lengerich. S. 9

Vgl. MEIER KRUKER, V./RAUH, J. (2005): Arbeitsmethoden der Humangeographie. Darmstadt. S. 65
Vgl. ATTESLANDER, P. (2003): Methoden der empirischen Sozialforschung. Berlin. S. 148
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Vertreter der Euregio Bayerischer Wald — B6hmerwald — Unterer Inn.??

Inhalt, Anordnung und Anzahl der Fragen wurden durch die forschungsleitenden Fragen und
die Erkenntnisse des Kap. B bestimmt. Der Leitfaden gliedert sich in die vier Themenberei-
che:*®

Wirtschaftliche Entwicklung des Landkreises Cham: Die Nutzung kultureller Di-
versitat erscheint losgeldst von aktuellen Herausforderungen der Wirtschaftsfor-
derung nicht sinnvoll. Aktuellen Herausforderungen und Strategien wird grenz-
Uberschreitend begegnet. Hinweise auf aktuelle Strategien ergeben auch Hin-
weise auf Herausforderungen und Synergiepotenziale der kulturellen Diversitéat
im Landkreis. Der Ansatz des Cultural Fits zeigt auf, dass sich kulturelle Diversi-
tat auf verschiedene Handlungsbereiche einer Grenzregion unterschiedlich aus-
wirken kann. Dementsprechend missen Nutzungsoptionen eventuell fir die ein-
zelnen Handlungsfelder des Landkreises Cham differenziert entwickelt werden.

AulRerdem kann anhand dieser Fragestellung Uberprift werden, wie die wirt-
schaftlichen Verflechtungen des Landkreises mit der Tschechischen Republik
allgemein bewertet werden.

Interaktionen zwischen Unternehmen aus dem Landkreis und Akteuren aus
Bdhmen: Diese Frage knlpft an den Fragekomplex zu eigenen grenziberschrei-
tenden Erfahrungen an. Auch in diesem Komplex wird tUberprtft, wo und in wel-
cher Form geeignete Verflechtungen als Ausgangsbasis fur die Nutzung kulturel-
ler Diversitat vorhanden sind. Ferner impliziert die Frage, ob sich die grenziber-
schreitenden Verflechtungen mit den strategischen Uberlegungen des Landkrei-
ses decken, ob es notwendig ist, flr die Begegnung der Mega-Trends neue Ver-
flechtungen aufzubauen.

Auswirkungen von Kulturunterschieden auf die Zusammenarbeit zwischen Un-
ternehmen aus dem Landkreis und Akteuren aus der Tschechischen Republik:
Die Wirkungen kultureller Diversitat auf die wirtschaftliche Entwicklung ist eine
zentrale Frage der vorliegenden Arbeit. Dieser Fragekomplex wurde sehr offen
gestaltet, um alle Eindricke und Bewertungen der Interviewpartner aufnehmen
zu konnen. Die Frage wurde gegebenenfalls durch die Benennung der zentralen
handlungswirksamen Kulturstandards erganzt.

Nutzen von Kulturunterschieden fiir die Standortentwicklung des Landkreises:
Dieser Fragekomplex beschéftigt sich mit operativen Erfahrungen und Vorstel-
lungen zur Nutzung kultureller Diversitat im Landkreis.

Die Interviews wurden anschlieRend durch eine qualitative Inhaltsanalyse ausgewertet. ,Ziel
der Analyse ist es, das Material so zu reduzieren, dass die wesentlichen Inhalte erhalten
bleiben, durch Abstraktion einen Uberschaubaren Corpus zu schaffen, der immer noch Ab-
bild des Grundmaterials ist***. Anhand der Fragen des Leitfadens wurden Kategorien festge-
legt, auf die hin das Interviewmaterial untersucht wurde. Als Auspragungen der Kategorien

22
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Die Interviewpartner sind im Anhang 2 der Studie ausgewiesen.
Der Leitfaden befindet sich im Anhang 1 der Arbeit.
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wurden relevante Sequenzen der Interviews festgehalten. Sie wurden durch eine Abstraktion
fur die Fragestellung entsprechend reduziert, sodass nur noch der relevante Teil in die ver-
gleichende Analyse der Kategorien Eingang fand. Bei der Analyse sind folgende Kategorien
von besonderem Interesse:

soziobkonomische Analyse der Ausgangsbedingungen im Landkreis,

Bewertung der wirtschaftlichen Entwicklung,

Bewertung der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit,

Wirkungen kultureller Diversitat auf die Organisation und Handlungsfelder der
Wirtschaftsforderung,

Identifizierung von Wirkungsdimensionen, die die Nutzbarkeit der kulturellen Un-
terschiede bestimmen und

Erfolgsfaktoren fur grenziiberschreitende Verflechtungen.

Die Daten der Probanden wurden vor der Analyse anonymisiert, sodass aus den Ergebnis-
sen keine Ruckschlusse auf die Person méglich sind.

Erarbeitung eines Handlungsrahmens in Kap. D: Der Handlungsrahmen wurde mittels einer
weitergehenden und speziellen Literaturanalyse des Themas (Cultural) Diversity Manage-
ments begonnen und mit den Erkenntnissen aus den Experteninterviews auf die Bedurfnisse
der Wirtschaftsférderung modifiziert.

Raumliche Referenzanalyse in Kap. E: Ein methodisches Problem der Fallstudienanalyse ist,
dass das Untersuchungsdesign nur sehr bedingt allgemeingiiltig ist.>® Deshalb wird zur
Uberprifung der Ergebnisse der Fallstudie eine zweite raumliche Studie in Form einer Refe-
renzanalyse durchgefihrt. Durch sie sollen die Ergebnisse der Fallstudie gernalisierbar sind,
d. h. es soll Gberprift werden, inwieweit die in der Fallstudie identifizierten Wirkungsdimensi-
onen und ihre Auspragungen Ubertragbar auf andere Regionen sind.

Um eine mdglichst hohe Vergleichbarkeit sicherzustellen, ist es notwendig, die Referenzana-
lyse unter moglichst &hnlichen Bedingungen durchzufuhren. Aus diesem Grund sind die glei-
chen Instrumente wie in der Fallstudie anzuwenden. Die empirischen Daten wurden eben-
falls mittels der bereits vorgestellten leitfadengestitzten Experteninterviews erhoben. Die
Auswertung erfolgt in den gleichen Schritten wie in der Fallstudie. Vor diesem Hintergrund
kann die Referenzanalyse als vergleichende Fallanalyse mit einem auf Ubereinstimmung
angelegten Design verstanden werden.”

Vor dem Hintergrund der Forschungsfrage ist es von besonderem Interesse, sicherzustellen,
dass die Handlungsoptionen auch fir andere raumliche Einheiten des bayerischen Grenz-
raumes gelten. Aus diesem Grund ist fir die Referenzanalyse ein Landkreis zu wahlen, der
sich hinsichtlich der Herausforderungen der Wirtschaftsférderung vom Landkreis Cham un-
terscheidet. Allerdings ist es notwendig, um die Mdglichkeit der Nutzung von kultureller Di-

% Vgl. MUNO, W. (2009): Fallstudien und die vergleichende Methode. IN: PICKEL, S./PICKEL, G./LAUTH,
H.-J.JJAHN, D. [Hrsg.]: Methoden der vergleichenden Politik- und Sozialwissenschaft — Neue Entwicklun-
gen und Anwendungen. Wiesbaden. S. 128

% Vgl. ROHLFING, I. (2009): Vergleichende Fallanalysen. IN: PICKEL, S./PICKEL, G./LAUTH, H.-J./JAHN,
D. [Hrsg.]: Methoden der vergleichenden Politik- und Sozialwissenschaft — Neue Entwicklungen und An-
wendungen. Wiesbaden. S. 135



versitat vergleichen zu kénnen, einen Landkreis mit ahnlichen Ausgangsbedingungen hin-
sichtlich der kulturellen Diversitat zu wahlen, d. h. es missen die Punkte

gemeinsame (langere) Grenze mit der Tschechischen Republik,

Grenziubergang fur PKWSs,

auf tschechischer Seite relativ hohe Bevdlkerungs- und Unternehmensdichte und
Hinweis auf bestehende grenziiberschreitende Kooperationen der Unternehmen.

erfullt werden.

Es wurden neben einer qualitativen Einordnung des Landkreises Wunsiedel i. F. innerhalb
Bayerns 17 leitfadengesttitzte Experteninterviews durchgefiihrt. Diese wurden wie in der
Fallstudie anonymisiert. Anschlie3end wurde sie analog zu den Interviews im Landkreis
Cham analysiert.
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B Bedeutung kultureller Diversitéat fur die Wirtschaft sférderung im bayer i-
schen Grenzraum zur Tschechischen Republik

Zusammenhang von kultureller Diversitat und regionaler Wirtschaf tsent-
wicklung im bayerischen Grenzraum zur Tschechischen Republik

Im Abschnitt | werden die einzelnen Zusammenhange von kultureller Diversitat und regiona-
ler Wirtschaftsentwicklung in Grenzregionen des einzeln analysiert. Wie Abb. 1 zeigt, kdnnen
die Zusammenhange als Schenkel des Zusammenhangsdreiecks ,Regionale Wirtschafts-
entwicklung — Grenzregionen — kulturelle Diversitat* verstanden werden.

Zuerst werden die besonderen Herausforderungen von Grenzregionen hinsichtlich ihrer regi-
onalen Wirtschaftsentwicklung darstellt. Der Zusammenhang A (Grenzregionen — regionale
Wirtschaftsentwicklung) bertcksichtigt die peripheren Lagen der Regionen, ihre soziotko-
nomische Ausgangssituation, der Einfluss der europaischen Integration sowie die Bedeutung
grenziberschreitender Verflechtungen. Um der Zusammenhang B (kulturelle Diversitat —
Grenzregionen) zu analysieren, ist es notwendig, den Begriff kulturelle Diversitat in Bezug
auf Grenzraume zu definieren und Wechselwirkungen zwischen den beiden Determinanten
darzulegen. Zuletzt wird der Zusammenhang C (kulturelle Diversitat — regionale Wirtschafts-
entwicklung) analysiert. Hier werden die Theorie und Konzepte der Wirtschaftsgeographie
auf ihre Aussagen zu Wirkungen von kultureller Heterogenitat des Standorts untersucht.

Abb. 1: Das Zusammenhangsdreieck zwischen regionaler Wirtschaftsentwicklung und
kultureller Diversitat in deutschen Grenzregionen

regionale Wirtschaftsentwicklung

Wirkungskette A Wirkungskette C

Wirkungskette B

Grenzregionen kulturelle Diversitat

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
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1. Regionale Wirtschaftsentwicklung in Grenzregione n
1.1 Politische Grenzen und Grenzregionen
1.1.1 Begriffsbestimmungen

Das Wort ,Grenze" kommt aus dem Slawischen und bedeutet das Ende einer Sache, jen-
seits dessen sie aufhort.?” Nationale Grenzen sind Trennungslinien zwischen politisch un-
abhangigen Staaten. Sie trennen Territorien und Personen voneinander und definieren Nati-
onen. ,Unter Grenze versteht man jene juristisch fixierte und/oder in der Natur gegebene
Linie, die jene homogenen und/oder heterogenen Regionen trennt, die eine administrative
und/oder wirtschaftliche und/oder politische Einheit bilden. Eine Grenze kann geschlossen,
partiell offen oder offen sein, je nachdem, ob sie eine administrative und/oder wirtschaftliche
und/ oder politische Z&sur darstellt“’®. An der Grenze werden alle kulturellen, sozialen, wirt-
schaftlichen und politischen Unterschiede zwischen angrenzenden Staaten deutlich. Ihr Ver-
lauf spiegelt sich aus diesen Griinden im Auftreten bestimmter wirtschaftlicher, kultureller,
sprachlicher und ethnischer Unterschiede wider. LISIECKI sieht in Grenzregionen ein Gebiet
gegenseitiger Beeinflussung und Durchdringung, in dem die traditionellen gesellschaftlichen,
kulturellen und politischen Werte beider Bevolkerungen aufeinander treffen und tradiert wer-
den.?

Zu nationalen Grenzen und Grenzraumen liegen zwar zahlreiche, vorwiegend empirische
Forschungsarbeiten vor, allerdings existiert keine umfassende, in sich konsistente Theorie
der Grenze. Stattdessen gibt es viele Terminologien und Kategorisierungen, die auf das je-
weilige Untersuchungsobjekt ausgerichtet sind. Termini wie Grenzraum, Grenzland und
Grenzregion werden ,als eine Art Container fur beliebig haufig als vom Binnenland abwei-
chende und tendenziell exotische Verhaltensweisen und Merkmale**® verwendet. Sie sind
nicht allgemein giltig definiert und eindeutig voneinander abgegrenzt. Allgemein kann man
alle drei Begriffe synonym zueinander benutzen. Inhaltlich stehen sie flr einen im Einzugs-
bereich einer politischen Grenze und peripher im Bezug auf den jeweiligen Gesamtstaat lie-
genden Raum. Es existiert keine exakte Darstellung tiber seine Abgrenzung gegeniiber dem
restlichen Staat.** Die Begriffe kénnen somit einen Teilraum der Grenze als auch das ge-
meinsame grenziiberschreitende Gebiet zweier oder mehrerer Teilrdume umschreiben.*

Diese grol3e Anzahl verschiedener Definitionen von Grenzland, Grenzregion und Grenzraum
ist das Resultat daraus, dass Staatsgrenzen sehr unterschiedlich sind und ihre Funktionen

2 Vgl. IRSIGLER, F. (1991): Der Einflu3 politischer Grenzen auf die Siedlungs- und Kulturlandschaftsent-

wicklung. IN: Siedlungsforschung. Bd. 9. S. 10 und VON MALCHUS, V. (1975): Partnerschaft an européi-
schen Grenzen — Integration durch grenziberschreitende Zusammenarbeit. Bonn. S. 13

HEIGL, F. (1978): Ansétze einer Theorie der Grenze. lhre Merkmale und Eigenschaften als Element der
Raumplanung. Wien (Schriftenreihe der Osterreichischen Gesellschaft fiir Raumforschung und Raumpla-
nung Bd. 26). S. 36

Vgl. LISIECKI, S. (1996): Einleitung. IN: LISIECKI, S. [Hrsg.]: Die offene Grenze — Forschungsbericht
polnisch-deutsche Grenzregion. Potsdam (Frankfurter Studien zur Grenzregion 2). S. 13

BURKNER, H.-J. (1996): Geographische Grenzraumforschung vor neuen Herausforderungen — For-
schungskonzeptionen vor und nach der politischen Wende in Mittelosteuropa. IN: BURKER, H.-
J./JKOWALKE, H. [Hrsg.]: Geographische Grenzraumforschung im Wandel. Potsdam. S. 5

8 Vgl. LEIMGRUBER, W. (1980): Die Grenze als Forschungsobjekt der Geographie. IN: Regio Basiliensis.
Bd. 21.H.1/2.S.73

Vgl. DECKERS, B. (2004): Die raumstrukturelle Wirkung von Transformation und EU-Osterweiterung — Zur
Rolle der ortsansassigen Bevdlkerung bei der Regionalentwicklung im nérdlichen deutsch-polnischen
Grenzraum. Greifswald (Greifswalder Geographische Arbeiten Bd. 32). S. 18

28

29

30

32
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sich stark voneinander unterscheiden. Auch Wirkungsanalysen auf raumliche Entwicklungen
und Phé&nomene in den Grenzregionen werden durch viele Einflussfaktoren und ihre Kombi-
nationen, die sowohl durch den eigenen Staat als auch von aufRen auf den Grenzraum ein-
wirken, erschwert.

1.1.2 Funktionen von Grenzen

GUICHONNET/RAFFESTEIN schreiben politischen Grenzen juristische, Kontroll-, fiskali-
sche, militarische und ideologische Funktionen zu.*®

Die Staatsgrenze ist die Grenze der Rechtssouveranitat und der Zustandigkeitsbereiche 6f-
fentlicher und halbo6ffentlicher Institutionen. Die juristische Funktion wirkt prim&r nach innen.
Raumdifferenzierend wirken fur die Grenzregionen darlber hinaus die unterschiedlichen
Rechtsnormen und das jeweilige Arbeits- und Sozialrecht.>

Fiskalische und Kontrollfunktion der Grenze sind SchutzmafRnahmen des Staates, die Per-
sonen und Waren gemaR der gesetzlichen Einwanderungs- und Einfuhrbestimmungen beim
Grenzibertritt kontrollieren und selektieren.® Als Steuer- und Zollgrenze reguliert die politi-
sche Grenze daher restriktiv den grenziiberschreitenden Warenverkehr.*®

Die ideologische Funktion der Staatsgrenze besteht darin, dass sie als Barriere eingesetzt
werden kann, um auslandische ldeologien abzuhalten. In Bezug auf die militarische Funktion
stellt sie die Verteidigungs- und Angriffslinie dar.®’

Die verwendete Systematisierung impliziert, dass eine Reduzierung der Grenzfunktion im
Rahmen der europdischen Integration deren Bedeutung verringert. Da jedoch nicht zwingend
mit einer derartigen Defunktionalisierung eine Desymbolisierung der Grenze eintritt und die
Grenze auch weiterhin als Barriere aufgefasst wird, muss eine soziokulturelle Funktion zu-
satzlich zu den genannten Grenzfunktionen ergéanzt werden. So bildeten sich im Zeitverlauf
weit reichende Image- und Bewusstseinsgrenzen, die eine Abgrenzung der Bevoélkerung zur
auslandischen Nachbarregion bewirkten.®

1.1.3 Wirkungen von Grenzen

Die Grenzeffekte sind nicht durch formale Grenzelemente bestimmbar,*® sondern miissen in
Abhangigkeit der beteiligten Staaten und supranationalen Rahmenbedingungen, wie z. B.
der europaischen Integration, hergeleitet werden. Sie bestimmen, ob eine Grenze offen, par-
tiell offen oder geschlossen ist. Mit der Offnung und der damit verstarkten Durchlassigkeit
verringert sich die trennende Funktion. Der tatsdchliche Grad der Durchlassigkeit kann nicht
eindeutig festgestellt werden, da er von vielen Faktoren, ihren Wechselwirkungen und ihren
bestimmenden Einflussfaktoren abhangig ist. Die Wahrnehmung der Bevolkerung beeinflusst

33 Vgl. GUICHONNET, P./RAFFESTEIN, C. (1974): Géographie de frontiéres. Paris. S. 49

3 Vgl. KAMPSCHULTE, A. (1999): Grenzen und Systeme - Von geschlossenen zu offenen Grenzen? Tu-
bingen (Tubinger Geographische Schriften H. 127). S. 24

Vgl. PRESCOTT, J. R. V. (1975): Einfiihrung in die Politische Geographie. Miinchen. S. 91

% Vgl. KAMPSCHULTE, A. (1999): a. a. O. S. 24

87 Vgl. LEIMGRUBER, W. (1980): a. a. 0. S. 71 f.

% Vgl. BIRK, F. (2000): Identitaétsraummanagement als Ansatz der sozialraumlichen Integration in grenz-
Uberschreitenden Regionen — das Beispiel der EUREGIO EGRENSIS. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur
Raumordnung und Raumplanung H. 190). S. 20 f.

Vgl. ANTE, U. (1995): Grenzen. IN: ARL [Hrsg.]: Handwdérterbuch der Raumordnung. Hannover. S. 433

35

39
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ferner auch die wirkliche Durchlassigkeit.*® Mit einer steigenden Durchléssigkeit hat die ver-
bindende Funktion einer Grenze eine groRer werdende Bedeutung. Dabei kommen sog.
grenzverwischende (z. B. traditionelle Beziehungen, Verkehrsverbindungen) und grenzver-
hartende Einflussfaktoren wie etwa die Sprachbarriere zum Tragen.** Staatsgrenzen sind
sowohl Resultate historischer Vorgénge als auch Ausdriicke der bestehenden politischen
Machtverhéltnisse.* Sie sind somit dynamische Systeme.* Die Bildung neuer Staatsgren-
zen bewirkt tendenziell AbschlieBungsreaktionen und neue Zentrum-Peripherie-Gefélle, wo-
hingegen Rilckstufungen von Staatsgrenzen eine Integration fordern.*

Grenzen tben zudem eine komplexe Wirkung auf die individuelle Wahrnehmung aus. Um
die Bildung individueller Raume zu erklaren, betrachtet VAN HOUTUM insbesondere psy-
chologische Einflussfaktoren auf grenziiberschreitende Interaktionen. Ausgehend von der
Annahme, dass der Grenzraum ein soziales Konstrukt ist, Uberfuhrt er die drei Komponenten
Handlung, Wahrnehmung und Neigung aus der Psychologie in die Geographie. Er schlief3t
aus dieser Triade auf Einflussfaktoren, die grenziiberschreitende Interaktionen beeinflussen.
Der Handlungsraum wird durch das Interagieren bestimmt. Der Erfahrungsraum ist gepragt
durch subjektive Kenntnisse des anderen Grenzraums, wodurch eine mental map entsteht.
Geflhle und eine emotionale Verbindung zum Grenzraum bestimmten den emotionalen
Raum, woraus sich regionale Identitét, psychische Distanz und kulturelle Verbundenheit
entwickeln.*®

Mit dem Funktionsverlust einer Staatsgrenze widerfahrt den Grenzregionen beiderseits der
Grenze ein Bedeutungs- und Imagewandel. Lagen diese Raume zuerst aul3erst peripher und
waren meist zumindest wirtschaftlich unbeachtet, kénnen sie nun als Bindeglied zwischen
den beiden Staaten angesehen werden. HAASE/WUST/KNAPPE/GRIMM nennen folgende
vier regionale Auswirkungsfelder der Grenzéffnung:

grenziberschreitender Personen- und Warenverkehr sowie Erwerbsmigration,
grenziberschreitende Interaktion und Kooperation,

grenziberschreitende Kommunikation und veranderte Wahrnehmung und
Politik- und Institutionenwandel.*

N

MARTINEZ entwickelt das in Abb. 2 dargestellte Modell der Interaktionen in Grenzregionen,
bei dem er zwischen den vier mdglichen Grenztypen alienated, co-existent, interdependent
und integrated borderlands differenziert. Das Ausmal} von Interaktionen im Grenzraum ist
eine Wirkung der verbindenden bzw. trennenden Funktion und damit Durchlassigkeit der

40 Vgl. KAMPSCHULTE, A. (1999): a. a. O. S. 21

4 Vgl. BERNREUTHER, A./FORSTER, C./MAHKORN, J./MAIER, J. (2008): Grenzregionen zu ostmitteleu-

ropdischen Staaten — eine vergleichende Betrachtung der Wahrnehmung des Grenzraums und der Aus-

gestaltung grenziiberschreitender Beziehungen. IN: MAIER, J. [Hrsg.]: Europas Grenzen aus aktueller

Sicht. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H. 266). S. 1

Vgl. MAIER, J. (1983): Raumstrukturen, aktionsraumliche Verhaltensmuster und Bewertungen an einer

partiell offenen Grenze — Das nordostbayerische Beispiel. IN: Tagungsberichte und wissenschaftliche Ab-

handlungen des Deutschen Geographentags in Mannheim 1981. Wiesbaden. S. 334

Vgl. MARTINEZ, O. (1994b): The Dynamics of Border Interaction. IN: BLAKE, G. [Hrsg.]: World Bounda-

ries I. London. S. 3 ff.

“ Vgl. ANTE, U. (1995): a. a. O. S. 433

* Vgl. VAN HOUTUM, H. (1999): Internationalisation and Mental Borders. IN: Tijdschrift voor Economische
en Sociale Geografie. Bd. 90. H. 3. S. 331 ff.

46 Vgl. HAASE, A./WUST, A./KNAPPE, E./GRIMM, F.-D. (2004): Wandel in ostmitteleuropéischen Grenzre-
gionen — Auswirkungen der zunehmenden Durchlassigkeit der polnischen Ostgrenze auf Grenzregionen
und Grenzbeziehungen. Leipzig (Beitrage zur Regionalen Geographie Bd. 59). S. 19

42

43
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Grenze. Bei den entfremdeten Grenzraumen (alienated borderlands) verhindert eine ge-
schlossene Grenze die grenziiberschreitende Interaktion vollig. Die Bevdlkerungen beider-
seits der Grenzen empfinden sich gegenseitig als fremd. Der Zustand von nebeneinander
existierenden Grenzraumen (co-existent borderlands) ist durch ein gewisses Maf3 an Stabili-
tat gekennzeichnet. Interaktionen sind durch die gering getffnete Grenze im gewissen Maf3
madglich. Unter der Bevélkerung gibt es so vereinzelte Kontakte. Meist haben die voneinan-
der abhangigen Grenzraume (interdependent borderlands) stabile Beziehungen. Wirtschaft-
liche und soziale Ergéanzungen foérdern grenziberschreitende Interaktionen und eine Ver-
flechtung des Grenzraums. Die Bewohner stehen zueinander in freundschaftlichen Bezie-
hungen. Die integrierten Grenzraume (integrated borderlands) charakterisieren eine starke
und permanente Stabilitat. Die Wirtschaften beider Regionen sind funktional miteinander
verbunden.*’

Abb. 2: Modelle der Interaktionen in Grenzregionen

NEW APPROACHES TO BORDER ANALYSIS

Country A Country B

>

Figure 1.1 Alienared borderlands Figure 1.2 Co-cxistent
Tension prevails. Border is functionally borderlands
closed, and cross-border interaction is Stability is an on and off proposition.
totally or nearly rotally absent. Border remains slightly open, allowing
Residents of cach country act as for the developmenr of limited
strangers to cach other. binational intcraction. Residents of each

country deal with each orher as casual
acquaintances, but borderlanders
develop closer relationships.

Country A ;

Figure 1.3 Interdependent Figure 1.4 Integrated borderlands
borderlands Stability is strong and permanent.
Stability prevails most of the time. Economies of both countries are
Economic and social complementarity functionally merged and there is
prompt increased cross-border unrestricted movement of people and
interaction, leading to cxpansion of goods across the boundary.
borderlands. Borderlanders carry on Borderlanders perceive themselves as
fricndly and cooperative rclationships. members of one social system.
Quelle: MARTINEZ, O. (1994): The Dynamics of Border Interaction. IN: BLAKE, G. [Hrsg.]: World Bounda-

ries |. London. S. 3

4 Vgl. MARTINEZ, O. (1994a): Border People — Life and Society in the U.S.-Mexico Borderlands. Tucson.

S. 6 ff.
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Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass Grenzen ambivalente Wirkungen haben.
Sie kénnen Kontaktzone zwischen Akteuren sein, aber auch trennend wirken.*® Sie haben
soziokulturelle Wirkungen. Es bilden sich weitreichende Image- und Bewusstseinsgrenzen
sowie kritische Einstellungen gegeniiber der Bevolkerung des Nachbarlandes.* So kénnen
Grenzen als Einschrankung in Form von Kommunikationshindernissen bzw. Mentalitatsun-
terschieden verstanden werden.*

1.2 Grenzregionen im Prozess der européischen Integ  ration

1.2.1 Bedeutung wichtiger Schritte der europaischen Integration und Erweite-
rungen fur Grenzregionen

~Europa ohne Grenzen“ ist ein haufig benutztes Schlagwort, da die abnehmende Bedeutung
der EU-Binnengrenzen ein erklartes Ziel der Européaischen Union (EU) und eine Wirkung des
europaischen Binnenmarktes ist.** ,Mit der wachsenden wirtschaftlichen und sozialen Inte-
gration verlieren die Binnengrenzen zunehmend ihren trennenden Charakter**. Das sog.
Niemandsland zwischen europaischen Staaten hat durch die Integration eine neue Funktion
als Verbindungszone bekommen und ist im Alltag in vielen Situationen unsichtbar gewor-
den.”® Die europaische Integration ist gleichzeitig Ausléser von Grenzfunktionséanderungen
und das Resultat der Erkenntnis, dass Umwelt- und Wirtschaftssysteme nicht mehr an der
territorialen Grenze der Nationalstaaten halt machen.> In der Geschichte der EU wurden die
Grenzfunktionen so reduziert, dass sie nur noch politische Systeme und gleichberechtigte
Staaten voneinander trennen.>

Der institutionelle Grundstein der européischen Integration wurde bereits 1951 mit der Grin-
dung der Europaischen Gemeinschaft fir Kohle und Stahl (EGKS) gelegt, die die Schaffung
eines Gemeinsamen Marktes fir Kohle und Stahl zum Ziel hatte. Zusammen mit der Europa-
ischen Wirtschaftsgemeinschaft (EWG) und der Europaischen Atomgemeinschaft (EAG)
bildet sie heute noch das Fundament der EU. 1986 wurde in der Einheitlichen Europaischen
Akte die Vollendung des européischen Binnenmarkts beschlossen. Dieser dient dazu, ,,...
einen gemeinsamen und solidarischen Wirtschaftsraum zu schaffen. Durch seine Dimension
ist der Binnenmarkt ohne Grenzen eine unersetzbare Starke fur die Wettbewerbsfahigkeit
unserer Unternehmen“*°. Der Binnenmarkt als eine der wesentlichen Grundlagen der EU
stellt die hdchste Stufe realer regionaler Integration dar. Er begriindet das Recht auf freie

48 Vgl. RATTI, R. (1993): Spatial and Economic Effects of Frontiers: Overview of Traditional and New Ap-

proaches and Theories of Border Area Development. IN: RATTI, R./REICHMAN, S. [Hrsg.]: Theory and
Practice of Transformer Cooperation. Basel. S. 23

49 Vgl. BIRK, F. (2000): a. a. O. S. 20 f.

%0 Vgl. STECH, K. (2004): a. a. O. S. 335

> Vgl. FALUDI, A. (2000): Grenziiberschreitende Elemente des EUREK unter besonderer Berticksichtigung
des Stadtesystems. IN: EUREG. Bd. 8. S. 46

> EUROPAISCHE KOMMISSION (1999): EUREK — Européisches Raumentwicklungskonzept. Auf dem Weg

zu einer rdumlich ausgewogenen und nachhaltigen Entwicklung der Europaischen Union. Luxemburg. S. 7

Vgl. VAN HOUTUM, H./STRUVER, A. (2002): Where is the Border? IN: The Journal of creative geogra-

phy. Vol. 4. No. 1. S. 21

Vgl. BOTTGER, K. (2006): Grenziiberschreitende Zusammenarbeit in Europa — Erfolge und Misserfolge

der Kooperation am Beispiel der EUREGIO (Rhein-Ems-ljssel), der Euregio Maas-Rhein und der Eurore-

gion Neisse-Nisa-Nysa. Stuttgart (Occasional Papers des Européischen Zentrums fir Foderalismus-

Forschung Tubingen Nr. 32). S. 30

% Vgl. LUHMANN, N. (1982): Territorial Borders as System Boundaries. IN: STRASSOLDO, R./ DELLI ZOT-
TI, G. [Hrsg.]: Cooperation and Conflict in the Border Areas. Mailand. S. 240

% vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION: EU-Binnenmarkt — 10 Jahre. Online unter:
http://ec.europa.eulinternal_market/10years/index_de.htm. Aufgerufen am 27.09.2009
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wirtschaftliche Betatigung tUber Staatsgrenzen hinweg, um einen gemeinsamen Markt zu
errichten. Dieser basiert auf den vier Grundfreiheiten: freier Waren-, freier Kapital- und Zah-
lungsverkehr, freier Personenverkehr sowie Niederlassungs- und Dienstleistungsfreiheit.>’

Im Vertrag von Lissabon wurde erstmals der territoriale Zusammenhalt neben dem wirt-
schaftlichen und sozialen Zusammenhalt in der Union verankert. Auf3erdem starkt der Ver-
trag die Rolle der Regionen im der europaischen Politik.>®

Die Erweiterungen der EU auf nun 27 Mitgliedsstaaten verliefen in mehreren Etappen wie
Tab. 1 zeigt. Urspriingliche EU-AuRengrenzen wurden Binnengrenzen und bisherige Nicht-
EU-Grenzen wurden zu EU-AulRengrenzen oder zu EU-Binnengrenzen.

Die EU-Osterweiterung hat alle europaischen Regionen beeinflusst, besonders mittelosteu-
ropaische Grenzregionen. Weitere Erweiterungen sind zu erwarten, da zum jetzigen Zeit-
punkt Kroatien, Mazedonien und die Turkei einen Kandidatenstatus haben und Albanien,
Bosnien und Herzegowina, der Kosovo, Montenegro, Serbien und Island als potenzielle
Kandidatenlander benannt werden.>®

Tab. 1: Erweiterungen der EU bis 2007

Beitrittsjahr Neue(r) Mitgliedsstaat(en)

1952 (Grun- | Belgien, Deutschland, Frankreich, Italien, Luxemburg,

dung) Niederlande
1973 Danemark, GroRbritannien, Irland
1981 Griechenland
1986 Portugal, Spanien
1990 Ostdeutschland (durch den Beitritt der DDR zur BRD)
1995 Finnland, Osterreich, Schweden
Estland, Lettland, Litauen, Malta, Polen, Slowakei, Slowe-
2004 . .
nien, Tschechien, Ungarn, Zypern
2007 Bulgarien, Rumanien
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Mit der Offnung von Grenzen durch den Beitritt eines Nachbarstaates wird auf das groRRe
Potenzial zur Intensivierung der Arbeitsteilung verwiesen. Im Fall der EU-Osterweiterung
bestand ein grofRes Wohlstandsgefalle. Dazu gehdrten eine reichhaltige Kapitalausstattung
und hohes technologisches Niveau auf der westlichen Seite und niedrige Lohnkosten auf der
Ostlichen Seite der Grenze.

57 Vgl. WOYKE, W. (1998): Europaische Union — Erfolgreiche Krisengemeinschaft. Minchen. S. 224

%8 Vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION: Vertrag von Lissabon. Online unter:
http://europa.eul/lisbon_treaty/glance/index_de.htm. Aufgerufen am 10.07.2010

> Vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION: Kandidatenlander. Online unter:
http://ec.europa.eu/enlargement/candidate-countries/index_de.htm. Aufgerufen am 27.09.2009 und EU-
ROPAISCHE KOMMISSION: Potentielle Kandidatenlander. Online unter:
http://ec.europa.eu/enlargement/Potential-candidate-countries/index_de.htm. Aufgerufen am 27.09.2009
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1.2.2 Européische Strukturpolitik — Das Programm IN  TERREG in Grenzregionen

Viele EU-Grenzregionen haben eine Reihe von Benachteiligungen in ihrer wirtschaftlichen
und sozialen Entwicklung: physiogeographische Merkmale, weite Entfernungen zu den wirt-
schaftlichen Zentren, eine niedrige Bevolkerungsdichte und einen Mangel an grenziber-
schreitenden Beziehungen. Dies war ein Grund fur die Errichtung des Europédischen Fonds
fur regionale Entwicklung (EFRE) im Jahr 1977. Regionen, die gegeniiber den anderen Re-
gionen in der Europédischen Gemeinschaft riickstandig waren oder eine hohe Arbeitslosen-
quote hatten, sollten unterstiitzt werden.®® Die Strukturfonds folgen der Zielsetzung des wirt-
schaftlichen und sozialen Zusammenbhalts innerhalb der EU.** Grundlage ist Art. 160 des
EG-Vertrags: ,Aufgabe des Fonds flr regionale Entwicklung ist es, durch Beteiligung an der
Entwicklung und an der strukturellen Anpassung der riickstandigen Gebiete und an der Um-
stellung der Industriegebiete mit riicklaufiger Tendenz zum Ausgleich der wichtigsten regio-
nalen Ungleichgewichte in der Gemeinschaft beizutragen“®. Die Zusammenarbeit européi-
scher Grenzregionen wird durch das Programm INTERREG in der Ausrichtung A durch die
Européaische Kommission seit 1990 gefoérdert und ist im Programmzeitraum 2007-2013 in
das Ziel ,Europdische territoriale Zusammenarbeit* integriert.®®> Das Programm férdert NUTS-
3-Regionen®, wenn sie maximal 150 km voneinander entfernt sind und an einer Staatsgren-
ze liegen. Es stehen fiir den Programmzeitraum insgesamt 5,6 Mrd. € zur Verfiigung.®® Es
wird angestrebt, durch INTERREG IVA-Programme die Entwicklung von grenziiberschrei-
tenden wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen Aktivitdten durch gemeinsame Strategien
zu fordern. Prioritdre Handlungsfelder sind hierbei:

~Forderung der unternehmerischen Initiative und insbesondere der Entwicklung
der kleinen und mittleren Unternehmen (KMU), des Fremdenverkehrs, kultureller
Tatigkeiten und des grenziberschreitenden Handels;

Forderung und Verbesserung des gemeinsamen Schutzes und der Bewirtschaf-
tung der natirlichen und kulturellen Ressourcen sowie der Vermeidung von na-
turbedingten und technologischen Risiken;

Starkung der Verbindung zwischen stadtischen und landlichen Gebieten;

60 Vgl. INTERACT PROGRAMME SECRETARIAT (2007): Cross-Border Cooperation — Cross-Thematic

Study of INTERREG and ESPON activities. Luxemburg. S. 9 f.

Vgl. SCHAFER, N. (2003): Ansétze einer Europaischen Raumentwicklung durch Forderpolitik — das Bei-

spiel INTERREG. Augsburg (Schriften zur Raumordnung und Landesplanung Bd. 14). S. 80

EUROPAISCHER RAT: Konsolidierte Fassung des Vertrags zur Griindung der Europaischen Gemein-

schaft. Amtsblatt Nr. C 325 vom 24. Dezember 2002 Online unter http://eur-

lex.europa.eu/de/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325DE.003301.html. Aufgerufen am 27.09.2009

Daneben fordert INTERREG auch Projekte im Bereich , Transnationale Zusammenarbeit* (Ausrichtung B)

und ,Interregionale Zusammenarbeit, Kooperationsnetze und Erfahrungsaustausch* (Ausrichtung C). Das

Ziel ,Européische territoriale Zusammenarbeit* ist Teil des ,Européischen Fonds fir regionale Entwick-

lung” (EFRE) und wird haufig als ,Ziel-3“ bezeichnet. Die anderen beiden Ziele sind ,Konvergenz* (Ziel-1)

und ,Regionale Wettbewerbsfahigkeit und Beschéftigung” (Ziel-2). (Vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION

(2006Db): Die Kohasionspolitik 2007-2013 — Erlauterungen und offizielle Texte. Luxemburg. S. 10 ff.)

Die Systematik der Gebietseinheiten fir die Statistik (NUTS) wurde von EUROSTAT eingefiihrt, um fir die

Erstellung regionaler Statistiken fiir die EU eine einheitliche und konsistente territoriale Untergliederung

zur Hand zu haben. Es gibt mehre Ebenen der Systematik. Die sog. NUTS-3-Regionen umfassen in

Deutschland die Landkreise. (Vgl. EUROSTAT: Einleitung zu den NUTS und die statistischen Regionen

von Europa. Online unter: http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nuts/introduction_regions_de.html. Aufgeru-

fen am 14.12.2009)

65 Vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION (20064a): Verordnung (EG) Nr. 1083/2006 des Rates vom 11. Juli
2006 mit allgemeinen Bestimmungen uber den Européischen Fonds fur regionale Entwicklung, den Euro-
paischen Sozialfonds und den Kohasionsfonds und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 1260/1999.
Luxemburg (Allgemeine Verordnung).
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Verringerung der Isolation durch einen besseren Zugang zu Verkehrs-, Informa-
tions- und Kommunikationsnetzen und -diensten sowie zu grenzibergreifenden
Wasser-, Abfallentsorgungs- und Energiesystemen und entsprechenden Anla-
gen;

den Ausbau der Zusammenarbeit, der Kapazitaten und der gemeinsamen Nut-
zung von Infrastrukturen insbesondere in Bereichen wie Gesundheit, Kultur, Tou-

rismus und Bildung“®®.

Karte 1 zeigt die Raume der 14 grenzlberschreitenden Programme mit deutscher Beteili-
gung. Jedem Programm liegt ein eigenes Operationelles Programm zu Grunde, das dezent-
ral verwaltet wird.

Karte 1: Grenziberschreitende Zusammenarbeit mitd  eutscher Beteiligung — Férdergebiete
und angrenzende Gebiete nach Art. 21.2 der EFRE-Ver ordnung

]
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uelle: BBSR: Grenziberschreitende Zusammenarbeit mit deutscher Beteiligung — Fordergebiete und an-

grenzende Gebiete nach Art. 21.2 der EFRE-Verordnung. Online unter:
http://www.bbsr.bund.de/nn_21696/BBSR/DE/FP/INTERREG/InterreglVA/InterreglVA.html. Aufge-
rufen am 23.05.2009

66 EUROPAISCHE KOMMISSION (2006c): Verordnung (EG) Nr. 1080/2006 des Europaischen Parlaments

und des Rates vom 05. Juli 2006 Uber den Européischen Fonds fir regionale Entwicklung und zur Aufhe-
bung der Verordnung (EG) Nr. 1783/1999. (EFRE-Verordnung).
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1.2.3 Euroregionen als Drehscheiben fir alle grenzii  berschreitenden Aufgaben
und Kontakte

Eine Euregio, Euregion bzw. Euroregion ist sowohl ein geographisch bestimmbares Gebiet
als auch eine grenziiberschreitende Organisation.®” Euroregionen sind freiwillige regionale
Zusammenschlisse Uber Staatsgrenzen hinweg. Sie verstehen sich nicht als eine neue Ver-
waltungsebene.

Nach dem Beispiel der ersten Euroregion, die 1958 als grenziiberschreitende Organisation
zur Zusammenarbeit auf kommunaler und regionaler Ebene in der EU an der deutsch-
niederlandischen Grenze mit dem Namen EUREGIO entstand, sind seitdem zahlreiche Euro-
regionen entlang der Binnen- und AuRengrenzen der EU gegriindet worden.®® Insbesondere
in den 90er Jahren entstanden viele Euroregionen, was auf den politischen Wandel in den
Jahren 1989/1990 zurtickgefuhrt werden kann. Zusatzlich Ubte die finanzielle Férderung
grenziiberschreitender Strukturen durch die EU-Programme INTERREG und PHARE CBC®
positive Einfliisse auf die Bildung von Euroregionen aus.” Heute gibt es an den deutschen
Grenzen nahezu flachendeckend Euroregionen.

GABBE versteht unter einer Euregio bzw. Euroregion eine formal verfasste Struktur der
grenziberschreitenden Zusammenarbeit von regionalen und kommunalen Gebietskorper-
schaften und gegebenenfalls unter Beteiligung von Wirtschafts- und Sozialpartnern, die je-
doch keine neue Verwaltungsstruktur darstellt.”* Weiterhin sind drei charakteristische Merk-
male fur Euroregionen bestimmend:

Euroregionen sind freiwillige Interessengemeinschaften mit institutionellem Cha-
rakter innerhalb von Grenzregionen. Sie kdnnen unterschiedliche organisatori-
sche und inhaltliche Auspragungen aufweisen.

Euroregionen sind grenziberschreitende Netzwerke, die sich in ihrer vielfaltigen
Auspragung nicht als abgrenzbare Raumeinheiten darstellen lassen.
Euroregionen agieren als eigenstandige Vereinigungen mit einem selbst gestell-
ten Auftrag. Sie sind keine neue Verwaltungsebene, sondern Bezugsraum
zweckbestimmter Tatigkeiten.”

Euroregionen gelten im Sinne einer strategisch ausgerichteten Zusammenarbeit als ,Dreh-
scheibe firr alle grenziiberschreitenden Aufgaben und Kontakte*’®. Sie erfiillen eine Grenz-

67

o6 Die Begriffe Euregio, Euregion und Euroregion werden synonym zueinander verwendet.

Vgl. GABBE, J. (1997a): EUREGIO — grenziiberschreitende Zusammenarbeit in der Praxis. IN:
Interregiones. H. 6/1997. S. 13

Das Programm PHARE-CBC wurde 1994 durch die Europdische Kommission in der Tschechischen Re-
publik u. a. mit dem Ziel implementiert, negative Grenzwirkungen zu mildern. (Vgl. CENTRE FOR RE-
GIONAL DEVELOPMENT OF THE CZECH REPUBLIK: CBC PHARE. Online unter:
http://www.crr.cz/index.php?lsel=199|212. Aufgerufen am 26.09.2009.)

Vgl. STECH, K. (2002): Nachbarschaftliche Mentalitat im bayerisch-tschechischen Grenzraum — Untersu-
chung im Rahmen des Pilotprojekts ,Gute Nachbarschaft”. Augsburg — Kaiserslautern (Schriftenreihe zur
Raumordnung und Landesplanung Bd. 10). S. 10 f.

Vgl. GABBE, J. (1997b): Europaische Modelle interregionaler und grenziiberschreitender Kooperationen.
IN: Interregiones. H. 6/1997. S. 8

Vgl. KONONEN, A. (2004): Das Zusammenwirken von Landesentwicklung und Euroregionen im deutsch-
tschechischen Grenzraum. Augsburg - Kaiserslautern (Schriften zur Raumordnung und Landesplanung
Bd. 17). S. 67 ff.

EUROPAISCHE KOMMISSION (1997): Praktisches Handbuch zur grenziiberschreitenden Zusammenar-
beit. Luxemburg. S. 8
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Uberschreitende Dienstleistungsfunktion, die sie fur die Burger, die Wirtschaft und die offiziel-
len Instanzen der Grenzregion wahrnehmen. Sie vertreten nach auf3en hin die Interessen
ihrer Grenzregionen und sind teilweise an der Umsetzung von Programmen und an deren
konkreten Projekten beteiligt.”

Selbst wenn Wirtschaftsforderung nicht immer explizit erklartes Ziel grenziiberschreitender
Zusammenschlisse ist, so weisen doch viele Arbeitsfelder von Euroregionen einen direkten
oder indirekten Bezug zur Standortqualitat des Raumes auf, wie z. B. Technologieférderung,
Aus- und Weiterbildung, Arbeitsmarkt, Verkehr, Infrastruktur, Umweltschutz, Kultur, Touris-
mus, Raumordnung usw."”

1.3 Einfluss der Staatsgrenze auf die wirtschaftlic ~ he Entwicklung der Grenz-
regionen

1.3.1 Makro- und mikro6konomische Auswirkungen auf Grenzregionen

Grenzregionen und Binnenregionen unterscheiden sich in 6konomischer und sozialer Hin-
sicht. Grenzregionen weisen allgemein einen niedrigeren Entwicklungsstand auf, wobei die
auf die Wohnbevolkerung bezogene gesamtwirtschaftliche Aktivitat als Indikator herangezo-
gen wird. Grund fur diesen niedrigen Entwicklungsstand ist nach SCHEUER eine niedrige
Bevolkerungsdichte, eine geringe Ausstattung mit urbanen Zentren sowie ein niedriges Pro-
Kopf-Einkommen. Weiterhin sind die Grenzregionen durch einen niedrigen Besatz im Dienst-
leistungssektor und in produktionsnahen Dienstleistungen gepréagt. Der isolierende Einfluss
der Nachbarschaft zur Staatsgrenze ist empirisch nicht belegbar. Ursache fir den niedrigen
Entwicklungsstand ist nach der empirischen Untersuchung die periphere Lage der unter-
suchten Regionen mit einer geringen soziokonomischen Ausstattung.’® Nach VAN
HOUTUM sind durch die Begriffe Grenze und Barriere nahezu austauschbar.”’

Nationale Grenzen sind 6konomisch relevant, weil sie internationalen Handel und die inter-
nationale Mobilitdt von Produktionsfaktoren hemmen oder verhindern kénnen. Die Intensitat
interregionaler 6konomischer Beziehungen ist gering oder sie kommen ganz zum Erliegen,
wenn sich zwischen Regionen eine teilweise oder vollstandig undurchlassige Grenze befin-
det.”® Grenzen, die nicht oder nur teilweise fiir den AuBenhandel gedffnet sind, hemmen in-
ternationale Handelsstrome und beschneiden das Marktpotenzial von Unternehmen.”® Un-
ternehmen préaferieren eine Ansiedlung an zentralen Standorten gegeniiber Standorten in
Grenznahe. Beim handelspolitischen Offnen der Grenze durch Freihandel und in tieferen

“ Vgl. SCHONE, M. (2006): Bedeutung, Typologie und Entwicklungsperspektiven der deutsch-polnischen

und deutsch-tschechischen Euroregionen. Dresden. S. 84

Vgl. LIBERDA, E. (1996): Regionalentwicklung in Grenzregionen: Eine Euregio als Regionalentwicklungs-
strategie? Das Beispiel der Inn-Salzach-Euregio an der bayerisch-oberdsterreichischen Grenze. Passau
(Minchener Geographische Hefte H. 74). S. 37

Vgl. SCHEUER, A. (2002): Die Staatsgrenze in ihrem Einflul3 auf den regionalen Entwicklungsstand —
Eine empirische Analyse am Beispiel Belgiens, der Niederlande und Nordrhein-Westfalens. Frank-
furt/Main. S. 259 f.

Vgl. VAN HOUTUM, H. (2002): Borders of comfort: Spatial Economic Bordering Processes in the Euro-
pean Union. In: ANDERSON, J./O'DOWD, L./WILSON, T. [Hrsg.]: New Borders for a Changing Europe —
Cross-border co-operation and Governance. London. S. 37

Vgl. STILLER, S. (2004): Integrationseffekte in Regionen an EU-Binnengrenzen — Implikationen der
Standort- und Handelstheorie. IN: THORMAHLEN, L. [Hrsg.]: Entwicklung europaischer Grenzraume bei
abnehmender Bedeutung nationaler Grenzen — Deutsch-danische und deutsch-niederlandische Grenz-
raume im européischen Integrationsprozess. Hannover (ARL-Arbeitsmaterial H. 308) S. 9

Vgl. NIEBUHR, A./STILLER, S. (2004): Integration Effects in Border Regions: A Survey of Economic
Theory and Empirical Studies. IN: Jahrbuch fiir Regionalwissenschaft. Bd. 24. H. 1. S. 7 ff.
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Integrationsformen kann sich der Nachteil der Peripheritét in den Vorteil einer neuen Zentrali-
tat umwandeln. Wegen niedriger Transportkosten zu neuen Markten kénnen die Unterneh-
men in der Grenzregion ein hdheres Marktpotenzial erreichen und neben regionalen, inlandi-
schen Markten auch geographisch nah gelegene Auslandsmarkte erschlieBen. Im Idealfall
kann sich die Grenzregion zu einer wichtigen Schnittstelle zwischen in- und auslandischem
Markt entwickeln, und der Grad der 6konomischen Verflechtungen der Unternehmen an der
Grenze steigt an. Eine Verringerung der Grenzdurchlassigkeit, wie z. B. an der polnisch-
ukrainischen Grenze als neue EU-Aul3engrenze, beglinstigt neue Disparitéaten innerhalb des
Staats. So zeigt CIE LIK am Beispiel der ¢stlichen polnischen Grenzregionen auf, dass die-
se im Vergleich zu den anderen polnischen Regionen weniger attraktiv fir auslandische In-
vestoren sind.®** TRAPPMANN merkt an, dass gerade wirtschaftsstarke Regionen wie Metro-
polregionen von der europaischen Integration profitieren, wahrend die Grenzregionen ,zu
Korridoren zwischen den dynamischeren Wirtschaftsregionen“®* degradieren. Allerdings sind
die Wirkungen der abnehmenden Bedeutung der Grenze nicht zwangslaufig negativ zu be-
werten. Durch die Offnung der Grenzen ist eine neue Dynamik in den Grenzregionen zu ver-
zeichnen, da neue Arbeitskrafte, Touristen, Betriebe und Kooperationspartner gewonnen
werden konnten und die ErschlieBung neuer Markte méglich wurde.®?

Faktisch wirken sich auf mikrodkonomischer Ebene fir die Unternehmen in den Grenzregio-
nen durch die Nahe zu den neuen Markten die nachstehenden Vorteile im europdischen In-
tegrationsprozess aus:®®

Niedrige Transport- bzw. Transaktionskosten fur Unternehmen bei der Durch-
fihrung 6konomischer Aktivitaten, insbesondere beim AuRenhandel: Fir grenz-
nahe Unternehmen sind auch nicht oder nur lokal handelbare Giter und Dienst-
leistungen im kleinrAumigen Radius grenziberschreitend handelbar. Dadurch
entstehen Kostenvorteile im AuRenhandel.®*

Bequinstigung von Skalenvorteilen an einem Standort: Raumliche Néhe er-
leichtert die Generierung von internen und externen Skalenvorteilen bzw. von
Verbundvorteilen in der Grenzregion.

Begunstigung der Kommunikation von nicht-kodifiziertem personengebundenem
Wissen: Raumliche Nahe begtinstigt auRerdem die Kommunikation von in-
formellem, personengebundenem Wissen. Positive Externalitaten in Form von
Spillover-Effekten bei der Produktion wissensintensiver Giter werden im Grenz-
raum nutzbar.

Schaffung von Anreizen zur Bildung von Unternehmensnetzwerken: Die geringe
Distanz der Akteure zueinander schafft im idealtypischen Fall ein 6konomisches
Umfeld, das von gegenseitigem Vertrauen gepragt ist, aber auch gute Kontroll-

80 Vgl. CIE LIK, A. (2005): Location of foreign firms and national border effects. IN: Tjidschrift voor Econo-
mische und Sociale Geografie. Vol. 96. No. 3. S. 295

81 TRAPPMANN, V. (2006): Mit interkultureller Kompetenz zum au3enwirtschaftlichen Erfolg? Zwei Fallstu-
dien Brandenburger Unternehmen. IN: BUSCH, D. [Hrsg.]: Interkulturelle Mediation in der Grenzregion —
Sprach- und kulturwissenschaftliche Analysen triadischer Interaktionsformen im interkulturellen Kontakt.
Frankfurt/Main (Studien zur interkulturellen Mediation Nr. 3). S. 280

82 Vgl. KRAJASITS, C. (2004): Bewegung in den Grenzregionen. IN: Raum. Bd. 32. H. 42. S. 28

83 Vgl. BLAAS, W. (2002): Kooperation und grenziiberschreitende Regionalisierung. IN: BIESECKER,
A./JELSNER, W./GRENZDORFFER, K. [Hrsg.]: Kooperation und interaktives Lernen in der Okonomie.
Frankfurt am Main. S. 96 f.

84 Vgl. RAGNITZ, J. (2002): EU-Osterweiterung: Auswirkungen auf die neuen Lander. IN: Wirtschaft im
Wandel. Bd. 8. H. 2. S. 42
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madglichkeiten von auslandischen Partnern bietet. Dadurch entstehen Anreize zur
Bildung von netzwerkartigen Unternehmensverflechtungen in den Grenz-
regionen.®

Neben positiven Auswirkungen eines Zentralitatsgewinns existieren in den europaischen
Grenzregionen auch zahlreiche Hemmnisse und Barrieren.

Periphere Lage: Grenzraume liegen in der Regel in peripherer Lage fernab der
politischen und 6konomischen Zentren eines Landes.®

Unzureichende Anbindung an die zentrale Verkehrs- und Kommunikationsstruk-
tur: Dies erhéht die Transport- und Handelskosten trotz raumlicher Nahe.®’

Eine geringe Bevdlkerungsdichte: Oft zeichnen sich Grenzrdume durch eine ge-
ringe Besiedlung und damit geringe Bevolkerungsdichte aus. Dies geht meist
einher mit einer unterproportionalen Unternehmens- und Arbeitsplatzdichte.
Eine unginstige Betriebs- und Sektoralstruktur: Wegen des verminderten Markt-
potenzials und der geringen Anziehungskraft auf Investoren ist oft die Betriebs-
und Sektoralstruktur in Grenzregionen nicht gut ausgepragt. Besonders Grol3-
unternehmen meiden Grenzregionen haufig, dabei wirde diese einen wichtigen
Impuls fiir den Standort liefern. Weiterhin ist eine Spezialisierung auf wachs-
tumsschwache, wenig wettbewerbsfahige Branchen der Grenzregionen festzu-
stellen.®®

Mit der veranderten Funktion der deutschen Grenze zu Polen und Tschechien durch die EU-
Osterweiterung war eine Reihe von Analysen verbunden, die fur unterschiedliche Zielgrup-
pen der verschiedenen Regionen die Folgen des Beitritts der Staaten abschatzten. Dabei
wurde allgemein festgehalten, dass eine neue Konkurrenzsituation eintreten wird. Folgende
Determinanten wurden zur Begriindung benannt:

In Europa existierten noch nie so erhebliche Differenzen im Einkommen benach-
barter Staaten, wie Anfang 2000 zwischen Deutschland und seinen dstlichen
Nachbarn. Die Folgen dieses Wohlstandsgefélles waren die sog. ,,Ausgleich-
stromungen” wie z. B. Kapitaltransfer, Arbeitsmigration, Einkaufsfahrten und Aus-
lagerungen von Produktion.®

Durch das enorme Lohngefélle zwischen Deutschland und seinen 6stlichen
Nachbarlandern kénnen Leistungen kostengiinstiger erbracht werden.®

Auf Grund geringer Transportkosten, attraktiver Moglichkeiten der Férderung von
Unternehmensansiedlungen und —erweiterungen sowie geringerer Steuern und
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Vgl. SCHMIDT, K. D. (1998): Emerging East-West Collaborative Networks: An Appraisal. Kiel (Kiel Wor-

king Paper 882). S. 19

Vgl. COPUS, A. K. (2001): From Core-Periphery to Polycentric Development: Concepts of Spatial and

Aspatial Peripherality. IN: European Planning Studies. Vol. 9. No. 4. S. 540

Vgl. KRATKE, S. (1998): Problems of Cross-Border Regional Integration. The Case of the German-Polish

Border Area. IN: European Urban and Regional Studies. Vol. 53. No. 3. S. 250

Vgl. LEICK, B. (2006b): Die Rolle grenziiberschreitender Unternehmenskooperationen im Grenzraum

Sudwestsachsen-Nordbéhmen im Zuge der EU-Osterweiterung. Freiberg. S. 17

Vgl. STRIAKIEWICZ, T. (2002): Chancen und Probleme der Entwicklung im polnisch-deutschen Grenz-
raum. IN: NEUSS, B./JJURCZEK, P./HILZ, W. [Hrsg.]: Européische Integrationsbestrebungen auf politi-

scher und regionaler Ebene — Tschechien und Polen. Chemnitz (Occasional Papers Nr. 26). S. 43

Vgl. LAMMERS, K. (2004): Effekte der Osterweiterung auf die alten Mitgliedslander. IN: Wirtschaftsdienst

— Zeitschrift fir Wirtschaftspolitik. Bd. 84. H. 5. S. 276
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Sozialabgaben kdnnen zusétzliche Preisvorteile generiert werden und an die
Kunden weitergegeben werden.®*

Im Rahmen der neuen Konkurrenzsituation wirkt sich negativ aus, dass die z. B.
ostbayerischen Grenzregionen durch strukturelle Defizite geprégt sind und die
wirtschaftliche Leistungskraft unter dem Durchschnitt der alten Bundeslander
liegt.”

Die Inkompatibilitat der Verwaltungsstrukturen, das historische Erbe und kulturel-
le Differenzen sind ebenfalls als Hemmfaktoren zu nennen.*

Eine Studie des Zentrums fur Europaische Wirtschaftsforschung (ZEW) mit einem absatzori-
entierten Ansatz belegt theoretisch, dass die steigende Grenzdurchlassigkeit der deutsch-
polnischen Grenze zu einem gewinnoptimalen Standort, der ndher an der Grenze liegt, fihrt.
Allerdings sind die Wachstumsraten der Zahl der Unternehmensneugriindungen der landlich
gepragten Kreise unterdurchschnittlich, was auf die Ferne zu Agglomerationen zurickzufih-
ren ist. Der Standortvorteil der zunehmenden Grenzdurchlassigkeit wird von dem Standort-
nachteil der Agglomerationsferne aufgehoben.** Eine weitere Studie belegt, dass die Oster-
weiterung in den ostdeutschen Grenzregionen positive Effekte auf die KMU gehabt hat, wah-
rend fiir GroRunternehmen keine Effekte festgestellt werden konnten.®

Bei der Standortwahl hat die Nahe zur Grenze fur mittelosteuropaische KMUs in Grenzrau-
men eine nachgeordnete Bedeutung nach der Nahe zum eigenen Wohnstandort. Jedoch
spielt die Grenzndhe im Zusammenhang mit dem Zugang zum westeuropaischen Markt eine
Rolle. Vorteile der Standorte sind die Méglichkeiten zu direkten und permanenten Kontakten,
die gréRere Nachfrage und Kaufkraft sowie bessere Marktinformationen® Erwartungsgeman
bilden sich grenziberschreitende Geschaftsbeziehungen im verarbeitenden Gewerbe, wah-
rend besonders Unternehmen aus dem Baugewerbe seltener mit Firmen aus dem jeweiligen
Auslandsmarkt kooperieren. Die bevorzugte Koordinationsform der Auslandsengagements
stellen fur Unternehmen aus beiden Grenzregionen langfristige Liefervertrage dar, welche
Ex- bzw. Importe begleiten und vertraglich absichern. An zweiter Stelle stehen fur westeuro-
paische Firmen die Lohnveredelungs- bzw. Lohnfertigungskooperation. Andere Internationa-
lisierungsformen, insbesondere Kooperationen mit Kapitalbeteiligungen und wertschépfungs-
intensive Kooperationen ohne Kapitalbeteiligungen, sind bedeutungslos.”’

o Vgl. KOLLER, T. (2000): Osterweiterung der EU — Auswirkungen aus Sicht des Handwerks. IN: MAIER, J.
[Hrsg.]: Mogliche Auswirkungen der EU-Osterweiterung auf Bayern und Béhmen unter besonderer Be-
ricksichtigung des Grenzraums. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H.
194). S. 60

Vgl. ALECKE, B./UNTIEDT, G. (2001): Die wirtschaftliche Entwicklung in den deutschen Grenzregionen
an der EU-AulRengrenze. IN: RIEDEL, J.JUNTIEDT, G. [Hrsg.]: EU-Osterweiterung und deutsche Grenzre-
gionen —Strukturpolitik und Raumplanung in den Regionen an der mitteleuropéischen EU-Aul3engrenze
zur Vorbereitung auf die EU-Osterweiterung. Dresden (ifo Dresden Studien Nr. 18/11). S. 13

9 Vgl. STRIAKIEWICZ, T. (2002): a. a. O. S. 43

o Vgl. ENGEL, D. (1999): Der EinfluR der Grenznahe auf die Standortwahl von Unternehmen: Eine theoreti-
sche Analyse und empirische Befunde fiir Ostdeutschland. Mannheim (ZEW Discussion Paper 99-18).

S. 27 ff.

Vgl. BRAAKMANN, N./VOGEL, A. (2009): The impact of the 2004 EU-enlargement on enterprise perfor-
mance and exports of service enterprises in the German eastern border region. Liineburg (Working Paper
Series in Economics Nr. 124). S. 10

Vgl. GROSZ, A. (2005): Unternehmenskooperationen entlang der Grenze aus ungarischer Perspektive.
IN: Ter s tarsdalom. Bd. 19. H. 2. S. 167 ff.

Vgl. LEICK, B. (2006a): Grenziiberschreitende Verflechtungen séchsischer und tschechischer Unterneh-
men: Ein Beitrag zur Konvergenz der Grenzraume. IN: ifo Dresden berichtet. H. 2. S. 20 f.
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1.3.2 Bedeutung grenziberschreitender wirtschaftlic her Verflechtungen fir die
Grenzregionen

Grenzuberschreitende wirtschaftliche Verflechtungen haben in einigen Themengebiete eine
grofl3e Bedeutung in Grenzregionen, die nachfolgend kurz vorgestellt werden.

Grenzuberschreitender Tourismus: Allgemein werden drei Einflussbereiche der Staatsgrenze
auf den Tourismus in der Wissenschaft unterschieden:

Einfluss der Grenze auf das Beherbergungs- und Gaststattenangebot sowie die
sonstige Infrastruktur und die sie tragenden Akteure im Grenzraum,

Einfluss der Grenze auf die Nachfrage nach Freizeitleistungen,

Einfluss der Grenze auf das Image der Grenzregion und die daraus resultieren-
den MaRnahmen des Staates.*®

Im Bereich Tourismus gibt es vielféltige Erfahrungen grenziiberschreitender Verflechtungen.
Da viele Grenzraume landlich gepragt sind, sind sie haufig auch Ziele der Naherholung aus
nah gelegenen in- und auslandischen Stadten. Neben Einkaufsfahrten sind Freizeitaktivita-

ten haufig genannte Griinde, um sich in der auslandischen Nachbarregion aufzuhalten.*

Nach WACHOWIAK ist es eine vordringliche Aufgabe der touristischen Entwicklung von
landlich gepragten Grenzregionen, die 6konomische Entwicklung unter der Pramisse einer
nachhaltigen Regionalentwicklung zu betreiben. Grenziiberschreitende Elemente missen im
Rahmen von Marketingaktivitaten starker betont werden. Mit zunehmendem raumlichem
Umfeld wachst auch die anzubietende Vielfalt der eigenen Region. Grenznédhe hat einen
Reiz des Fremden. Grenziberschreitende Kooperationen sind fir den Tourismus relevant,
dabei kdnnen durch neue grenziberschreitende Produkte auch neue Zielgruppen gewonnen
werden.'®

BENGER stellt fir den mecklenburg-vorpommerschen Grenzraum fest, dass es ein hohes
Potenzial gibt, Durchreisende aus den benachbarten Grenzregionen im Ostseeraum als Tou-
risten zu gewinnen. %

In jingerer Zeit wurden einige Studien zur zielgruppenorientierten Ansprache der auslandi-
schen Nachbarregion vorgelegt. So legt z. B. TLU HO eine Arbeit zu den Ansatzen des
grenziiberschreitenden Sporttourismus in der Grenzregion Erzgebirge vor.**

9 Vgl. MAIER, J./.WEBER, J. (1980): Tourismus und Naherholungsverkehr unter dem rdumlichen Einfluf3
einer nationalstaatlichen Grenze: Das Beispiel Nordost-Oberfranken. Bayreuth (Bayreuther Geowissen-
schaftliche Arbeiten H. 1). S. 103

Vgl. MICHNA, R. (2006): Sudliches Oberrheingebiet — ein grenziiberschreitender Lebensraum? Zur trans-
nationalen Freizeitmobilitat zwischen Baden und dem Elsass. IN: Europa Regional. Bd. 14. H. 2. S. 85
Vgl. WACHOWIAK, H. (1997): Tourismus im Grenzraum — Touristische Nachfragestrukturen unter dem
Einflu3 von Staatsgrenzen am Beispiel der Grenzregion Deutschland — Luxemburg. Trier (Materialien zur
Fremdenverkehrsgeographie H. 38). S. 239 ff.

Vgl. BENGER, M. (2006): Regionalentwicklung in touristisch orientierten Grenzregionen — am Beispiel von
Mecklenburg-Vorpommern unter besonderer Beruicksichtigung schwedischer Touristen. Berlin (Dissertati-
on am Fachbereich Geographische Wissenschaften Freie Universitat Berlin D 188). S. 142 f.

Vgl. TLU HO , J. (2008): Spezifik des Sporttourismus im Erzgebirge — Perspektiven der grenziberschrei-
tenden Kooperation. IN: NAGEL, S./EHNOLD, P./TRILLITZSCH, M. [Hrsg.]: Sporttourismus im Erzgebirge
— Perspektiven grenziiberschreitender Netzwerkkonzepte. Hamburg. S. 47 ff.
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Grenziuberschreitende Einkaufsaktivitdten: Die Griinde fur grenziiberschreitende Einkaufsak-
tivitaten sind vielfaltig.

Das sog. Grenzgefalle ist ein Anlass fur den Einkaufstourismus. Das Ausmalfd des Grenzge-
falles in der EU ist nicht statisch, da der Ausgleich des Grenzgefalles ein wirtschaftspoliti-
sches Ziel ist.'®® Neben relativen Kosten- bzw. Preisdifferenzen ist ein héheres Einkommen
Ursache des grenziiberschreitenden Austausches.'® Als Hauptgrund fiir Fahrten ins Nach-
barland wurde in einer Umfrage im SaarLorLux-Raum an erster Stelle der Einkauf genannt.
Gerade bei Gelegenheitseinkaufen wie Kleidung, Genussmittel etc. werden die Produkte in
verschiedenen Regionen nach Preis, Qualitdt und Auswahl zunachst verglichen und dann
dort gekauft, wo es finanzielle und/oder qualitative Vorteile gibt. Bei der Erstellung von men-
tal maps durch Schiler des Grenzraums fiel auf, dass die Grenzregion vor allem als ein
Raum des Produktaustausches visualisiert wurde. Die Benennung von zwei gro3en Super-
marktketten in dem Bild verdeutlicht, welche Anziehungskraft das abweichende Warenange-
bot auf die Grenzbewohner ausiibt.'® In Raumen mit durchlassiger Staatsgrenze und einem
eher geringen Preisgefélle ist der ,Erlebnisfaktor” sicherlich ein Hauptmotiv fir Fahrten ins
Nachbarland.'® Einige Euroregionen wie die Euregio Egrensis haben einen grenziiberschrei-
tenden Einkaufsfihrer gestaltet, um so Kunden aus der jeweiligen auslandischen Nachbar-
region auf den Einzelhandel aufmerksam zu machen.*"’

Allgemein kénnen folgende strukturelle und physiognomische Merkmale in den Grenzregio-
nen festgestellt werden:

,ein erhohter Umsatz in allen Laden, ein tberdurchschnittlich hoher Umsatz in
solchen L&aden, in denen eine Differenz zu Preisen oder zur Qualitdt gegeniber
derselben Ware jenseits der Grenze zu verzeichnen ist,

ein erhohter Umsatz des Benzinverkaufs,

eine erhohte Geschéftszahl in grenznahen Ortschaften,

grolRere Verkaufsflachen, erhdhte Zahl der Verkaufer,

verbesserte Laden- und Angebotsstruktur,

eine rasche Bedeutungszunahme einzelner HandelsstralRen,

weiterhin eine Uberdurchschnittliche Intensitat vergleichbarer Waren- und Dienst-
leistungsangebote (Tabakladen, Tankstellen, etc.),

zu den Stol3zeiten starkes Verkehrsaufkommen und damit einhergehende Beein-
trachtigung der lokalen Umweltbedingungen,

103 vgl. BREUER, H. (1981): Grenzgefalle — Hemmungs- und Anpassungsfaktor fiir raumliche Entwicklungen.

IN: AHNERT, F./ZSCHOCKE, R. [Hrsg.]: Festschrift fur Felix Monheim zum 65. Geburtstag. Aachen (Aa-
chener Geographische Arbeiten 14 Bd. 2) S. 433

Vgl. GROGER, M. (2007): Strukturwandel im Grenzraum — Eine Analyse von Integrationseffekten in ost-
bayerischen Regionen unter besonderer Beachtung des tertiaren Sektors. Hamburg. S. 57 f.

Vgl. SCHOLZ, G. (2005): Leben im Grenzraum — Alltagliche grenziiberschreitende Verflechtungen im
Raum SaarLorLux. IN: Standort. Bd. 29. H. 3. S. 138 f. und FORSTER, C. (2007): Cross-Border-Shopping
im bayerisch-tschechischen Grenzraum — untersucht am Beispiel der Stadte Marktredwitz und Cheb/Eger.
Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H. 259). S. 27 ff.

1% vgl. KEPPLER, L./KOPPEN, B./HORN, M. (2009): Besuchsgriinde und Shoppingtourismus im Nordelsass
— Ergebnisse eines studentischen Gelandepraktikums. IN: KOPPEN, B./HORN, M. [Hrsg.]: Das Europa
der EU an seinen Grenzen!? Konzepte und Erfahrungen der europdischen grenziberschreitenden Koope-
ration. Berlin. S. 121

Vgl. EUREGIO EGRENSIS AG BAYERN: Einkaufsfuhrer. Online unter: http://www.euregio-
egrensis.de/tourismus/einkaufsfuehrer.php. Aufgerufen am 29.08.2009
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Uberformung der gewachsenen Ortsbilder durch Reklameflachen und nicht an-
gepasste Architektur*®®,

Als Besonderheit die sog. ,Polen-, Tschechen- oder Viethamesenmarkte® in un-
mittelbarer Grenzndhe entlang der bis zur Osterweiterung dstlichen EU-Grenze
entwickelt.'*

Grenziuberschreitende Unternehmenskooperationen: Es liegen auf Grund der heraus-
ragenden Bedeutung von grenziiberschreitenden Unternehmenskooperationen zahlreiche
Forschungsergebnisse fiir den Grenzraum zwischen den alten und neuen EU-Staaten vor.
JURCZEK stellt fur den sudwestsachsischen Grenzraum zu Nordbdhmen heraus, dass die
Mehrheit der befragten Unternehmen bereits vor dem EU-Beitritt Tschechiens Kontakte nach
Tschechien pflegten und den EU-Beitritt des Landes beflirworteten. Als vorrangigen Grund
hierfiir gaben die Unternehmen die Starkung der Stabilitat in Europa an."*® Des Weiteren
wurden als Grinde, die ErschlieBung neuer Markte und die VergroRerung des Wirtschafts-
raums angegeben. Die Unternehmen arbeiteten vornehmlich mit Partnern aus Nordbéhmen
und aus dem GrofRraum Prag zusammen. Folglich scheint rAumliche Nahe eine Bedeutung
zu haben. Als Hemmnis der grenziiberschreitenden Kooperation wurden die sprachliche Bar-
riere, unzureichende Finanzmittelausstattung, momentanes Desinteresse und Unzuverlas-
sigkeit der tschechischen Partner, Mentalitatsunterschiede sowie ein langwieriger Vertrau-
ensaufbau genannt.'*' BLANECK merkt an, dass gerade im Bereich der KMU groRe Angst
vor neuen Konkurrenten durch die Grenzéffnung bestehen und so ein Verhaltensmuster der
Abschottung entsteht und Férderprogramme alleine als Anreizinstrumente flr grenziber-
schreitende Kooperationen nicht ausreichen.''? Zu den standortbezogenen Bedingungen,
welche die Entstehung von transnationalen Unternehmenspartnerschaften behindern, geho-
ren u. a. die kulturelle Distanz und Sprachschwierigkeiten."* BREZINSKI/LEICK geben an,
dass sich auch die Branchenzugehdérigkeit, die Unternehmensgrof3e, die in- und auslandi-
sche Absatzorientierung, die rechtliche Eigenstandigkeit sowie die Zugehorigkeit zu (inter-)
nationalen Netzwerken entscheidend auf den Kooperationswillen mit Unternehmen in der
auslandischen Nachbarregion auswirken.''*

18 WACHOWIAK, H. (1997):a.a. O. S. 35 f.

109 Vgl. KOPPEN, B. (2000): Auswirkungen des Einkaufstourismus im nordbéhmischen Grenzraum: Beispiele

zu Sonderformen des tertiaren Sektors. IN: Europa Regional. Bd. 8. H. 1. S. 19

Vgl. JURCZEK, P. (2007): Zur betrieblichen Zusammenarbeit im sachsisch-tschechischen Grenzraum aus

der Sicht von Unternehmern in Sidwestsachsen. IN: JURCZEK, P. [Hrsg.]: Sachsen und Tschechien —

zwischen Konkurrenz und Zusammenarbeit aus geographischer Sicht. Chemnitz (Beitrage zur Kommunal-

und Regionalentwicklung H. 45). S. 21

Vgl. JURCZEK, P. (2006): Grenzraume in Deutschland — Grenziiberschreitende Entwicklung und grenz-

Uberschreitende Kooperation. IN: Europa Regional. Bd. 14. H. 2. S. 57 und LEICK, B. (2006a): a. a. O.

S. 23

Vgl. BLANECK, A. (2003): Netzwerke und Kooperationen an der deutsch-polnischen Grenze. Untersu-

chungen zum wirtschaftlichen Milieu in grenznahen Gebieten am Beispiel von kleinen und mittleren Unter-

nehmen aus der luK-Branche. IN: LENHARD, M./NEUMANN, M./PLEINES, H. [Hrsg.]: Krisen und Konflik-
te im Osten Europas. Bremen (Forschungsstelle Osteuropa Working Papers 45). S. 73 ff.

Vgl. OSIECKA, A. (2006): Grenziiberschreitende Unternehmenskooperationen — Standortbezogene Ana-

lyse deutsch-polnischer Unternehmenspartnerschaften im Grenzgebiet. Wiesbaden. S. 191 und KAMP-

SCHULTE, A. (1997): Das 6sterreichisch-ungarische Grenzgebiet — Entwicklungschancen und -probleme

im Zuge der Grenz6ffnung. IN: Geographica Helvetica. Bd. 52. H. 3. S. 102 f.

14 Vgl. BREZINSKI, H./LEICK, B. (2005): Potenziale fiir die Herausbildung von Unternehmensnetzwerken im
sachsisch-béhmischen Grenzraum — erste Befunde. IN: BREZINSKI, H./VON DELHAES, K. (Hrsg.]: Die
Entwicklung interregionaler Netzwerke und landeriibergreifender Kooperation in Ostmitteleuropa. Freiberg
(Freiberger Forschungshefte Reihe D Bd. 216). S. 165 ff.
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Die vordringlichste Aufgabe der Wirtschaftsférderung in Grenzregionen ist die Stimulierung
von Kontakten zwischen KMUs sowie die Aufklarung Gber das zur Verfligung stehende In-
formations- und Beratungsangebot. Hemmschwellen sollen abgebaut werden, deshalb sei es
wichtig, dass Personen, mit denen die Unternehmer vertrauensvolle Kontakte pflegen, in
diese Beratungen eingebunden werden.**

Grenziuberschreitender Arbeitsmarkt: Aus Sicht der Unternehmen bietet der Standort in
Grenznéhe dann Vorteile, wenn ein Mangel an Arbeitskraften durch die Beschéftigung von
Grenzpendlern behoben werden kann. In einigen Féllen kénnen diese zusatzlich zu niedrige-
ren Léhnen eingestellt werden. Ein ausgepragtes Lohngefélle fihrt in der Regel zu einem
einseitigen Pendleriiberschuss, der den nationalen Arbeitsmarkt stark belastet. In diesem
Fall kann durch die Kontrollfunktion des Staats die Zahl ausl&ndischer Beschaftigter limitiert
werden.'®

Unterschiede im Arbeits- und Sozialrecht haben, im Zusammenspiel mit anderen Determi-
nanten wie etwa héheren Léhnen oder besseren Beschéaftigungsmaglichkeiten, vielfach zur
Folge, dass Bewohner der Grenzregionen einen Arbeitsplatz im Nachbarland annehmen und
taglich oder wochentlich zwischen Wohn- und Arbeitsplatz tber die Grenze pendeln. Pend-
lerstrome entstehen ebenfalls, wenn glnstigere Bauland- und Mietpreise zur Verlagerung
des Wohnorts in die ausléandische Nachbarregion fuhren, wobei der Arbeitsplatz im Heimat-
land beibehalten wird. Die Zahl der grenziiberschreitenden Pendler ist insgesamt von nicht
zu vernachlassigender Relevanz fiir die Grenzregionen.*’

Die grenziiberschreitenden Verflechtungen auf dem Arbeitsmarkt des SaarLorLux-Raums
sind sehr hoch. Generell werden drei verschiedene Typen von Grenzpendlern unter-
schieden:

Industriearbeiter, die vor allem in grof3en Fabriken wie dem Ford-Werk in Saar-
louis arbeiten,

geringfugig beschéftigte Personen, die z. B. in der Gebaudereinigung arbeiten
und

zweisprachige Angestellte, die im Dienstleistungssektor tétig sind.

In Regionen wie dem SaarLorLux wachst die Zahl der Pendler stetig an. Dies hat zur Folge,
dass Unternehmen die Grenzgénger als Zielgruppe ansprechen und spezifische Produkte
z. B. von Banken und Mobilfunkanbietern entwickelt werden.*'?

Grenziuberschreitender Wissens- und Technologietransfer: Innovationskooperationen sind
nicht nur eine bedeutsame Voraussetzung zur Durchfiihrung von Innovationsprojekten, son-
dern den Netzwerken wird eine grof3e Bedeutung bei der Nutzbarmachung des regionalen
Innovationspotenzials zugeschrieben. Durch eine Intensivierung der Zusammenarbeit kdn-
nen strategische und innovationsorientierte Netzwerke entstehen, die in regionale Wirt-
schaftsrAume eingebettet und fur den wirtschaftlichen Erfolg einer Region entscheidend

15 vgl. BUSSE, G./VAN DEN TILLART, H. (1995): Grenziiberschreitende Aktivitaten kleiner und mittlerer
Unternehmen — Bericht aus der deutsch-niederlandischen Euregio Rhein-Waal. IN: Internationales Ge-
werbearchiv. Bd. 43. H. 2. S. 130

16 vgl. KAMPSCHULTE, A. (1999): a. a. O. S. 25

17 vgl. ebenda. S. 25

18 vgl. BLAESER, R./WILLE, C. (2009): Grenzganger im GroRherzogtum Luxemburg. IN: Geographische
Rundschau. Bd. 60. H. 1. S. 36
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sind.'*® Der Zugang und die Verbreitung von Innovation und Technologie sind in den oftmals
landlichen und strukturschwachen Grenzregionen schwierig. Allerdings gilt dies als wichtige
Voraussetzung fur die zukinftige regionale Wettbewerbsfahigkeit. Bisher scheiterten grenz-
Uberschreitende Projekte zum Wissens- und Technologietransfer, da Kooperationsraume zu
eng gefasst waren und keine geeigneten Partnerinstitutionen und -unternehmen in der jewei-
ligen ausléandischen Nachbarregion gefunden werden konnten.*? Eine empirische Untersu-
chung in der Region Elsass/Baden aus dem Jahr 1998 zeigt, dass beide Regionen jeweils
einzelne klar abgrenzbare Innovationssysteme darstellen, fir die der Rhein — die Staats-
grenze — eine markante Trennungslinie bildet.**

Es liegen keine wissenschaftlichen Erkenntnisse zur grenziberschreitenden Zusammenar-
beit im Bereich Wissens- und Technologietransfer vor. Allerdings gibt es in européischen
Regionen einige jingere Ansétze, wie z. B. das Eindhoven Leuven Aachen Technology
Triangle (ELAt).** In dieser strategischen Kooperation arbeiten seit 2005 die drei Stadte
zusammen, um gemeinsam den Weg zu einer Top Technologieregion zu beférdern. Das
Projekt umfasst folgende Arbeitsgruppen:

Innovationsstrategie: In dieser Gruppe wird eine gemeinsame Strategie fur den
Wetthewerb europaischer Regionen und zur Anerkennung einer ,Region of Ex-
cellence" auf europaischer Ebene formuliert.

Internationales Marketing/Benchmark: Eine gemeinsame internationale Ver-
marktung der drei Regionen steht hier im Vordergrund.

Technologie & Business Communities: Im Rahmen dieser Arbeitsgruppe werden
bestehende regionale Cluster grenziiberschreitend verbunden, mit dem Ziel neue
Technologien und deren Clusterbildung zu férdern.

Unternehmertum, Coaching und Verbesserung von Finanzierungsméglichkeiten:
In diesem Zusammenhang soll das Unternehmertum bereits an den Universitaten
stimuliert werden. Im Vordergrund stehen hier die beiden Fragen: Wie werden
junge Akademiker zu Unternehmern und wie kann man diesen Prozess, insbe-
sondere die Finanzierungsrahmenbedingungen, unterstiitzen bzw. verbessern.'?

Die Regionen haben jedoch mit diesem Thema keine langeren Erfahrungen wie vergleichs-
weise im Bereich Tourismus.

Grenzuberschreitende Cluster: Eine empirische Analyse von zwélf mittelost- und ost-
europdaischen Grenzregionen zeigt, dass die Entwicklung von grenziiberschreitenden Clus-
tern noch ein sehr junges Thema ist und es bisher keine nennenswerten Beispiele zu diesem
Thema gibt. Der Aufbau von Clustern im grenziberschreitenden Kontext konnte in keiner

19 vgl. REGER, G./HASSINK, R. (1997): Strukturwandel, Technologiepolitik und grenziiberschreitende
Technologiekooperation in der Euregio Maas-Rhein. IN: Zeitschrift fir Wirtschaftsgeographie. Bd. 41. H. 1.
S. 32

Vgl. BMVBS/BBR [Hrsg.] (2008): Analyse grenziiberschreitender Kooperationen einer groRrdumig vernetz-
ten mitteleuropaischen Entwicklungsregion in der neuen EU-Férderperiode 2007-2013. BBR-Online-
Publikation 04/2008. S. 38

Vgl. KOSCHATZKY, K. (1998): Innovationspotenziale und Innovationsnetzwerke in grenziiberschreitender
Perspektive. IN: Raumforschung und Raumordnung. Bd. 56. H. 4. S. 277

122 ygl. EINDHOVEN REGIONAL GOVERNMENT: Eindhoven-Leuven-Aachen triangle - background informa-
tion. Online unter: http://www.elat.org. Aufgerufen am 22.08.2009

Vgl. AGIT MBH: Internationale Kooperationen/Eindhoven - Leuven - Aachen Technology Triangle. Online
unter http://www.agit.de/index.php?id=388. Aufgerufen am 22.08.2009
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Grenzregion belegt werden. Allerdings gab es vereinzelte Hinweise auf die grenziiber-
schreitende Vernetzung bestehender regionaler Cluster.***

Grenzuberschreitende Gesundheitsférderung: Die grenziiberschreitende Gesundheitsforde-
rung ist zugleich auch ein Thema des grenziberschreitenden Arbeitsmarkts wie am Beispiel
Ostbrandenburgs verdeutlicht werden kann. Fur Ostbrandenburg bietet die Grenz6ffnung
neue Chancen, die medizinische Versorgung auf hohem Niveau sicherzustellen. Die enor-
men Einkommensunterschiede fir medizinisches Fachpersonal zwischen beiden Landern
sind sicherlich ein Grund, in Deutschland zu arbeiten. Eine Studie zeigt, dass polnische Arzte
in relevanter Zahl bereit dazu waren. Diese Bereitschaft gilt es zu nutzen, denn der ,Stand-
ortfaktor Gesundheit* ist von gré3ter Bedeutung fur die Region insgesamt, will sie die Ab-
wanderung aus anderen Sektoren vermeiden bzw. die Attraktivitat fiir Zuwanderer in diesen
Sektoren starken. Die Bestandsaufnahme zwei Jahre nach der EU-Osterweiterung zeigt je-
doch, dass Ostbrandenburg weit davon entfernt ist, sein der Grenzlage gedanktes Potenzial
auszuschoépfen.'®

Wahrend die Themen Einzelhandel, Tourismus und Arbeitsmarkt schon lange grenziber-
schreitende Verflechtungen pragen, sind die Themen Gesundheitsférderung und Cluster
sowie Wissens- und Technologietransfer noch relativ junge Themen. Diese Themen gewin-
nen aber an Bedeutung und werden so in den Foren der Arbeitsgemeinschaft Europaischer
Grenzregionen (AGEG) thematisiert. Im Jahr 2009 fand ein solches Forum zum Thema ,For-
schung, Entwicklung und Innovation in grenziibergreifenden Gebieten” und 2008 ein Forum
zum Thema ,Européische Gesundheitskooperationen” statt.*?®

1.4 Ansatzpunkte und Herausforderungen der kiinftig en wirtschaftlichen Ent-
wicklung in Grenzregionen

Nach wie vor unterscheidet sich die Ausgangslage fiir die regionalen Entwicklungsprozesse
in Grenzregionen von der von Binnenregionen maR3geblich. Diese ist im Allgemeinen stark
durch die Lage an einer Staatsgrenze gepragt. Deshalb ist es das primére Ziel der Regionen
durch Kooperationen die vorhandenen Grenzbarrieren zu bewaltigen.**’

Langfristige und verbindliche Zusammenarbeit mit den Akteuren der Nachbarregion ist der
zentrale Wunsch deutscher Akteure in den Grenzregionen. Die Erarbeitung von regionalen
grenziberschreitenden Entwicklungs- und Handlungskonzepten sowie deren Umsetzung, die
durch ein zweisprachiges Regionalmanagement betreut wird, gelten als Ansatzpunkte.'?®
Zwar wird der Ausbau der Verkehrsinfrastruktur in einigen Grenzregionen, wie der deutsch-
tschechischen, weiterhin eine hohe Prioritat besitzen, jedoch ist auch die Vernetzung von
Akteuren ein zentrales Anliegen. Eine Studie im deutsch-tschechischen Grenzraum verdeut-
licht, dass gerade im Bereich der Wirtschaft und Unternehmen sowie der Bildung/Ausbildung
und Austauschprogramme eine intensivere Zusammenarbeit erwinscht ist. Hintergrund ist

124 Vgl. ZASHEV, P. (2008): Cluster Policies in Crossborder Regions: Empirical Data and Analysis. Online

unter: http://bulgaria.crossbordercoop.net/Publications/D13_Clusters.pdf. Aufgerufen am 30.09.2009

Vgl. MULLER, M. (2008): Der Gesundheitssektor der Grenzregion Ostbrandenburg - Lubuskie - Strukturen
und Optionen in der grenziiberschreitenden Gesundheitsversorgung. Frankfurt/Oder. S. 194

126 Vgl. AGEG: News der AGEG. Online unter: http://www.aebr.net/index.php. Aufgerufen am 01.10.2009

127 Vgl. MULLER, B./KU ERA, K./HOLZWEISSIG, M./JJE ABEK, M./P IKRYL, J. (1999): Interkommunale
Zusammenarbeit im béhmisch-sachsischen Grenzraum. Dresden (IOR-Texte 131). S. 51

Vgl. VON MALCHUS, V. (1992): Wirtschaftsférderung in Grenzgebieten. IN: Stadt und Gemeinde. Bd. 47.
H.3.S.88
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der Wunsch, die Grenzregion durch eine Vertiefung der Verflechtungen zu einem grenziiber-
schreitenden Wirtschaftsraum auszubauen.*® Vorteile eines gemeinsamen Wirtschaftsraums
sind aus Sicht von Wirtschaftsforderungsinstitutionen die gestarkte Position gegeniber ande-
ren Regionen sowie die damit verbundenen Mdéglichkeiten, gemeinsam Fordergelder zu er-
halten, der grenziiberschreitende Netzwerkaufbau sowie die Schaffung von Synergien.**

Gerade in den mittelosteuropaischen Grenzrdumen erschwert die lange geschlossene Gren-
ze und die historische Belastung der Grenze die grenziberschreitende Zusammenarbeit
enorm. Aber auch in aul3ereuropaischen Grenzrdumen wie in der Grenzregion Arizona-
Sonora oder dem Grenzraum Hong Kong-Guangdong wirken sich historische Gegeben-
heiten negativ aus. Allerdings ermdglichen die in Arizona lebende spanischsprachige Bevdl-
kerung sowie die chinesische Bevolkerung in Hong Kong und Guangdong eine sehr hohe
kulturelle Verbundenheit der jeweiligen Grenzrdume zueinander, was die Zusammenarbeit
im Gegensatz zu mittelosteuropaischen Grenzraumen erleichtert.*! Die Wirkungen kulturel-
ler Unterschiede sind deshalb vermehrt Untersuchungsgegenstand in der Forschung zum
Aufbau grenziiberschreitender Verflechtungen. So stellen z. B. MATTHIESEN/BURKNER die
Bedeutung von Soziokultur fir grenziiberschreitende (Wirtschafts-) Kooperationen in ihrem
Ansatz der Grenzmilieus dar. Anhand der Grenzstadte Guben und Gubin im deutsch-
polnischen Grenzraum untersuchen sie sozialrdumliche Milieufragen.™*? Grundlage ihres
Ansatzes ist die Frage der lokalen Embeddedness'® und die Frage, wie sie sich zu grenz-
iiberschreitenden Beziehungen verhalt.*** Hier gibt es beachtliche Unterschiede zur Bedeu-
tung der lokalen und sozialen Einbettung fir die Initiierung von grenziiberschreitenden Ko-
operationen, da sie fur die polnischen Akteure maf3geblich sind und fur die deutschen keine
Bedeutung haben. Diese Ergebnisse lassen sich auf Kulturunterschiede zuriickfihren. Die
Bedeutung von Kulturunterschieden fur Grenzregionen ist offensichtlich, dabei ist die Frage
zu klaren, wie sich kulturelle Unterschiede auf die wirtschaftliche Entwicklung auswirken.

Die Geographie zeichnet sich durch ein Theoriedefizit bezuglich der Grenzraumforschung
aus.™® Raumwirtschaftliche Theorien alleine geniigen als Erklarungsansatz fiir soziotko-
nomische Entwicklungsprozesse in Grenzregionen nicht, da die Wirkungen von Grenzen
auch von der politischen Ausgestaltung und der Wahrnehmung der Grenzsituation ab-
hangen.™*® Deshalb werden in den neueren Forschungsansétzen perzeptionstheoretische
und gesellschaftswissenschaftliche Ansatze hinzugezogen.

129 vgl. JURCZEK, P./MULLER, G. (2007): Zukiinftige Entwicklungschancen und -probleme im deutsch-
tschechischen Grenzraum. Chemnitz (Beitrdge zur Kommunal- und Regionalentwicklung H. 46). S. 45 ff.
Vgl. VOGEL, S. (2002): Grenziiberschreitende Kooperation in der Wirtschaftsforderung: Das Beispiel der
Euregio Maas-Rhein vor dem Hintergrund nationaler Wirtschaftsforderung. IN: INSTITUT FUR ANGE-
WANDTE GEOGRAPHIE E. V. [Hrsg.]: Informationen und Materialien zur Geographie der Euregio Maas-
Rhein Bd. 51. Aachen. S. 50

Vgl. SILVERS, A. (2001): Cultural Barriers and Policy Response in the Transboundary Transmission of
Development: A Comparative Study. IN: LAHR, M. L./MILLER, R. E. [Hrsg.]: Regional Science Perspec-
tives in Economic Analysis. Amsterdam. S. 181

Vgl. MATTHIESEN, U./BURKNER, H.-J. (2001): Antagonistic structures in border areas. Local milieux and
local politics in the Polish-German twin city Gubin/Guben. IN: Geojournal. Bd. 54. S. 46

dt. Einbettung; als wirtschaftsgeographisches Konzept in Kap. B. | 3.3.2 erklart.

Vgl. DURRSCHMIDT, J./MATTHIESEN, U. (2002): Everyday Milieux and Culture of Displacement: A
Comparative Investigation into Space, Place and (Non)Attachment within the German-Polish Twin City
Guben/Gubin. IN: Canadian Journal of Urban Research. Vol. 11. No. 1. S. 18 ff.

Vgl. LEZZI, M. (1992): Raumordnungspolitik in Grenzregionen. Ein Erklarungsansatz. IN: Geographica
Helvetica. Bd. 47. H. 3. S.110

Vgl. HANSEN, N. (1977): Border Regions: A Critique of Spatial Theory and a European Case Study. IN:
The Annals of Regional Science. Vol. 11. No. 1. S. 12
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2. Kulturelle Diversitat in deutschen Grenzregionen

Im européischen Integrationsprozess haben Kultur und kulturelle Unterschiede eine grol3e
Bedeutung. Bereits der EG-Vertrag von 1957 unterstreicht in Art. 151, dass ,die Gemein-
schaft einen Beitrag zur Entfaltung der Kulturen der Mitgliedsstaaten unter Wahrung ihrer
nationalen und regionalen Vielfalt sowie gleichzeitiger Hervorhebung des gemeinsamen kul-
turellen Erbes” leistet. Dem Wert der Multikulturalitat der EU wird immer noch Rechnung ge-
tragen. Dementsprechend war 2008 das ,Jahr des interkulturellen Dialogs®. Ein hohes Inte-
resse an Kultur ist grenziiberschreitenden Akteuren aus der Wirtschaft zuzuschreiben. Ins-
besondere in diesem Kontext kommen kulturelle Vielfalt und Gemeinsamkeiten zum Tragen.
Es gilt zum Einen die enormen Potenziale unterschiedlicher Denk- und Handlungsweisen in
Europa 6konomisch zu nutzen. Zum Anderen muss kultursensibles Verhalten gelehrt wer-
den, um Fehleinschatzungen und Konflikten vorbeugen zu kénnen.**’

2.1 Kultur — ein vielschichtiger Begriff
2.1.1 Merkmale von Kultur

Kultur umfasst alle vom Menschen hergestellten Gegenstande, Werte, Ideen, Weltbilder,
Sprache und Philosophien sowie die Art und Weise des Umgangs mit belebten und un-
belebten Dingen.™*® VON KELLER umschreibt Kultur mit folgenden acht Merkmalen:

von Menschen geschaffen, z. B. Kunst, Literatur,

ein Uberindividuelles, soziales Phanomen,

erlernt und veréandert sich Uber das Lernen,

Uber Symbole sichtbar und wird Giber Symbole vermittelt, z. B. Sprache,

durch Regeln und Normen verhaltenssteuernd,

strebt nach innerer Konsistenz,

ist jenes Instrument, mit dem eine Gesellschaft die Anpassung an ihre Umwelt
bewerkstelligt,

8.  kein starres unverénderliches Phanomen.**®

NogakowbdR

Kultur besteht aus sichtbaren und unsichtbaren Elementen, wie Abb. 3 am Beispiel eines
Eisberges illustriert.**® Generell sind sich Forscher, die sich theoretisch mit dem Begriff Kul-
tur auseinandergesetzt haben, einig dariiber, dass Kultur einen sehr weiten Terminus dar-
stellt, unter dem ein Wertesystem verstanden wird, das von Mitgliedern einer Kultur gemein-
sam geteilt und zur Interpretation der Welt angewandt wird.***

187 Vgl. SCHEFFER, J. (2009): Grenzraum und Interkulturalitéat — Die Defizite einer staatenbezogenen Kultur-

vermittlung am Beispiel des deutsch-tschechisch-osterreichischen Dreildnderecks. IN: KOPPEN,
B./HORN, M. [Hrsg.]: Das Europa der EU an seinen Grenzen!? Konzepte und Erfahrungen der europai-
schen grenziuberschreitenden Kooperation. Berlin. S. 25
138 vgl. THOMAS, A. (2003a): Kultur und Kulturstandards. IN: THOMAS, A./KINAST, E.-U./ SCHROLL-
MACHL, S. [Hrsg.]: Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation. Bd. 1: Grundlagen und
Praxisfelder. Gottingen. S. 21
Vgl. VON KELLER, E. (1982): Management in fremden Kulturen. Ziele, Ergebnisse und Probleme der
kulturvergleichenden Managementforschung. Bern. S. 114 ff.
Vgl. GEIER, B. (2000): Der Erwerb interkultureller Kompetenz — Ein Modell auf Basis der Kulturstandard-
forschung. Passau. S. 45
141 Vgl. HOFRICHTER, D. (2006): Mdglichkeiten und Grenzen der Erfassung von kulturellen Aspekten in
6konomischen Analysen. IN: OBERENDER, P. [Hrsg.]: China und Indien auf dem Weg zur Weltmacht:
zwei Entwicklungsmodelle im Vergleich. Bayreuth (Schriften zur Nationalékonomie 50). S. 51 ff.
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Abb. 3: Die Eisberg-Metapher

Das Eisberg-Modoll” von Kultur

Quelle: HAHN, M.: ,Interkulturell. Online unter: http://www.brainbreeze.de/content/contentpix/eisberg.jpg.
Aufgerufen am 06.01.2010

Kultur kann dabei nach SCHEIN auf den drei Ebenen basale Annahmen, Werte/Normen so-
wie Artefakte betrachtet werden,**? wobei kulturelle Phanomene hauptsachlich impliziter Art

sind, die sich nur z. T. in Form der sich im Zeitablauf bildenden Artefakte ,materialisieren“.**3

Die Aspekte menschlichen Verhaltens und Handelns, die in sozialen Interaktionen und als
Objekte sichtbar sind, werden Artefakte genannt und stellen die erste Wahrnehmungsebene
dar. Zu ihnen zahlen z. B. alle Formen der Kommunikation, beobachtbares Verhalten, Brau-
che, Literatur und Kunst.

Die zweite Wahrnehmungsebene der Kultur umfasst die unbewussten Werte und Normen.
Werte sind Auffassungen von Wiinschenswertem, orientierend fur Individuum und Gruppe
und sind bedeutungsvoll fur die Auswahl von Handlungsentscheidungen. Sowohl Normen als
auch Werte im Sinne von verbindlichen Verhaltensanforderungen sind fur den Kulturfremden
unsichtbar und werden erst im Prozess der Kommunikation erfassbar.

Die dritte Wahrnehmungsebene umfasst die basalen Annahmen. Fir jedes Mitglied einer
Kultur selbstverstandlich sind Grundannahmen Uber die Natur des Menschen, seine Bezie-
hungen zur Umwelt und zur Gemeinschaft sowie tUiber Zeit und Raum. Diese sog. basalen
Annahmen bilden das kollektive Unterbewusstsein der Mitglieder einer Kultur ab, indem sie
die Wahrnehmung, das Denken und die Gefiihle der Menschen leiten und das implizite fur
selbstverstandlich erachtete Weltbild gestalten. Sie sind die dritte Wahrnehmungsebene.

142

143 Vgl. SCHEIN, E. (1987): Organizational Culture and Leadership: a dynamic view. San Francisco. S. 14

Vgl. PETZOLDT, K. (2004): Kooperation von deutschen und osteuropéischen KMU — Entwicklung von
Synergiepotenzialen durch interkulturelles Lernen. IN: MEYER, J.-A. [Hrsg.]: Kooperationen von kleinen
und mittleren Unternehmen in Europa. Kéin. S. 294
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Abb. 4: Die drei Ebenen der Kultur nach SCHEIN
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- Zent und Raum
b3
Quelle: STUDLEIN, Y. (1997): Kulturelle Perspektive international strategischer Allianzen — Phasenkonzept

zum Management von Kulturunterschieden. Wiesbhaden. S. 31

2.1.2 Funktionen von Kultur

Kultur ist nicht als Resultat rationaler Planung zu sehen, sondern als Ergebnis von langen
Angleichungsprozessen und kann als ein durch Lernprozesse erworbenes Wissens- und
Erkenntnissystem, das der Auslegung und der Entstehung von Handlungsmustern dient,
betrachtet werden.'** Es ist ein fiir die Angehdrigen einer Nation, Sprach- bzw. Kultureinheit
gultiges und sinnstiftendes Orientierungssystem, das aus spezifischen Symbolen gebildet
und in der jeweiligen Gesellschaft oder Gruppe tradiert wird. Es definiert fur alle Mitglieder
ihre Zugehorigkeit zur Gesellschaft oder Gruppe und befahigt sie durch eigene Handlungs-
muster zur Bewaltigung des Alltags durch die Beeinflussung des Wahrnehmens, Denkens,
Wertens und Handelns. Das kulturspezifische Orientierungssystem gestaltet sowohl Hand-
lungsoptionen als auch Handlungsbedingungen und damit Grenzen.'*®

Kultur strukturiert ein fur die Bevdlkerung spezifisches Handlungsfeld, das von geschaffenen
und genutzten Objekten bis hin zu Institutionen, Ideen und Werten reicht.**® Sie wird als die
Gesamtheit der Normen, Werte und Verhaltensweisen der Menschen eines Kulturraumes,
meist einer Nation, begriffen.**’ Sie schafft die Bedingungen, unter denen Menschen Infor-
mationen suchen, Entscheidungen fallen sowie z. B. Wirtschaftsformen und Wirtschafts-
prozesse gestalten. Das bedeutet, dass die Partner einer Kooperation ihre 6konomischen
Entscheidungen auf der Basis der kulturabhangigen Interpretation von Situationen und
Handlungen treffen.'*®

144 vgl. PROBST, G. (1994): Organisationales Lernen und die Bewaltigung von Wandel. IN: GOMEZ,

P./HAHN, D./MULLER-STEWENS, G./WUNDER, R. [Hrsg.]: Unternehmerischer Wandel — Konzepte zur
organisatorischen Erneuerung. Wiesbaden. S. 310

145 vgl. THOMAS, A. (2003a): a. a. O. S. 24

146 vgl. ebenda. S. 22

147 Vgl. HOFSTEDE, G. (2006): Lokales Denken, globales Handeln — Interkulturelle Zusammenarbeit und
globales Management. Miinchen. S. 3

148 vgl. PETZOLDT, K. (2004): a. a. O. S. 294
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Es kann festgestellt werden, dass Kultur ein universelles Phdnomen ist. Alle Menschen leben
in einer spezifischen Kultur und entwickeln sie weiter. Kultur kann als ein zentraler Begriff der
Raumwissenschaften angesehen werden, der die raumwirtschaftlich relevanten Wirtschafts-
strukturen maRgeblich beeinflusst. In diesem Sinne zeigt ZELINSKY auf, dass Kulturen sich
regional in ihren Auspragungen unterscheiden und Subkulturen hervorbringen.**

Jede Kultur stellt eine Ordnung dar, die sich auf Grund bestehender Regeln und Gesetze in
autonom verlaufenden Prozessen und Interaktionen abbildet. ,Mit Kultur grenzen sich soziale
Systeme ab, zeigen an, was dazugehért und was nicht***°. Demzufolge werden Kulturinfor-
mationen aus andersartigen Kultursystemen nicht angenommen, nicht akzeptiert bzw. falsch
verstanden. In gleichen Situationen zeigen Mitglieder unterschiedlicher Kulturen nicht die
gleichen Reaktionen und Verhaltensweisen, was die Zusammenarbeit verkompliziert. Bei
einer Zusammenarbeit von z. B. deutschen und tschechischen Personen, die beide ent-
sprechend ihrer kulturellen Pradgung ein und dasselbe Umfeld unterschiedlich wahrnehmen,
ist die Entstehung von Konflikten und Missverstandnissen haufiger als in einem monokultu-
rellen Kontext. Da eine Zusammenarbeit aber trotz oder auch gerade auf Grund der Kultur-
unterschiede Synergieeffekte hervorbringen soll, muss ein Weg gefunden werden, wie die
Personen optimal zusammenarbeiten kénnen.

Kultur und Kulturunterschiede werden prinzipiell als bedeutsamer Einflussfaktor der grenz-
Uiberschreitenden Zusammenarbeit von Unternehmen und Akteuren angesehen.™* Die For-
schungsfrage der vorliegenden Arbeit lasst es sinnvoll erscheinen, Kultur aus zwei unter-
schiedlichen Perspektiven zu betrachten. Zum Einen stellt sich die Frage, wie Kulturunter-
schiede Grenzraume pragen. Zum Anderen lassen regionale und nationale Verschiedenhei-
ten sowie subkulturelle Differenzen zwischen einzelnen Organisationseinheiten grenziber-
schreitend tatiger Akteure und Unternehmen als multikulturelles Unternehmen verstehen.**
Kultur muss deshalb hier auch aus dem Blickwinkel der Kulturgeographie und des internatio-
nalen Managements betrachtet werden.

2.1.3 Die Begriffe Kultur und kulturelle Diversitat

Es gibt nur wenige Begriffe, die so unterschiedlich verwendet werden wie der der Kultur. Ein
Grund dafir ist, dass Kultur in vielen Disziplinen behandelt wird. Jedes Gebiet verfolgt ande-
re Ziele und Zwecke der Analyse und kommt so zu verschiedenen Begriffsinterpretationen.
Er wird in der Wissenschaft vielfach diskutiert. Allerdings ist keine eindeutige und allgemein
gultige Definition feststellbar. Dies wird mit der hohen Komplexitat und der damit verbunde-
nen schweren Erfassbarkeit begriindet.'*® Er ist selbst innerhalb von Wissenschaftsdiszipli-
nen nicht abschlieRend abgrenzt, was zu einer Vielzahl von Definitionen gefiihrt hat.*>*

Tab. 2 zeigt einen Ausschnitt der Vielzahl verschiedener Definitionen fur den Terminus ,Kul-

tur”.

149 yigl. ZELINSKY, M. (1973): The Cultural Geography of the United States. London. S. 73

150 KUSTERS, E. (1998): Episoden des interkulturellen Managements. Wiesbaden. S. 343

151 Vgl. BERGMANN, R. (2000): Interkulturelles Lernen als organisationale Fahigkeit internationaler Unter-

nehmen — ein ressourcenorientierter Ansatz. Dresden. S. 65

Vgl. KRELL, G. (1996): Mono- oder multikulturelle Organisationen? ,Managing Diversity* auf dem Prif-

stand. IN: Industrielle Beziehungen. Zeitschrift fur Arbeit, Organisation und Management. Bd. 3. H. 4.

S. 334 ff.

153 vgl. MULLER, S./GELBRICH, K. (2004): Interkulturelles Marketing. Stuttgart. S. 64

1% vgl. GERHARDS, J./HOLSCHER, M. (2005): Kulturelle Unterschiede in der Europaischen Union — Ein
Vergleich zwischen Mitgliedslandern, Beitrittskandidaten und der Tiirkei. Wiesbaden. S. 19
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Tab. 2: Beispiele fir die Mannigfaltigkeit der Def  initionen von Kultur

Kulturwissenschaften

,Culture is many things, but it is primarily a system of creating, sending, storing, and processing in-
formation™>°,

zunter Kultur verstehen wir ein System von Werten, das von Akteuren gemeinsam geteilt und zur
Interpretation von ,Welt" benutzt wird“**°.

Geographie

Kultur ist ein ,gemeinsames Inventar an Bedeutungen, die tagtaglich durch materielle und symboli-
sche Bréauche gelebt wird“*®’.

~Kulturen sind die vom Menschen in den jeweiligen Erdraumen zu bestimmten Zeiten hervor-
gebrachten Lebens- und Handlungsformen als Ausdruck einer gesellschaftlichen Entwicklung

«158

Wirtschaftswissenschaften, insbesondere internation ales Management

Kultur bedeutet die ,kollektive Programmierung des Geistes, die die Mitglieder einer Gruppe oder

Kategorie von einer anderen unterscheidet*.

.Kultur beinhaltet alle Errungenschaften im sozialen Leben eines Menschen; sie wird gelernt, geteilt
und von einer Generation zur anderen Ubertragen“mo.

JKultur ist die Gesamtheit der Grundannahmen, Werte, Normen, Einstellungen und Uberzeugungen
einer sozialen Einheit, die sich als Antwort auf die vielféaltigen Anforderungen, die an diese soziale
Einheit gestellt werden, im Laufe der Zeit herausgebildet hat****.

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

In dieser Arbeit geht es um die Frage des optimalen Wegs der Zusammenarbeit. Als dienlich
hat sich die Definition von THOMAS erwiesen: Kultur ist ,(...) ein universelles, fur die Gesell-
schaft, Organisation und Gruppe aber sehr typisches Orientierungssystem (ist). Es beein-
flusst das Wahrnehmen, Denken, Werten und Handeln aller Mitglieder und definiert somit
eine Zugehorigkeit zur Gesellschaft. Kultur ist ein Orientierungssystem, strukturiert ein fir die
sich der Gesellschaft zugehdrig fihlenden Individuen spezifisches Handlungsfeld und schafft
damit die Voraussetzungen zur Entwicklung eigenstandiger Formen der Umweltbewalti-
gungulGZ.

Im Mittelpunkt des Forschungsinteresses dieser Arbeit steht der Umgang mit kultureller Di-
versitat in einer rdumlichen Einheit. In der Folge sind die Auswirkungen von verschiedenen
Grundannahmen, Werten, Normen, Einstellungen und Uberzeugungen auf das Interagieren
von Angehdrigen verschiedener Kulturen zu analysieren. Der Begriff Diversitat wird meist mit
den Begriffen Heterogenitat, Verschiedenartigkeit, Unterschiedlichkeit oder Vielfalt gleichge-
setzt. Verschiedenartigkeit im Sinne von Diversitat bedeutet, dass die individuellen Unter-
schiede bzw. Auspragungen der Menschen im Zentrum der Betrachtung stehen. Dabei wer-
den sowohl alle sichtbaren als auch unsichtbaren Unterschiede berticksichtigt. In der Mana-
gementforschung werden die Unterschiede gewdhnlich in die Kategorien kulturelle, demo-

155 HALL, E./HALL, M. (1990): Understanding Cultural Differences. Yarmouth. S. 179

1% GERHARDS, J/HOLSCHER, M. (2005): a. a. O. S. 19

157 KNOX, P./MARSTON, S. (2001): Humangeographie. Heidelberg. S. 231

1% LESER, H. (1998): Kultur. IN: LESER, H. [Hrsg.]: Diercke Woérterbuch Allgemeine Geographie. Braun-
schweig. S. 423

%9 HOFSTEDE, G. (2006): a. a. 0. S. 4

180 BERNDT, R./FANATPIE ATOBELLI, C./SANDER, M. (2005): Internationales Marketing-Management.

Berlin. S. 28

REIMER, A. (2005): Die Bedeutung der Kulturtheorie von Geert Hofstede fur das internationale Manage-

ment. Wismar (Wismarer Diskussionspapiere H. 20/2005). S. 8

%2 THOMAS, A. (2003a): a. a. O. S. 22
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graphische und sichtbare Unterschiede eingeteilt.*®®> Um Diversitat zu verstehen und nutzbar
Zu machen, ist es aber unabdingbar, sich neben den unterschiedlichen Dimensionen auch
die Gemeinsamkeiten bewusst zu machen.'® Sie I16sen Reaktionen aus und rufen Anpas-
sungs- und Abgrenzungsverhalten hervor.'®®> THOMAS/ELY definieren sie als ,Diversity
should be understood as the varied perspectives and approaches to work that members of
different identity groups bring™*®. Kulturelle Diversitat soll hier als alle Unterschiede und Ge-
meinsamkeiten der beteiligten Nationalkulturen auf den Ebenen der basalen Annahmen, der
Werte und Normen und der Artefakte verstanden werden. Anstelle von kultureller Diversitét
werden die Begriffe Multikulturalitédt und kulturelle Vielfalt in dieser Arbeit synonym verwen-
det.

2.2 Auswirkungen kultureller Diversitat
2.2.1 Wirkungen kultureller Diversitat

Die UNESCO betont in ihrer Erklarung zur kulturellen Diversitat, dass kulturelle Diversitat fir
die Menschheit genau so notwendig ist wie die Biodiversitét fur die Natur, da sie die Quelle
fur die Entwicklung des wirtschaftlichen Wachstums und des zufriedenstellenden intellektuel-
len, emotionalen und moralischen Daseins darstellt.*®’

Allgemein kann angenommen werden, dass interkulturelle Konfliktpotenziale zunehmen, je
unterschiedlicher die Partnerkulturen sind. Dies bedeutet auch, dass die interkulturelle Zu-
sammenarbeit umso schwieriger sein wird, je mehr Differenzen auf einer Kulturebene im
Sinne SCHEINs vorliegen und dass der Umgang mit den Unterschieden umso komplexer
sein wird, je tiefer diese Unterschiede liegen.'®® Die kulturelle Distanz gilt als ein bewahrter
Anhaltspunkt fir die Einschatzung des Ausmalfies an potenziellen Problemen und Konflikten.
Damit wird folglich auch das Ausmalf3 der Unterschiedlichkeit der grundsatzlichen Strukturie-
rungen zweier Kulturen erfasst.'®® Analog hierzu wird in der interkulturellen Forschung unter
diesem Begriff die Summe der Unterschiede zwischen den Auspragungen der konstitutiven
Elemente zweier Kulturen verstanden.*”

163 Vgl. SEPEHRI, P. (2002): Diversity und Managing Diversity in internationalen Organisationen — Wahrneh-

mungen zum Verstandnis und 6konomischer Relevanz. Dargestellt am Beispiel einer empirischen Unter-
suchung in einem internationalen Unternehmensbereich der SIEMENS AG. Minchen. (Hochschulschriften
zum Personalwesen Bd. 34). S. 84 f.

164 vgl. MONZEL, M./MOERSCH, C./HERMESDOREF, T./FASS, J. (2005): Personelle Vielfalt am Finanzplatz
Luxemburg. IN: VEDDER, G. [Hrsg.]: Diversity Management und Interkulturalitat. Miinchen (Trierer Beitra-
ge zum Diversity Management Bd. 2). S. 173 f.

165 Vgl. LIEBERT, W.-A. (2003): Versténdigung in der Vielfalt — Ein methodologischer Forschungsuiberblick zu

inter- und intrakultureller Diversitat. IN: WACHTER, H./VEDDER, G./FUHRING, M. [Hrsg.]: Personelle

Vielfalt in Organisationen. Mering (Trierer Beitrage zum Diversity Management Bd. 1). S. 31

THOMAS, AJELY, R. (1996): Making Differences Matter: A New Paradigma for Managing Diversity. IN:

HARVARD BUSINESS REVIEW. H. September/Oktober 1996. S. 80

Vgl. UNESCO (2002): Déclaration Universelle De L"'UNESCO Sur La Diversité Culturelle. Paris. S. 2

188 vgl. KLIMECKI, R./PROBST, G. (1993): Interkulturelles Lernen. IN: HALLER, M. [Hrsg.]: Globalisierung
der Wirtschaft — Einwirkungen auf die Betriebswirtschaftslehre. Bern. S. 256

19 vgl. MENDENHALL, M./PUNNETT, B./RICKS, D. (1995): Global Management. Cambridge. S. 25

1o Vgl. REINEKE, R. (1989): Akkulturation von Auslandsakquisationen: Eine Untersuchung zur unterneh-
menskulturellen Anpassung. Wiesbaden (Schriftenreihe Unternehmensfiihrung und Marketing Bd. 23).
S.61
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Abb. 5: Auspragungen und Ebenen kultureller Unters chiede

Eigene UNTERSCHIEDE Potentieller
Unternchmung -l o Partner

Anefakic E

&
o
P Wernie/
Mormen
1 i basale
- B Annahmen
Quelle: STUDLEIN, Y (1997): Kulturelle Perspektive international strategischer Allianzen — Phasenkonzept

zum Management von Kulturunterschieden. Wiesbaden. S. 240

Unterschiede zwischen den verschiedenen Kulturen kénnen auf den drei beschriebenen
Ebenen von SCHEIN'"* unterschiedlich stark ausgeprégt sein. So kénnen wie in der Abb. 5
dargestellt die Unterschiede auf der Ebenen der Artefakte und Werte/Normen sehr grof3 sein,
wahrend auf der Ebene der basalen Annahmen die Kulturen sich ahneln. So ist es mdglich,
dass Kulturen auf Grund verschiedener Brauche oder verschiedenen Verhaltens sehr unter-
schiedlich wahrgenommen werden, aber die Weltbilder der Kulturen auf Ebene der basalen
Annahmen sehr ahnlich sind.

Kulturelle Unterschiede zwischen Akteuren beeinflussen ihre jeweilige strategische Ausrich-
tung, Organisationsstrukturen und operativen Prozesse.'”? Die Annahme einer global einheit-
lich glltigen Rationalitat 6konomischen Handelns ist damit nicht gegeben. Akteure sind mit
Verschiedenheiten in ihren grundlegenden Annahmen, Werten und Normen konfrontiert,
welche ihr 8konomisches Handeln beeinflussen.*”® Demzufolge unterscheidet sich ihre
Wahrnehmung, Interpretation und Bewertung von Ereignissen. Anhand dieser Unterschiede
zwischen Akteuren wird auch deutlich, dass die Beurteilung 6konomisch relevanter Sachver-
halte und das daraus resultierende Verhalten und die Herangehensweise der Akteure vor
dem Hintergrund der eigenkulturellen Pragung entstehen und so haufig von der des fremd-
kulturellen Partners abweichen. Generell bedeutet der Umgang mit fremdkulturellen Akteu-
ren auch immer eine Erhéhung der sozialen Komplexitéat von Interaktionen, wobei sich diese
- wie Tab. 3 zeigt - positiv und negativ auf Interaktionen auswirken kénnen.

171

179 Vgl. Kap.B12.1.1

Vgl. MEYER, T. (2004): Interkulturelle Kooperationskompetenz. Frankfurt/Main (Schriften zum Manage-
mentwissen 6). S. 112

Vgl. FEDOR, K./WERTHER, W. (1996): The Fourth Dimension: Creating Culturally Responsive Interna-
tional Alliances. IN: Organizational Dynamics. Bd. 24. H. Herbst/1996. S. 42
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Tab. 3 Aus kultureller Diversitat resultierende Vo r- und Nachteile

aus kultureller Diversitét resultierende Vor- aus kultureller Diversitéat resultierende Nach-

teile teile

steigende Anzahl von Meinungen ansteigende Unterschiedlichkeiten
Perspektivenvielfalt - Ambiguitaten
groRere Offenheit gegenliber neuen Ideen - Komplexitat
Verschiedenartige Interpretationsansatze - Konfusion

schwere Konsensfindung

steigende Anzahl von Alternativen - Fehlkommunikation
steigende Kreativitat - Schwierigkeiten bei Zustimmungserhalt
steigende Flexibilitat - schwere Handlungskoordination
steigende Problemldsungsfahigkeit - Schwierigkeiten bei Zustimmungen zu be-

stimmten Handlungen
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an MEYER, T. (2004): Interkulturelle Kooperati-

onskompetenz. Frankfurt/Main (Schriften zum Managementwissen 6). S. 110

2.2.2 Der Ansatz des Cultural Fits zur Analyse von Mafinahmen zur interkulturel-
len Synergieentwicklung

Es stellt sich bei einer geplanten Verflechtung mit einem auslandischen Partner die Frage
nach der Passfahigkeit der Kulturen, welche durch die Anfertigung von Kulturprofilen ermittelt
werden kann. Neben dem Kooperationsverhalten werden auch die zu schaffenden Organisa-
tionsstrukturen, Fihrungsmodelle, Kommunikations- und Motivationsstrukturen von ihnen
beeinflusst. Es kdnnen sowohl aus positiven als auch negativen kulturellen Einflissen Sy-
nergien bei Verflechtungen realisiert werden.”* Der Ansatz des Cultural Fits nach STUD-
LEIN zeigt auf, dass eine Zusammenarbeit zwischen Partnern mit einer hohen kulturellen
Distanz nicht weniger erfolgreich sein muss als die Zusammenarbeit zwischen Partnern aus
ahnlichen Kulturen. Allerdings wird im Falle von zu vielen nicht Uberwindbaren kulturbeding-
ten Hemmnissen, also im Falle des sog. Misfits, von einer Zusammenarbeit abgeraten.

STUDLEIN hat fiir strategische Allianzen folgende drei Mdglichkeiten eines positiven Fits
herausgearbeitet:

Ahnlichkeit der Kulturen,
Kompatibilitat der Kulturen und
Komplementaritét der Kulturen.!™

Im Fit-Fall ,Ahnlichkeiten der Kulturen“ unterscheiden sich die Landeskulturen beider Koope-
rationspartner nur minimal, weshalb der Synergieaufbau bei entsprechender kulturspezifi-
scher Sensibilitat aller Beteiligten als problemlos eingeschatzt wird.'”® Diverse Autoren sind
der Auffassung, dass dieser Fit als eine Erfolgsvoraussetzung bei der Kooperationspartner-
wahl zu bertcksichtigen ist, da eine positive Korrelation zwischen kultureller Distanz und
interkulturellen Hemmnissen der Kooperation angenommen wird. Als Konsequenz fiihren sie
an, dass Unternehmen mit &hnlichen Kulturen deshalb besser zusammenarbeiten, weil sich
keine Kulturunterschiede in verschiedenster Hinsicht negativ auf die Zusammenarbeit aus-

174

17 Vgl. ADLER, N. (1991): International Dimensions of Organizational Behaviour. Boston. S. 101

Vgl. STUDLEIN, Y. (1997): Kulturelle Perspektive international strategischer Allianzen — Phasenkonzept
zum Management von Kulturunterschieden. Wieshaden. S. 247 ff.
176 vgl. PETZOLDT, K. (2004): a. a. O. S. 295
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wirken konnen. Die Fiihrung von Kooperationen zwischen Partnern aus ahnlichen Kulturen
soll sich deshalb schneller einig bei der Abstimmung von Zielen und Aktivitaten sein.

Dagegen begreifen diverse Autoren das Fit-Ergebnis ,Kompatibilitat der Kulturen* als Er-
folgsvoraussetzung einer internationalen Kooperation. Sie verstehen ihn im Sinne der Wort-
definition als Vertraglichkeit bzw. Vereinbarkeit der Landes- bzw. Unternehmenskulturen der
beiden Partner. Es wirkt sich auf die Fahigkeit der Manager aus, sich in samtlichen Situatio-
nen auf eine gemeinsame Basis zu einigen.*’’

In Fall des Fit-Ergebnisses ,Komplementaritat“ sind die Kulturunterschiede fir die Syner-
gieentwicklung nitzlich und deshalb erwiinscht. Die Landeskulturen der Partner ergdnzen
sich sinnvoll. AuRerdem bieten die kulturellen Differenzen Mdglichkeiten, die bei ahnlichen
Kulturen nicht gegeben sind, z. B. wenn ein Partner Féhigkeiten einbringt, die der andere
nicht besitzt.'"®

Neben der Nationalkultur miissen auch Branchen- und Unternehmenskulturen bei der Er-
mittlung des Fits beachtet werden, da sich diese beispielsweise bei einem Tochterunterneh-
men eines globalen Konzerns sicherlich von der jeweiligen Landeskultur erheblich unter-
scheiden. Deshalb ist es mdglich, dass fur die Nationalkulturen kein geeignetes Fit-Ergebnis
vorliegt, daftir aber

die Unternehmenskultur des potenziellen Partners zur eigenen Landeskultur,
die Landeskultur des potenziellen Partners zur eigenen Unternehmenskultur,
die Unternehmenskulturen der beiden Unternehmen

zueinander passen.*”®

Die beschriebenen Fit-Ergebnisse werden in der Literatur oft als maf3geblicher Erfolgsfaktor
fur Kooperationen genannt. Sie sollten bei der Partnerauswahl in Betrachtung gezogen wer-
den, da ein Misfit einen hohen Risikofaktor darstellt.'®® Allerdings ist die Ubertragung des
Analyseinstruments Cultural Fit auch auf andere Situationen wie bei der Teamentwicklung
denkbar, wobei genau wie im Falle der strategischen Allianzen nicht nur die kulturellen Aus-
pragungen, sondern auch die Ziele der Zusammenarbeit und das Selbstverstandnis des Un-
ternehmens bzw. der Branche mal3geblichen Einfluss auf das Analyseergebnis haben.

2.2.3 Leitstrategien zum Umgang mit kultureller Div  ersitéat

Wie bereits aufgezeigt, birgt der Umgang mit kultureller Diversitat sowohl Chancen als auch
Risiken fur die Akteure und ihre Organisationen. Eine erhéhte kulturelle Diversitat verursacht
eine hohere soziale Komplexitat. VITTAR schlagt vor, kulturelle Diversitat als Steuerungsva-
riable zu betrachten, wobei der Umgang mit ihr entscheidend fiir die Auswirkung ist. Er nennt
drei Leitstrategien fir den Umgang mit kultureller Diversitat: die Standardisierung, die Ver-
meidung sowie den Erhalt und das Management von kultureller Diversitét.

it Vgl. MEAD, R. (1994): International management. Cross-cultural dimensions. Cambridge. S. 344 ff.

178 vgl. MENDENHALL, M./PUNNETT, B./RICKS, D. (1995): a. a. O. S. 312

19 vgl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 253

180 Vgl. BLEICHER, K. (1992): Der Strategie-, Struktur- und Kulturfit strategischer Allianzen als Erfolgsfaktor.
IN: BRONDER, C./PRITZEL, R. [Hrsg.]: Wegweiser fir strategische Allianzen: Meilen- und Stolpersteine
bei Kooperationen. Wiesbaden. S. 271
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Tab. 4: Leitstrategien fur den Umgang mit kulturel ler Diversitat

: - Erhaltung & Mana-
Vermeidung Standardisierung 9
gement
angestrebtes Ausmafd | keine kulturelle Di- ein kultureller Stan- mehrere kulturelle
an kultureller Diversitat | versitat dard Standards
Wirkungen auf soziale : :
g o keine Erhdhung verminderte Erh6hung | starke Erhéhung
Komplexitat
Quelle : Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Die erste Leitstrategie ist die ,Vermeidung® kultureller Diversitat. Hier wird die kulturelle Di-
versitat grundsétzlich vermieden und somit die Basis fiir die Erhohung der sozialen Komple-
xitat und die Steigerung der interkulturellen Unsicherheit aufgegeben. Dies setzt voraus,
dass es dem Akteur moglich ist, kulturelle Diversitat abzulehnen bzw. sie zu vermeiden. Die
Gelegenheit, diese Strategie einzusetzen, hangt vom Erhéhungsgrad kultureller Diversitéat
und von den Freiheitsgraden des Akteurs gegentuiber den Zwangen der globalen Verande-
rungen ab. Je geringer die Steigerung kultureller Diversitét ist, desto groRRer ist die Chance
einer Vermeidung. Und je héher die Freiheitsgrade des Akteurs gegentber den Zwéangen
sind, desto wahrscheinlicher ist der Erfolg der Leitstrategie.’® Da die Globalisierung und die
europdische Integration immer weiter voranschreiten, ist der erfolgreiche Einsatz der Ver-
meidungsstrategie sehr unwahrscheinlich.

Die zweite Leitstrategie ist die ,Standardisierung” kultureller Diversitat. Sie vermindert vor-
handene Diversitat und vermeidet eine starke Erhéhung sozialer Komplexitat, indem sie ei-
nen gemeinsamen Kulturstandard, z. B. eine Firmenkultur oder eine Lingua Franca be-
stimmt. Dadurch erfolgt eine Standardisierung und die kulturelle Diversitat wird aus der Inter-
aktion verdrangt. Es besteht die Gefahr, dass hierdurch interkulturelle Synergien nicht ent-
stehen kdnnen und nicht alle vorhandenen Potenziale der Interaktion genutzt werden kon-
nen. Gerade der Einsatz einer Lingua Franca kann zudem dazu fihren, dass Akteure auf
Grund der mangelnden Beherrschung einer Sprache diskriminiert werden.'®?

Bei der dritten Leitstrategie handelt es sich um die ,Erhaltung und das Management von kul-
tureller Vielfalt“. Diese bleibt erhalten und wird in das strategische Handeln durch ein Cultural
Diversity Management mit Ziel der interkulturellen Synergieentwicklung integriert. Dieser An-
satz ermdglicht einen erweiterten Handlungsspielraum durch eine bewusste Erhéhung der
sozialen Komplexitat.

Die Diskussion folgt hier den Ausfihrungen VITTAR zum Effizienzvergleich interkultureller
Leitstrategien.’®® Um die effizienteste der drei Leitstrategien herauszuarbeiten, werden die
drei Effizienzkriterien Kostenreduktion, Schnelligkeit und Synergiepotenziale ausgewahit.

181 Vgl. VITTAR, C. (2008): Interkulturelles Vertrauen im globalisierten beruflichen Kontext — Ein Erklarungs-

modell. Hamburg. S. 23
182 ygl. ebenda. S. 23 ff.
18 vgl. ebenda. S. 26 ff.
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Tab. 5:

Effizienzvergleich der Leitstrategien zum

Umgang mit kultureller Diversitéat

Leitstrategie/
Effizienzkriterium

Vermeidung

Standardisierung

Erhaltung und Ma-
nagement

kurz-/langfristig

kurz-/langfristig

kurz-/langfristig

Kostenreduktion +/- -l+ -+
Schnelligkeit +/- -/+ +/+
Synergiepotenziale -/- -/- +/+

Quelle:

Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an VITTAR, C. (2008): Interkulturelles Vertrauen

im globalisierten beruflichen Kontext — Ein Erklarungsmodell. Hamburg. S. 28

Das erste Effizienzkriterium ,Kostenreduktion*® trifft zu, wenn auf Grund der Leitstrategie die
Transaktionskosten minimiert werden. Ferner trifft es zu, wenn Transaktionskosten zu Inves-
titionen werden, z. B. wenn die MaRnahmen zur Bewaltigung interkultureller Verstandigungs-
probleme Lernprozesse auslosen, wodurch die positiven Effekte auch in Zukunft dem Unter-
nehmen zur Verfigung stehen. Als Transaktionskosten im interkulturellen Kontext gelten
Such- und Selektionskosten, Entscheidungskosten, Vertrauenskosten, Aushandlungs- und
Vergleichskosten und Informationskosten. Tab. 6 veranschaulicht die verschiedenen Kos-
tenarten mit Hilfe von Beispielen.

Tab. 6: Transaktionskosten in der interkulturellen Zusammenarbeit

Kostenart

Beispiel fir entstehende Transaktionskosten

Kosten fur die Verhandlungen mit neuen Partnern aus
fremden Kulturen

Kosten fir die Beratung zum Markteintritt und Aufbau
einer Niederlassung im Ausland

Such- und Selektionskosten

Entscheidungskosten

Vertrauenskosten Kosten fir interkulturelle Trainings

Aushandlungs- und Vergleichskosten Kosten fir interkulturelle Konfliktmoderation

Informationskosten Informationssuche in auslandischen Markten

Quelle:

Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an VITTAR, C. (2008): Interkulturelles Vertrauen
im globalisierten beruflichen Kontext — Ein Erklarungsmodell. Hamburg. S. 21

~Schnelligkeit” als zweites Effizienzkriterium trifft zu, wenn die Leitstrategie das Agieren des
Akteurs in rascher Form ohne grofRen Ruckgriff auf die Vergangenheit bewirkt. Dies be-
deutet, die Qualitat der Strategie wird danach beurteilt, wie schnell ohne Ruickgriff auf tradier-
te Beziehungen die Verarbeitung der sozialen Komplexitat ermdglicht wird.

Das dritte Effizienzkriterium ,Synergiepotenziale* wird dann wirksam, wenn eine héchstmaog-
liche Ausnutzung der vergroRerten Handlungsspielrdume durch interkulturelle Zusammenar-
beit erdffnet wird.

Bei den beiden Effizienzkriterien Kostenreduktion und Schnelligkeit ist die Leitstrategie
L-vermeidung” im Vergleich zu den anderen Leitstrategien in der kurzzeitigen Perspektive als
gunstigere Strategie zu bezeichnen. Allerdings ist diese Strategie in der langfristigen Per-
spektive negativ zu bewerten. Wenn die Abwagung der Moglichkeiten der interkulturellen
Verflechtung gegeniber der Mdglichkeit kulturelle Diversitat zu verneinen unrealistisch ist,
existiert ein grof3es Risiko zum Scheitern der Verflechtung. Deshalb ist davon auszugehen,
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dass sich der kurzfristig geltende Vorteil der ,Vermeidung“ durch hohe Transaktionskosten
und zeitintensiven Neuaufbau von Verflechtungen zu spateren Zeitpunkten negativ auswirkt.
Beziglich des dritten Effizienzkriteriums Synergiepotenziale ist die Strategie ,Vermeidung*
negativ zu beurteilen, da sie Handlungsspielraume im groRen Umfang begrenzt und somit
keine Mdglichkeiten entwickelt, Synergien aufzubauen.'®

Die Bewertung der zweiten Leitstrategie ,Standardisierung” ergibt ein schlechteres Ergebnis
als fUr die Beurteilung der ersten Leitstrategie, da spezifische Transaktionskosten entstehen,
wie beispielsweise fir interkulturelle Trainings. Ein Risiko der Leitstrategie besteht darin,
dass die gewahlten Standards bei den betroffenen Akteuren nicht angenommen werden.
Wenn die Standards akzeptiert und angewendet werden, sind die entstandenen Kosten lang-
fristig als Investition zu beurteilen. Es entstehen nicht erneut Kosten fiir Kompetenzerarbei-
tung, wenn z. B. fir alle Landerniederlassungen einer internationalen Organisation ein stan-
dardisiertes Personalfiihrungssystem besteht. Wenn die Standards auf gesellschaftlicher
Ebene gangig sind, entstehen fur die Unternehmung nicht zwangslaufig Kosten, da die Schu-
lung zu dieser Standardisierung, wie z. B. die Fremdsprachenausbildung, in der Schule er-
folgt. Deshalb entfallen in langfristiger Perspektive Such- und Selektionskosten. Die ,Stan-
dardisierung” ist im Vergleich zur Strategie der ,Vermeidung“ auch hinsichtlich des zweiten
Kriteriums negativ zu beurteilen, da sie mit langeren Aufbauzeiten fir standardisierte Syste-
me und Trainingszeiten belegt ist. Bei einer Reduzierung dieser Zeiten steigt das Risiko,
dass die soziale Komplexitat nicht hinreichend bertcksichtigt wird. Bezlglich der Synergie-
potenziale ist ,Standardisierung” besser als ,Vermeidung® zu beurteilen, allerdings schlechter
als ,Erhaltung und Management®. Im Hinblick auf die Synergiepotenziale ist anzumerken,
dass durch die Standardisierung

die soziale Komplexitat verringert wird und so z. B. nur eine Sprache Anwendung
findet,

eine organisationale bzw. nationale Kultur herrscht und

keine interkulturellen Konflikte entstehen, aber auch

alternative Problemldsungswege eingeschrankt werden.

Die dritte Leitstrategie ,Erhaltung und das Management kultureller Diversitat" wird zu Beginn
wegen einer erhéhten Wahrscheinlichkeit von interkulturellen Konflikten mit hohen Transak-
tionskosten konfrontiert sein. Diese Transaktionskosten entstehen in der Aushandlung von
Umgangsformen. Sie fallen geringer aus, wenn die Auseinandersetzung mit dem kulturell
Fremden im Rahmen von Vertrauensbeziehungen geschieht. Folglich sind Vertrauenskosten
kurzfristig hoch.*® In der langfristigen Perspektive sind sie in Verbindung mit einem auf Ver-
trauen basierten Management kultureller Diversitat positiv zu bewerten.

2.2.4 Interkulturelle Synergien

Haufig wird kulturelle Diversitat als Ursprung fir Synergien angesehen. Dabei wird unter Sy-
nergie allgemein der Effekt verstanden, ,wenn durch das Zusammenwirken bisher unver-
bundener Elemente eine groRere Wirkung realisiert wird als mit dem einzelnen Element im
getrennten Zustand: Das Ganze ist somit mehr als die Summe seiner Teile*'®. Diese Be-

184 vgl. ebenda. S. 28 f.

185 Vgl. KAHLE, E. (1999): Konkurrenz und Kooperation. Vertrauen als grundlegendes Element kooperativen
Verhaltens. IN: FRITZSCHE, A./KWIRAN, M. [Hrsg.]: Wirtschaft und Sozialpolitik. Miinchen. S. 60

18 STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 145
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griffsbegrenzung schlief3t sowohl quantitative Verédnderungen im Sinne von der Vergréi3e-
rung der Gesamtwirkung als auch die Veranderung der Beschaffenheit der Gesamtwirkung
als qualitative Veranderungen ein.'’®” Auf Personen bezogen meint der Terminus Synergie
die erbrachte Leistung einer Gruppe, die héher ist als die Summe der getrennten Arbeitsleis-
tungen der einzelnen Gruppenmitglieder.*®® THOMAS postuliert, wenn ,Kulturen unterschied-
liche Spielarten der Problembewaltigung hervorgebracht haben und sich dabei im Laufe der
Evolution die wirksamsten durchsetzen konnten, dann sollte das Erfahrungswissen vieler
Kulturen eine héhere Qualitéat der Problemldésung entwickeln lassen*'®®. Folglich kann ange-
nommen werden, dass aus einer multikulturellen Zusammenarbeit und damit aus der Ver-
knupfung verschiedener Sicht- und Vorgehensweisen bessere Ergebnisse gewonnen wer-
den kénnen als in einer monokulturellen Arbeitsgruppe. Allgemein lasst sich feststellen, dass
die Vorteile kultureller Diversitat

in der hohen Kreativitat, Flexibilitat und Problemldsungsfahigkeit einer Gruppe,
der verbesserten Wirksamkeit der Zusammenarbeit fur kulturentfernte Auftragge-
ber sowie

dem ausgezeichneten Bewusstsein fir Dynamik und Kommunikation im Unter-
nehmen

bestehen.'® Der Wert kultureller Diversitét liegt somit in wissensrelevanten Ressourcen.**
Interkulturelle Synergien sind solche, ,die durch das Zusammenspiel kulturspezifischer Cha-
rakteristika in psychologisch relevanten Dimensionen, wie Einstellungen, Werte, Denk- und
Verhaltensstile, in einer sich gegenseitig verstarkenden und anregenden Weise zustande
kommen, sodass die hervorgebrachten Leistungen eine héhere Qualitatsstufe erreichen als
bei der Zusammenarbeit in kulturell homogenen Arbeitsgruppen“*®?. Im Gegensatz zur all-
gemeinen Darstellung von Synergien liegt der Wert von interkulturellen Synergien nach die-
ser Definition ausschlief3lich im qualitativen Bereich vor. Interkulturelle Synergien sind nicht
gleichzusetzen mit interkulturellem Konfliktmanagement, da hier kein Mehrwert zu erwarten
ist. Jedoch ist interkulturelle Kompetenz eine Voraussetzung fur interkulturelle Synergien.
BURGER/THOMAS nennen in diesem Zusammenhang ein hohes Maf an interkulturellem
Bewusstsein sowie den Willen, dem anderen nicht seine Arbeitsweisen aufdrangen zu wol-
len, als Voraussetzung fiir interkulturelle Synergien.*®® Aus diesem Hintergrund heraus erkla-
ren sich auch Ergebnisse, dass einige Innovationen ohne kulturelle Diversitat der Arbeits-
gruppe nicht méglich gewesen wéren.***

Interkulturelle Synergien entstehen aber nicht zwangslaufig.'® Bisher liegen kaum wissen-
schaftlich fundierte Studien zum Aufbau interkultureller Synergien vor. Allerdings gibt es eine

187 Vgl. KOPPEL, P. (2007): Konflikte und Synergien in multikulturellen Teams — Virtuelle und face-to-face-

Kooperation. Wiesbaden. S. 100

18 vgl. MEAD, R. (1994): a. a. O. S. 14

189 THOMAS, A. (1992): Aspekte interkulturellen Fiihrungsverhaltens. IN: BERGEMANN, N./
SOURESSEAUX, A. [Hrsg.]: Interkulturelles Management. Heidelberg. S. 56

190 vgl. ADLER, N. (1991): a. a. O. S. 100 f.

o1 Vgl. LAURING, J. (2009): Managing cultural diversity and the process of knowledge sharing: A case from
Denmark. IN: Scandinavian Journal of Management. Vol. 25. S. 385

192 ZEUTSCHEL, U. (1999): Interkulturelle Synergien auf dem Weg: Erkenntnisse aus deutsch/ US-
amerikanischen Problemldsegruppen. IN: Gruppendynamik. Bd. 30. H. 2. S. 132

193 vgl. BURGER, J./.THOMAS, A. (2007): Erfolgreiche Personalfiihrung in der deutsch-tschechischen Wirt-
schaftskooperation. Miinchen (FOROST Arbeitspapiere Nr. 40). S. 36

194 vgl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 146

195 vgl. BITTNER, A./REISCH, B. (1994a): Aspekte interkulturellen Managements Teil 1. Bad Honnef. S. 28
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Vielzahl von empirischen Studien zur Wirkung von interkulturellen Synergien. So bemerken
BITTNER/REISCH, dass multikulturelle Teams bereits hervorragende Erfolge bei der Erar-
beitung neuer Ansatze der Arbeitsorganisation und des Managements internationaler Unter-
nehmen liefern.**® Andere Autoren betonen, dass gerade die synergetische Nutzung der kul-
turellen Vielfalt in Europa ein wesentlicher Erfolgsfaktor des européaischen Unternehmens im
internationalen Wettbewerb sein kann. Die Vorteile der Diversitat sind von besonderer Be-
deutung im Forschungs- und Entwicklungsbereich.®” ALESINA/LA FERRARA argumentie-
ren, dass kulturelle Diversitat zu Innovationen und Kreativitat fihren kann, wenn die Vielfalt
der Méglichkeiten und des Wissens beriicksichtigt wird.'*® Die Heterogenitat der Akteure ist
wichtig fur die Entwicklung neuer Ideen. Diversitat hat einen direkten Einfluss auf wirtschaftli-
che Ergebnisse durch verschiedene Vorziige bei der Beeinflussung individueller Strategien.
AulRRerdem hat Diversitat Einfluss auf den Produktionsprozess.

Fur die Entwicklung interkultureller Synergien sind vier Voraussetzungen mafRgeblich:

wechselseitiger Respekt gegeniiber der Partnerkultur,

Beachtung kultureller Unterschiede als Quelle von Vorteilen und Ressourcen,
beiderseitige Bereitschaft und Fahigkeit, interkulturell vom Partner zu lernen,
bewusste Suche und Identifikation interkultureller Synergiepotenziale.'*®

Eines der wenigen Konzepte zur Entwicklung interkultureller Synergien hat ADLER zur kul-
tursynergetischen Problemldsung vorgelegt.”® Ihr Modell ist in drei aufeinander aufbauende
Arbeitsschritte gegliedert, dass in Abb. 6 visualisiert ist. Der erste Schritt befasst sich mit der
Situationsbeschreibung aus der jeweiligen kulturell gepragten Sichtweise der Akteure. Im
zweiten Schritt wird analysiert, welche kulturellen Beeinflussungen die Sichtweisen und die
Verhaltensweisen der Akteure erklaren. Darauf aufbauend werden die kulturell gepragten
Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Sicht- und Verhaltensweise herausgestellt. In der
dritten, sog. kulturellen Kreativitatsphase, beschreibt jeder Akteur aus seiner kulturgepragten
Sicht seinen Ldsungsvorschlag des Problems oder der Aufgabe. Danach werden Hand-
lungsalternativen ausgewéhlt, deren Lésungsweg zur eigenen kulturell gepragten Sichtweise
korrespondiert. Diese Lésungswege werden nun implementiert, dabei werden bei der Erar-
beitung der Vorgehensweise wieder mehrere kulturell bedingte Arbeitsweisen berlcksichtigt.
Da das Ergebnis so mdglichst viele kulturelle Herangehensweisen beriicksichtigt, ist es als
ein Ergebnis interkultureller Synergien zu betrachten.” Der Vorteil eines solchen Vorgehens
liegt darin, dass mit einer hohen Akzeptanz der Kooperationspartner und einer hohen Effek-
tivitat gerechnet werden kann. Als Nachteil kann der hohe Zeitaufwand fir die Analyse ange-
sehen werden.?%?

196 Vgl. BITTNER, A./REISCH, B. (1994b): Interkulturelles Personalmanagement: Internationale Personalent-

wicklung. Wiesbaden. S. 21

197 vgl. NIEBUHR, A. (2006): a. a. O. S. 8

198 vgl. ALESINA, A/LA FERRARA, E. (2005): Ethnic Diversity and Economic Performance. IN: Journal of
Economic Literature. Vol. 43. No. 3. S. 770 ff.

199 vygl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 168

20 ygl. ADLER, N. (1991): a. a. O. S. 111

201 yqgl. ebenda. S. 110 ff.

202 ygl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 168
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Abb. 6: ADLERs Modell zur Entwicklung interkulture ller Synergien

1. Schritt: : Wie stellt sich die Situa-
Situationsbeschreibung Beschreibung der | g tion aus der jeweiligen
betrachteten Situation kulturellen Perspektive
O O ] der Partner dar?
2. Schritt: Analyse der Welche Werte und

Kulturelle Interpretation | zugrundeliegenden [~ Normen erklaren die
Jeweilige Perspektive

Annahmeri und Werte der Partner?
: : Welches sind die kultu-
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Uber);chneidungen - rellen Unterschiede und
Ahnlichkeiten?
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Kulturelle Kreativitat kUIIurSynergf:tiSChen . nicht limitiert auf die
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I beitet werden?
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Alternative men und Werten der Part-
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Umsetzung der Lésung(en

Kulturelle Synergie Implementation Beobachtung ihrer Wir-
. o
der synergetischen kungen aus beiden Perspek
Losung(en) tiven; Verbesserung der

Lésung nach multikul-
turellem Feedback.

Quelle: STUDLEIN in Anlehnung an ADLER, N. (1991): International Dimension of organisational beha-
viour. Boston. S. 111

2.3 Die Bedeutung kultureller Diversitat in Grenzre  gionen

2.3.1 Zum Verhaltnis von Kultur und Raum

Wie der Begriff Kultur selbst sowohl aus raumwissenschaftlicher als auch der Sichtweise des
internationalen Managements auf Grund der Fragestellung in dieser Arbeit betrachtet wird,
muss auch die Regionalisierung von Kultur aus beiden Sichtweisen heraus diskutiert werden.

Im Bereich des internationalen Managements und der interkulturellen Kommunikation wird
Kultur als ein Orientierungssystem definiert, das fir die Mitglieder einer Nation sinnstiftend ist
und zwar in einer Art und Weise, dass jedes Mitglied der sozialen Gemeinschaft in Bezug auf
die psychischen Grundlagen seines Erlebens und Verhaltens von dem jeweiligen kulturspezi-
fischen Orientierungssystem beeinflusst wird. Nationalkultur kann man als die Kultur definie-
ren, die eine grofRe Anzahl von Menschen, die einer Nation per Geburt angehdren oder sich
ihr zugehorig fuhlen, im Verlauf ihrer Geschichte entwickelt haben und als fir sie verbindlich
definieren. Die Nationalkultur verkorpert das kollektive Bewusstsein der Bevolkerung, wie
tradierte Werte, Normen, Verhaltensregeln und ethisch-moralische Uberzeugungssysteme
sowie die daraus abgeleiteten Welt- und Menschenbilder.?®?

203 ygl. THOMAS, A. (2003b): National- und Organisationskulturen. IN: THOMAS, A./KINAST, E.-
U./SCHROLL-MACHL, S. [Hrsg.]: Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation. Bd. 1:
Grundlagen und Praxisfelder. Géttingen. S. 33
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Vor dem Hintergrund der Tatsache, dass die Kultur eines Landes einen signifikanten Einfluss
auf ihre Mitglieder in samtlichen Lebensbereichen hat, wird die Relevanz eines solchen Ein-
flusses auf den betriebswirtschaftlichen Kontext insbesondere auf der Managementebene
deutlich.?®* Der Einfluss der nationalen Kultur ergibt sich durch die im Unternehmen tétigen
Mitarbeiter, welche bereits bei ihrem Eintritt in das Unternehmen durch erlernte Werte und
Normen der Landeskultur gepragt sind und entsprechende Einstellungen und Verhaltenswei-
sen aufweisen.?® Insgesamt kann davon ausgegangen werden, dass Unterschiede zwischen
Unternehmenskulturen, welche demselben nationalen Kultureinfluss unterliegen, signifikant
geringer sind als Unterschiede zwischen Unternehmungskulturen, welche von unterschiedli-
chen Landeskulturen umgeben sind.?*® Dies bedeutet gleichsam, dass Landeskulturen zu-
mindest eine Indikatorfunktion fur die Unternehmenskulturen eines Landes haben bzw. dass
Unternehmenskulturen weitgehend die Landeskulturen reflektieren, in welche sie eingebettet
sind.

ZELINSKY zeigt anhand seiner schematischen, dreidimensionalen Darstellungen von Kultur-
systemen auf, dass die Auspragungen wie z. B. Religion, Sprache, Kunst und Tradition
raumlich nicht nur in Kulturregionen, sondern auch in Subregionen differenzierbar sind.
Ebenso stellt er dar, dass die verschiedenen Subkulturen weitere kleinere Subkulturen bein-
halten, in denen sich die Kulturauspragungen voneinander unterscheiden.?”’

Abb. 7: Schematische, dreidimensionale Darstellung von Kultursystemen nach ZELINSKY
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FIG. 3.1. A schematic, three-dimensional representation of cultural systems.

Quelle: ZELINSKY, M. (1973): The Cultural Geography of the United States. London. S. 73

HOFSTEDE weist auch darauf hin, dass die in der internationalen Managementforschung

analysierten Kulturelemente auch zwischen Regionen verschieden ausgepragt sein kbnnen
und so Kultur auch regional abgegrenzt werden kann: ,Regionale [....] Kulturen lassen sich
mit denselben Begriffen beschreiben wie nationale Kulturen: im Wesentlichen gelten die fr

204 ygl. SCHREYOGG, G. (1993): Unternehmenskultur zwischen Globalisierung und Regionalisierung. IN:
HALLER, M. [Hrsg.]: Globalisierung der Wirtschaft — Einwirkungen auf die Betriebswirtschaftslehre. 54.
Wissenschaftliche Jahrestagung des Verbandes der Hochschullehrer fur Betriebswirtschaft. Bern. S. 150

205 Vgl. ADLER, N./JJELINEK, M. (1986): Is ,organisation culture* culture bound? IN: Human Resource Man-
agement. Vol. 25. No. 1. S. 86

206 ygl. REINEKE, R. (1989): a. a. O. S. 40 ff.

207 ygl. ZELINSKY, M. (1973): a.a. O. S. 73
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eine Differenzierung zwischen nationalen Kulturen gefundenen Dimensionen ebenso fir die
Unterschiede innerhalb von Landern*?%,

Folglich kann davon ausgegangen werden, dass Kulturen sich nicht nur auf nationaler Ebene
unterscheiden, sondern dass sich verschiedene Nationen auf Grund kultureller Gemeinsam-
keiten zu einem groRReren Kulturraum zusammenfassen lassen und dass Nationen in kleine-
re Regionalkulturen auf Grund kultureller Unterschiede gegliedert werden kénnen. ,Von Re-
gionalkulturen soll dann gesprochen werden, wenn sich habituell verfestigte Orientierungen
des Denkens, Fihlens und Handelns regionalspezifisch so verdichtet haben, dass zwischen
zwei Regionen eindeutige kulturelle Unterschiede existieren“?”®, Hauptkriterium dieser Defini-
tion sind die Unterschiede, die sich aus den historischen Gegebenheiten und Entwicklungen
ergeben haben.

In diesem Zusammenhang zeigt MIEGEL auf, dass regionale Wirtschafts- und Arbeitskultu-
ren in Deutschland durch dauerhafte, langfristige aber auch aktuelle Einfliisse der Denk- und
Anschauungsweisen und darauf aufbauend durch wirtschafts- und beschéaftigungsrelevante
Neigungen und Verhaltensweisen entstehen. Die Wirtschafts- und Arbeitskultur, wirtschafts-
und beschaftigungsrelevantes Handeln sowie deren Entwicklung beeinflussen sich gegensei-
tig.?*° Folglich kénnen Regionalkulturen wie am Beispiel der Auspragungen in der Wirtschaft
gezeigt wurde als Ausdruck tiefer und langfristiger Dispositionen sowie gewachsener Traditi-
onen auf regionaler Ebene angesehen werden.?** Allgemein werden zur Bestimmung von
Regionalkulturen folgende Merkmale zur Abgrenzung herangezogen:

historische Gegebenheiten und geographische Lage,
Religion,

Sprache und Dialekte,

Familien- und Geschlechtsrollenvorstellungen,
Wirtschafts- und Arbeitsvorstellungen,

politische Kultur und wohlfahrtsstaatliche Ideen sowie
Bauweise/Agrarstruktur.?*2

Die Bedeutung von regionaler Kultur fiir eine erfolgreiche Regionalentwicklung hat seit dem
Cultural Turn?*® verstarkt Eingang in die wissenschaftliche Diskussion gefunden.?* Kulturun-

2% HOFSTEDE, G. (2006): a. a. 0. S. 21

29 ROHE, K. (1984): Regionalkultur, regionale Identitat und Regionalismus im Ruhrgebiet. IN: LIPP, W.

[Hrsg.]: Industriegesellschaft und Regionalkultur. KéIn (Schriftenreihe der Hochschule fir Politik Miinchen

Bd. 6). S. 123

Vgl. MIEGEL, M. (1991): Wirtschafts- und arbeitskulturelle Unterschiede in Deutschland — Zur Wirkung

auBerdkonomischer Faktoren auf die Beschaftigung. Gitersloh. S. 16

2L ygl. TEMPEL, G. (1993): Regionale Kulturen in Deutschland. Bremen. S. 3

212 Vgl. GERHARDS, J./HOLSCHER, M. (2005): a. a. O. S. 19 und JORDAN, P. (2005): The Concept of Cul-

tural Region and the Importance of Coincidence between administrative and cultural Regions. IN: Romain

Review of Regional Studies. Vol. 1. No. 1. S. 15

Der Begriff Cultural Turn beschreibt in den Sozial- und Wirtschaftswissenschaften die Tendenz, die Ent-

wicklung kulturelle Aspekte starker als Erklarungsdimension zu beriicksichtigen. In der Wirtschaftsgeogra-

phie wird nun eine starkere Fokussierung auf kulturelle Fragestellungen verfolgt. (Vgl. NORTON, W.

(2006): Cultural Geography — Environments, Landscapes, Identities, Inequalities. Oxford/New York. S. 86

und BASSIN, G./SCOTT, A.J. (2004): Economic geography: tradition and turbulence. IN: BENKO,

G./STROHMEYER, U. [Hrsg.]: Human Geography. A History for the 21st Century. London. S. 62

24 vgl. DANIELZYK, R./WOODS, G. (2001): On the relationship between cultural and economic aspects of
regional development: some evidence from Germany and Britain. IN: European Planning Studies. Vol. 9.
No. 1. S. 70 und CRANG, P. (1997): Cultural Turns and the (Re)Constitution of Economic Geography. IN:
LEE, R./WILLS, J. [Hrsg.]: Geographies of Economies. London. S. 4 f.
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terschiede erscheinen im landerkundlichen Schema der Kulturgeographie und in den Lan-
deskunden der Literatur- und Sprachwissenschaften als Ausdruck der speziellen Kombinati-
on von territorial gebundenen Faktoren.?*®> Im Rahmen der ,Neuen Kulturgeographie® und
des Cultural Turns in den Wirtschaftswissenschaften st63t diese feste Verkopplung von Kul-
tur und physischen Raum jedoch auf Ablehnung. Kultur ist danach im Zeichen der Globalisie-
rung nicht mehr territorial gebunden,?® da durch die rasant zunehmenden Méglichkeiten des
Agierens Uber Distanzen die Plausibilitéat der Kopplung von Kulturmerkmalen und Raumen
fur viele Merkmale zunehmend verloren geht.”’

Geldst von traditionellen Kulturregionalisierungen geht es heute um die Erfassung isolierter,
einzelner Kulturmerkmale. Denn es ist offensichtlich, dass trotz aller Tendenzen der Entan-
kerung Kulturen noch immer in bestimmten R&umen vorherrschen. Zweifellos finden einzel-
ne Kulturmerkmale grenziiberschreitende Verbreitung und bedingen eine Tendenz der Ver-
einheitlichung oder Verschmelzung mit anderen Kulturbestanden. Doch bei Weitem sind von
diesen Tendenzen nicht alle Kulturbesténde erfasst, so gibt es z. B. in Mitteleuropa weiterhin
eine Vielzahl von Sprachen.

Zur Abgrenzung von Regionalkulturen ist nach SCHEFFER heute die Selektivitat der Ein-
zelmerkmale von Bedeutung. Regionalkulturen sind nicht mehr ganzheitlich fir eine grof3e
Anzahl von Kulturmerkmalen fest definiert. Dementsprechend ist ihre Abgrenzung von weni-
gen Kriterien der Beschreibung von Kultur und der Forschungsfrage abhéngig.?*® Er nennt
dieses Vorgehen selektive Kulturregionalisierung. Seine Ergebnisse zeigen selektive Raume
fur einzelne Merkmale Al, A2 und A3 einer Kultur A. Diese Ergebnisse sind somit differen-
Zierter als der Ansatz der traditionellen Kulturregionalisierung, wie in Abb. 8 illustriert ist.

Abb. 8: Ansatze der Kulturregionalisierung
| i
L I '
1 1 1
1 1 1
: Kultur | :
1 Al 1 1
I==—===F-=-=-=-- 1
1 1
_____ Il = = = = 1
1 Kultur 1
Kultur A | A2 :
: Kultur :
Kultur C ! A3 !
S L
Kultur B 1

Selektive Kulturregionalisierung nach

SCHEFFER

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an SCHEFFER, J. (2006b): Das Kulturraumkon-
strukt im Zeichen von Globalisierung und Interkulturalitat und seine Bedeutung fir einen zeitgema-
Ben Geographieunterricht. IN: KULKE, E. [Hrsg.]: GrenzZWerte — Tagungsbericht und wissenschaft-
liche Abhandlungen des 55. Deutschen Geographentag Trier 2005. Berlin. S. 337

Traditionelle Kulturregionalisierung

215 vgl. WERLEN, B./LIPPUNER, R. (2007): Regionale Kulturen und globalisierte Lebensstile. IN: Geographi-

sche Rundschau. Bd. 59. H. 7/8. S. 22 f.

2% vgl. GEBHARDT, H./REUBER, P./WOLKERSDORFER, G. (2003): Kulturgeographie - Leitlinien und Per-
spektiven. IN: GEBHARDT, H./REUBER, P..WOLKERSDORFER, G. [Hrsg.]: Kulturgeographie — Aktuelle
Ansétze und Entwicklungen. Heidelberg. S. 2 f.

27 ygl. WERLEN, B./LIPPUNER, R. (2007): a. a. O. S. 22

218 ygl. SCHEFFER, J. (2003): The cultural dimension of the EU enlargement of the East: a geographical
perspective. In: Acta Universitas Carolinae. Geographica. H. 1/2003. S. 370
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Im Zusammenhang mit der gewahlten Forschungsfrage der Arbeit sind die Abgrenzungskri-
terien von Regionalkulturen gleichzusetzen mit den Abgrenzungskriterien von Kulturen in der
internationalen Managementforschung. Demnach ist nationalkulturellen Einflussfaktoren bei
der Bestimmung der Bedeutung kultureller Diversitéat fur die Entwicklung von Standorten
auch weiterhin eine entscheidende Bedeutung beizumessen. Dariiber hinaus soll betont
werden, dass weitgehende Konvergenz im Sinne einer Kulturvermischung und Angleichung
der Kulturen weder wiinschenswert noch 6konomisch interessant ist, da damit das Potenzial
interkultureller Synergien verloren ginge.?*

2.3.2 Die Staatsgrenze als Trennlinie von Kulturen

Die wirtschaftlichen Verflechtungsprozesse Uber Staatsgrenzen hinweg erfordern es, die
Grenze sowohl als Ende eines Staatsgebietes als auch als transkulturellen Raum zu verste-
hen.?”® Zwar hat das vorangegangene Kapitel gezeigt, dass Kulturen durch die fortschreiten-
de Globalisierung nicht mehr im Sinne der traditionellen Kulturgeographie regionalisiert wer-
den konnen. Allerdings betrifft die Aufhebung der Regionalisierung nicht alle Kulturmerkmale.
So ist z. B. die Sprache als Amtssprache durch eine Nationalregierung festgelegt und wird
mit Ausnahme von ethnischen Minderheiten von der Bevdlkerung des jeweiligen Staats als
Muttersprache anerkannt und allgemein verwendet. In Europa stellen Staatsgrenzen so bei-
spielsweise auch haufig Grenzen des Sprachgebrauchs dar.?*

Die Auswirkungen einer Staatsgrenze in Bezug auf eine Kulturregionalisierung werden gera-
de in der vergleichenden Betrachtung der Kulturlandschaft beiderseits der Grenze offenkun-
dig. So sind verschiedene Bauweisen, Siedlungsformen und Agrarstrukturen beispielsweise
fur den bayerisch-béhmischen Grenzraum auf lokaler Ebene mit dem Ergebnis einer deutli-
chen Differenzierung der bayerischen und der tschechischen Kulturlandschaft untersucht
worden.??? Insbesondere ist bemerkenswert, dass trotz der Minderung der Grenzfunktion
keine Angleichung in den genannten Bereichen zwischen den beiden Gemeinden stattge-
funden hat.”*® Auch die Studien FRAMKEs*** und MEUSBURGERs®* belegen eindeutig,
dass die Staatsgrenze zugleich als Grenze der Kulturlandschaft gelten kann. Auch im Be-

219 Vgl. SCHEFFER, J. (2006a): Europas Kulturunterschiede als Herausforderung fur eine Geographie der

Interkulturellen Kommunikation. IN: SCHEFFER, J. [Hrsg.]: Europa und die Erweiterung der EU. Passau
(Passauer Kontaktstudium Erdkunde Bd. 8). S. 24 f.

220 ygl. BANDAU, A./GROTHUES, D./MULLLER, F./SCHNABEL, S./SCHUTZE, S./WILLERS, S. (2009):
Einleitung: Pasando Fronteras — Neue Perspektiven auf kulturelle Dynamiken in den Amerikas. IN:
BANDAU, A./GROTHUES, D./MULLLER, F./SCHNABEL, S./SCHUTZE, S./ WILLERS, S. [Hrsg.]:
Pasando Fronteras — Transnationale und transkulturelle Prozesse im Grenzraum Mexiko —USA. Berlin. S.
10

22l ygl. SCHEFFER, J. (2006a): a. a. O. S. 24 f.

22 ygl. BREUER, T./HOFFARTH, M./KOLEJKA, K..WERNER, E. (2007): Perspektiven grenziiberschreiten-
der Dorfentwicklung beiderseits der deutsch-tschechischen Grenze. IN: Geographische Rundschau.
Bd.59. H. 6. S.52f.

283 ygl. KOLEJKA, J./MAREK, D./LANGAR, F./HUDE KOVA, Z. (2005): Tématicka kartograficka data esko-
bavorského pomezi: sb r, interpretace, unifikace, integrace, vyhodnoceni a vizualizace. IN: TALHOFER,
V./FRIEDMANNOVA, L./HOFMANN, A. [Hrsg.]: Mapa v informa ni spole nosti. Brno. S. 46 ff.

224 Vgl. FRAMKE, W. (1981): Die deutsch-dénische Grenze und die Differenzierung der Kulturlandschaft — ein

~.geographisches" Problem? IN: Regio Basiliensis. Bd. 22. H. 2/3. S. 140 ff.

Vgl. MEUSBURGER, P. (1975): Die Auswirkungen der dsterreichisch-schweizerischen Staatsgrenze auf

die Wirtschafts- und Bevdlkerungsstruktur der beiden Rheintalhélften. IN: Mitteilungen der 6sterreichi-

schen Gesellschaft. Bd. 17. S. 303 ff.
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reich der Planungssysteme begrenzt die Staatsgrenze den staatlichen Wirkungsbereich und
ist dementsprechend als Trennlinie fiir Planungssysteme aufzufassen.??®

Die Reflexion Gber eine Kulturgrenze impliziert das Nachdenken tber das Eigene und das
Fremde.?’ Verschiedene Analysen zur Wahrnehmung von Grenzraumen und des Nachbarn
beweisen ebenfalls, dass Staatsgrenzen Kulturen und damit Orientierungssysteme fir die
Bevdlkerung begrenzen. So zeigt STECH durch eine Analyse der grenziberschreitenden
Mentalitat auf, dass die Auspragung stark voneinander differenzierter Kulturmerkmale einen
negativen Einfluss auf die grenziiberschreitende Zusammenarbeit hat.”*® Auf diesen Er-
kenntnissen aufbauend entwickelt TROEGER-WEISS einen Leitfaden zur Vermittlung inter-
kultureller Kompetenz in Wirtschaft und Verwaltung.??® In diesem Zusammenhang sei auch
auf Arbeiten zur Grenze als Identitatsgrenze hingewiesen. Bis jetzt konnte keine grenziber-
schreitende Identitat in Grenzregionen nachgewiesen werden.?*

Gerade Staatsgrenzen, deren Verlaufe seit Jahrhunderten gleich sind, sind auRerdem Gren-
zen der jeweiligen Wirtschafts- und Arbeitskultur, da diese nach MIEGEL durch dauerhafte
und langfristige Einfliisse der Denk- und Anschauungsweisen entstehen.?*! In diesem Sinne
liefern auch Studien zur interkulturellen Kommunikation Ergebnisse, dass nationalstaatliche
Einflussfaktoren weiterhin eine grundséatzliche Bedeutung in der Wirtschaftsorganisation ha-
ben.?®* Die relevanten Kulturunterschiede sind gerade entlang der lange Zeit geschlossenen
Grenzen erheblich ausgepragt und haben auch lange nach der Offnung der Grenze Wirkun-
gen auf die Grenzraume.*?

In vielen Lebensbereichen sind so Kulturmerkmale zu identifizieren, deren Auspragungen an
das Territorium eines Nationalstaats gebunden sind, sodass die Staatsgrenze fir die Kultur-
merkmale als Trennlinie der Kultur zu verstehen ist. Jedoch werden gerade an offenen
Grenzen durch die haufigen Kontakte der Bevolkerung verschiedene Kulturen in Kontakt
gebracht, sei es durch kurzfristige Aufenthalte der Angehdrigen der Bevdlkerung im Nach-
barland oder die Ubernahme von Kulturgiitern aus dem Nachbarraum. Deshalb kann von
einer hohen kulturellen Vielfalt in Grenzregionen ausgegangen werden, die aber teilweise fur
die Kulturmerkmalstrager eine enge zeitliche Begrenzung aufweist. Sie ist nicht als Kulturan-
gleichung zu verstehen, sondern eher als ein Neben- und Miteinander der Kulturen. Folglich
kann von einer hohen kulturellen Diversitat in Grenzregionen ausgegangen werden.

226 ygl. KISTENMACHER, H./GUST, D. (1983): Erfordernisse und Probleme der grenziiberschreitenden Ab-

stimmung bei der Raumplanung im deutsch-franzdsischen Grenzraum am Oberrhein. IN: ARL [Hrsg.]:

Probleme raumlicher Planung und Entwicklung in den Grenzrdumen an der deutsch-franzdsisch-

luxemburgischen Staatsgrenze. Hannover (ARL-Forschungs- und Sitzungsberichte Bd. 149). S.12 ff.

Vgl. HELLER, W. (2003): Grenzen und ihre Erforschung: Gegenstande, Fragestellungen und Zielsetzun-

gen. IN: DIEKMANN, I./KRUGER, P./SCHOEPS, J. H. [Hrsg.]: Geopolitik — Grenzgénge im Zeitgeist.

Potsdam. S. 328

228 ygl. STECH, K. (2002): a. a. 0. S. 71

229 ygl. TROEGER-WEISS, G. (2006): a. a. O. S. 8

230 Vgl. WEIGL, M./ZZOHRER, M. (2005): Regionale Selbstverstindnisse und gegenseitige Wahrnehmung von
Deutschen und Tschechen. Miinchen (CAP Analyse 3). S. 8 ff.

2L ygl. MIEGEL, M. (1991): a. a. O. S. 16

232 ygl. PETZOLDT, K. (2004): a. a. O. S. 289 ff.
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2.3.3 Die Bedeutung kultureller Diversitat in Gren  zregionen

Die vorangegangenen Ausfiihrungen legen eindeutig dar, dass eine Staatsgrenze nach wie
vor Kulturen rdumlich voneinander abgrenzt und so auch als Grenze einer Kultur angesehen
werden kann. Gleichzeitig belegen aber auch Handlungshilfen wie Leitfaden zur Vermittlung
interkultureller Kompetenz oder Forschungsergebnisse zu Ansétzen zur Uberwindung von
Kulturhemmnissen in der grenziberschreitenden Zusammenarbeit, dass der Kontakt zwi-
schen Mitgliedern der verschiedenen Kulturen und somit der Bevélkerung der benachbarten
Grenzraume in Europa zunimmt. Durch den miihelosen Ubertritt der Staatsgrenze ins Nach-
barland erhoht sich die Zahl der interkulturellen Begegnungen und erfordert somit eine Aus-
einandersetzung mit der Nachbarkultur. Durch diese meist zeitlich eng begrenzten Aufenthal-
te im Nachbarland, z. B. zum Einkaufen oder zu Besuchszwecken sowie bei Berufspendlern,
kann im Sinne SCHEFFERs selektiver Kulturregionalisierung bei Grenzraumen eine Multikul-
turalitat wahrgenommen werden, da Kulturmerkmale selektiv auch in der Nachbarregion
feststellbar sind.?** Jedoch soll Multikulturalitat nicht als Angleichung des Kulturmerkmals an
die Kultur des Gastlandes verstanden werden, sondern als klar unterscheidbares Merkmal
einer Person im Gastland, sodass eher eine Pluralisierung der Kultur in Grenzregionen vor-
liegt. Denn die eigene Kultur wird nicht aufgegeben, sondern im Nachbarland weiter als
Orientierungssystem verwendet. Somit kbnnen Grenzregionen als kulturelles Interferenzge-
biet oder als multikultureller Raum bezeichnet werden.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die kulturelle Diversitat durch die Zu-
nahme der (kurz- und mittelfristigen) Grenzubertritte in Grenzregionen sehr hoch ist und so-
mit Auswirkungen auf die Unternehmen und Standorte der Grenzregion hat. Die Grenzregio-
nen haben dadurch die Herausforderung und Chance, die vorhandenen Kulturunterschiede
fur sich positiv zu nutzen, mogliche Synergiepotenziale bestmdglich auszuschépfen und die-
se Synergien in grenznahen Standorten durch maf3geschneiderte FérdermalRinahmen gezielt
in ihrer Entwicklung zu unterstiitzen.

Sowohl in empirischen Analysen als auch in theoretischen Uberlegungen bleiben die Wir-
kungen kultureller Diversitat als Entwicklungspramisse weitgehend unbeachtet. Lediglich
KAMPSCHULTE nennt kulturelle Unterschiede als einen Aspekt des Faktorenbiindels
.psychologische Barriere®, der sich auch bei offenen oder partiell offenen Grenzen trennend
auswirkt.?®® Daneben liegen einige Untersuchungen zu Kooperationsverhalten von politi-
schen und 6konomischen Akteuren des Grenzraums vor, die Auswirkungen und Uberwin-
dungen interkultureller Unterschiede®® und verschiedener Mentalitaten®’ analysieren. Diese
Untersuchungen beschaftigen sich somit indirekt auch mit dem Thema ,kulturelle Diversitéat
in Grenzraumen" ohne allerdings Entwicklungsansatzpunkte aufzuzeigen. Zu den wenigen
Ausnahmen, die sich mit der Bedeutung kultureller Vielfalt in Grenzregionen als Entwick-
lungspramisse beschéftigen, zahlen die Studien von SCHEFFER, JANSCHITZ /KOFLER
und EHLERS. SCHEFFER beschéftigt sich im Kontext der Entwicklung des Tourismus im
Dreilandereck von Deutschland, Osterreich und Tschechien mit der Wirkung kultureller Un-

23 ygl. SCHEFFER, J. (2006a): a. a. O. S. 25

2% ygl. KAMPSCHULTE, A. (1999): a. a. O. S. 27

236 Vgl. NOVY, I. (2006): Tschechisch-deutsche interkulturelle Kommunikation und Zusammenarbeit in der
Unternehmersphére. IN: HOLE KOVA, R./NEUBERT, A./STEGER, T. [Hrsg.]: Sachsisch-tschechische
Unternehmenskooperation — Probleme und Chancen. Minchen. S. 89 ff. und TROEGER-WEISS,
G. (2006): a. a. O. S. 8ff.

237 ygl. STECH, K. (2002): a. a. O. S. 26 ff.
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terschiede und liefert Anwendungsbeziige fir die strategische Ausrichtung des Tourismus
sowie des sensiblen Umgangs mit den Kulturunterschieden in diesem Zusammenhang.?*®
JANSCHITZ/KOFLER zeigen am Fallbeispiel der 6sterreichisch-italienisch-slowenischen
Grenzregion, dass Grenzregionen als multikulturelle Raume aufgefasst werden und die
Grenzwirkungen durch grenziiberschreitende Kulturprojekte gemindert werden kénnen.?*® So
werden Kulturunterschiede und -gemeinsamkeiten auf der Artefakten-Ebene als Katalysator
fur die grenziberschreitende Regionalentwicklung eingesetzt. EHLERS nennt als Pluspunkt
der Grenzregionen die Bikulturalitat, mit der um Investoren und Bewohner im Sinne eines
Stadtmarketings geworben werden kann.?*

3. Einfluss kultureller Diversitat auf die regiona  le Wirtschaftsentwicklung —
Diskussion wirtschaftsgeographischer Forschungsansa tze und Konzepte

Das vorangegangene Kapitel hat gezeigt, dass durch das Interagieren von Akteuren aus
verschiedenen Kulturen kulturelle Diversitat wirksam wird. Eine Erklarung der Wirkungen
kultureller Vielfalt auf Regionen und somit auch auf Standorte kann nur unter Berticksichti-
gung von Akteuren und ihren Handlungen erfolgen. Deshalb ist es an dieser Stelle sinnvoll,
Theorien und Konzepte der Wirtschaftsgeographie dahingehend zu analysieren, welche Be-
deutung sie Akteuren und ihrem Interagieren zuschreiben. Ziel der Wirtschaftsgeographie ist
es, 6konomische Strukturen und Prozesse in raumlicher Perspektive zu erklaren. Allgemein
herrschen die beiden wissenschaftstheoretischen Betrachtungsweisen — raumwirtschaftlicher
Ansatz vs. handlungs- und akteursorientierte Ansatze - seit der Loslésung der Wirtschafts-
geographie aus der traditionellen Landerkunde vor.?** In den beiden letzten Jahrzehnten hat
die Disziplin einen Bedeutungswandel erfahren und gilt als innovativ und dynamisch.?*?

3.1 Der raumwirtschaftliche Ansatz
3.1.1 Traditioneller raumwirtschaftlicher Ansatz

Die Raumwirtschaftstheorie wird als 6konomische Theorie mit einer starken raumlichen Di-
mension eingeordnet.243 Sie befasst sich mit 6konomischen Strukturen im Raum, wobei die-
se Strukturen durch die raumliche Verteilung von Produktion und Konsum entstehen.?** Im
Sinne der Raumwirtschaftstheorie wird die Wirtschaftsgeographie als Wissenschaft von der
raumlichen Ordnung und der raumlichen Organisation der Wirtschaft aufgefasst.”* Es wer-
den die 6konomischen Theorien an die Fragestellungen einer Wissenschaftsdisziplin der
raumlichen Ordnung und Organisation der Wirtschaft angepasst. Zu den wichtigsten Aufga-

2% ygl. SCHEFFER, J. (2007): Den Kulturen Raum geben — Das Konzept selektiver Kulturraume am Beispiel

des deutsch-tschechisch-6sterreichischen Dreilanderecks. Passau (Passauer Schriften zur Geographie
H. 24). S. 115

Vgl. JANSCHITZ, S./KOFLER, A. C. (2004): Protecting Diversities and Nurturing Commonalities in a Multi-
cultural Living Space. IN: PAVLAKOVICH-KOCHI, V./MOREHOUSE, B./WASTL-WALTER, B. [Hrsg.]:
Challenged Borderlands — Transcending Political and Cultural Boundaries. Aldershot. S. 204

Vgl. EHLERS, N. (2002): Selling the Border — Twin Towns on a Border — The Case of Kerkade and
Herzogenrath. IN: Die Erde. Bd. 133. H. 1. S. 47 ff.

Vgl. HAAS, H.-D./NEUMAIR, S.-M. (2007): Wirtschaftsgeographie. Darmstadt. S. 4 f.

Vgl. WARF, B./ARIAS, S. (2009): Introduction: the reinsertion of space into social sciences and humani-
ties. IN: WARF, B./ARIAS, S. [Hrsg.]: The Spatial Turn — Interdisciplinary perspectives. London. S. 1
Vgl. KRIEGER-BODEN, C. (2005): Raumwirtschaftstheorie. IN: ARL [Hrsg.]: Handworterbuch der Raum-
ordnung. Hannover. S. 899

Vgl. SCHOLER, K. (2005): Raumwirtschaftstheorie. Miinchen (Vahlens Handbiicher der Wirtschafts- und
Sozialwissenschaften). S. 10

Vgl. SCHATZL, L. (2003): Wirtschaftsgeographie. Bd. 1: Theorie. Paderborn. S. 21
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ben einer raumwirtschaftsorientierten Wirtschaftsgeographie zahlen u. a. die ressourcenzen-
trierte Analyse des Nutzungspotenzials von Standorten, die Identifizierung und Erklarung von
Standortmustern einzelner Wirtschaftsbranchen sowie geographischer Innovations- und Dif-
fusionsprozesse. Der Raum wird als Kostenfaktor angesehen und das MalR und die Qualitat
der Interaktionen zwischen Akteuren im Raum werden nicht beachtet. Anliegen der Raum-
wirtschaftslehre ist Uber die Entwicklung von Theorien und Modellen allgemeine Erkenntnis-
se (iber die raumliche Ordnung der Wirtschaft zu erlangen.?*°

Im raumwirtschaftlichen Ansatz wird vom Menschen als individuelle und gesellschaftliche
Person abstrahiert und vom sog. homo oeconomicus ausgegangen. Diesem liegt die Be-
trachtungsweise eines von den Wirtschaftswissenschaften geschaffenen, modellhaften Men-
schenbildes zu Grunde. Der homo oeconomicus entscheidet und handelt stets auf der
Grundlage vollkommener Informationen nach dem ékonomischen Prinzip mit dem Ziel der
Gewinnmaximierung und reagiert daher ausschlie3lich auf materielle Anreize. Personliche
Praferenzen spielen bei den Entscheidungen keine Rolle.?*

Die Raumwirtschaftslehre identifiziert wirtschaftliche Erklarungsvariablen fur die rdumliche
Ordnung der Wirtschaft, welche nicht in individuellem, unterschiedlich motiviertem und von
der Kultur gepragtem Agieren fundiert sind. Solche Variablen sind z. B.

Ausstattung des Raumes mit Ressourcen, welche eine Bindung 6konomischer
Aktivitdten bedingen,

Transportkosten und

Agglomerationsersparnisse.?*®

3.1.2 KRUGMANSs New Economic Geography

Eine Weiterentwicklung des raumwirtschaftlichen Ansatzes stellt die aus der Volkswirt-
schaftslehre kommende ,New Economic Geography“?*° dar. In der New Economic Geogra-
phy wird analysiert, welche Faktoren daftir verantwortlich sind, dass in einigen Regionen
eine Konzentration 6konomischer Aktivitaten vorliegt.”*° Die Arbeiten der KRUGMAN-Schule
erklaren unternehmerische Agglomerationsprozesse durch die Analyse der Kombination von
steigenden Skalenertragen und Transportkosten. Den Ausgangspunkt fiir samtliche Uberle-
gungen bildet also die Feststellung, dass wirtschaftliche Aktivitdten eine Tendenz zu einer
starken raumlichen Ballung aufweisen.?! Die Basis der New Economic Geography ist dabei
die Hypothese, dass eine Verringerung der Transportkosten das rdumliche Verteilungsmus-
ter der 6konomischen Aktivitét verandert.?>

246 vgl. BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2003b): Wirtschaftsgeographie. ©konomische Beziehungen in raumli-
cher Perspektive. Stuttgart. S. 26
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248 Vgl. SCHAMP, E. (1983): Grundséatze der zeitgendssischen Wirtschaftsgeographie. IN: Geographische
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Die Kritik am raumwirtschaftlichen Ansatz konzentriert sich vor allem darauf, dass sozial- und
verhaltenswissenschaftliche Parameter weitgehend ausgeblendet bleiben. Gerade in der
New Economic Geography wird der Raum durch externe Effekte und Transportkosten mo-
delliert und als Strecke bzw. Streckennetz dargestellt.®®* Da im raumwirtschaftlichen Ansatz
die Akteure als homo oeconomicus abstrahiert werden, liegen allen Personen gleiche Hand-
lungsweisen zu Grunde, sodass sich folglich keine kulturelle Diversitat auf 6konomische In-
teraktionen auswirken kann. Aus diesem Grund liefern die Raumwirtschaftstheorien und
KRUGMANs New Economic Geography keine Erkenntnisse zu Wirkungen kultureller Diversi-
tat auf Standorte und kdnnen in den folgenden Betrachtungen vernachlassigt werden.

3.2 Handlungs- und akteursorientierte Ansatze

Die Gegenposition zum raumwirtschaftlichen Ansatz ist eine handlungs- und akteurszentrier-
te Perspektive, die die Aspekte der Sozialwissenschaften stérker beriicksichtigt.?* Akteure
und/oder deren Handeln werden starker in den Mittelpunkt der Uberlegungen gestellt, so-
dass soziokulturelle und -institutionelle Faktoren explizit in die Uberlegungen einbezogen
werden. AuBerdem werden statische Erklarungsmuster vernachlassigt, sodass die Regional-
entwicklung nun eher aus einem evolutiondren Verstandnis heraus betrachtet wird.?*®> Orga-
nisationsformen wie Netzwerke oder die spezifische regionale Innovationsfahigkeit stehen in
jingerer Zeit im Zentrum des Forschungsinteresses.?*® Zu der veranderten Forschungsper-
spektive gehoren nach SCHAMP insbesondere folgende Grundperspektiven, die das theore-
tische Gedankengerist darstellen, das an die neuen Anspriiche angepasst ist und sozialwis-
senschaftliche Uberlegungen beriicksichtigt:

Evolutions6konomie,
Regulationstheorie,
neue Institutionenckonomie.?®’

HAAS/NEUMAIR fuhren aufl3erdem als weitere Forschungsperspektiven den wahrnehmungs-
und entscheidungsorientierter Ansatz neben dem relationalen an, welcher aber nicht als the-
oretisches Grundgerust, sondern als eigenstandiger methodischer Grundlagenansatz gewer-
tet wird.?®

Zwar werden auch Uberlegungen aus den Kulturwissenschaften nach dem sog. Cultural
Turn starker zur Erklarung von raumwirtschaftlichen Strukturen beriicksichtigt,” allerdings

253 vgl. KAWKA, R. (2003): Die New Economic Geography — besser als ihr Ruf. IN: Zeitschrift fiir Wirtschafts-

geographie. Bd. 47. H. 6. S. 189 f.
254 Vgl. SCHAMP, E. (2007): Denkstile in der deutschen Wirtschaftsgeographie. IN: Zeitschrift fur Wirtschafts-
geographie. Bd. 51. H. 3/4. S. 244
Vgl. SCHAMP, E. (2002): Evolution und Institution als Grundlagen einer dynamischen Wirtschaftsgeogra-
phie. IN: Geographische Zeitschrift. Bd. 90. H. 1. S. 40 ff.
2% ygl. BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2000): Netzwerke, Lernen und evolutiondre Regionalentwicklung. IN:
Zeitschrift fur Wirtschaftsgeographie. Bd. 44. H. 3/4. S. 167 ff. und STERNBERG, R. (1999b): Innovative
Netzwerke und Regionalentwicklung. IN: ARL [Hrsg.]: Europaische Einfliisse auf die Raum- und Regional-
entwicklung am Beispiel des Naturschutzes, der Agenda 2000 und des regionalen Milieus. Hannover
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liegen bisher keine speziellen wirtschaftsgeographischen Forschungsperspektiven oder -
ansatze zur kulturwissenschaftlichen Bertcksichtigung vor.

3.2.1 Evolutions6konomie

Neu entwickelte Technologien gelten als Schlissel fur einen erfolgreichen Strukturwandel.
Im Gegensatz zu den traditionellen raumwirtschaftlichen Theorien, in denen der technische
Fortschritt als externe und bekannte Grof3e betrachtet wird, betont der evolutorische Ansatz
deren Genese und Diffusion. In diesem Zusammenhang wird der technologische Fortschritt
aus Sicht der Regionalentwicklung als ein endogen erzeugter Wandel gewertet. Von grof3er
Bedeutung sind in diesem Zusammenhang die Lernprozesse zwischen den Akteuren sowie
das Wissen.?®® In Anlehnung an die biologische Evolutionslehre wird die Entwicklung von
Wirtschaftsstandorten nicht als linearer Prozess, sondern als beste Problemldsungsmaglich-
keit gesehen. Der Optimierungsprozess wird als vielgestaltiger Prozess aufgefasst, der je
nach spezifischen Umweltgegebenheiten und Anpassungserfordernissen auch nur bedingt
tragfahige und suboptimale Lésungen akzeptiert.?®*

Evolutionsékonomische Theorien verknipfen mikro6konomische Sachverhalte mit Aussagen
zur makrotkonomischen Ebene. Die analytischen Betrachtungen der Wirtschaftsgeographie
werden als mesotkonomische Perspektive aufgefasst.?*? Auf der mikrodkonomischen Stufe
der Unternehmen existiert ein gewisser Bestand an spezifischen Entscheidungsregeln und
Verfahrensweisen, den sog. Routinen, die unumgéanglich zur Steuerung von Aul3enbezie-
hungen des Unternehmens sind. Ein aktives Suchen nach innovativen, unternehmensinter-
nen Problemlésungen kennzeichnet sie.”®® Das Lernen neuer Problemlésungen erfolgt in
Schleifen und bezieht immer wieder andere Akteure mit ein. Als wichtige Voraussetzungen
fur das Lernen werden Neugierde, Offenheit, Kooperationswille, Kreativitat und Vertrauen
angefuhrt. Generell ist das Problemldsen ein Optimierungsprozess im Sinne von Trial-and-
Error, da aus geschehenen Fehlern gelernt und umgehend darauf reagiert wird.?** Die da-
durch entstehenden Neuerungen nitzen dem Unternehmen, solange sie ausschliel3lich im
Unternehmen anwendbar sind. Dieses sog. ,tacit knowledge*" ist nur unternehmensintern
verstandlich und wird nur auf eigenes Bestreben hin fir Dritte zuganglich gemacht. Dadurch
sichert sich das Unternehmen einen Wettbewerbsvorteil und ermdéglicht eine Wissensteilung
mit Dritten erst, wenn das Wissen kodifizierbar ist. Das ,,codified knowledge* gilt als Voraus-
setzung fir die Verbreitung von neuem Wissen und Technologie. In Kooperationen wird Wis-
sen teilweise gemeinsam generiert und geteilt, dabei sichern insbesondere Vertrauensbezie-
hungen zwischen den Partnern einen Wettbewerbsvorteil.?®® Fiir makrotkonomische Ent-
wicklungen werden aufeinander aufbauend diese mikro6konomischen Prozesse zur Erkla-
rung herangezogen:

260 ygl. BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2000): a. a. O. S. 173

261 ygl. BUTZIN, B. (2000): Netzwerke, Kreative Milieus und lernende Regionen. IN: Zeitschrift fir Wirt-
schaftsgeographie. Bd. 44. H. 3/4. S. 159

262 ygl. SCHAMP, E. (2000): a. a. O. S. 19

263 ygl. SCHAMP, E. (2002): a. a. O. S. 42
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and Prosperity in Small Open Economies. London. S. 29 ff.
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Ein Evolutionsprozess, bei dem neue Industriezweige entstehen, wird nur durch
Technologien mit steigenden Skalenertragen angestof3en.

Historische Ausloser flr steigende Skalenertrage sind unscheinbare und zufallige
Ereignisse.

Dies sind entscheidend daftrr, welche Technologien sich durchsetzen und damit
einen lock-in verursachen.

Dadurch entwickelt sich ein bestimmter technologischer Entwicklungspfad, der
nicht mehr umkehrbar ist und nur aus seiner historischen Genese heraus be-
griindet werden kann.*®

Dem Interagieren zwischen Akteuren wird in der Evolutionsdkonomie eine Bedeutung fur die
Erlangung von Wettbewerbsvorteilen beigemessen. Diese Handlungen sind kulturgepragt
und kénnen bei Akteuren aus verschiedenen Kulturen schwieriger sein und somit das Lernen
erschweren. Vor allem die Bedeutung des tacit knowledge im Innovationsprozess und des-
sen Entwicklung ist ein wichtiger Hinweis, dass durch die geographische Néhe auch von
einem gemeinsamen kulturellen Hintergrund ausgegangen wird.?*’

3.2.2 Regulationstheorie

Die urspringlich von franzdsischen Sozialwissenschaftlern entwickelte Regulationstheorie
versucht die Komplexitat der Entwicklungsdynamik moderner kapitalistischer Industriegesell-
schaften in ihrer zeitlichen und raumlichen Differenzierung zu erklaren.”® Sie wurde von
zahlreichen Wirtschaftsgeographen weiterentwickelt und besitzt in der Wirtschaftsgeographie
als wissenschaftliche Grundlage fur verschiedene Fragestellungen mittlerweile eine hohe
theoretische Relevanz.

Die Erklarung der langfristigen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Entwicklung durch
eine nicht-deterministische Abfolge von stabilen Entwicklungsphasen und -krisen wird mit der
Regulationstheorie beabsichtigt. AuRerdem sind gesellschaftliche Rahmenbedingungen, in
denen technologische Innovationen nur ein Instrument unter vielen sind, quasi der Anlass
strukturellen Wandels.?*® Im Mittelpunkt der Regulationstheorie steht das Zusammenspiel der
wirtschaftlich-technischen und der gesellschaftlich-institutionellen Strukturen einer Volkswirt-
schaft. Abb. 9 zeigt die Grundstruktur der Regulationstheorie.
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Abb. 9: Regulationstheoretische Grundstruktur der wirtschaf tlich -gesellschaftlichen B e-
ziehungen in einer Volkswirtschaft

Entwicklungszusammenhang

I Auswirkungen auf die Wachstumsstruktur I
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Quelle: BATHELT, H. (1994): Die Bedeutung der Regulationstheorie in der wirtschaftsgeographischen

Forschung. IN: Geographische Zeitschrift. Bd. 82. H.2. S. 66

Die Entwicklungsphasen sind durch einen in sich stimmigen, gesellschaftlich-wirtschaftlichen
Entwicklungszusammenhang gekennzeichnet, der zwei sich gegentberstehende Bldcke, ein
Akkulamtionsregime und einen Koordinationsmechanismus, enthalt.

Das Akkulamtionsregime beschreibt das Entwicklungsmuster einer Volkswirtschaft. Es setzt
sich aus dem Zusammenspiel einer vorherrschenden Produktionsstruktur mit einem Kon-
summuster Gber einen lAngeren Zeitraum hinweg zusammen, wobei BATHELT betont, dass
das Konsummuster von kulturellen Traditionen abhangig ist.?”° Produktionsstruktur und Kon-
summuster stehen iiber Austauschprozesse miteinander in Beziehung.?’* Die Regulations-
weise umreil3t den 6konomischen, gesellschaftlichen und politischen Handlungsrahmen, der
die Steuerungsmechanismen und Organisationsformen der Wirtschaftsprozesse regelt. Die-
se Koordinationsmechanismen umfassen Normen, Gesetze, Politiken, etc., in denen sich
das Agieren zwischen Konsum und Produktion vollzieht.?”* Auf der obersten Ebene ist dies
der Nationalstaat. Gerade bei der Kooperationsart kommt kulturellen Gewohnheiten eine
hohe Bedeutung zu. Die Theorie zeigt, dass die Entwicklung einer Volkswirtschaft von der
Kultur gepréagt ist. Da allerdings Handlungen und Kommunikation hier keine Rolle spielen,
lassen sich keine Aussagen lber die Wirkungen von kultureller Diversitéat aus dieser Theorie
ableiten.

210 Vgl. BATHELT, H. (1994): Die Bedeutung der Regulationstheorie in der wirtschaftsgeographischen For-

schung. IN: Geographische Zeitschrift. Bd. 82. H. 2. S. 66

Vgl. KRATKE, S. (1996): Regulationstheoretische Perspektiven der Wirtschaftsgeographie. IN: Zeitschrift
fur Wirtschaftsgeographie. Bd. 40. H. 1/2. S. 9

Vgl. DUNFORD, M. (1990): Theories of Regulation. IN: Environment and Planning D. Vol. 8. No. 3. S. 306
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3.2.3 Neue Institutionendkonomie

Innerhalb der Wirtschaftsgeographie vollzieht sich verstarkt seit den 1990er Jahren eine
Wandlung zu einer institutionendkonomischen Sichtweise wirtschaftlicher Entwicklung. Die-
ser ,institutional turn“ resultiert aus der Erkenntnis, dass wirtschaftliche Entwicklungsprozes-
se nicht verstanden werden kénnen, ohne sich mit grundlegenden sozialen und kulturellen
Hintergriinden zu beschéftigen, von denen einerseits 6konomisches Handeln abh&ngt und
andererseits auch fortwéhrend geformt wird.?”® Deshalb finden in den Ansatzen das Verhal-
ten der Akteure und die Form der Koordinierungsmechanismen zwischen ihnen eine starke
Beriicksichtigung.?”

Nach NORTH kdnnen Institutionen als die Spielregeln einer Gesellschaft oder der Rahmen
fur menschliche Interaktionen verstanden werden. Institutionen sind Zwénge oder Beschran-
kungen, die auf zwischenmenschlichen Interaktionen liegen und diese begrenzen.?”® Sie
kénnen zum Einen formeller Art sein und sich z. B. in Gesetzen ausdriicken oder zum Ande-
ren in Gestalt informeller gesellschaftlicher Beschrankungen wie z. B. Normen und Werte
Handlungsspielrdume definieren. Der ambivalente Charakter der Institutionen ist dadurch
bedingt, dass er individuelles Handeln beschrankt, aber zugleich auch durch Werte und
Normen die Interaktion und Kommunikation erméglicht.?’® Dieser Gedanke kommt auch in
der Handlungs-Informationsschleife nach HODGSON zum Ausdruck.

Abb. 10: HODGSONs Handlungs-Informationsschleife

Handlung Information

Individuum

uelle : , G. : The Approach of Institutional Economics. IN: Journal of Economic Literatu-
Il HODGSON, G. (1998): The A h of Institutional E ics. IN: J | of E ic Li
re. Vol. 36. S. 176

MARTIN betont, dass gerade die informellen Institutionen einen wesentlichen Einfluss auf
das raumwirksame Handeln haben, und sieht darin einen Beweis, dass 6konomisches Inter-
agieren auch immer auf sozialen Beziehungen beruht.?”” Regionale formale und informelle
Institutionen sind so fir regionsspezifische Handlungsweisen verantwortlich und leisten ei-
nen Beitrag zur Erklarung von wirtschaftlicher Entwicklung von Standorten. HODGSON be-

213 ygl. BERNREUTHER, A. (2005): a. a. O. S. 27

24 Vgl. THOMI, W. (2001): Institutionenékonomische Perspektiven im Kontext der Reorganisation subnatio-
naler Gebietskérperschaften. IN: Geographica Helvetica. Bd. 56. H. 1. S. 4

Vgl. NORTH, D. C. (1992): Institution, institutioneller Wandel und Wirtschaftsleistung. Tibingen. S. 3

Vgl. BERNDT, C. (1999): Institutionen, Regulation und Geographie. IN: Erdkunde. Bd. 53. H. 4 S. 306 und
BLUME, L. (2009): Regionale Institutionen und Wachstum — Sozialkapital, Kommunalverfassungen und
interkommunale Kooperationen aus regional- und institutionenékonomischer Perspektive. Marburg.

S. 34 ff.

Vgl. MARTIN, R. (2000): Institutional approaches in economic geography. IN: SHEPPARD, E. [Hrsg.]: A
companion to economic geography. Oxford. S. 77
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tont explizit die Bedeutung kultureller Werte und Normen bei der Ausgestaltung individuellen
Interagierens.?’® Innerhalb der Institutionendkonomie vertreten einige Wissenschaftler die
Auffassung, dass Wirtschaft als ein sozioinstitutionell eingebettetes System verstanden wer-
den kann. Institutionen sind hier als kulturbasiertes soziales Repertoire, Routine und Netz-
werk mit den Eigenschaften des gegenseitigen Vertrauens zu verstehen. Sie geben den
Rahmen fiir die Legitimation 6konomischen Handelns vor. Die Argumentation folgt weiterge-
hend GRANOVETTERSs Argumenten zur Bedeutung von Embeddedness fiir die regionale
Entwicklung, wobei Wirtschaft als soziales Netzwerk in Wert gesetzter Ressource verstan-
den wird.?"

Innerhalb der Institutionendkonomie wird raumwirksame Okonomie auf die Auspragungen
regionaler sozialer Gefiige zuriickgefiihrt. Kulturbasiertes Vertrauen, Reziprozitat und Uber-
einklnfte zwischen den Akteuren haben hier eine Gberragende Bedeutung. Der Soziokultur
und somit der Zugehdrigkeit der Akteure zu einer Kultur wird in diesem Ansatz eine hohe
Bedeutung beigemessen. Folglich kann davon ausgegangen werden, dass kulturelle Diversi-
tat eher als ein Hindernis als ein Katalysator fir Synergien angesehen wird. Der Ansatz lie-
fert allerdings klare Hinweise zur Operationalisierung kultureller Diversitat im Sinne der Ent-
wicklung von interkulturellen Synergien in Grenzregionen, da er den Konzepten Vertrauen
und Embeddedness eine hohe Bedeutung beimisst.

3.2.4 Wahrnehmungsorientierter Ansatz

Der wahrnehmungsorientierte Ansatz stellt die im Inneren des Menschen ablaufenden Pro-
zesse, die einem raumwirksamen Verhalten vorgelagert sind, in den Fokus und fiihrt das
subjektive Handeln von Menschen als Begriindung fur die raumliche Differenzierung der
Wirtschaft an. Kultur und die regionale Soziokultur haben einen entscheidenden Einfluss auf
die Regionalentwicklung, da diese normativen Strukturen und Einstellungsmuster das Wer-
tesystem in der Phase der Wahrnehmung préagen.?° Der einer raumwirksamen Entschei-
dung vorangegangene Verhaltensmechanismus lasst sich mit folgendem Schema visualisie-
ren.

Abb. 11:  Verhaltensmechanismus vor raumwirksamen E  ntscheidungen

Wertesystem |- Sinnesorgane |- Informationen
¥
Image Reale Welt

Suche nM
neuen

\ Informationen /

Entscheidung Aktivitat
Quelle: HAAS, H.-D./NEUMAIR, S.-M. (2007): Wirtschaftsgeographie. Darmstadt. S. 27

2’8 vgl. HODGSON, G. (1994): The Return of Institutional Economics. IN: SMESLER, N./SWEDBERG, R.

[Hrsg.]: The Handbook of Economic Sociology. Princeton. S. 69

Zum Konzept der Embeddedness s. Kap. B 1 3.3.2

280 vgl. HELBRECHTS, I./DANIELZYK, R./BUTZIN, B. (1991): Wahrnehmungsmuster und BewuRtseinsfor-
men als qualitative Faktoren der Regionalentwicklung: Fall Ruhrgebiet. IN: Raumforschung und Raumord-
nung. Bd. 49. H. 4. S. 230

279

60



Die reale Welt ist die Quelle fir die aus der zeitlichen und rdumlichen Umwelt an das Indivi-
duum herangetragenen Informationen. Diese werden Uber die Sinnesorgane wahrgenom-
men. Die Wahrnehmung ist stets selektiv. Abh&ngig von der individuellen Ausgangssituation
werden die Informationen bewusst, unbewusst oder gar nicht aufgenommen. Das Individuum
macht sich damit ein subjektives Bild seiner objektiv gegebenen Umwelt. Im Anschluss daran
werden diese Informationen in ein Image eingeordnet, das sich auf das subjektive Umwelt-
bild bezieht. Dabei ist zu prifen, inwiefern die zur Auswahl stehenden Handlungsalternativen
mit dem gesetzten Anspruchsniveau tbereinstimmen, bevor eine Entscheidung gefallt wird,
der eine raumwirksame Aktivitat folgt. Reichen die aufgenommenen Informationen nicht aus
oder wird deren Qualitét als unzureichend erachtet, beginnt eine neue Informationssuche.?*
RIEDEL merkt in diesem Zusammenhang an, dass die raumrelevante Wahrnehmung von
den Variablen Alter, Geschlecht, soziodkonomischer Status und Kultur abhangig ist.?®?

Eine verhaltenstheoretisch orientierte Wirtschaftsgeographie setzt sich mit folgenden drei
Aspekten auseinander und verknipft diese miteinander:

1.  Analyse des dem Unternehmerverhalten vorangegangenen Entscheidungspro-
zesses unter Bertcksichtigung der internen (z. B. personlichen Préferenzen Zie-
le, Zeit- und Finanzbudget etc.) und externen Faktoren (z. B. Gesetze, Agglome-
rationseffekte, Flachenangebot).

Der obige Prozess wird als ,spatial behavior* bezeichnet. Dabei handelt es sich
um das aktivitatsneutrale Verhalten einer Person gegeniiber dem Raum, wah-
rend raumwirksame Aktivitaten ,behavior in space” genannt werden.”® Der
Raum wird in diesem Fall die ,Bezugsflache verhaltensgesteuerter Aktivitaten

2.  Analyse der Einbindung des Unternehmens in Traditionen, die dem Verhalten ei-
nen gewissen Rahmen geben.

3. Analyse des aus den ersten und zweiten Aspekten resultierenden raumwirksa-
men Verhaltens.?*

1284

Der Ansatz ist sehr deskriptiv ausgerichtet, indem rdumliches Handeln lediglich beschrieben
und Uber seine zu Grunde liegende Motivation nur mehr oder weniger plausible Vermutun-
gen angestellt werden. Die Fixierung auf das individuelle Handeln einzelner Personen und
Unternehmen bewirkt eine Abstraktion von gesamtgesellschaftlichen Umfeldbedingungen,
die das menschliche Handeln und Entscheiden beeinflussen.?®®
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Mit der Forschungsperspektive wahrnehmungsgeographischer Untersuchungen kénnen Zu-
sammenhénge zwischen Wirtschaftsstruktur, Politik und Soziokultur hergestellt werden.?®
Der Ansatz lasst zwar keine Rickschlisse auf die Entwicklung von interkulturellen Synergien
in Grenzregionen zu, ermoglicht es aber, wichtige Aussagen zu den Mdéglichkeiten kulturelle
Diversitat empirisch zu erfassen. So wird deutlich, dass der Umgang mit Partnern aus ande-
ren Kulturen zunachst durch die individuelle Wahrnehmung entscheidend gepragt wird und
auf Grundlage dieser Wahrnehmung sowie externer Faktoren raumwirksame ¢konomische
Interaktionen vollzogen werden. Es liegen eine Reihe wahrnehmungsgeographischer Arbei-
ten zu europaischen Grenzraumen vor, die u. a. die Wahrnehmung mit dem aktionsraumli-
chen Verhalten der Bevélkerung in Beziehung setzen?®® oder aus den gegenseitigen Wahr-
nehmungsmustern Problemfelder zukinftiger grenziiberschreitender Regionalentwicklung
ableiten.?®®

3.2.5 Relationaler Ansatz

Die von BATHELT/GLUCKLER entwickelte ,Relationale Wirtschaftsgeographie* ist ein noch
junger Forschungsansatz, der auf einer urspriinglich im angelsachsischen Sprachraum for-
mulierten Gegenposition zum raumwirtschaftlichen Ansatz, die das Etikett ,New Economic
Geography* fiir sich beansprucht, aufbaut.®® Da der Begriff ,New Economic Geography*
bereits durch die von KRUGMAN betonte rAumliche Dimension der Volkswirtschaftslehre
besetzt ist,”** wird hier bewusst die deutsche Bezeichnung ,Neue Wirtschaftsgeographie®
gewahlt, um Verwechslungen zu vermeiden.

Kernstick dieses Ansatzes stellen sozialwissenschaftliche Aspekte dar. Der Raum verkor-
pert ein soziales, von Menschen geschaffenes Konstrukt, das aus den Interaktionen zwi-
schen den Akteuren entsteht, aber auch gleichzeitig Einfluss auf ihre Interaktionen hat. In-
nerhalb dieser Perspektive sind soziale, kulturelle und gesellschaftliche Bindungen und die
Embeddedness der Akteure von besonderer Bedeutung.?®? Hauptanliegen der neu entwickel-
ten Herangehensweise nach BATHELT/GLUCKLER sind folgende Fragen:

Wie agieren Unternehmen miteinander und welche Wirkung hat dies auf lokali-
sierte Prozesse und Strukturen?

In welcher Weise préagen der institutionelle und der soziokulturelle Kontext in der
Stammregion die Unternehmen?

Inwieweit kann die Organisation von Unternehmen und Produktionssystemen re-
gional differenziert werden?

287 vgl. ARING, J./BUTZIN, B./DANIELZYK, R./HELBRECHT, I. (1989): ,...daR die Wahrnehmung wichtiger
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Durch welche Kommunikations- und Abstimmungsprozesse ist es Unternehmen
mdglich, ihr Umfeld nach ihren Vorstellungen zu pragen, sodass ihre Wettbe-
werbsfahigkeit steigt und der technische Fortschritt beschleunigt wird?

Warum entstehen neue Institutionen und in welcher Weise sind diese territorial
bestimmbar?

Welche Wirkungen haben Veranderungen von Technologien, Nachfragewun-
schen und Wettbewerbsbedingungen auf die Produktionsorganisation und sind
die Wirkungen und deren Lésungen regional differenzierbar??%®

Im Kontrast zur Raumwirtschaftslehre wird nicht analysiert, mit welchen Standortfaktoren
Regionen ausgestattet sein mussen, um sich fir die Ansiedlung von Unternehmen gut zu
eignen, sondern wie Betriebe ihr Umfeld selbst so beeinflussen, sodass sie unter optimalen
Konditionen arbeiten kénnen.?**

Die relationale Grundperspektive von Entwicklung beinhaltet dabei folgende Punkte:

Kontextualitt: Handeln ist situationsspezifisch auf Grund des Einflusses konkre-
ter Strukturen.

Pfadabhangigkeit: Kontextgeleitetes 6konomisches Handeln fuhrt historisch ge-
sehen zu einer Dynamik pfadabhangiger Entwicklung, weil spezifische Hand-
lungszusammenhénge auch spezifische Entwicklungen zur Folge haben. Situier-
tes Handeln in der Vergangenheit bedingt spezifisches Handeln in der Gegen-
wart und richtet dadurch Handlungsziele und -moglichkeiten entlang eines histo-
rischen Entwicklungspfades aus.

Kontingenz: Kontextabh&ngigkeit bewirkt 6konomisches Handeln aul3erhalb all-
gemein gultiger Gesetze. Ein eingeschlagener historischer Entwicklungspfad
kann deshalb nicht als deterministisch fur die Zukunft angesehen werden. Durch
konkrete Handlungskontexte besteht immer die Mdglichkeit zur Abweichung vom
bestehenden und zum Wandel in Richtung eines neuen Entwicklungspfades.?*®

Die Repositionierung hin zu einer Grundperspektive impliziert eine Abkehr von theoretischen
Programmen, deren Konzepte auf universellen Gesetzen, linearen Entwicklungen und ge-
schlossenen Systemen basieren. Deshalb erfordert eine relationale Perspektive auch eine
Neuformulierung der Konzepte, die zur Erklarung 6konomischer Strukturen und Prozesse
verwendet werden. BATHELT/GLUCKLER bezeichnen diese moglichen Grundkonzepte als
lonen einer relationalen Wirtschaftsgeographie. Institutionen spielen eine zentrale Rolle bei
der Analyse und Erklarung kontextspezifischen Handelns:**°

Organisation: Untersuchungsgegenstand ist hier die Ausgestaltung betrieblicher
Arbeitsteilung in und zwischen Unternehmen sowie formellen Institutionen.
Grundfragen richten sich nach einem mdglichst effizienten unternehmerischen
Mitteleinsatz von Arbeit und Kapital. Neben einer hinreichenden Koordination und
Kontrolle des Produktionsablaufs stellt sich fiir ein Unternehmen die grundséatzli-
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che Frage des ,make-or-buy“, was letztendlich auf eine Organisation des Produk-
tionsablaufs hinauslauft. Derartige Problembereiche kénnen anhand des Embed-
dedness-Ansatzes untersucht werden. Das Organisationsproblem ist dabei so
komplex, dass es unmdglich wird, raumliche Strukturen allein durch Standortfak-
toren zu erklaren. Raumliche und kulturelle bzw. institutionelle Nahe kénnen bis-
weilen durch Netzwerkbeziehungen in einer Region Kostenersparnisse bei der
Informationssuche durch Unsicherheitsreduktion und Kommunikationsvorteile
ermdglichen. Letztendlich aber kann eine Organisationsstruktur als Ausdruck so-
zioinstitutioneller Beziehungsstrukturen nur aus einer evolutionédren Perspektive
verstanden werden.

Evolution: Diese Dimension betont den Einfluss historischer Prozesse und Struk-
turen auf aktuelle Entscheidungen und unterstreicht, dass soziale und 6konomi-
sche Prozesse generell pfadabhéngig verlaufen und deshalb erfahrungsgebun-
den, kumulativ und durch Reflexivitat gepragt sind. Eine Annahme der Evoluti-
onsperspektive besteht darin, dass die technisch-6konomische Entwicklung ent-
lang eines abgesteckten Entwicklungspfades erfolgt und durch Routinen geleitet
wird. Vorhandene Technologien beeinflussen die Méglichkeiten fiir Innovations-
prozesse, sodass Entscheidungen in der Vergangenheit auf die Gegenwart
nachwirken. Neben dieser technisch-6konomischen Perspektive spielen auch
sozioinstitutionelle Aspekte des Embeddedness-Phanomens eine Rolle. Es wird
davon ausgegangen, dass 6konomisches Handeln in sozialen Strukturen einge-
bettet ist. Neben formellen Institutionen kommt gerade informellen Institutionen
eine entscheidende Rolle zu.

Innovation: Die Innovationsdimension ist eng mit dem Prozess der Entstehung
neuer Technologien und den Auswirkungen des technischen Fortschritts ver-
knupft. In Abgrenzung zu vorhergehenden Konzepten wird technologischer Fort-
schritt nicht mehr als modellextern angenommen, sondern im Gegenteil explizit
untersucht. Neue Technologien werden demnach arbeitsteilig zwischen ver-
schiedenen Unternehmen und formellen Institutionen und tber viele Rickkopp-
lungsprozesse sowie Lernprozesse zwischen den beteiligten Akteuren generiert.
Innovationen sind eng mit der Entstehung von neuem Wissen und der Modifikati-
on vorhandenen Wissens verknipft und dadurch oft erfahrungsabhangig. Unter-
nehmen folgen in ihren Innovationen bestimmten technologischen Entwicklungs-
pfaden. Der Prozess der Innovationsgenerierung hangt oft auch von der raumli-
chen und sozio-institutionellen Né&he der beteiligten Akteure ab.

Interaktion: Die Organisation des Produktionsablaufs und der Prozess der Inno-
vationsgenerierung sind auf das Engste mit Interaktionen der 6konomischen Ak-
teure innerhalb und zwischen Unternehmen sowie zwischen Unternehmen und
formellen Institutionen verbunden. Als Voraussetzung fir Interaktionen werden
die Existenz und Akzeptanz informeller Institutionen angesehen. Ein entspre-
chend ausgestalteter institutioneller Kontext umfasst spezifische Normen und
Konventionen. Diese Konstellationen sind durch ihre Embeddedness raumlich lo-
kalisiert. Wichtige Interaktionsprozesse sind deshalb trotz der zunehmenden
Globalisierung der Produktionsorganisation immer auch in nationale oder regio-
nale Entwicklungszusammenhéange eingebettet.
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Die relationale Wirtschaftsgeographie wird als neuer Ansatz gesehen, der soziobkonomische
Verflechtungen in konkret abgegrenzten Raumen analysiert.?®”  Any analysis in relational
economic geography is based on an understanding of intentions and strategies of economic
actors and ensembles of actors and the patterns of how they behave™®,

3.3. Jiungere Konzepte der Wirtschaftsgeographie
3.3.1 Distanz und Nahe

Zwei junge Konzepte der Wirtschaftsgeographie sind die Konzepte ,Distanz* und ,Nahe“, die
den Zusammenhang von Globalisierung und kultureller Einbettung von Wirtschaftsaktivitaten
aus verschiedenen Perspektiven beleuchten. Raumliche Diversitat und Heterogenitat stehen
im Mittelpunkt des Ansatzes ,Distanz”. Im Kontrast hierzu stellt das Konzept der ,Nahe" Ho-
mogenitat und Gemeinsamkeiten im soziodkonomischen Kontext ins Zentrum der Uberle-
gungen. In diesem Zusammenhang beschreibt BERNDT ,Distanz” als die Entwicklung der
soziokulturellen Entwurzlung durch die Globalisierung und stellt ,Nahe" als die soziokulturelle
Perspektive der Globalisierung dar.?*®

Die Untersuchung der ,Distanzen” erfolgt maf3geblich durch die Ermittlung der durch sie ent-
standenen Kosten, wobei BATHELT/GLUCKLER die drei Formen physische, 6konomische
und soziale Distanz voneinander unterscheiden. Unter physischer Distanz wird dabei die
reale Entfernung zwischen zwei Orten, unter 6konomischer die kostenwirksamen Aspekte
der Entfernungsiberwindung und unter sozialer ein Maf3 sozialer Ungleichheit hinsichtlich
Einkommen, Bildung, Beruf etc. verstanden.>*

Als Ansatzpunkt fiir das Konzept der ,N&he“ dient das Faktum, dass Betriebe das Ziel ha-
ben, bei der Produktionsorganisation eine moglichst hohe Effizienz der Arbeitsprozesse zu
erreichen. Der Einsatz der Produktionsfaktoren wird raumlich betriebsintern, unternehmens-
intern und unternehmenstbergreifend an diesem Ziel ausgerichtet. MaRRgeblich zur Sicher-
stellung einer guten Qualitat ist dabei eine entsprechende Koordination und Kontrolle des
Produktionsablaufes innerhalb und zwischen den beteiligten Unternehmen. Wenn viele Zulie-
ferer an dem Prozess beteiligt sind, kann die Kontrolle und Koordination eine sehr komplexe
Herausforderung fir den Betrieb darstellen. Eine Herangehensweise zur Losung des Prob-
lems ist die Strategie, Néhe zwischen den einzelnen Produktionsstufen zu erzeugen. Nahe

wird in der wissenschaftlichen Diskussion als multidimensionales Konzept verstanden:*®*

Kulturelle Nahe: Sie gilt als eine Voraussetzung fur wirtschaftliche Verflechtun-
gen und als Basis fur die positive Wirkung rdumlicher Nahe. So erlaubt die raum-
liche Nahe z. B. wahrend des Innovationsprozesses haufige face-to-face-
Kontakte, allerdings kann sich diese erst durch eine kulturelle N&he positiv auf
den Prozess auswirken, da gleiche Codes und Gewohnheiten Unsicherheiten im

297 Vgl. YEUNG, H. (2005): Rethinking relational economic geography. IN: Transactions of the Institute of

British Geographers. Bd. 30. H. 1. S. 48

BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2003a): Toward a relational economic geography. IN: Journal of Economic

Geography. Vol. 3. S. 125

Vgl. BERNDT, C. (2001): Corporate Germany between Globalization and Regional Place Dependence -

Business Restructuring in the Ruhr Area. Hampshire. S. 49
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Prozessablauf vermeiden.** Allgemein wird auch in diesem Zusammenhang an-
genommen, dass kulturelle Auspragungen generell auf Ebene der Nationalstaa-
ten verankert sind und so diejenigen Institutionen beeinflussen, in denen 6ékono-
mische Prozesse stattfinden, weshalb 6konomische Prozesse durch eine natio-
nalstaatliche Kultur gepragt werden.**®® Auf der anderen Seite weist BERNDT da-
rauf hin, dass die Wirkungen kultureller Nahe auch in einem gewissen Mal3 von
der raumlichen Né@he abhéngig sind. Die Fahigkeit von Institutionen, Informatio-
nen zu verbreiten und so Routinen in mit anderen Institutionen wahrgenomme-
nen Arbeitsprozessen zu erlangen und diese dann wieder zu regulieren und zu
kontrollieren, wird auch von der geographischen Nahe beeinflusst.**

Raumliche N&he: Sie gilt als nitzliche, aber nicht als unabdingbare Vorausset-
zung far Innovationsprozesse und gemeinsame Arbeitsschritte. Allerdings wer-
den durch die raumliche Nahe z. B. Transportkosten verringert. Au3erdem kann
Vertrauen zwischen raumlich nahen Akteuren leichter aufgebaut werden und so
eine Reduzierung von Unsicherheiten erreicht werden. Enge rdaumliche Radien
beginstigen hohe Kommunikationsdichten mit einem grof3en Erfahrungsaus-
tausch. Gemeinsame Informationsbeschaffung und -analysen férdern gemein-
same Lernprozesse.**® Raumliche Nahe gilt allgemein deshalb als wichtig, da
angenommen wird, dass sich die Akteure in diesem Fall in einem sozioinstitutio-
nell relativ homogenen System befinden. Empirische Arbeiten zur regionalen In-
novationsfahigkeit belegen in diesem Kontext, dass sich raumliche Nahe sehr
nitzlich auf die Kooperationsfahigkeit von 6konomischen Akteuren und damit
verbunden auf die Innovationsfahigkeit auswirkt.>%

3.3.2 Embeddedness

Der Embeddedness-Ansatz ist der New Economic Sociology zuzuordnen und entstand in
den 80er Jahren unter mafRgeblichem Einfluss von Arbeiten GRANOVETTERSs. Als Pramis-
sen liegen dem Ansatz die Annahmen zu Grunde, dass sich wirtschaftliche Interaktionen
zwischen Akteuren eingebettet in raum-zeitlich relativ stabilen Systemen sozialer Beziehun-
gen abspielen. Weiterhin wird angenommen, dass 6konomisches Agieren neben dem Prinzip
der Effizienz auch in einem spezifischen sozio6konomischen Kontext situativer Handlungen
in sozialen Beziehungen ablauft.**” Dabei geben soziale Strukturen wie Regeln, Konventio-
nen und Institutionen Orientierung bei der Wahl der Handlungsalternativen. Okonomisches
und gesellschaftliches Handelnh werden verkntipft, analysiert und ihre gegenseitige Beein-
flussung in den Mittelpunkt der Uberlegungen gestellt.**® Organisationen und Markte erfiillen

%02 vgl. LUNDVALL, B. (1988): Innovation as an Interactive Process. IN: DOSI, G./FREEMAN, C./ SILVER-
BERG, G./SOETE, L. [Hrsg.]: Technical Change and Economic Theory. London. S. 355

%3 vgl. GERTLER, M. (1997): The Invention of Regional Culture. IN: LEE, R/WILLS, J. [Hrsg.]: Geographies
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folglich nur partiell das normative Ideal neoklassischer Theorien, denn ,,....6konomisches
Handeln ereignet sich nicht zwischen isolierten Akteuren, sondern ist eingebettet in fortdau-
ernde Systeme sozialer Beziehungen“*®,

GLUCKLER beschreibt mit der Embeddedness folgende zwei Phanomene, die wirtschaftli-
ches Handeln pragen.

Relationale Embeddedness: Diese Embeddedness beschreibt die Qualitat der sozialen Be-
ziehungen zwischen den Akteuren, die sich mit den Begriffen gegenseitiges Vertrauen und
gemeinsamer Erfahrungshorizont beschreiben lasst. Fir eine hohe relationale Embedded-
ness ist eine hohe Erwartungssicherheit im alltadglichen Handeln und somit eine hohe Un-
sicherheitsreduktion kennzeichnend. Wirtschaftliche Verflechtungen entstehen nicht nur
durch opportunistisches Agieren, sondern diese Beziehungen verfestigen sich und sind die
Grundlage zum Vertrauensaufbau.**° BERNREUTHER unterteilt die relationale Embedded-
ness weiter in die drei Arten kognitive, kulturelle und politische Embeddedness. Kulturelle
Embeddedness definiert er als die kulturelle, von allen Akteuren geteilte Basis auf der dko-
nomisches Handeln aufbaut. Dementsprechend werden wirtschaftliche Strategien und Ziele
durch gemeinsam geteilte Ansichten gepragt. Die Kultur stellt dabei fiir die Akteure den
Handlungsrahmen dar, den sie zu beachten haben, um innerhalb dieser Gesellschaft wirt-
schaftlich erfolgreich zu handeln.*** Eine Erklarung der kognitiven und politischen Embed-
dedness ist fir diese Arbeit nicht relevant.

Strukturelle Embeddedness: Sie ist ein Kennzeichen der Qualitat von Beziehungsstrukturen
zwischen mehreren Akteuren. Sie ist somit ein Instrument, das beschreibt, wie jeder Akteur
in eine Struktur von Beziehungen eingebunden ist. Die zu Grunde liegende Annahme ist,
dass das Interagieren zweier Akteure durch ihre jeweiligen Bindungen mit anderen beein-
flusst wird. Zum Beispiel sind die Folgen nicht korrekten Verhaltens in einer Vertrauensbe-
ziehung dann schwerwiegender, wenn gemeinsam verbundene Dritte vom nicht korrekten
Verhalten A’s gegenuber B in Kenntnis gesetzt werden. A wird in Folge das Vertrauen weite-
rer Partner verlieren.

Folglich sind die beiden nachfolgenden sozialen Mechanismen nétig, damit von Embedded-
ness gesprochen werden kann:

Vertrauen zur Entwicklung von relationaler Embeddedness und
Reputation zur Entwicklung struktureller Embeddedness.®*?

Der Zusammenhang zwischen Embeddedness und Unternehmenskooperationen wird hier
besonders deutlich. Strukturelle Embeddedness gilt fir zwischenbetriebliche Kooperationen,
d. h. mehrere Akteure sind in ein Geflecht aus vertrauten Beziehungen eingebunden. Ein
einzelner Akteur kann jedoch nur eine geringe Anzahl von Vertrauensbeziehungen unterhal-
ten. Deshalb bliebe ein gro3er Teil an Informationen und Transaktionsgitern auf3erhalb des
unmittelbaren Netzwerks. Die Akteure greifen auf Hinweise und Empfehlungen persénlich

%9 GLUCKLER, J. (2001): Zur Bedeutung von Embeddedness in der Wirtschaftsgeographie. IN: Geographi-

sche Zeitschrift. Bd. 89. H. 4. S. 212
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tutionen — Analyse und Bewertung von regionalen Netzwerken. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raum-
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Vertrauter zurtick, um verlassliche Partner zu finden. Diese Zeitersparnis kann insbesondere
bei Innovationsprozessen oder bei kleinen Unternehmen mit geringer Personalkapazitat von
groRer Bedeutung sein.*"® Die Vorteile derartiger sozialer Beziehungen oder Netzwerke lie-
gen in der Generierung von gegenseitigem Vertrauen. Informationen innerhalb des Netzwer-
kes werden dadurch billiger, detaillierter und vertrauenswuirdiger und haben neben einem
rein rationalen auch einen sozialen Inhalt, wodurch ein Gemeinschaftsgefiihl erzeugt wird.>**

Allerdings besteht die Gefahr, dass sich eine sehr starke Embeddedness auch negativ aus-
wirken kann. Speziell wenn sich zunachst lose Beziehungen zwischen den einzelnen Netz-
werkakteuren zu sehr verfestigen, sich das ganze Netzwerk nach aul3en abschottet, kann
dies zu einem ,lock-in“, zu einem Stillstand innovativer Aspekte bis hin zur Rickstandigkeit
der Entwicklung insgesamt fiihren. Insofern kommt es offenbar in entscheidender Weise auf
die Ausgestaltung von Netzwerken an. Sie missen hinreichend eng sein, um Vertrauen auf-
zubauen, sie sollen allerdings auch gleichzeitig schwach sein, um eine Offenheit fir Anre-
gungen, Wissen und Erfahrungen von auBen zu bewahren.*" Die Gefahr des lock-in in ei-
nem ungunstigen Entwicklungspfad besteht auch fir Regionen und deren Unternehmens-
netzwerke. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn die Offenheit der Netzwerke fur neue
Ideen begrenzt und die interne Meinungsvielfalt eingeschrankt ist. Ein derartiger negativer
Effekt GibermaRiger Einbettung wird auch als Paradoxon der Embeddedness bezeichnet.?'
GRANOVETTER betont die Bedeutung nach auf3en offener Netzwerke, in dem er die Rolle
enger Verbindungen (,strong ties*) und schwacher Verbindungen (,weak ties*) fir den Infor-
mationsfluss untersucht und aufzeigt, dass es gerade schwache Verbindungen sind, die es
einem Unternehmensnetzwerk ermdéglichen, neue Wissensquellen zu erschlieRen."’

Das Konzept der Embeddedness hat als eingebettete Struktur sozialer Beziehungen von
Unternehmen in der Wirtschaftsgeographie Eingang als Embeddedness in raumlicher Per-
spektive gefunden'®. Die Struktur sozialer Beziehungen ist nicht in erster Linie durch raumli-
che Kriterien abgegrenzt und nicht notwendigerweise durch raumliche Néahe gekennzeichnet.
Allerdings wurde ein positiver Zusammenhang von Embeddedness im Innovationsprozess
und raumlicher N&he bewiesen.®*® Weiterhin gibt es wichtige Komponenten der Embedded-
ness, die lokalisierbar sind.

Unternehmen sind eingebettet in institutionelle Zusammenhange, die auf natio-
nalstaatlicher Ebene definiert werden. Dies zeigt sich beispielsweise darin, dass
ihre Organisationsstruktur auf die spezifischen nationalen Beschéaftigungs- und
Produktionsverhaltnisse ausgerichtet ist, die durch Gesetze, Regeln und Ge-
wohnheiten definiert sind. Dadurch werden Kommunikationsprozesse innerhalb
desselben nationalstaatlichen Zusammenhangs erheblich erleichtert.

3 vgl. GLUCKLER, J. (2001): a. a. O. S. 217

34 vgl. GRANOVETTER, M. (1985): a. a. O. S. 490

315 vgl. GRABHER, G. (1994): The weakness of strong ties: the lock-in of regional development in the Ruhr
area. IN: GRABHER, G. [Hrsg.]: The embedded firm — On the socioeconomic of industrial networks. Lon-
don. S. 255f.

316 ygl. BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2003b): a. a. O. S. 165

37 vgl. GRANOVETTER, M. (1973): The Strength of Weak Ties. IN: American Journal of Sociology. Bd. 78.
H. 6. S. 1361 ff.

38 vgl. BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2003b): a. a. O. S. 162

39 vgl. OERLEMANS, L./MEEUS, M./BOEKEMA, F. (2001): On the spatial Embeddedness of innovation
networks — An exploration of the proximity effect. IN: Tijdschrift voor economische und sociale geografie.
Vol.92. No. 1. S. 71

68



Unternehmen kdnnen aber auch in lokale oder regionale institutionelle Zusam-
menhange eingebettet sein. Dies ist der Fall, wenn sie spezifische lokale Res-
sourcen, Arbeitsmarktstrukturen und Zulieferpotenziale nutzen, um ihre Wettbe-
werbsfahigkeit zu steigern. Zudem kdnnen die Unternehmen einer Region tber
enge Verflechtungsbeziehungen von lokalen Konventionen profitieren, die Aus-
druck gemeinsamer Normen, Routinen, Einstellungen und Ziele regionaler Akteu-
re sind.

Das Embeddedness-Konzept impliziert, dass 6konomische Beziehungen kon-
textspezifisch und somit auch erfahrungsabhangig sind. Bei Ungewissheit durch
mdgliches opportunistisches Verhalten schaffen soziale Routinen Vertrauen, wo-
durch Entscheidungen erleichtert werden und woraus langerfristige Netzwerkbe-
ziehungen resultieren.

Das Embeddedness-Konzept liefert fur die vorliegende Arbeit ein zentrales Gedankengerist.
Im Bezug auf die Themenstellung sind insbesondere die kulturelle und die strukturelle Em-
beddedness relevant.

3.3.3 Vertrauen

Vertrauen zwischen den Akteuren ist in den neuen Ansatzen der Netzwerkbildung ein viel-
fach als wichtige Voraussetzung angesehener Faktor und wird seit einigen Jahren als eigen-
standiger Ansatz der Regionalentwicklung und Wirtschaftsgeographie angesehen.*° BERN-
REUTHER bezeichnet Vertrauen als eine immaterielle Basis fur das Zusammenarbeiten von
Akteuren.® Vertrauen [...] ist ein bestimmter Grad der subjektiven Wahrscheinlichkeit, mit
der ein Akteur annimmt, dass eine bestimmte Handlung durch einen anderen Akteur oder
eine Gruppe von Akteuren ausgefiihrt wird, und zwar sowohl bevor er eine solche Handlung
beobachten kann [...], als auch in einem Kontext, in dem sie Auswirkungen auf seine eige-
nen Handlungen hat**?. So bedeutet Vertrauen in 6konomischen Kontexten ,kalkuliertes
Risiko“. Ein von SCHLAGER-ZIRLIK angefiihrtes Beispiel verdeutlicht dies: Da nicht alle
Maoglichkeiten zwischen Unternehmen vertraglich abgesichert werden kénnen, ist die zeitli-
che Licke zwischen einer Leistung und der vereinbarten Gegenleistung ein gewisses Risiko,
da es denkbar ist, die vereinbarte Gegenleistung gar nicht oder nicht in der erwarteten Quali-
tat zu erhalten. Dieser Fall wiirde die Zahl der Transaktionen und Transaktionskosten erho-
hen, da gegebenenfalls eine neue Frist und somit eine Verzdgerung der Produktion oder die
Suche nach einem alternativen Partner notwendig wére.*?* Durch die Vertrauensbeziehung
der Partner kdnnen in 6konomischen Entscheidungsprozessen Transaktionskosten einge-
spart werden und z. B. vertragliche Regelungen reduziert bzw. vereinfacht werden. Es dient
folglich der Komplexitatsreduktion.**

320 Vgl. MAIER, J. (2004): Die Rolle des Vertrauens aus der Sicht der Regionalwissenschaft, insbesondere
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In der Literatur wird dem Vertrauen ein hoher Nutzen fir kooperative Unternehmensbezie-
hungen unterstellt, wonach Vertrauen

Leinen offenen Informationsaustausch férdert,

eine rasche Reaktion auf unvorhergesehene Situationen ermaoglicht,
zu einem Verzicht auf formalisierte Vertrdge und Abmachungen fihrt,
die Kontrolle des Wohlverhaltens des Partners beschrankt,

die Konflikthandhabung erleichtert,

eine hohere Bereitschaft zur Ubernahme von Geschéftsrisiken fordert,
die Forderung eines Wir-Gefiihls zwischen den Partner unterstitzt und
eine Geschéftsbeziehung zeitlich stabilisiert***°.

Eine gemeinsame Wertebasis sowie ein gemeinsamer Erfahrungshorizont wirken sich positiv
auf den Vertrauensaufbau aus.** Die Herausbildung von Vertrauen ist ein mehrstufiger
Lernprozess wie Abb. 12 veranschaulicht. In der ersten Phase des kalkulierten Vertrauens
werden die Kosten und Nutzen einer Kooperation sehr genau abgewogen und im Falle eines
Vertrauensmissbrauchs werden SanktionsmafRnahmen angedroht. Das Vertrauen wird dem
Partner nur unter Vorbehalt gegeben. Zur Erreichung der nachsten Phase sind gemeinsame
positive Erfahrungen und ein groReres Wissen Ubereinander sehr bedeutend. Grundlage fur
diese Vertrauensphase sind regelméafige Kommunikation und der Austausch von Bedurfnis-
sen, Praferenzen und Herangehensweisen an Probleme. In dieser wissensbasierten Phase
konnen die Partner besser das gegenseitige Verhalten vorhersagen. Die hochste, die identi-
fikationsbasierte Vertrauensphase ist durch gemeinsame Werte und Uberzeugungen ge-
kennzeichnet. Die Partner haben ein so starkes gegenseitiges Verstandnis entwickelt, dass
sie auch potenzielle Auswirkungen auf den Partner sowie Anliegen des Partners bei eigenen
Entscheidungen beriicksichtigen.®?’

Abb. 12:  Stufenmodell der Vertrauensgenese

Wissensbaslertes
Vertrauen

Kalkuliertes
Vertrauen

Kein Vertrauen

Quelle: KLEIN-HITPASS, K. (2006): Aufbau von Vertrauen in grenziberschreitenden Netzwerken — das
Beispiel der Grenzregion Sachsen, Niederschlesien und Nordbéhmen im EU-Projekt EN-LARGE-
NET". Potsdam ( Praxis Kultur- und Sozialgeographie Bd. 37) S. 29
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Die Zugehorigkeit der Akteure zu verschiedenen Regional- und Nationalkulturen in grenz-
Uberschreitenden Netzwerken beeinflusst den Vertrauensaufbau maf3geblich, da diese sich
auf die einzelnen, die Vertrauensbildung beeinflussenden Faktoren auswirken. Die horizonta-
le/soziale Distanz im grenziberschreitenden Kontext vergréf3ert sich und die kulturelle Néhe
und damit auch der Umfang an Vertrautheit verringert sich.®?® Es gilt, je gréRer die soziokul-
turelle Heterogenitat desto geringer das Mal3 an Vertrautheit, desto problematischer der Auf-
bau von Vertrauen“*®,

Zwar ist die rAumliche Distanz in grenziberschreitenden Kooperationen nicht zwingend gro-
Ber als in nationalen Kooperationen, doch sind die Partner meist nicht in so enge Netzwerke
wie bei nationalen Kooperationen eingebunden und es bestehen geringere Observations-
sowohl direkte und indirekte Kommunikationsmaéglichkeiten. Aus diesem Grund erlangen
nach KUHLMANN Partner in grenziiberschreitenden Kooperationen nur selten die Phase
des identifikationsbasierten Vertrauens, da sich die Partner zu wenig kennen und ,vermit-
telnde Vertrauensintermediare***° nicht anzutreffen sind. Der Einfluss verschiedener Kultur-
unterschiede der Kooperationspartner ist ebenfalls von gro3er negativer Bedeutung fir das
Etablieren von Vertrauen, da eine gemeinsame Sprache und nonverbale Kommunikation
stark vertrauensférdernd sind. Im Falle von Kooperationen entlang des ehemaligen Eisernen
Vorhangs erschweren fehlende gemeinsame Erfahrungen und regelmaRige Kontakte sowie
die negativen historischen Gegebenheiten die Entwicklung von Vertrauen. Daneben muss
hier mit einem erhohten zeitlichen und finanziellen Einsatz fir persdnliche Kontakte gerech-
net werden, sodass diese 6konomische Distanz ebenfalls wiederholte Kontakte vermindert
und somit den Vertrauensaufbau belastet.*** Gerade firr Kleinstunternehmen mit knappem
Personalbesatz ist dieser grof3e Zeitaufwand fur den Aufbau von Vertrauen sehr belastend.
Im Falle von produktiven Aktivitaten kbnnen Sprachbarriere, interkulturelle Differenzen und
der damit verbundene erhdhte Observationsbedarf am auslandischen Standort den ge-
wiinschten Gewinn durch geringere Lohnkosten minimieren.®*

Zusammenfassend kénnen fiur grenziiberschreitende Kooperationsbeziehungen soziale und
kulturelle Nahe als entscheidende Faktoren fur die Vertrauensentwicklung angesehen wer-
den. Gerade in Kooperationen mit einer hohen kulturellen Diversitat ist der Vertrauensaufbau
deshalb schwierig und langwierig.**® Vor diesem Hintergrund wird die Vertrauensentwicklung
zwischen der Bevolkerung in Grenzregionen als ein Hauptziel der grenziiberschreitenden
Zusammenarbeit gesehen.®*
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3.3.4 Kreative Milieus

Nach STECH sind kreative Milieus ein ,operationeller Ansatz der Landesentwicklung zur
raumlichen Mentalitatsbildung“*®*, dessen theoretische Basis die Forschungsarbeiten der
GREMI-Gruppe (Groupe de Recherche Européen sur les Milieux Innovateurs) sind und von
MAIER/ROSCH zu einem Ansatz der Regionalentwicklung weiterentwickelt worden ist.%
Wie der Embeddedness-Ansatz stellt auch das Konzept der kreativen Milieus lokalisierte
Unternehmensnetzwerke in den Mittelpunkt. CAMAGNI definiert kreative Milieus als ,the set
or the complex network of mainly informal social relationships on a limited geographical area,
often determining a specific external “image* and a specific internal “representation” and
sense of belonging, which enhance the local innovative capability through synergetic and
collective learning processes™’.

Die Innovation wird als Ergebnis eines gemeinsamen, dynamischen Prozesses unterschied-
licher Akteure einer Region angesehen.®*® Die Perspektive ist nicht auf einzelne Akteure ge-
richtet, sondern auf die Region in ihrer soziokulturellen und wirtschaftsraumlichen Eigenart,
in der das Unternehmen eingebettet ist.*** Kreative Milieus sind das Resultat eines bestandi-
gen, intensiven und vertrauensvollen Informationsaustausches. Hierdurch werden bisher
nicht verknlpfte Kenntnisse zu neuen Produkten und Prozessen zusammengefihrt. Es er-
geben sich Synergieeffekte flr die Akteure. Dabei ist die raumliche Néhe sehr bedeutend.
Durch sie sind haufige Kontakte, eine intraregionale Mobilitat der Arbeitskrafte, flexible Lie-
ferbeziehungen und die Ubertragung von Erfahrungswissen moglich. AuRerdem fordert die
raumliche N&he einen gemeinsamen Pool von Einstellungen, Erfahrungen und kultureller
Nahe, der ein Gefiihl hoher Zusammengehérigkeit induziert.®*® CREVOISIER stellt fest, dass
in diesem Milieu auf der Basis nichtmaterieller Interdependenzen ein Kollektiv entsteht, das
sich durch Kooperationen und Arbeitsteilung auszeichnet. ,Die unternehmerischen, familia-
ren und beruflichen Werte, die ein Milieu pragen, veranlassen die verschiedenen Akteure
dazu, zu Innovation und Produktion auch im Sinne einer sozialen Investition beizutragen, die
ein Klima des Vertrauens und der gegenseitigen Hilfsbereitschaft fordert***.

Abb. 13 veranschaulicht die Genese und die Faktoren kreativer Milieus. Ausgangspunkte
sind lokale Produktionsnetze, deren Kernunternehmen regional konzentriert sind. Die sozio-
kulturelle Einbindung des Produktionsnetzes wird durch die Existenz und die kollektive Nut-
zung von F & E-Einrichtungen sowie auf Grundlage gemeinsamer Normen, Werte und Ge-
wohnheiten gefdérdert. Die intensive Kommunikation, verbunden mit einem Informationsaus-
tausch und Interaktionen, ist verantwortlich daftir, dass alle Akteure Wettbewerbsvorteile
durch Innovations- und Lernvorteile in einem regional verankerten kreativen Milieu erlan-

%5 STECH, K. (2002): a. a. 0. S. 6

3 vgl. MAIER, J/ROSCH, A. (1996): Chancen und Méglichkeiten eines kreativen Milieus fur die Stand- und
Regionalentwicklung. Bayreuth. S. 174

CAMAGNI, R. (1991): Introduction: From the Local ,milieu” to Innovation through Cooperation Networks.
IN: CAMAGNI, R. [Hrsg.]: Innovation Networks: Spatial Perspectives. London/New York. S. 3

%8 vgl. FROMHOLD-EISEBITH, E. (1995): Das ,kreative Milieu* als Motor regionalwirtschaftlicher Entwick-
lung. Forschungstrends und Erfassungsmdglichkeiten. IN: Geographische Zeitschrift. Bd. 83. H. 1. S. 31
Vgl. ROSCH, A. (1998): Kreative Milieus als Erklarungsansatz regionaler Entwicklung. Bayreuth (Arbeits-
material zur Raumordnung und Raumplanung H. 179). S. 15

Vgl. REVILLA DIEZ, J. (2002): Betrieblicher Innovationserfolg und raumliche Nahe. Zur Bedeutung innova-
tiver Kooperationsverflechtungen in metropolitanen Verdichtungsrdumen — die Beispiele Barcelona,
Stockholm und Wien. Minster (Wirtschaftsgeographie Bd. 22). S. 14 f.

CREVOISIER, O. (2001): Der Ansatz des kreativen Milieus. Bestandsaufnahme und Forschungsperspek-
tiven am Beispiel urbaner Milieus. IN: Zeitschrift fur Wirtschaftsgeographie. Bd. 45. H. 3/4. S. 249
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gen.** ROSCH benennt als die zwei Hauptfunktionen von kreativen Milieus: die Reduzie-
rung von Unsicherheiten der Umweltbedingungen durch lokale und regionale Kontakte und
die Erh6hung von lokalen Lernprozessen, die zu Innovationen fihren konnen. Dabei werden
Synergieeffekte durch haufige informelle Kontakte erzeugt, die zu einem dauerhaften Lern-
prozess im Betrieb fuhren. Die informellen Kontakte entstehen durch bestehende soziale
Verflechtungen, wie z. B. bei ehemaligen Absolventen einer Bildungseinrichtung.®*

Abb. 13: Die Entstehung kreativer Milieus
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(Beitrage zur Kommunal- und Regionalentwicklung H. 44). S. 34

Nach BECKORD ist die Generierung kreativer Milieus durch wirtschaftspolitische Mal3nah-
men bisher nicht gelungen, somit ist eine Ubertragung des Konzepts in die Praxis der Wirt-
schaftsférderung bisher nur punktuell geglickt. Er sieht Ansatze in der Férderung von F & E—
Einrichtungen sowie bei Anreizen zur starkeren Vernetzung der Akteure.?** Dies ist der An-
satzpunkt von STECHs Uberlegungen zur Generierung grenziiberschreitender kreativer Mili-

342 Vgl. BATHELT, H./GLUCKLER, J. (2003b): a. a. O. S. 190 ff.

343 Vgl. ROSCH, A. (2000): Kreative Milieus als Faktoren der Regionalentwicklung. IN: Raumforschung und
Raumordnung. Bd. 58. H. 2/3. S. 163

Vgl. BECKORD, C. (2007): Forderung und Entwicklung von Clustern als Strategie der Wirtschaftsforde-
rung in Sachsen — Vorschlage zur Umsetzung eines integrativen Clustermanagements. Chemnitz (Beitra-
ge zur Kommunal- und Regionalentwicklung H. 44). S. 34
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eus, die sie mit der Entwicklung einer grenziiberschreitenden Mentalitéat gleichsetzt. Die Ent-
wicklung von Kooperationen und Kontaktnetzen ist aus ihrer Sicht notwendig, um die endo-
genen Potenziale des jeweiligen Raumes anzuregen.®*® Die kontinuierliche Einbindung neuer
Akteure ist ein wesentlicher Aspekt zum erfolgreichen Aufbau eines kreativen Milieus.?* Die-
se sind fiur die Region auch zur Verbesserung der Innovationsfahigkeit und zur Bewaltigung
des Strukturwandels notwendig. Die Erh6hung der Kooperationsbereitschaft der Akteure ist
hierbei sehr wichtig, um ein kreatives Milieu aufzubauen. Fir den Aufbau kreativer Milieus ist
ein erfolgreicher Identitats- und Mentalitatsaufbau unerlasslich, welcher durch verschiedene
Veranstaltungen wie Workshops und Prasentationen initiiert werden kann. Hier wird den Ak-
teuren die Moglichkeit gegeben, Kontakte aufzubauen und die eigene Kreativitat in den Pro-
zess mit einflie3en zu lassen. Dabei ist die Beteiligung mdglichst vieler unterschiedlicher
Personen wichtig, um bestehende Strukturen und Gewohnheiten aufzubrechen, deren Neu-
gestaltung zu initiieren und die Kreativitat zu férdern.**” Mégliche MaRnahmen und Instru-
mente zur Férderung eines kreativen Milieus kénnen sein:

Forderung eines Netzwerks zwischen verschiedenen Akteuren im Raum,
Kreativitdtswettbewerbe,

Einsatz des Instruments Regionalmarketing,

Durchfuhrung regionaler Leitprojekte,

Starkung der weichen Standortfaktoren,

Kultursponsoring,

Starkung sozialer Kontaktméglichkeiten.3*®

Kulturelle Faktoren spielen bei diesem Konzept eine herausragende Rolle. MAILLAT betont
die kulturelle Einbettung der Akteure, indem Normen, Regeln und Werte als Verhaltensmo-
dalitaten fungieren, die fur einen Raum insofern als spezifisch gelten kénnen, als sie eine
bestimmte Arbeitsethik, Vertrauensprinzipien und Prinzipien der Reziprozitat und gegenseiti-
gen Solidaritat durchsetzen.®*® Auch BUTZIN stellt diesen Aspekt ausdriicklich heraus und
unterstreicht seine Bedeutung:

Die regionale Soziokultur gilt als Motor der regionalen Innovations- und Lernfa-
higkeit.

Treibstoff der Innovationsfahigkeit sind exogenes Wissen und endogene Kompe-
tenz.

Verantwortlich flr die Streuung ist eine spezifische Netzwerkarchitektur und
Netzwerkfahigkeit der regionalen Akteure.>*°

Die Etablierung regionaler Netzwerke gilt als wichtige Voraussetzung, damit eine Region
zum Ursprung von Kreativitat werden kann. Die Bildung regionaler Netzwerke setzt aller-
dings die Kooperationsbereitschaft der zu vernetzenden Akteure voraus. Weiterhin bedarf es

%5 ygl. STECH, K. (2002): a.a. O. S. 6

%6 vgl. MICHELFELDER, M./HAUSEL, H.-G. (2000): Handlungsrahmen zur Férderung Kreativer Milieus
(,Kochbuch®). Miinchen (unverdffentlichte Kurzfassung zum Schlussbericht). S. 30

%7 ygl. STECH, K. (2002): a.a. O. S. 7

8 vgl. MAIER, J/ROSCH, A. (1996): a. a. O. S. 174

349 Vgl. MAILLAT, D. (1998): Vom ,Industrial District* zum innovativen Milieu — Ein Beitrag zur Analyse der
lokalen Produktionssysteme. IN: Geographische Zeitschrift. Bd. 86. H. 1. S. 7

30 Vgl. BUTZIN, B. (1996): Kreative Milieus als Element regionaler Entwicklungsstrategien?. IN: MAIER, J.
[Hrsg.]: Bedeutung Kreativer Milieus firr die Regional- und Landesentwicklung. Bayreuth (Arbeitsmateria-
lien zur Raumordnung und Raumplanung H. 153). S. 19
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infrastruktureller und finanzieller Voraussetzungen sowie weicher Standortfaktoren wie ,visi-
onare" FUhrungspersonlichkeiten und Promotoren, die die notwendigen Ressourcen be-
schaffen und die Unterstiitzung der Politik sichern.®**

4.  Zwischenfazit: Das Zusammenwirken von kulturell er Diversitat und der
Wirtschaftsentwicklung in Grenzregionen aus theoret isch-konzeptioneller
Sicht

Kultur und kulturelle Vielfalt haben auf die Entwicklung von Wirtschaftsstandorten in Grenz-
regionen einen grol3en Einfluss. Die Analyse des Zusammenhangsdreiecks Grenzregionen —
Regionale Wirtschaftsentwicklung — Kulturelle Diversitat erfolgte anhand von drei Zusam-
menhangen, die sich als Schenkel eines Zusammenhangsdreieckes darstellen lassen:

Zusammenhang A: Grenzregionen — Regionale Wirtschaftsentwicklung
Zusammenhang B: Grenzregionen — Kulturelle Diversitat
Zusammenhang C: Kulturelle Diversitat — Regionale Wirtschaftsentwicklung.®*?

Zusammenhang A: Grenzregionen sind gekennzeichnet durch ihre periphere Lage und Fer-
ne zu den 6konomischen Zentren eines Landes. Sie sind unzureichend an die zentrale Ver-
kehrs- und Kommunikationsstruktur angeschlossen, wodurch sich die Transport- und Hand-
lungskosten trotz rAumlicher N&he zu der auslandischen Region erheblich erh6hen. Oft
zeichnen sich Grenzraume auf3erdem durch eine geringe Besiedlung und damit geringe Be-
volkerungsdichte aus. Dies geht einher mit einer geringen Unternehmens- und Arbeitsplatz-
dichte. KAMPSCHULTE fasst die Eigenschaften und Wirkungen von Staatsgrenzen wie folgt
zusammen: ,Staatsgrenzen sind wesentliche Elemente der Kulturlandschaft, genauer der
politischen Systeme im Raum, mit diametraler Funktion. Als Barrieren oder Schranken be-
grenzen sie nicht nur den staatlichen Wirkungsbereich und sein Territorium, sondern ebenso
die wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Beziehungen zwischen der Bevélkerung beider-
seits der Grenze. Mit steigender Durchlassigkeit nimmt dagegen ihre verbindende Funktion
zu. So finden raumliche Prozesse auch jenseits der Staatsgrenze eine Fortsetzung oder er-
fahren Umstrukturierungen. Das Ausmal} der Geschlossenheit bzw. Durchléassigkeit einer
Grenze steht wiederum in direkter Abhangigkeit zu den herrschenden politisch-6konom-
ischen und gesellschaftlichen Systemen in den durch die Grenze getrennten Staaten“*>. Die
europdische Integration hat grof3en Einfluss auf die Entwicklung der deutschen Grenzrdume.
Neben dem Funktionsverlust der Grenze innerhalb der EU unterstitzt die EU den Aufbau
grenziberschreitender Netzwerke und Verflechtungen durch die Euroregionen sowie durch
die Programme INTERREG in der Ausrichtung A. In der Folge nehmen grenziberschreiten-
de Verflechtungen auf den verschiedensten Themengebieten zu. So ergibt sich als regionale
Herausforderung deutscher Grenzregionen die abnehmende Bedeutung der Grenze, was
eine Zunahme der kulturellen Diversitat und sowohl neue Konkurrenzsituationen als auch
Kooperationsmoglichkeiten mit der auslandischen Nachbarregion impliziert.

Zusammenhang B: Der Einfluss kultureller Vielfalt auf Grenzregionen ist sehr hoch. Kultur ist
universell und dient den Angehoérigen einer Kultur als Orientierungssystem. Sie ist die Grund-
lage, unter der Menschen Wirtschaftsformen und -prozesse entwickeln. Vielfach wurde in

%1 Vgl. GENOSKO, J. (1999): Netzwerke in der Regionalpolitik. Einige theoretische Uberlegungen. Ingolstadt

(Diskussionsbeitrage der Katholischen Universitéat Eichstatt Nr. 126). S. 11
352

Vgl. Abb. 1
%3 KAMPSCHULTE, A. (1999): a. a. O. S. 97
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Studien darauf hingewiesen, dass nicht nur die 6konomischen Unterschiede, sondern auch
die Kulturunterschiede die Entwicklung von Grenzregionen beeinflussen.®** Denn die Kultu-
ren verschiedener Nationen unterscheiden sich teilweise erheblich voneinander. Deutlichstes
Merkmal sind sicherlich die verschiedenen Sprachen, aber auch nationale Gesetze und ihre
Auswirkungen sowie das wirtschaftliche Handeln sind kulturgebunden. Zwar kommt es durch
die Globalisierung verstarkt zu einer Vermischung von Kulturen, jedoch besteht die Heimat-
kultur auch im Ausland weiterhin als Orientierungssystem und einige kulturelle Artefakte
werden ins Ausland mitgenommen. So kommt es gerade in Grenzregionen zu haufigen kul-
turellen Uberschneidungssituationen. SCHRODER bezeichnet Grenzregionen als einen
wichtigen Testfall fur die interkulturelle Kommunikation, da hier Menschen verschiedener
kultureller Pragung besonders haufig aufeinandertreffen.®*® Durch die europaische Integrati-
on und die damit verbundene Erhdéhung grenziberschreitender Verflechtungen wird es si-
cherlich zu einer Erhéhung kultureller Diversitdt kommen. Der erfolgreiche Umgang mit die-
ser ist an die Auswahl der Leitstrategie gebunden. Eine Betonung der kulturellen Diversitat
als Mehrwert fUr die Region verspricht hier den langfristigen Erfolg. Eine hohe interkulturelle
Kompetenz und ein bewusstes Management kultureller Unterschiede sind erforderlich, um
interkulturelle Synergien aufzubauen.

Zusammenhang C: Kultur im Sinne von Soziokultur, sowie kulturelle Diversitat als Gegenteil
zur Soziokultur werden in den verschiedenen Forschungsansétzen und -konzepten der Wirt-
schaftsgeographie mit unterschiedlicher Gewichtung zur Erklarung von raumlicher Wirt-
schaftsentwicklung herangezogen. Bei der Bewaltigung der verdnderten Rahmenbedingun-
gen der Wirtschaftsforderung kann die Berlcksichtigung kultureller Gemeinsamkeiten und
Verschiedenheiten einen wichtigen Beitrag leisten. Wahrend die Raumwirtschaftstheorie und
KRUGMANSs Theorie der New Economic Geography vom Menschen abstrahieren und aus
ihnen keine Erkenntnisse Uber die Wirkungen kultureller Diversitat auf Wirtschaftsstandorte
hervorgehen, leisten hier die akteurs- und handlungsorientierten Forschungsansétze wichti-
ge Beitrage. Diese zeigen auf, dass kulturelle Diversitat die Entwicklung von Standorten
hemmen kann, da der wichtige Aufbau von Netzwerken und die Wissensvermittlung und -
teilung zwischen Akteuren durch fehlendes Vertrauen erschwert werden. Jedoch zeigt der
Embeddedness-Ansatz auch, dass gerade im Zulassen neuer Denk- und Herangehenswei-
sen ein grol3es Potenzial fur die Unternehmen eines Netzwerkes liegen und so Netzwerke,
die zu eng und vertrauensvoll sind, auch oftmals in ihrer Entwicklung gehemmt werden.
Denk- und Handlungsweisen anderer Kulturen kénnen dies verhindern, sodass kulturelle
Diversitat fur die Erhaltung der Innovationsfahigkeit eines Standorts einen wesentlichen Bei-
trag leisten kann und durch das Vorhandensein kultureller Diversitat Synergien maglich sind.
Besonders entscheidend fur die wirtschaftliche Regionalentwicklung ist das gegenseitige
Vertrauen.**®

Die wirtschaftsgeographischen Anséatze und Konzepte lassen jedoch die Frage weitgehend
offen, wie interkulturelle Synergien an einem Standort entwickelt werden kénnen. Die relatio-
nale Perspektive kann als geeigneter Erklarungsansatz angesehen werden, wie kulturelle
Diversitat wirkt. Vertrauen, Distanz, Nahe und Embeddedness stellen hierbei wichtige Kon-

54 Vgl. BREUER, T./HOFFARTH, M./KOLEJKA, J./WERNER, E. (2007): a. a. O. S. 50

5 Vgl. SCHRODER, H. (2003): Interkulturelle Kommunikation in der deutsch-polnischen Grenzregion Frank-
furt (Oder)/Slubice. IN: WILSS, W. [Hrsg]: Die Zukunft der internationalen Kommunikation im 21. Jahrhun-
dert. Tubingen. S. 154

Vgl. TABELLINI, G. (2005): Culture and Institutions: economic development in the regions of Europe.
Mailand (IGIER Working Paper No.292). S. 30
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zepte dar, um die regionale Wirtschaftsentwicklung aus relationaler Perspektive zu erklaren
und liefern gleichzeitig wichtige Ansatzpunkte zur Operationaliserung kultureller Diversitat.
AulRerdem weist PARK darauf hin, dass die netzwerkorientierten Ansatze sehr gut geeignet
sind, Eingang in die Politik zu finden, da sie hilfreich zur Erarbeitung regionaler Innovations-
strategien in peripheren Regionen sind.**’ Die wirtschaftsgeographischen Konzepte bewei-
sen, dass Vertrauen zum Aufbau von Verflechtungen die zentrale Determinante darstellt.

Abb. 14: Vertrauen als zentrales Konzept zur Erklarung des Z  usammenhangsdreiecks

regionale Wirtschaftsentwicklung

Wirkungskette A Wirkungskette C
Vertrauen

Wirkungskette B

Grenzregionen kulturelle Diversitat

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Die Auswertungen der drei Zusammenhange zeigen, dass zur optimalen Nutzung der vor-
handenen und steigenden kulturellen Diversitat deutscher Grenzregionen im Rahmen einer
positiven regionalen Wirtschaftsentwicklung der Aufbau von Vertrauen erforderlich ist.

7 Vgl. PARK, S. (2005): Network, Embeddedness and cluster processes of new economic spaces in Korea.

IN: HARRINGTON, J./LE HERON, R. [Hrsg.]: New economic spaces - new economic geographies.
Aldershot. S. 12
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Il Anforderungen an regionale Wirtschaftsférderungs strategien in Grenzregi-
onen

1. Regionale Wirtschaftsférderung

1.1 Die Bedeutung der regionalen Wirtschaftsférder  ung fir die Regionalent-
wicklung von Grenzregionen

Wie im vorangegangen Kapitel aufgezeigt wurde, haben Grenzen sehr weitgehende Auswir-
kungen auf die Regionalentwicklung der anschlieRenden Regionen. Regionalentwicklung
wird als querschnittsbezogene Entwicklung der Region verstanden und umfasst alle Aspekte,
die die Lebensqualitat in der Region beeinflusst. Um die Regionalentwicklung in Grenzregio-
nen zu gestalten, missen deshalb alle Themenbereiche, die direkt oder indirekt auf die regi-
onale Entwicklung einwirken, in die Uberlegungen zur Gestaltung der Region einflieBen. Die-
se Themenbereiche kénnen Uber die Raumordnung und Regionalplanung Uber die Regio-
nalpolitik zu einzelnen Fachpolitiken wie Wirtschaft, Bevélkerung, Landwirtschaft, etc. rei-
chen.

Auf Grund der Fragestellung dieser Arbeit wird bewusst der Begriff regionale Wirtschaftsent-
wicklung verwandet, da die Forschungsfrage dies gebietet. Sie wird als der Teil der Regio-
nalentwicklung verstandenen der sich mit den 6konomischen Rahmenbedingungen der Re-
gion auseinandersetzt. ,Die wirtschaftliche Entwicklung eines Raumes bestimmt sich neben
den vorhandenen 6konomischen Rahmenbedingungen vor allem durch die aktive Gestaltung
und Aufwertung dieser Rahmenbedingungen.“**® Sicherlich sind begleitende weitere MaR-
nahmen der Regionalentwicklung, wie z. B. die demographische Entwicklung wichtig. Diese
sollen in der Arbeit aber nicht weiter thematisiert werden, aul3er es ergeben sich zu den
Themen direkte Bezugspunkte.

Regionale Wirtschaftsentwicklung kann als Zusammenspiel von Regionalpolitik, Wirtschafts-
férderung und Raumordnung verstanden werden. Anders als Regionalpolitik und Raumord-
nung ist die Wirtschaftsforderung als bottom-up-Instrument zu verstehen. Uber die Wirt-
schaftsférderung konnen die Landkreise aktiv die 6konomischen Rahmenbedingungen ihres
Gebiets gestalten. Aus diesem Grund wird in der vorliegenden Arbeit die Wirtschaftsférde-
rung detailliert untersucht.

Die Interessen der Wirtschaftsférderung liegen in der Betreuung und Beeinflussung der wirt-
schaftsrelevanten Themenstellungen.®*® Durch die politische Gliederung Deutschlands wird
raumbezogene Wirtschaftspolitik auf verschiedenen Ebenen betrieben. So Gben nicht nur die
Bundes- und Landesregierungen Strukturpolitik aus, sondern im Rahmen der kommunalen
Selbstverwaltung wird ebenfalls auf der kommunalen Ebene Wirtschaftspolitik praktiziert.
Wahrend die von der Ubergeordneten Raumebene ausgelbte Strukturpolitik auf die Umver-
teilung von Ressourcen traditionell mit dem Ziel des regionalen Ausgleiches innerhalb ihres
Territoriums ausgerichtet ist, strebt die kommunale Standortpolitik, die von den kommunalen
Wirtschaftsforderungseinrichtungen betrieben wird, die Optimierung des eigenen Standortes

38 ZURKER, M. (2007): Cluster als neue Komponente der wirtschaftsbezogenen Raumentwicklung — Diskus-

sion der Anforderungen, Mdglichkeiten und Grenzen des Ansatzes auf Basis der Erkenntnisse einer Eva-
luation der Clusterpolitik Oberdsterreichs. Kaiserslautern (Materialien zur Regionalentwicklung und Raum-
ordnung Bd. 22). S. 11

Vgl. BECKMANN, C.-C. (2005): Beziehungsorientiertes Standortmanagement und regionale Wirtschafts-

férderung — Am Beispiel des Relationship Marketings in Bayern. Wiesbaden. S. 37
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im Vergleich zu anderen Standorten an.*® Die kommunale Ebene stellt das Fundament der
Wirtschaftsforderung dar. Die Trager der kommunalen Wirtschaftsférderung sind der Regel
die Kommunen. Die Region gewinnt durch die europaische Integration und der zunehmen-
den Beeinflussung der Wirtschaftspolitik durch die EU und der Internationalisierung der Wirt-
schaft an Bedeutung und sollte in diesem Zusammenhang als wichtige raumliche Ebene

verstanden werden.

361

Kommunale Wirtschaftsférderung unterliegt grundsatzlich den gleichen Zielen wie die natio-
nale Wirtschaftspolitik, namlich die Sicherung und Erhéhung der Wohlfahrt der Bevdlkerung.
Daraus abgeleitet werden vier grundsatzliche Ziele:

Wachstumsziel: Schaffung der bestmdéglichen Rahmenbedingungen fir die
kommunale Wirtschaft, um stetiges Wachstum zu gewahrleisten,
Stabilitdtsziel: Abbau von krisenanfélligen Branchen und BetriebsgréfZen und
Schaffung einer ausgeglichenen Wirtschaftsstruktur,

Ausgleichsziel: Abbau von rAumlichen Disparitaten und Versorgung mit Infra-
struktur, Dienstleistungen und Gutern,

Nachhaltigkeitsziel: Wirtschaften, dass Bedurfnisse befriedigt werden, ohne je-
doch zukiinftig die Lebensgrundlagen zu entziehen.*%

Die Wirtschaftsférderung strebt die Verbesserung der Lebensbedingung der Bevoélkerung auf
kommunaler und regionaler Ebene an und leistet einen Beitrag zur Absicherung und Ausbau
des Lebensstandards. Bezogen auf die Wirtschaft bedeutet dies, die Standortbedingungen

zu optimieren. Daraus ergeben sich folgende vier Zielsetzungen fir die Wirtschaftsforderung:

die vorhandenen Arbeitsplatze zu sichern und neue zu schaffen,

die Finanzkraft der Kommunen zu starken,

die ansassigen Unternehmen krisenfester zu machen und

den kommunalen bzw. regionalen Standort im Wettbewerb zu stéarken.**

hobdpE

Kommunale Wirtschaftsférderung wird dem Bereich der Daseinsfirsorge zugerechnet.
KNEMEYER definiert kommunale Wirtschaftsférderung als ,die zur Daseinsvorsorge zahlen-
den Aufgaben der Gemeinden, Stadte und Landkreise, die durch die Schaffung bzw. Ver-
besserung der Standort- und Klimabedingungen fir die Wirtschaft mittels Forderung und
Pflege das wirtschaftliche Wohl der Bevolkerung in der Gemeinde oder im Kreis steigert und/

oder sichert

1364

360

361

362

363
364
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Miinchen. S. 246 f.
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1.2 Organisation und Aufgaben der Wirtschaftsférder ung in Deutschland

Aufgabe der Wirtschaftsforderung ist es, die kommunalen und regionalen Rahmenbe-
dingungen fir privatwirtschaftliches Handeln positiv zu beeinflussen, mit dem Ziel die Le-
bens- und Arbeitsbedingungen fur die Bevoélkerung zu verbessern. Eine erfolgreiche Wirt-
schaftsférderung bedeutet, die Region als eine 6konomische, soziale, kulturelle und politi-
sche Einheit aufzufassen und sie als in allen Kernkompetenzen attraktive und aktive Region
nach innen und auf3en zu vermarkten.

Die organisatorische Ausgestaltung der kommunalen Wirtschaftsférderung kann verschieden
sein.*®® Die verwaltungsinterne Verankerung, z. B. als Amt firr Wirtschaftsférderung oder
Stabsstelle, hat den Vorteil, dass eine enge Verflechtung mit anderen 6ffentlichen Politik-
und Aufgabenfeldern gegeben ist. Fir eine privatrechtliche Organisation spricht, dass nicht-
offentliche Organisationen starker in die Arbeit einbezogen werden kénnen und so das
Dienstleistungsangebot der Wirtschaftsférderung leichter ausgebaut werden kann.*®®

Die klassischen Aufgaben kommunaler Wirtschaftsférderung sind zum Einen die Akquisition
mobiler Betriebe und zum Anderen die Bestandspflege ansassiger Unternehmen. Die letzt-
genannte Aufgabe setzt sich wiederum aus den zwei Bereichen der Bestandssicherung und
der Bestandserweiterung zusammen.**’ Der Aufgabenkatalog der Kommunalen Gemein-
schaftsstelle fur Verwaltungsmanagement (KGSt) umfasst sieben Aufgabenbereiche in der
Wirtschafts- und Beschéaftigungsforderung:

Verbesserung der Grundlagen der Wirtschafts- und Beschéaftigungsentwicklung,
Flachenvorsorge und Standortplanung,

Sicherung und Entwicklung vorhandener Betriebe,

Forderung der Schaffung neuer Betriebe und Arbeitsplatze,

Wissens- und Technologietransfer,

Forderung von Qualifizierung und Beschéftigung sowie

Standortmarketing und Imagebildung.3®®

Neben des Ziels der Erh6hung der kommunalen Einnahmen treten in verstarktem Mal3e ar-
beitsmarktpolitische Ziele. Zudem gewinnen neue Standortfaktoren an Bedeutung, was sich
auf der institutionellen Ebene der kommunalen Wirtschaftsférderung dahingehend auswirkt,
dass die indirekte Wirtschaftsférderung gegeniiber der direkten monetéren in den Vorder-
grund tritt. Parallel hierzu zeichnet sich ein verscharfter Wettbewerb ab, den die Kommunen
im Hinblick auf die Sicherung und/oder ein Wachstum ihrer eigenen ékonomischen Basis
gewissermalien standortpolitisch flankieren missen. KISTENMACHER/GEYER begreifen
Wirtschaftsforderung als ressortiibergreifende Querschnittsaufgabe.**® Heute haben folgen-
de Aufgabenfelder eine hohe Bedeutung in der Wirtschaftsférderung:

%65 vgl. BOYKEN, F. (2002): Handbuch der kommunalen Wirtschaftsforderung. Frankfurt/Main. S. 82 ff.

%6 vgl. JUNG, H.-U. (2000): Veranderte Rahmenbedingungen fir die kommunale Wirtschaftsforderung. IN:
JUNG, H.-U./JULLRICH, M. [Hrsg.]: Kommunale Wirtschaftsférderung vor neuen Herausforderungen. Han-
nover (Hannoversche Geographische Arbeiten Bd. 23). S. 26

%7 vgl. KUHN, G./FLOTING, H. (1995): Kommunale Wirtschaftsférderung in Ostdeutschland. Berlin. S. 26

368 Vgl. KLEIN, H. (1997) [Hrsg.]: Aufgaben und Produkte der kommunalen Wirtschafts- und Beschéaftigungs-

forderung. Kéln (KGST-Bericht 4/1997). S. 19

Vgl. KISTENMACHER, H./GEYER, H. (1994): Regionalisierung in der kommunalen Wirtschaftsférderung.
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Intensivierung der individuellen Betreuung von Wirtschaftsunternehmen,
Ausweitung des Standortmarketings,

Vermittlung, Aufbau und Pflege von Kooperationen und Netzwerken,

Forderung von Forschungs- und Entwicklungstatigkeiten der Unternehmen,
Forderung des regionalen Bewusstseins im Gegensatz zum ,Kirchturmdenken®,
weiche Standortfaktoren,

Bestandspflege sowie

Flachenrecycling.*”®

KLAGES/LICHTBLAU identifizieren die sechs Faktorenkomplexe Wirtschaftsklima, Institutio-
nen und Kooperationen, soziokulturelle Faktoren Verfiigbarkeit und Kosten von Ressourcen,
Abgaben- und Fordermittel, Rahmen- und Marktbedingungen als Aufgabenfelder, wobei die
Faktoren der einzelnen Komplexe durch unterschiedliche Krafte und Politiken auf verschie-
denen rdumlichen Ebenen gestaltet werden. MaRRgeblichen Handlungs- und Einflussbereich
haben die Kommunen ihnen folgend in den Bereichen Wirtschaftsklima, Institutionen und
Kooperationen und soziokulturelle Faktoren.*”* Hier zeigt sich, dass die Beriicksichtigung der
kulturellen Aspekte zur Arbeit der Wirtschaftsforderung gehort.

1.3 Verénderte Rahmenbedingungen der regionalen Wi  rtschaftsférderung

Wie bereits angesprochen, hat sich das Aufgabenfeld der Wirtschaftsforderung in den letzten
Jahren geandert und wird auch in Zukunft auf veranderte Rahmenbedingungen reagieren. In
der Literatur sind drei sog. Mega-Trends identifiziert worden, die als bedeutsame Einflussfak-
toren auf die Aufgabenwahrnehmung der Wirtschaftsforderung in Deutschland gelten: Globa-
lisierung und Strukturwandel, demographischer Wandel sowie Innovations- und Qualifikati-
onsorientierung. Mit den Folgen des 6konomischen Strukturwandels umzugehen, gehort zu
den Hauptaufgaben der kommunalen und regionalen Wirtschaftspolitik.>"?

1.3.1 Globalisierung und Strukturwandel

Einschneidende wirtschaftliche Veranderungen betreffen seit Jahren jede moderne Volks-
wirtschaft, z. B. als Ausdruck landertbergreifender Aktivitdten von Unternehmen und vielfal-
tiger Formen internationaler Zusammenarbeit.*”* Innovationen in den Bereichen Informati-
ons-, Kommunikations- und Transportsysteme l6sen traditionelle Standortbindungen auf und
unterstiitzen den globalen Ansiedlungswettbewerb.*"* Transport- und Kommunikationskosten
sind erheblich gesunken. Die Globalisierung erleichtert die Mobilitat von Arbeitskraften und
Kapital, die Verbreitung von Informationen sowie den Austausch von Gutern und Dienstleis-
tungen zwischen Regionen. Die Standortbindungen von Produktionsfaktoren haben sich re-
duziert. Standortentscheidungen werden neu getroffen, mobile Firmen und Arbeitskréfte sie-

370 Vgl. BLUME, L. (2003): Kommunen im Standortwettbewerb — Theoretische Analyse, volkswirtschaftliche

Bewertung und empirische Befunde am Beispiel Ostdeutschlands. Baden-Baden. S. 102 und BECKORD,
C. (2007): a.a. O. S. 69

Vgl. KLAGES, K./LICHTBLAU, K. (1989): Kommunale Wirtschaftsférderung — eine unternehmerische
Aufgabe fur Stadte und Gemeinden. IN: Stadte- und Gemeindebund. H. 4/1989. S. 117

32 vgl. FLOETING, H./HOLLBACH-GROMIG, B. (2005): Neuorientierung der kommunalen Wirtschaftspolitik.
IN: Zeitschrift fir Kommunalwissenschaft. Bd. 44. H. 1. S. 15

Vgl. TENGLER, H. (1999): Standortwettbewerb unter verdnderten Rahmenbedingungen — Erfahrungen
und Einschéatzungen in der Region Bonn/Rhein-Sieg/Ahrweiler. IN: Informationen zur Raumentwicklung.
H. 1/1999. S. 45

Vgl. BACKHAUS, N. (2009): Globalisierung. Braunschweig (Das Geographische Seminar). S. 30
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deln sich dort an, wo sie die attraktivsten Standortbedingungen vorfinden.*” Dabei ist nicht
nur jede Volkswirtschaft, sondern auch jede Region gezwungen, mit jedem Staat bzw. jeder
Region dieser Welt in Konkurrenz zu treten.*”® Diese Tatsachen haben in vielen Regionen
einen Strukturwandel ausgel6st, da bislang anséssige Branchen nicht mehr konkurrenzfahig
waren. Unter Strukturwandel wird allgemein die Veranderung der Anteile der verschiedenen
Wirtschaftszweige an der Bruttowertschépfung verstanden.*”” Gewinner sind Regionen, in
den Unternehmen mit markt- und absatzféahigen Produkten anséssig sind, leistungsfahige
Infrastruktur und qualifiziertes Personal vorhanden sind.*"

Innerhalb der EU haben sich auRerdem auf Grund des européischen Binnenmarkts, des Ab-
baus von Handelsbeschrankungen, der uneingeschrankten Mobilitdt der Produktionsfaktoren
zwischen den Mitgliedslandern der EU die Wirtschaftsbedingungen und -strukturen in den
einzelnen Regionen gravierend geandert. Die wirtschaftliche Offnung der mittel- und osteu-
ropéischen Lander, die durch die Osterweiterung der EU weiter fortgeschritten ist, vergroRert
den Kreis der Standortkonkurrenten in der EU. Die EU-Erweiterung eroffnet aber auch neue
Absatzchancen.®” Die rasante Zunahme von Verflechtungen européischer Volkswirtschaften
ist neben technologischen Entwicklungen vor allem auf die Triebkrafte des europaischen
Binnenmarkts zuriickzufiihren.**° In diesem Zusammenhang hebt BERTRAM die Nutzung
von neuen Verflechtungsmadglichkeiten durch die europaische Integration gerade fir grenz-
nahe Standorte als besondere Entwicklungsoption hervor, da hier Akteure durch die raumli-
che Néhe leichter zusammenarbeiten kénnen.

In diesem Zusammenhang wird in der jingeren Forschung immer wieder auf eine 6konomi-
sche Grundsatzthese hingewiesen, die als Paradoxon des Standortwettbewerbs vor allem in
regionalwissenschatftlichen Publikationen bekannt geworden ist. Dieses Paradoxon besagt,
dass trotz globaler Méarkte und eines erweiterten Entscheidungsspielraums der Unternehmen
bei der Standortwahl dauerhafte Wettbewerbsvorteile vor allem im lokalen und regionalen
Bereich liegen — in Kenntnissen, Fahigkeiten, Beziehungen und Informationen, die raumlich
entfernt voneinander liegende Konkurrenten nur schwer nutzen kénnen.*?

Allgemein anerkannt ist die Auffassung, dass Netzwerke fur eine Region bedeutend sind, um
den Strukturwandel besser bzw. iberhaupt bewaltigen zu kénnen.**® DYBE geht davon aus,

875 vgl. NIEBUHR, A./STILLER, S. (2003): Norddeutschland im Standortwettbewerb. Hamburg (HWWA Re-
port 222). S. 11
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877 vgl. EHMER, P./GOTTSCHALK, F. (2010): Wachstumsperspektiven im Strukturwandel — neue Branchen-
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380 Vgl. WILLE, C. (2004): Deutsch-franzésische Grenzraume als interkulturelle Schnittstellen — Herausforde-
rungen und Perspektiven fiir die wirtschaftliche Zusammenarbeit im Raum Saarland-Lothringen. IN: Inter-
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dass die Bildung von regionalen Netzwerken die SchliisselgrofRe zur Entwicklung einer Regi-
on darstellt.®®*

1.3.2 Demographischer Wandel

Die Schlagworter ,\Wir werden weniger®, ,Wir werden alter" und ,Wir werden bunter* werden
oft zur Charakterisierung der demographischen Entwicklung in Deutschland herangezo-
gen.*® Obwohl der demographische Wandel in der éffentlichen Diskussion in vielerlei Hin-
sicht erortert wird, finden bislang die Auswirkungen auf die regionale Wirtschaftsentwicklung
eine geringe Beachtung. Dabei hat der demographische Wandel eine hohe Bedeutung fur
die Entwicklung des Erwerbspersonenpotenzials.®®*® Bis zum Jahr 2050 wird mit einem mas-
siven Rlckgang des Potenzials gerechnet, der je nach Szenario zwischen 7 und 18 Mio.
betragt.*®” WIEGANDT/WIESEMANN identifizieren fir den Bereich Wirtschaft und Arbeits-
markt die Themen Gewinnung von Nachwuchsfachkraften, altersgerechte Arbeitswelt, fami-
lienfreundliche Arbeitswelt und Starkung der 6konomischen Basis als zentrale Aufgaben der
regionalen Wirtschaftsférderung, um dem demographischen Wandel zu begegnen.*®® Heute
schon verzeichnen Unternehmen in einigen deutschen Regionen Probleme bei der Gewin-
nung von Fachkréften sowie von Auszubildenden.®®® Der Fachkraftemangel hat verschiedene
Ursachen. Neben der demographischen Entwicklung als quantitative Beschrankung des
Fachkrafteangebots sind die Qualifizierungstrends der deutschen Bevélkerung als qualitative
Beschréankung, die eingeschrankte Nutzung des heimischen und auslandischen Arbeitskraf-
tepotenzials, die eingeschrankte Funktionsféahigkeit des Arbeitsmarktes sowie die unterneh-
mensinterne Personalplanung zu nennen. Zur Bewaltigung der Folgen des demographischen
Wandels sollten Unternehmen verschiedene MalRBhahmen entwickeln, wie die Einfiihrung
familienfreundlicher Malinhahmen, spezielle Personalmarketingkonzepte zur Sicherung von
Nachwuchs- und Fachkraften, Anerkennung und Wertschatzung alterer Mitarbeiter und Kon-
zepte fiir einen Wissenstransfer zwischen den Generationen.**

Der demographische Wandel wird sich beziiglich seiner rAumlichen Auspragungen und Wir-
kungen sehr verschieden in den einzelnen Raumtypen darstellen. Der quantitative Bevolke-
rungsriickgang und die altersstrukturellen Verschiebungen werden die spezifischen Problem-

384 Vgl. DYBE, G. (1999): Regionale Netzwerke - ein Beitrag zur Vertiefung der Disparitaten zwischen Regio-
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lagen vor allem der landlichen Raume weiter verstarken.** Die Wirkungen auf das Erwerbs-
personenpotenzial werden sich ebenso differenziert zu Ungunsten landlicher Regionen ver-
halten.**> Auf Grund des demographischen Wandels sieht KOPPEN die Binnenmigration als
zukiinftige Schliisselkomponente der Bevélkerungsentwicklung an.**® Das Werben um zu-
wanderungsinteressierte Fachkrafte sowie das Halten ansassiger Fachkrafte sind deshalb
seit einigen Jahren zu Hauptaufgaben der Wirtschaftsforderung geworden. Regionale Stra-
tegieanséatze sind die abwanderungsbestimmenden Faktoren wie den Abbau von Arbeits-
platzen zu verringern und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu férdern®** sowie das
eigene Image bei zukiinftigen Fachkraften zu verbessern.

1.3.3 Innovations- und Qualifikationsorientierung

Ein Merkmal des Standortwettbewerbs ist die steigende Bedeutung von Innovation und Qua-
lifikation. Regionale und internationale Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen hangen da-
nach direkt von der Fahigkeit ab, innovative Produkte und Dienstleistungen anzufertigen. So
sind Wachstum und Lebensstandard in einer wissensbasierten Gesellschaft das Ergebnis
der Befahigung, kontinuierlich Innovationen hervorzubringen.®*®

Die Umsetzung einer wissensbasierten Regionalentwicklung ist zurzeit ein anerkannter An-
satz der Weiterentwicklung von Regionen. In einer wissensbasierten Regionalentwicklung
bilden die Produktion und die Nutzung von Wissen die Basis flr die Innovations- und Wett-
bewerbsfahigkeit und damit fur die Wachstumsdynamik einer Region. Das Ziel, die regionale
Innovationskraft zu erhéhen, kann durch eine exogene und eine endogene Entwicklungsstra-
tegie erfolgen.®*®

Die Starkung der regionalen Innovationsfahigkeit ist ein zentrales politisches Anliegen. Dies
findet u. a. in der bereits beschriebenen Lissabon-Strategie ihren Ausdruck. Innovation ist
eine zentrale Leitkategorie der ,neuen Regionalpolitik".>**” Ein Grund firr die steigende regio-
nale Innovationsorientierung liegt in der Umsetzung der Lissabon-Strategie begriindet. Die
umfassende Strategie verfolgt ,das Ziel, die Union zum wettbewerbsfahigsten und dyna-

%1 vgl. DOMHARDT, H.-J. (2008): Demographischer Wandel und raumliche Konsequenzen. IN: JURCZEK,
P./.TROEGER-WEISS, G. [Hrsg.]: Goldkronacher Gesprache zur Regional- und Kommunalentwicklung —
Dokumentation eines Erfahrungs- und Meinungsaustausches am 22. und 23. November 2007 in Goldkro-
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nung“). S. 51
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mischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der Welt zu machen — einem Wirtschaftsraum,
der fahig ist, ein dauerhaftes Wirtschaftswachstum mit mehr und besseren Arbeitsplatzen
und einem gréReren Zusammenhalt zu erzielen®*®. Spezifische Ziele der Strategie sind eine
Steigerung der offentlichen und privaten Forschungsausgaben auf 3% des BIP bis zum Jahr
2010, und die Festigung von Erwerbsquoten von 70%.%° Die EU gibt vier Schliisselthemen
hochste Prioritét, um die Lissabon-Ziele zu erreichen: mehr Investitionen in Wissen und In-
novation, in Strategien der Informations- und Kommunikationstechnologien, in Erschlielung
des Unternehmerpotenzials und in den Energiepakt.*®® Der EFRE**" ist eng mit der Lissabon-
Strategie verbunden und fir Regionen besteht so die Mdglichkeit, innovationsorientierte Pro-
jekte durch die Programme des EFRE zu unterstitzen. Es ist vorgesehen, dass 65% der
Fordergelder in Ziel-2-Gebieten fur Projekte ausgegeben werden, die einen starken Bezug
zur Lissabon-Strategie haben. Hierbei handelt es sich, um Projekte u. a. aus den Bereichen
Forschung und technologische Entwicklung, Innovation und unternehmerische Initiative, In-
formationsgesellschaft, (erneuerbare) Energien, Umweltschutz sowie Humanressourcen.*%
Die Regionen setzen einen breiten Mix an Férdergegensténden ein, um die Innovationsfa-
higkeit durch die Umsetzung der Programme zu gewahrleisten.*®® Da die Post-Lissabon-
Strategie ,Europa 20204** ebenfalls eine starke Orientierung auf die Innovationsfahigkeit der
europdaischen Regionen hat und durch die européischen Strukturfonds zukinftig in den Re-
gionen umgesetzt werden soll,*” ist eine weitere starke Innovations- und Qualifikationsorien-
tierung der regionalen Wirtschaftsférderung in Deutschland zu erwarten.

Mit einer erhhten Ausgabe 6ffentlicher Mittel allein kann die regionale Innovationsfahigkeit
allerdings nicht gesteigert werden. Es gilt, geeignete Rahmenbedingungen zu schaffen, fur
die folgende Ansatzpunkte genannt werden:

fokussierte Variante der Clusterstrategie,

Gewinnung von Grolinvestoren,

Unterstitzung von Netzwerken sowie

Verbesserung des Wissens- und Innovationstransfers.*®

%8 EUROPAISCHER RAT (2000): Schlussfolgerungen des Vorsitzes des Europaischen Rates. 22. und 23.
Marz 2000. Lissabon. S. 2

%9 vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION: Hintergrundinformationen zur Strategie fiir Wachstum und Beschéfti-
gung. Online unter: http://ec.europa.eu/growthandjobs/fags/background/index_de.htm. Aufgerufen am
29.09.2009

400 vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION (2007): Mitteilung der Kommission an das Europaische Parlament,

den Rat, den Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen — Umset-

zung der Lissabon-Strategie fiir Wachstum und Beschéftigung durch die Mitgliedsstaaten und Regionen

im Rahmen der Europaischen Kohasionspolitik 2007-2013. Briissel (KOM(2007) 798 endgiiltig). S. 7 ff.

und RANDZIO-PLATH, C. (2006): Erneuerung oder Ende der Lissabon-Strategie. IN: Wirtschaftsdienst —

Zeitschrift fur Wirtschaftspolitik. H. 7/2006. S. 465

Erlauterungen zum EFRE befinden sich im Kap. B 11.2.2

402 vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION (2006a): a. a. O.

403 ygl. KOSCHATZKY, K./STAHLECKER, T. (2009): Cohesion policy at the interface between regional de-
velopment and the promotion of innovation. Karlsruhe (Working Papers Firms and Region No. R3/2009).
S. 26

404 vgl. EUROPAISCHE KOMMISSION (2010): Mitteilung der Europaischen Kommission - Europa 2020 —
Eine Strategie fur intelligentes, nachhaltiges und integriertes Wachstum. Brissel (KOM (2010) 2020 end-
glltig).

495 vgl. BUNDESRAT (2010): Drucksache 13/1/10 — Empfehlungen der Ausschiisse zur Umfrage 17 der
Europakammer am 15. Méarz 2010. Berlin. S. 11

406 vgl. LAGEMAN, B./SCHMIDT, C./ENGEL, D./ROTHGANG, M. (2008): Der Lissabon-Prozess: Anspruch
und Realitat. Essen (RWI: Schriften H. 82). S. 178

401

85



Wenngleich die Innovationsféahigkeit von Region zu Region unterschiedlich ist, sind innovati-
ve Netzwerke jedoch nicht generell auf wirtschaftsstarke Raume beschrankt. Innovationen
finden nicht nur im Hochtechnologiebereich statt, sondern kénnen, z. B. gesundheitsrelevan-
te oder okologische Aktivitaten, umfassen. Regionale Innovationsnetzwerke kénnen jedoch
weder politisch noch von oben verordnet werden, noch reichen finanzielle Anreizinstrumente
zur Initiierung einer entsprechenden Zusammenarbeit aus. Aber alleine von sich aus kann
sich das endogene Potenzial einer Region meist auch nicht entfalten. Die Initiierung und Or-
ganisation eines Dialogs Uber regionale Zukunftsperspektiven ist durch eine Fiihrungsper-
sonlichkeit zu ibernehmen. Dies kénnte die Aufgabe der Politik sein.*"’

2.  Strategische Ausrichtung und spezifische Handlu ngsfelder als aktuelle An-
forderung der Wirtschaftsférderung

2.1 Standortwettbewerb als Ausléser der strategisch en Ausrichtung der Wirtschafts-
férderung

Es finden sich folgende Erklarungsgrtinde fir die wachsende Dynamik und den steigenden
Anpassungsdruck im Standortwettbewerb:

Schrumpfendes Ansiedlungspotenzial: Das Potenzial an Neuansiedlungen wird
seit mehreren Jahren als schrumpfend angesehen.**®

Gestiegenes Anspruchsniveau der Standortnachfrager: Unternehmen sind heute
einem globalen, sich standig weiterentwickelnden Markt ausgesetzt. Dement-
sprechend bendtigen sie hoch entwickelte Wirtschaftsstandorte, an denen sie al-
le fur ihre Wettbewerbsfahigkeit ndtigen Aspekte vorfinden.

Geringe Aktionsmdglichkeiten durch Finanzmittelknappheit 6ffentlicher Haushal-
te: Begrenzte finanzielle Gestaltungsrdume des Staates bei der Férderung der
Standorte und Regionen fihren zu einem permanenten Verteilungskampf zwi-
schen den Regionen.**®

Vor dem Hintergrund des Standortwettbewerbs stellt sich die Frage, ob es aus Sicht der
Standorte Moglichkeiten gibt, mit differenzierten Strategieansatzen und Entwicklungsper-
spektiven international wettbewerbsfahig und unverwechselbar zu werden. Gefragt sind ei-
genstandige Konzepte der Standortentwicklung, die durch den Aufbau besonderer Spezifika
und regionaler Potenziale komparative Wettbewerbsvorteile schaffen und neue Impulse fur
die Forderung der Wirtschaft erméglichen. Demzufolge missen fur Standorte innovative
Nutzungskonzepte und spezifische Standortprofile entwickelt werden. In der Auswahl und
der Qualitat bestimmter Charakteristika liegt die Chance eines Standorts, sich ein einzigarti-
ges wettbewerbsfahiges Standortprofil zu geben.*'® In diesem dynamischen Umfeld héngt
die wirtschaftliche Prosperitat eines Standorts damit starker denn je davon ab, in welchem
Mal3e es gelingt, Investitionen und gut ausgebildete Arbeitskrafte anzuziehen. Gleichzeitig
gilt es, die bereits ansassigen Unternehmen und Produktionsfaktoren an den Standort zu

407 vgl. HEINZE, R./FOX, K. (2004): Von regionalen Netzwerken zum Regionalen Standortmanagement —

Lehren aus dem interregionalen Vergleich. Bochum (InWIS-Berichte Nr. 31). S. 11
408 vgl. ZAHN, K. (1994): Interregionaler Wettbewerb. IN: WENTZ, M. [Hrsg.]: Die Zukunft des Stadtischen.
Frankfurt/Main. S. 113
Vgl. SPIESS, S. (1998): Marketing fir Regionen: Anwendungsmadglichkeiten im Standortwettbewerb.
Wiesbaden. S. 3 ff.
Vgl. BALDERJAHN, I./ALEFF, H.-J. (1996): Die Wirtschaftsregion Brandenburg. Grundlagen fir ein
Standortmarketing. Berlin. S. 8
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binden. Standorte und Regionen befinden sich unablassig in einem intensiven Wettbewerb
um zukunftstrachtige Unternehmen und hochproduktive Arbeitskrafte. Die Standortqualitat
profitiert zwar von den Erfolgen der Vergangenheit, wird aber aus unternehmerischer Sicht
eindeutig von den Erwartungen an die Zukunft gepragt. Fur einen erfolgreichen Standort
bedeutet dies, dass er wie ein Unternehmen flir seine Produkte permanent nach Verbesse-
rungen streben muss, um im Wettbewerb mit den Konkurrenzstandorten Schritt zu halten.
Dies erfordert standige Innovation, neue Ideen und verbesserte Organisation, um im Wett-
bewerb Vorteile und Vorspriinge zu erzielen.***

Charakteristisch fur die neuen Ansatze der Wirtschaftsforderung ist, dass die Entwicklungs-
madglichkeiten von Unternehmen starker als in der Vergangenheit im regionalen Kontext ge-
sehen werden. Zwischenbetriebliche Prozesse spielen eine weit grof3ere Rolle als zuvor. Der
Wirtschaftsforderung obliegt die Aufgabe, die Prozesse zu unterstitzen. Gleichzeitig sind auf
operativer Ebene wie bisher auf Einzelunternehmen gerichtete Leistungen (z. B. Griindungs-
beratung) anzubieten. Daneben gilt es, diese operativen Aufgaben mit den regionalen und
lokalen Problemkonstellationen und den strategischen Aufgaben zu einer integrierten Strate-
gie zusammenzufiihren.*'?

Es erfolgt konzeptionell und praktisch eine Schwerpunktverschiebung von der Ansiedlungs-
politik zur strategischen Wirtschaftsforderung. Dabei hat sich die Férderung endogener Po-
tenziale, die Férderung und Gestaltung des Wissens- und Technologietransfers*® sowie der
Aufbau und die Gestaltung lokaler Kooperations- und Kommunikationsnetzwerke zu wichti-
gen Aufgaben der Wirtschaftsférderung ausgebildet.** Das Aufgabenspektrum der Wirt-
schaftsférderung hat sich somit stark in Richtung Strategie und Steuerung erweitert, wobei
der Wirtschaftsforderung die Moderatoren- und Katalysatorenfunktion obliegt.

Die Basis jedes Wirtschaftsférderungsprozesses sind regionale Kompetenzen. Dabei handelt
es sich um integrierte und durch Lernprozesse abgestimmte Gesamtheiten von Fahigkeiten,
Fertigkeiten, Technologien, Wissen und Erfahrungen, die wahrnehmbar aber schwer imitier-
bar sind, und die ErschlieBung weiterer Markte ermdglichen.*®> Nur wenn es gelingt, diese
spezifischen Kompetenzen herauszuarbeiten, zu erkennen und daran das daraus abgeleitete
Leitbild auszurichten, kdnnen langfristige Wettbewerbsvorteile geschaffen werden und eine
positive Abgrenzung zu anderen Standorten erzielt werden.*'® Diese strategische Wirt-
schaftsférderung wird durch ein integriertes Standortmanagement umgesetzt.**’ Ein fort-

4“1 vgl. IGLHAUT, J. (1994): Wirtschaftsférderung als Marketingaufgabe. IN: IGLHAUT, J. [Hrsg.]: Wirt-
schaftsstandort Deutschland: Erfordernisse einer aktiven und zielorientierten Wirtschaftspolitik. Wiesba-
den. S. 65

42 ygl. GARTNER, S./TERSTRIEP, J./WIDMAIER, B. (2006a): Integrierte Wirtschaftsforderung als ,Wissen-
sbasierte Dienstleistung®. IN: GARTNER, S./TERSTRIEP, J./WIDMAIER, B. [Hrsg.]: Wirtschaftsférderung
im Umbruch. Miinchen. S. 35

43 vgl. BORNEMANN, H./KOCH, T. (2006): Leitbild- und Strategieentwicklung in der Wirtschaftsentwicklung.
IN: GARTNER, S./TERSTRIEP, J./WIDMAIER, B. [Hrsg.]: Wirtschaftsférderung im Umbruch. Miinchen.
S. 207

44 vgl. HOLLBACH-GROMIG, B. (1996): Kommunale Wirtschaftsférderung in den 90er Jahren. Ergebnisse
einer Umfrage. Berlin. S. 87 f.

45 vgl. HINTERHUBER, H./HANDLBAUER, G./MATZLER, K. (2003): Kundenzufriedenheit durch Kernkom-
petenzen. Eigene Potenziale erkennen, entwickeln, umsetzen. Wiesbaden. S. 1

4% vgl. FISCHER, E./PECHLANER, H. (2006): Standort-Qualitatsmanagement — die Grundlage der regiona-
len Wettbewerbsfahigkeit. IN: PECHLANER, H./FISCHER, E. [Hrsg.]: Qualitdtsmanagement im Tourismus.
Kundenorientierung, Kundenbindung und Kundenzufriedenheit. Wien. S. 39

47 vgl. PECHLANER, H./FISCHER, E./GO, F. (2006): Wettbewerbsfahigkeit von Standorten —Die Rolle regi-
onaler Kompetenzen. IN: PECHLANER, H./FISCHER, E./HAMMANN, E. [Hrsg.]: Standortwettbewerb und
Tourismus. Regionale Erfolgsstrategien. Berlin. S. 41
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schrittliches regionales Standortmanagement muss verschiedene Elemente enthalten, wie es
im ,Konzept des integrierten Standortmanagements*“ von SCHERER beschrieben ist.**® Die-
ses Modell baut auf dem betriebswirtschaftlichen Modell der strategischen Unternehmens-
fuhrung**® auf und unterscheidet vier verschiedene Zielebenen. Alle vier Zielebenen sind
voneinander abhangig und bedurfen permanenter Rickkopplungsprozesse. Auf alle Zielebe-
nen haben Normen und Werte, die am Standort vorherrschen, einen grol3en Einfluss.**
Demzufolge ist das Standortmanagement durch die regionale Kultur gepragt.

Abb. 15:  Zusammenwirken von Standortmanagement und Werten und Normen der Region

Visionen der Entwicklung der Region

normatives Standortmanagement

=

strategisches Standortmanagement

operatives Standortmanagement

Werte und Normen der Region

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Das normative Standortmanagement umfasst die Festlegung von Leitbildern und generellen
Zielen zur regionalen Entwicklung, die geeignet sind, die Wettbewerbsfahigkeit eines Stand-
orts zu sichern und zu verbessern. Es kann ein weites Spektrum an Zielen angestrebt wer-
den. Oberziel ist natirlich die Verbesserung der Standortwettbewerbssituation. Daraus las-
sen sich weitere Unterziele ableiten wie z. B. der Aufbau innovativer Netzwerke oder die
Verbesserung der Kooperationsbereitschaft regionaler Akteure.*?! Die Aufgabe des strategi-
schen Standortmanagements ist der Aufbau und zielorientierte Einsatz regionaler Leistungs-
potenziale, wie z. B. Humankapital, Kompetenzen, Image sowie die Zuweisung von Res-
sourcen auf einzelne Projekte bzw. MalRnahmen.**

Auf der strategischen Ebene sind in Absprache mit der Politik und unter Beteiligung der rele-
vanten Akteure Konzepte fir die wirtschaftliche Entwicklung der Region zu erarbeiten. Der
Prozess der Analyse lasst sich in folgenden Fragestellungen verdichten:

Was sind die besonderen Kompetenzen des Standorts?
Wie positionieren sich diese Kompetenzen zukiinftig im regionalen Wettbewerb?
Von welchen generellen Trends kann der Standort profitieren?

418 Vgl. SCHERER, R. (2005): Lernende Regionen — Synergien zwischen Standortmarketing, Wirtschaftsfor-

derung und Tourismusmarketing. IN: PECHLANER, H./BIEGER, T./BAUSCH, T. [Hrsg.]: Erfolgskonzepte
im Tourismus — 3. Regionalmarketing — GroRRveranstaltungen — Marktforschung. Wien. S. 8

Vgl. HINTERHUBER, H. (1996): Strategische Unternehmensfiihrung. Strategisches Denken. Vision —
Unternehmenspolitik - Strategie. Berlin. S. 39 ff.

Vgl. SCHAR, T. (2008): Industrie und Tourismus — Eine vergleichende Standortanalyse. IN: PECHLANER,
H./HAMMANN, E./FISCHER, E. [Hrsg.]: Industrie und Tourismus — Innovatives Standortmanagement fur
Produkte und Dienstleistungen. Berlin. S. 225 f.

421 vgl. LALLI, M./PLOGER, W. (1991): Corporate Identity fiir Stadte. IN: Marketing — Zeitschrift fur Forschung
und Praxis. Bd. 13. H. 4. S. 243

Vgl. BLEICHER, K. (1994): Leitbilder. Stuttgart. S. 16 f.
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Was sind die Engpassfaktoren? Welche generellen Standortvoraussetzungen
sind zu entwickeln?*?

Im Mittelpunkt dieser Phase steht die Ausarbeitung von Strategien zur Erreichung langfristi-
ger Ziele. Strategien sind mittel- bis langfristig angelegte Grundsatzentscheidungen mit In-
strumentalcharakter. Sie sind auf die Erreichung taktischer Ziele gerichtete Verhaltenspléane
fur einzelne Markte bzw. Geschaftsfelder eines Unternehmens. Sie geben die Rahmenbe-
dingungen bzw. den Handlungskorridor fur Aktionen und MalRnahmen im operativen Bereich
an. Sie kénnen sich sowohl an interne als auch externe Personen bzw. Organisationen rich-
ten.** Nach KREBS-ZERDICK sollen Strategien die vier Bedingungen Marktorientierung,
Ressourcenorientierung, Umfeldorientierung und Optionenorientierung erfiillen.** Sie dienen
als Orientierungsrahmen fiir nachgeordnete Entscheidungen und lenken somit den Mittelein-
satz auf Aktivitaten zur Erreichung strategischer Ziele.**® Sie betreffen Organisationen (Or-
ganisationsstrategie), die Gestaltung des Standorts (Leistungs- und Profilierungsstrategie)
und die Auswahl und Bearbeitung spezifischer Standortmarkte (Marktstrategie).**’

Der Erfolg eingeschlagener Strategien ist abhéngig von der Organisationsstruktur des
Standortmanagements und von der Problemlésungskompetenz der regionalen Akteure. Zur
Unterstutzung der Strategien und damit zur Erreichung gesteckter Ziele miussen im Rahmen
des operativen Standortmanagements geeignete Ansatze und Handlungsfelder entwickelt
werden.*?®

2.2 Aktuelle Anséatze und Handlungsfelder der strate  gischen Wirtschaftsforde-
rung

Da seit einigen Jahren kaum noch grof3e Ansiedlungserfolge erzielt werden kénnen, ist die
Pflege ansassiger Unternehmen zunehmend bedeutender geworden.** Aus diesem Grund
werden die klassischen Bereiche Unternehmensakquise und Bestandspflege im Folgenden
nicht detailliert beschrieben. Die Bereiche werden durch die aktuellen operativen Ansatze der
strategischen Standortentwicklung querschnittbezogen aufgegriffen und bertcksichtigt. Die
beschriebenen Ansétze ergénzen sich z. T. und sind teilweise auch stark ineinander verwo-
ben oder bedingen sich gegenseitig. Die Anzahl operativer Ansatze ist sehr hoch, hier wer-
den die wichtigsten Ansatze kurz dargestellt, die zum Einen fur Grenzraume relevant sind
und zum Anderen einen Bezug zur kulturellen Diversitét haben.

Clusteraufbau und —management: In den vergangenen Jahren stand die Bedeutung regiona-
ler Netzwerke fur die Entwicklung von Standorten im Zentrum der Diskussion. Der Netzwerk-
aufbau wird allgemein als eine Strategie angesehen, in der insbesondere fir die KMU Po-
tenziale liegen, dem Wettbewerbsdruck durch die fortschreitende europdische Integration

423 Vgl. GARTNER, S. (2004): Integrierte Wirtschaftsférderung — Regionalékonomische Ansétze und Konzep-

te. IN: WIDMAIER, B./BEER, D./GARTNER, S./HAMBURG, |./TERSTRIEP, J. [Hrsg.]: Wege zu integrier-
ten Wirtschaftsférderung. Baden-Baden. S. 65 ff.

424 ygl. HAMMANN, P. (1995): Kommunales und regionales Marketing. IN: TIETZ, B./KOHLER, R./ ZENTES,

J. [Hrsg.]: Handwdrterbuch des Marketing. S. 1172

Vgl. KREBS-ZERDICK, I. (2005): Standortwettbewerb der Regionen — Eine Untersuchung am Beispiel der

Biotechnologie-Industrie. Berlin. S. 208 f.

426 ygl. NIESCHLAG, R./DICHTL, E./HOSCHGEN, H. (1994): Marketing. Berlin. S. 1078

427 ygl. BALDERJAHN, I. (2000): Standortmarketing. Stuttgart. S. 114

428 vgl. ebenda. S. 70 f.
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lichkeiten. Wiesbaden (Schriften zur Mittelstandsforschung H. 81). S. 7

425

89



und Globalisierung begegnen zu kénnen.** Cluster sind regionale und sektorale Konzentra-
tionen von Unternehmen einer oder mehrerer strukturbestimmender Branchen, die tber di-
rekte oder indirekte Verbindungen untereinander und mit spezialisierten Forschungs- und
Bildungseinrichtungen vernetzt sind. Ein entscheidendes Abgrenzungskriterium zu anderen
Netzwerkansétzen ist, dass bei Clustern neben der geographischen Konzentration die Fo-
kussierung auf eine Branche unter Einbeziehung von Forschungs- und Verwaltungseinheiten
gegeben ist. Nach PORTER sind regionale Cluster ,geographic concentrations of intercon-
nected companies and institutions in a particular field“ und ,critical mass — in one place — of
unusual competitive success in particular fields™*. Erfolgsfaktoren sind die vertikale Cluste-
rung von Unternehmen entlang einer Wertschopfungskette oder die horizontale Clusterung
auf der gleichen Stufe der Wertschépfungskette.*** Ein Cluster ist insbesondere konkurrenz-
fahig ,durch die effiziente Ausgestaltung des Informationsflusses tber Bedirfnisse, Techni-
ken und Technologien zwischen Kéaufern, Zulieferern und verwandten Branchen“?*, Hierzu
gehoren persdnliche Beziehungen, ein Zusammengehdérigkeitsgeftihl durch eine gemeinsa-
me regionale Identitat und gemeinsame Verhaltensnormen.*** In Raumen, in denen ein Clus-
ter vorliegt, existiert haufig auch eine gréRere Anzahl von informellen Verflechtungen.** Al-
lerdings sind meist die Beziehungen der Unternehmen untereinander als marktférmige Ver-
flechtungen anzusehen. Die persdnlichen Beziehungen der Akteure sind oft wenig ausge-
préagt und der Vertrauensaufbau®*® muss nicht zwingend bis in héhere Ebenen stattfinden.*®’

Der Gedanke zur Entwicklung und Forderung von Clustern im Sinne der strategischen Wirt-
schaftsférderung basiert auf der Feststellung, dass die weltweit erfolgreichsten Regionen
solche sektoralen Unternehmenskonzentrationen besitzen. Ziel der Clusterférderung ist,
durch diese Cluster einhergehend mit der Steigerung der Innovationsfahigkeit der Unter-
nehmen eine wirtschaftliche Dynamik der Region zu initiieren.**® Das Konzept der Cluster-
férderungen ist mittlerweile in vielen Regionen und Staaten als strategischer Ansatz weit
verbreitet. Die Forderung von Unternehmen in Cluster-Strukturen kann durch die kommunale
Wirtschaftsforderung durch

eine zielgerichtete Offentlichkeitsarbeit und aktive Ansiedlungspolitik,
Unterstitzung von Unternehmensgrindungen tber Grinder- und Kompetenz-
zentren bzw. Technologie- und Gewerbeparks,

Innovations- und Ausbildungsinitiativen und

Vernetzung der Cluster-Akteure tber die Initiierung und Koordination von ge-
meinsamen Veranstaltungen und Aktivitaten

430 ygl. SCHLAGER-ZIRLIK, P. (2005): a. a. O. S. 11

431 PORTER, M. (1988): Clusters and the New Economic of Competition. Harvard Business Review. H. No-

vember/1998. S. 78

Vgl. MENZEL, M.-P. (2003): Der Einfluss von Unternehmungsgriindungen auf einen entstehenden regio-

nalen Cluster. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H. 221). S. 4

433 BERNREUTHER, A. (2005): a. a. O. S. 48

434 ygl. PORTER, M. (1999): Nationale Wettbewerbsvorteile — Erfolgreich konkurrieren auf dem Weltmarkt.

Wien. S. 176 f.

Vgl. REHFELD, D. (1999): Produktionscluster: Konzeption, Analysen und Strategien fiir eine Neuorientie-
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vorgenommen werden.***

Regionale und kommunale Beschéftigungsférderung: Das Handlungsfeld ist vielschichtig:
Neben der hohen Arbeitslosigkeit in vielen Branchen herrscht gleichzeitig in einigen Teilen
des Arbeitsmarkts ein akuter Arbeitskraftemangel. AuRerdem stellt die demographische Ent-
wicklung die Unternehmen und die Region vor neue Aufgaben. Vor diesem Hintergrund er-
langt der Themenkomplex Beschéaftigungsférderung einen zentralen strategischen Stellen-
wert des Standortmanagements. Die Qualifikation der Beschéftigten ist bei der anhaltenden
Innovationsorientierung ein entscheidender Erfolgsfaktor im internationalen Wettbewerb. Die
Schaffung und Sicherung von Arbeitsplatzen ist daneben eine weitere Hauptaufgabe der
Wirtschaftsforderung. Dabei ist offenkundig, dass auch die Bedurfnisse der Unternehmen
bertcksichtigt werden muissen.

Regionale Wirtschaftsférderungseinrichtungen kénnen als Initiatoren konkreter Programme
und Projekte, aber auch als Moderatoren des Abstimmungsprozesses auftreten.** Insbe-
sondere die Strategien gegen den Fachkraftemangel sind vielfaltig. Instrumente sind die An-
werbung qualifizierter Arbeitskréafte, die passgenaue Vermittlung von Fachkréaften und deren
Bindung an die Region, die bessere Erschlielung regionaler Ressourcen durch Aus- und
Weiterbildung, durch Aktivierung des Erwerbs- und Qualifikationspotenzials von Frauen, Al-
teren und Auslandern und durch die bessere Integration von Arbeitslosen.*** Die Aufgabe
der Vermittlung von Fachkraften wird u. a. durch Veranstaltungen und durch die Beratung bei
der Rekrutierung von Personal im Kontext von Unternehmensansiedlungen und von Be-
standspflegeaktivititen wahrgenommen.*** Am Beispiels Osterreichs zeigen FASSMANN/
MUNZ auf, dass es ein Standortvorteil ist, wenn qualifiziertes Humankapital aus Nachbar-
staaten im Bedarfsfall das nationale Arbeitskrafteangebot ergénzt. Sie betonen, dass der
technische Fortschritt hierdurch beschleunigt wurde, und dass es bisher unproblematisch
war, qualifizierte Arbeitnehmer mit guten Deutschkenntnissen zu finden.*?® Im Bereich Er-
schlieung der regionalen Ressourcen durch Aktivierung sei hier die Initiative der Hertie-
Stiftung ,Vereinbarkeit von Beruf und Familie* beispielhaft genannt.***

Regionale Kooperation: Durch die Neuausrichtung der Wirtschaftsférderung auf eine strate-
gische Standortentwicklung nehmen Kooperationen eine zunehmend hohe Stellung ein, da-
bei ist die Steigerung der regionalen Wettbewerbsfahigkeit das tibergeordnete Ziel.*** Der
Nutzen regionaler Kooperationen richtet sich nach verschiedenen Anlassen, wie Tab. 7 dar-
stellt.

4% vgl. SAUTTER, B. (2004): Regionale Cluster — Konzept, Analyse und Strategie zur Wirtschaftsforderung.

IN: Standort. Bd. 28. H. 2. S. 70 f.

440 ygl. RESCHL, R./ROGG, W. (2003): a. a. O. S. 91

41 ygl. ebenda. S. 94

42 vgl. ebenda. S. 95

43 vgl. FASSMANN, H./MUNZ, R. (2004): Wanderndes Humankapital: ein Faktor im Standortwettbewerb. IN:
Raum. Bd. 34. S. 37

44 ygl. RESCHL, R./ROGG, W. (2003): a. a. O. S. 95

445 Vgl. DOHSE, M. (2007): Schnittstellen des landesplanerischen Instruments Regionalmanagement mit
fachpolitischen und kommunalpolitischen Instrumenten und Handlungsansatzen. Augsburg. S. 97 ff.
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Tab. 7: Nutzen von Kooperationen und Netzwerken fur die regionale Wirtschaftsforderung

Anlasse Nutzen der Kooperationen/Netzwerke

Erweiterung des Handlungsspielraums, Er-

Handlungsgrenzen .
gsg schlieBung neuer Ressourcen

Bundelung von Wissen und Kompetenzen, Sy-

Wissen, Innovation . N
nergien ausschopfen

Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit der Koope-

Sichtbarkeit, regionale Wettbewerbsfahigkeit randen durch Identifikation und Verfolgung ge-
meinsamer Interessen
Entwurzelung des Menschen Humus fiir regionales Engagement
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an GRABOW, B. (2006): Stadtmarketing und

Regionalisierung — Herausforderungen der Zukunft. IN: PECHLANER, H./FISCHER, E./HAM-
MANN, E.-M. [Hrsg.]: Standortwettbewerb und Tourismus — Regionale Erfolgsstrategien. Berlin.
S.35

Erfolgsfaktoren kooperativer Prozesse und Projekte sind:

aktive und dauerhafte Unterstitzung durch die lokale Politik,
Leitfiguren/Personlichkeiten,

Vertrauen in der Zusammenarbeit,

gute Einbindung der lokalen Bevélkerung,

ausreichend Zeit sowie

das Ankniipfen an bestehende Netzwerke und Kooperationen.**®

Transnationale Zusammenarbeit durch INTERREG-Projekte ist ein wichtiges Mittel, um Nut-
zen fur den wirtschaftlichen und sozialen Fortschritt zu erzielen. Es wird versucht mit trans-
nationalen Projekten innovative, breit anwendbare Beispielldsungen u. a. auch fir Wirt-
schaftsférderungseinrichtungen zu erarbeiten.**’ Die Erfolgsaussichten von regionaler Ko-
operation innerhalb und zwischen Regionen steigen durch die Erfahrungen aus diesem Pro-
gramm hierdurch betréachtlich.**

Auch internationale Kooperation der Standortansiedlungsagenturen wird gerade in grenz-
Uberschreitenden Gebieten der EU noch intensiver gelebt. So kooperiert die Gesellschaft fur
Wirtschaftsforderung in Nordrhein-Westfalen mit der niederlandischen Agentur fir Unter-
nehmensansiedlung: Gemeinsam betreiben beide Agenturen fir die Region ,Aachen-
Maastricht* ein Standortmarketingkonzept.**°

Eine bedeutende grenziberschreitende Kooperation ist CENTROPE als Europaregion im
Vierlandereck Osterreich, Slowakei, Tschechien und Ungarn. Diese Kooperation hat das Ziel
bis 2012 eine polyzentrische Goverance-Struktur sowie die Entwicklung einer politischen
Agenda zur Generierung von Leitprojekten zu etablieren.**°

446 ygl. GRABOW, B. (2006): Stadtmarketing und Regionalisierung — Herausforderungen der Zukunft. IN:

PECHLANER, H./FISCHER, E./HAMMANN, E.-M. [Hrsg.]: Standortwettbewerb und Tourismus — Regiona-

le Erfolgsstrategien. Berlin. S. 32

Vgl. GORMAR, W. (2006): Innovative transnationale Projekte. IN: Standort. Bd. 30. H. 2. S. 62 1.

Vgl. BMVBS/BBR [Hrsg.] (2009): Entwicklung und Bewertung strategischer Projekte der transnationalen

Zusammenarbeit (INTERREG IV B). Bonn (BBR Forschungen H. 136). S. 35

49 ygl. BECKMANN, C.-C. (2005): a. a. O. S. 260

450 vgl. HUTTER, M. (2009): CENTROPE — Geographie und Geschichte einer Euregion im Vierlandereck
Osterreich, Slowakei, Tschechien und Ungarn. IN: Standort. Bd. 33. H. 3. S. 93
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Wissens- und Technologietransfer: Der Strukturwandel fordert von den Unternehmen eine
hohe Bereitschaft zu Kooperationen. Kosten fir die Erarbeitung innovativer Produkte kénnen
vor allem von kleinen und mittleren Unternehmen alleine nicht mehr getragen werden. Un-
ternehmen werden sich zunehmend auf ihre Kernkompetenzen konzentrieren und sind des-
halb immer o6fter auf Kooperationen zur Kompensation fehlenden Wissens angewiesen, um
geplante Innovationen tiberhaupt realisieren zu kénnen. In diesen Innovationsnetzwerken
pflegen sie ein lockeres Beziehungsgeflecht mit vielen (potenziellen) Partnern, zu denen sie
bei Bedarf die Beziehungen vertiefen und eine enge Kooperation beginnen kénnen.*** Der
personliche Kontakt hat fiir einen erfolgreichen Kooperationsaufbau eine entscheidende Be-
deutung.**? Aber auch im Laufe der Kooperationsdauer sind persénlicher Kontakt und Ge-
sprache aul3erhalb der alltaglichen Geschéftsroutine wichtig, da hier Informationen fir den
Innovationsprozess ausgetauscht werden.*? Innovationen werden auch zunehmend in bi-
und multilateralen Kooperationen verwirklicht.*>*

Wissens- und Technologietransfer bezeichnet die Ubertragung wissenschaftlichen und tech-
nologischen Wissens zwischen Personen, die eine Innovation zur Folge hat. Der Transfer
kann horizontal zwischen gleichartigen Forschungseinrichtungen oder Unternehmen stattfin-
den oder vertikal zwischen Wissensproduzenten und Wissensnutzern. Er kann zufallig oder
planvoll erfolgen.**® Die Griinde fiir den Wissens- und Technologietransfer bestehen haufig
in der Integration neuer Technologien und der Wissenschaftsbindung sowie den Kosten und
der Zeiteffizienz von Innovationsvorhaben. Der Anreiz zum Wissens- und Technologietrans-
fer fir Forschungseinrichtungen liegt meistens in der Einwerbung von Drittmitteln sowie der
Vermarktung eigener Forschungsergebnisse.*® Um diese Ziele zu erreichen, stehen unter-
schiedliche Transferinstrumente zur Verfigung. Am effizientesten fur einen Wissenstransfer
gilt dabei das Instrument des Personaltransfers und hierbei vor allem der Unternehmens-
griindungen.*’ Des Weiteren haben Forschungskooperationen, Weiterbildungsangebote,
wissenschaftliche Kommunikation, Serviceleistungen und SchutzrechtsmalRhahmen, z. B.
Patente eine hohe Relevanz.

Auf der Seite der Regionen ordnen Forschungseinrichtungen der regionalen Wirtschafts- und
Forschungsstruktur sowie weichen Standortfaktoren eine hohe Bedeutung zu.**® Ferner ent-
faltet die rdumliche Nahe und Konzentration von Innovationsakteuren eine Zugkraft auf re-

51 Vgl. NIX, T. (2005): Regionale Innovations- und Kooperationsférderung mit Hilfe gesteuerter regionaler

Kompetenznetzwerke — eine Untersuchung am Beispiel der Region Nurnberg. Bayreuth (Arbeitsmateria-

lien zur Raumordnung und Raumplanung H. 229). S. 58

Vgl. BACKHAUS, A./SEIDEL, O. (1998): Die Bedeutung der Region firr den Innovationsproze3. Eine Ana-

lyse aus der Sicht verschiedener Akteure. IN: Raumforschung und Raumordnung. Bd. 56. H. 4. S. 274

Vgl. FROMHOLD-EISEBITH, M. (1999): Das ,kreative Milieu“ - nur theoretisches Konzept oder Instrument

der Regionalentwicklung? IN: Raumforschung und Raumordnung. Bd. 57. H. 2/3. S. 170

44 ygl. NIX, T. (2005): a. a. O. S. 58

455 Vgl. FRANZ, P. (2010): Knowledge Spillovers as a Central Element in Theories about Knowledge-Based
Regional Development: Advancement in Theory and Obstacles for Empirical Research. Halle (IWH-
Diskussionspapiere Nr. 5). S. 6 und REINHARD, M./SCHMALHOLZ, H. (1996): Technologietransfer in
Deutschland. Stand und Reformbedarf. Miinchen (Schriftenreihe des ifo-Instituts flir Wirtschaftsforschung
Nr. 140). S. 8

46 vgl. TROEGER-WEISS, G./.WAGNER, N. (2006): Wissensbasierte Regionalentwicklung — Diskussion der
Bedeutung auRReruniversitéarer Forschungseinrichtungen fur den Transfer von Wissen und Technologie in
kleinere und mittlere Unternehmen. Das Beispiel des Fraunhofer Instituts fur Experimentelles Software
Engineering in Kaiserslautern. Kaiserslautern (IESE Report Nr. 044.06/D). S. 59

47 vgl. SCHEFCYZK, M./PANKOTSCH, F. (2002): Betriebswirtschaftslehre junger Unternehmen. Stuttgart.
S.59

48 ygl. TROEGER-WEISS, G..WAGNER, N. (2006): a. a. O. S. 96 f.
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gionsexterne F & E-Akteure, sodass sich in der Nahe von Forschungseinrichtungen gtinstige
Gegebenheiten fiir die Ansiedlung weiterer F & E-Unternehmen herausbilden.*®

Das Angebot der Hochschulen und Forschungseinrichtungen ist vielen Unternehmen nicht
bekannt.**® Um einen méglichst hohen Transfer in die regionalen Unternehmen zu ermégli-
chen, missen Hemmnisse Uberwunden werden. Es sind vor allem personliche Kontakte zur
Anbahnung von Kooperationen entscheidend, tber die Transferstellen nur im geringen Mal3e
verfiigen.*®* Als wichtiger Aspekt fiir einen erfolgreichen Wissens- und Technologietransfer
werden informelle Kontakte gesehen. So kommt dem Vorhandensein von raumlicher und
kultureller Nahe wieder eine hohe Bedeutung zu.*®

Um die regionale Innovationskraft und damit verbunden die Kooperationsfahigkeit von regio-
nalen Unternehmen und Forschungseinrichtungen zu verbessern, bedarf es der Biindelun-
gen der F & E-Potenziale der Unternehmen sowie der Forschungseinrichtungen Uber Ver-
bundprojekte, Kooperationsvorhaben, Netzwerke und Allianzen.*® Hierin wird ein bedeuten-
des Entwicklungspotenzial gesehen. ,Daraus leitet sich die Schlussfolgerung ab, dass im
Fall von Innovations- und Kooperationsdefiziten kooperationsférdernde Mal3hahmen durch
die regionale Administration implementiert werden sollten“***.

Regional- und Standortmarketing: ,Auf Grund der zunehmenden Vernetzung zwischen mehr
oder weniger verschiedenen Branchen — vor allem durch Technologien und multioptionale
Kundenbedirfnisse — kdnnen es sich selbst moderne Industriestandorte nicht mehr leisten,
die [....] Image- und Dienstleistungskomponente im Standortmarketing auf3er Acht zu las-
sen“’®®_ In Deutschland ist das Standortmarketing als MaRnahme zur Problembewaltigung
der Strukturkrise Anfang der 70er Jahre entwickelt worden. Heute erfreut es sich hoher Ak-
zeptanz. Anfang der 80er Jahre gab es nur einige wenige Forschungsansatze und Vorberei-
tungen von EinzelmaRnahmen.*®® 1996 gaben (iber 80% der deutschen Stadte an, Stand-
ortmarketing zu betreiben oder in der Vorbereitungsphase fir MaRnahmen im Bereich
Standortmarketing zu sein.*®’ Es ist ,die Ausrichtung eines Standort-Anbieters am Standort-
Markt zur Gewinnung neuer und Sicherung bestehender Betriebsstéatten, durch ein systema-
tisches Vorgehen mit den Schritten Planung, Durchfiihrung und Kontrolle““®®.

459 Vgl. FELDOTTO, P. (1997): Regionales Innovationsmanagement unter den Bedingungen regionalisierter

Strukturpolitik — Das Beispiel der altindustriellen Regionen Nord-Pas-de-Calais und Emscher-Lippe. Berlin.

S. 88
40 vgl. TROEGER-WEISS, G..WAGNER, N. (2006): a. a. O. S. 73 ff.
461 Vgl. HEINLEIN, M. (2004): Innovationen kleiner Unternehmen in regionalen Netzwerken - Die Férderung
von Forschung und Entwicklung durch aktive Vermittlung im Wissens- und Technologietransfer. Frank-
furt/Main (Strukturwandel und Strukturpolitik Bd. 7). S. 214
Vgl. DEILMANN, B. (1995): Wissens- und Technologietransfer als regionaler Innovationsfaktor. Dortmund
(Duisburger Geographische Arbeiten Bd. 15). S. 31
Vgl. PLESCHAK, F. (2003): Wachstumsanforderungen an das Management FuE-intensiver Unternehmen.
IN: PLESCHAK, F. [Hrsg.]: Wachstum durch Innovation. Strategien, Probleme und Erfahrungen Fuk-
intensiver Unternehmen. Wiesbaden. S. 3
KOSCHATZKY, K. (2002): Die ,New Economic Geography*: Tatsachlich eine neue Wirtschaftsgeogra-
phie? IN: Geographische Zeitschrift. Bd. 90. H. 1. S. 14
Vgl. PECHLANER, H. (2005): Vernetztes Standortmanagement. IN: Agora. Bd. 21. H. 2. S. 27
Vgl. TIETZ, B. (1981): Regional- und Kommunalmarketing — Bericht Uber ein Forschungsprogramm. IN:
Marketing — Zeitschrift fur Forschung und Praxis. Bd. 3. H. 2. S. 129
Vgl. KAISER, C. (1996): Stadtmarketing — eine Bestandsaufnahme in deutschen Stadten. IN: Aktuelle
Informationen des DIFU H. 2. S. 3
KOLZ, H./ESSLING, H.(1986): Standort-Marketing — ein Konzept zur kommunalen Wirtschaftsférderung.
IN: Der Stadtetag. Bd. 39. H. 10. S. 677

462

463

464

465
466

467

468

94



In seiner Funktion als ganzheitliches Fuhrungs- und Steuerungsmodell férdert es die 6kono-
mische und auRer6konomische Standortentwicklung. In diesem Sinne sieht MANSCHWE-
TUS die ,Inwertsetzung der Potenziale**®® eines Wirtschaftsstandortes als Aufgabe und Ziel-
setzung des Standortmarketings an.*”° Es zielt auf die Starkung der Wettbewerbsposition
des jeweiligen Standortes ab. Neben der Akquisition neuer Unternehmen und Investoren
gehort die Bestandspflege zu den Hauptaufgaben.*”* Standortmarketing hat die Aufgabe, die
Alleinstellungsmerkmale eines Standortes herauszuarbeiten. Dartiber hinaus ist das Ziel,
den Standort auf lokaler, regionaler und Uberregionaler Ebene in wirtschaftliche und politi-
sche Netzwerke zu integrieren, um seine Position zu starken, die Kooperation mit lokalen
und regionalen Akteuren zu fordern und positive Synergieeffekte herauszubilden.

Unter den Instrumenten des Standortmarketings werden die Planung und Durchfiihrung kon-
kreter MaRnahmen zur operativen Umsetzung von Standortstrategien und zur Erreichung der
Ziele und Leitbilder des integrierten Standortmanagements verstanden. Die Malinahmenpla-
nung enthalt allgemein die Festlegung einzelner Aktionen zur Zielerreichung auf sehr hohem
Detaillierungsgrad.*’

AbschlieRend stellt Tab. 8 die veranderten Rahmenbedingungen, die dadurch veranderten
Anforderungen an die Wirtschaftsférderung sowie Ansatze und Handlungsfelder einer zu-
kunftsorientierten Wirtschaftsférderung dar.

Tab. 8: Veranderte Rahmenbedingungen, Anforderunge  n, Ansétze und Handlungsfelder
der Wirtschaftsférderung

« Anforderungen an die Ansétze und Hand-
Veranderte Rahmen- . . .

. strategische Wirt- # lungsfelder einer zu-
bedingungen der B .
Milirischafsirderung # schaftsférderung ku.nftsonentl.(.erten

Wirtschaftsforderung
Wissens- und
Technologietrans-
Integration und fer
wirtschaftlicher Koordination von - regionale Koope-
Strukturwandel Akteuren und rationen
und Globalisie- Aufgaben - regionale und
rung - effektiver Mittel- kommunale Be-
demographi- einsatz schaftigungsforde
scher Wandel - ErschlieBung rung
Innovations- und neuer Potenziale - Regional- und
Qualifikations- - Steigerung der Standortmarke-
orientierung Innovationsfahig- ting
keit - Clusteraufbau
und —
management
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

49 MANSCHWETUS, U. (1995): Regionalmarketing. Wiesbaden. S. 110

470 vgl. SCHNURRENBERGER, B. (2000): Standortwahl und Standortmarketing. Beeinflussung der Stand-
ortwahl internationaler Unternehmen durch professionelles Standortmarketing der Regionen. Berlin. S. 31
Vgl. BUHLER, G. (2002): Regionalmarketing als neues Instrument der Landesplanung in Bayern. Augs-
burg (Schriften zur Raumordnung und Landesplanung Bd. 11). S. 30

Vgl. FUNKE, U. (1997): Vom Stadtmarketing zur Stadtkonzeption. Stuttgart. S. 47
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3. Besondere Herausforderungen und Ansatze der reg  ionalen Wirtschaftsfor-
derung in Grenzregionen

3.1 Regionalspezifische Rahmenbedingungen der Wirts  chaftsférderung in
Grenzregionen

Grenzregionen stehen wie alle anderen deutschen Regionen im regionalen Standortwettbe-
werb. Durch die Globalisierung stehen Kommunen, Regionen und Staaten miteinander im
Wettbewerb um diverse Engpassressourcen. So konkurrieren Standorte u. a. um hochquali-
fiziertes Humankapital, um mobiles Anlagekapital und um Unternehmensansiedlungen.*’
Wissen und Innovation werden als Katalysator wirtschaftlichen Handelns immer bedeuten-
der. Die Einflussmdglichkeiten der kommunalen Wirtschaftsférderung nehmen ab, tradierte
Handlungsmechanismen fiihren immer weniger zum Erfolg.

Wie auf alle Regionen wirken die sog. Mega-Trends auch auf die Grenzregionen. Auf Grund
ihrer verhaltnismafig schwachen soziobkonomischen Ausgangslage sind die Grenzregionen
im Allgemeinen besonders von den aktuellen Herausforderungen betroffen. Allerdings erge-
ben sich fur Grenzregionen durch die europdische Integration verursacht weitere regional-
spezifische Herausforderungen. Durch den Funktionsverlust der Grenze besteht die M6g-
lichkeit, die benachbarte Grenzregion im Sinne von Kooperationen starker in die eigenen
Strategien einzubinden. Andererseits besteht die Konkurrenzgefahr fir die Nachbarregionen
um qualifizierte Arbeitskrafte, Leuchtturmprojekte und mobile Unternehmen. Deshalb haben
Grenzlandkreise die zusatzliche regionalspezifische Herausforderung gegeniber Binnen-
raumen, die durch die abnehmende Bedeutung der Staatsgrenze neuen Chancen bestmdg-
lich zu nutzen und sich gegenuber der auslandischen Nachbarregion im Sinne einer Konkur-
renzsituation zu profilieren. Diese Tatsachen machen eine grenziberschreitend ausgerichte-
te Wirtschaftsforderung erforderlich. Im Sinne der Standortentwicklung ist ein grenztber-
schreitendes, umfassendes Standortmanagement von besonderer Bedeutung. Es kann nach
KISTENMACHER die Nahe der Nachbarstaaten nutzen und die Kooperationen verstarken.
Die Zusammenarbeit zwischen einzelnen Institutionen sowie Unternehmern belebt die grenz-
Uberschreitende wirtschaftliche Entwicklung und kann sich zu einem beachtlichen Standort-
vorteil fir l&ndliche Regionen entfalten. Dieses nur in Grenzregionen vorhandene Potenzial
kann im Rahmen eines grenziberschreitenden Standortmanagements weiterentwickelt wer-
den.”” Fir den Aufbau werden drei Schritte vorgeschlagen:

1. Die Einbeziehung wichtiger Akteure fir die Losung von Regionalentwicklungs-
problemen muss sichergestellt werden.

2. Die Stellung des Regionalmanagements zu den verschiedenen Ebenen der
raumlichen Planung muss fir alle Teilregionen festgestellt werden.

3.  Die Organisationsstruktur muss erarbeitet werden.*’®

47 ygl. STEINRUCKEN, T.JJAENICHEN, S. (2006a): Kommunale Instrumente des Standortmarketings — ein

Vergleich aus finanzwirtschaftlicher Sicht. IN: STEINRUCKEN, T./JJAENICHEN, S. [Hrsg.]: Wirtschaftspoli-
tik und Wirtschaftsforderung auf kommunaler Ebene — Theoretische Analysen und praktische Beispiele.
llmenau. S. 213

Vgl. KISTENMACHER, H. (2001): Die Standortwahl technologieorientierter Existenzgrinder — Anforderun-
gen an die Raumplanung und Regionalentwicklung. Kaiserslautern (Werkstattbericht Bd. 35).S. 230

Vgl. ARNDT, M.JURLAU, A. (2002): Demands and Conflicts of Transboundary Regionalisation — approach-
ing co-operative regional management in a trinational border area. IN: European Spatial Research and
Policy. Bd. 9. H. 2. S. 152
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Einige Regionen reagieren bereits auf die grenziiberschreitenden Herausforderungen mit
speziellen Handlungsansatzen, wie z. B. die Stadt Kehl am Rhein. Hier wurden folgende
Handlungsansatze einer grenziberschreitenden Wirtschaftsférderung durch das Projekt
.Kehl schlagt Briicken" erprobt:

Aufbau eines Netzwerkes und einer Plattform flr Leistungserbringer und inhaltli-
che Abstimmung der Leistungsangebote am Standort,

Aufbau einer Vortragsreihe zum Thema Unternehmensgriindung in Deutschland,
insbesondere auch fur franzdsische Interessierte,

Einrichtung eines binationalen Griindungszentrums,

Organisation regelmaRiger deutsch-franzdsischer Unternehmenstreffen zur For-
derung des Erfahrungsaustausches deutscher und franzdsischer Firmen sowie
Auswertung, Aufbereitung und Verteilung frankreichspezifischer Informationen
per Newsletter und Internetseite.*’®

3.2 Aktuelle Handlungsfelder der regionalen Wirtsch ~ aftsférderung und Ansétze
ihrer grenziberschreitenden Verflechtung

Neben speziellen Projekten, wie am Beispiel der Stadt Kehl dargestellt, haben viele deutsche
Grenzregionen Erfahrungen und erproben erste Ansétze, aktuelle Handlungsfelder grenz-
uberschreitend auszurichten.

Cluster: Zwar liegen europaweit zahlreiche grenziberschreitende Unternehmensbeziehun-
gen vor, allerdings handelt es sich nur selten um grenziberschreitende Netzwerk- und Clus-
tertendenzen. Am Beispiel des bayerisch-béhmischen Grenzraums zeigen MAIER/SCHLA-
GER-ZIRLIK auf, dass es nur vereinzelt grenziiberschreitend ausgerichtete Netzwerkinitiati-
ven gibt. Grenziiberschreitende Clustertendenzen kénnen bisher nicht belegt werden.*’”’
Netzwerke gelten in der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit als Kristallisationskerne
der regionalen Entwicklungsstrategie. In Frankfurt/Oder soll die Wettbewerbsfahigkeit mit
grenziberschreitenden KMU-Kooperationen und Wertschopfungsketten, z. B. in der Mikro-
elektronik oder in der Veredlung landwirtschaftlicher Erzeugnisse vergroRert werden.*”® Die
Unterstutzung der Internationalisierung von Unternehmen ist ein Thema, das hohe Bedeu-
tung in der Wirtschaftsforderung hat. Ein Beispiel flr eine entsprechende Initiative ist ,Baltic
Metropoles®, ein Projekt verschiedener Metropolen in Ostseeanrainerstaaten. Ein wichtiger
Baustein dieses Projekts ist die Verknupfung zwischen verwandten Clustern in den Projekt-
partnerstadten.*”®

Beschaftigungsférderung: Die grenziiberschreitenden Ansatze im Bereich Beschéaftigungs-
foérderung betreffen insbesondere MalRnahmen zur Eingliederung von Arbeitslosen, berufs-
begleitende WeiterbildungsmalRnahmen sowie Kooperationsprojekte zwischen Unternehmen
und Schulen. In Hinblick auf den demographischen Wandel und die (weitere) Markterschlie-

476 vgl. LEUNIGER, S./FUNK, M. (2004): Wirtschaftsforderung in Grenzregionen - Herausforderungen und

Chancen dargestellt am Fallbeispiel Strasbourg/Ortenau. IN: Standort. Bd. 28. H. 4. S. 179
477 vgl. MAIER, J/SCHLAGER-ZIRLIK, P. (2006): a. a. O. S. 145
478 vgl. BRAKE, M./RICHTER, G./RICHTER, U. (2003): Briickenschlag — Strukturpolitische Betrachtung des
deutsch-polnischen Grenzraums. IN: Planerin. H. 1/2003. S. 6
Vgl. KETELS, C. (2008): Clusterentwicklung als Element lokaler und regionaler Wirtschaftsentwicklung —
Internationale Erfahrungen. IN: FLOETING, H. [Hrsg.]: Cluster in der kommunalen und regionalen Wirt-
schaftspolitik — Vom Marketingbegriff zum Prozessmanagement. Berlin (Edition Difu). S. 52
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Rung des Nachbarlands sind vor allem die Kooperationen im Bereich der Ausbildung von
wachsender Bedeutung. Diese umfassen:

die landertbergreifende Ausbildung in speziellen Berufen und den Abbau von
Qualifizierungsengpéssen in den Grenzregionen,

Zusammenarbeit in der Hochschulpolitik auf verschiedenen Ebenen, z. B. bei der
Entwicklung von gemeinsamen Studiengéangen sowie

Zusammenarbeit bei der gemeinsamen Entwicklung von Qualitatsstandards in
der Berufsausbildung.*®°

WILLE betont, dass insbesondere Mentalitdtsunterschiede, Fremdensprachenkenntnisse
und gegenseitige Vorurteile problematisch beim Aufbau eines grenziberschreitenden Ar-
beitsmarktes sind.*** DORRENBACHER/SCHULZ stellen fest, dass auf Grund der hohen
Anzahl von Grenzpendlern im SaarLorLux zwar von einem grenziiberschreitenden Arbeits-
markt gesprochen werden kann. Diese Verflechtungen flihren aber nicht zu einer sozialen,
kulturellen und politischen Integration der Pendler, da diese weiter am sozialen, kulturellen
und politischen Leben ihres Heimatlandes teilnehmen.*®?

Regionale Kooperationen: Deutsche Grenzregionen verfligen Uber eine grol3e Erfahrung mit
grenziberschreitenden Kooperationen, die unterschiedlichste Themenfelder umfassen. Kul-
turelle Begebenheiten wie verschiedene Wertvorstellungen sind haufig Anlass fur grenziber-
schreitende Unstimmigkeiten und erschweren den Aufbau von grenziiberschreitenden Ko-
operationen.*® In einer Fallstudienanalyse im deutsch-polnisch-tschechischen Grenzraum
hat KNIPPSCHILD folgende Erfolgsfaktoren grenziiberschreitender Kooperationen identifi-
Ziert:

Kontinuitat,

angemessene Ziele und gemeinsame Strategien,
Schliusselakteure,

Koordinationsstelle und

Fordermittel. #8*

Wissens- und Technologietransfer: Die Wirtschaftsférderung in Grenzregionen ist gezwun-
gen, als Antwort auf die veranderten Rahmenbedingungen die auslandische Nachbarregion
verstarkt in ihren Strategien und in ihren Malinahmen zu bertcksichtigen. Des Weiteren bie-
ten sich aber auch zusétzliche Mdglichkeiten bei der Akquisition von technologischem Wis-
sen, da der Zugang zu Forschungseinrichtungen, Dienstleistungsangeboten oder Mitarbei-
tern in der auslandischen Nachbarregion gegeben ist.
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Allerdings zeigt eine Untersuchung aus dem Dreilandereck Deutschland-Niederlande-
Belgien, dass sich innovationsorientierte Netzwerke von Unternehmen Uberwiegend auf die
eigene nationale Umgebung beziehen. Forschungseinrichtungen und Hochschulen sind nur
im geringen MaRe Kooperationspartner fiir jeweils auslandische Unternehmen.*®® Es zeigt
sich eine Dominanz nationaler Innovationssysteme mit ihren spezifischen Strukturen, welche
den Unternehmen Sicherheit geben im Gegensatz zu einem internationalen, unbekannten
Umfeld. Kooperationsvorteile werden hier auf Grund von interkulturellen Schwierigkeiten
nicht erwartet und so Kooperationen kaum eingegangen.*® Die EU bemiiht sich durch die
Innovationsforderung in den INTERREG IVB-Programmen die Transnationalitét von Innova-
tionsprozessen zu unterstitzen. Hier steht der Transfer von Erfahrungen mit Innovationssys-
temen und -politiken, der es Regionen ermdoglicht, aus anderen Regionen bewéhrte Elemen-
te zu Gibernehmen, im Mittelpunkt.*®’

Standortmarketing: Grenziberschreitendes Standortmarketing war bisher kaum von Bedeu-
tung. Je wichtiger jedoch eine gemeinsame Prasentation benachbarter Wirtschaftsstandorte
wird, desto starker steigt auch das Interesse an der Entwicklung einer grenziberschreiten-
den Standortmarketingkonzeption. Auf diese Weise kdnnen Unternehmen und Investoren,
fur die Faktoren wie ,Binationalitat* und ,Grenznahe" von Interesse sind, gezielt angeworben
werden.*®® Konzeptionelle Ansatze zur Nutzung der Grenzlage bestehen z. B. in der Ver-
marktung der Grenzlage im Stadtmarketing. Fur die Stadt Nordhorn wurde festgestellt, dass
im Stadtmarketing die interkulturellen und internationalen Aspekte der Grenzlage und der
Binationalitat der Stadt als Schliisselqualifikationen herausgestellt werden miissen.*®

Am Beispiel des SaarLorLux wurde in einer Studie verdeutlicht, dass ein gemeinsames Matr-
keting und die Entstehung eines gemeinsamen Wirtschaftsraumes vom Willen der Akteure
abhangig sind. Diese sollen kooperativ und kompetent sein.*® Aus dieser Forderung heraus
wird klar, dass ein gemeinsames Standortmarketing darauf abzielen muss, einzelne Bran-
chen oder Wirtschaftszweige gemeinsam zu vermarkten und nicht die beiden Grenzraume
pauschal als Grenzrdume mit einer hohen Diversitat zu vermarkten. Das Instrument des
grenziberschreitenden Standortmarketings soll Grenzregionen bei der Identifizierung und
Ausbildung spezifischer Standortpotenziale unterstitzen. Ein bedeutender Standortvorteil ist,
vorausgesetzt er wird zielorientiert genutzt, die kulturelle Diversitat. Mittels dieser oder ent-
sprechend anderer Standortvorteile soll dem Standort Grenzregion ein geeignetes Standort-
profil gegeben und dieses gezielt vermarktet werden, um den Standort am Markt zu positio-
nieren. DarUber hinaus soll Standortmarketing aber auch das wirtschaftliche Zusammen-
wachsen der beiden Teile einer Grenzregion selbst, die Koordinierung und Abstimmung der
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Akteure und die Entwicklung einer gemeinsamen ldentitat als ein Wirtschaftsstandort for-
dern.**

Die kurze Vorstellung der einzelnen Handlungsfelder zeigt, dass die grenziiberschreitende
Ausrichtung der Wirtschaftsférderung partiell strategisch aufgegriffen wird. Allerdings erge-
ben sich Umsetzungsprobleme in einigen Feldern, da die kulturelle Vielfalt die Erreichung
der Ziele erschwert. So ist eine Integration von Grenzpendlern bisher nicht zufriedenstellend.
Der Aufbau von Clustern, der Wissens- und Technologietransfer sowie das Standortmarke-
ting sind bisher noch nicht grenziiberschreitend umgesetzt worden. Grund hierfur ist, dass
die grenzuberschreitende Zusammenarbeit die drei Wirkungsbereiche wirtschaftspolitisch,
institutionell und mental-symbolisch umfasst. Alle Wirkungsbereiche wirken ineinander und
kénnen nur als Gesamtheit einen grenziiberschreitenden Raum realisieren. Diese Realisie-
rung ist deshalb ein langwieriger Prozess.**

4.  Zwischenfazit: Ansatz- und Kopplungspunkte zwis chen dem Zusammen-
hangsdreieck Regionale Wirtschaftsentwicklung — Gre nzregionen — Kultu-
relle Diversitat und der regionalen Wirtschaftsford erung

Fur alle Handlungsfelder gibt es verschiedene Ansatze zur grenziiberschreitenden Verflech-
tung. Allerdings ist die Umsetzung der Ansatze oft sehr problematisch und sie kénnen nicht
als zentrale Handlungsfelder in die regionale Wirtschaftsférderung etabliert werden, sondern
behalten Projektcharakter mit einer festen Laufzeit, deren Wirkungen und Erfolge oft in Ver-
gessenheit geraten und nicht weiter genutzt bzw. ausgebaut werden. Grund sind oftmals aus
verschiedenen Kulturen resultierende Probleme. Zentrale Probleme sind:

verschiedene Sprachen,
verschiedene Qualitatsverstandnisse,
verschiedenes Hierarchiedenken,
verschiedenes Benehmen,
verschiedene Zeitverstandnisse.

Die Herausforderung fur die regionale Wirtschaftsforderung besteht darin, aus dem Umgang
mit kultureller Diversitat positive Wirkungen fir die regionale Wirtschaftsentwicklung zu erzie-
len und negative Wirkungen im Gegenzug mdoglichst umzukehren. Dazu ist eine Verknipfung
der Erkenntnisse des zentralen Zusammenhangsdreiecks mit den Aufgaben, Herausforde-
rungen und Handlungsfeldern der Wirtschaftsférderung notwendig.

Viele Kopplungspunkte zeigen sich zwischen den Zielen der regionalen Wirtschaftsforderung
und den Ergebnissen der Analyse des Zusammenhangsdreiecks. Durch die européische
Integration nimmt die trennende Funktion der Grenze ab. In der Folge sind grenziberschrei-
tende Verflechtungen leichter maglich. Die Verbesserung der regionalen Wirtschaftsentwick-
lung wird durch grenziberschreitende (Unternehmens-) Kooperationen unterstitzt, sodass
es einen Kopplungspunkt zwischen Zusammenhang A ,Grenzregionen — Regionale Wirt-

91 Vgl. GOEDECKE, S. (2003): Grenzlberschreitendes Standortmarketing — als Instrument zur wirtschaftli-
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schaftsentwicklung” und den Zielen der regionalen Wirtschaftsforderung gibt. Allerdings ist
der Aufbau langfristiger und stabiler Verflechtungen ein schwieriger und lang andauernder
Prozess.

Ansatzpunkte bestehen zwischen den aktuellen Handlungsfeldern und dem Zusammen-
hang B ,Grenzregionen - Kulturelle Diversitat“ und C ,Kulturelle Diversitat - Regionale Wirt-
schaftsentwicklung®. Durch ihre grenziiberschreitende Ausrichtung erhoht sich die kulturelle
Diversitat in den Handlungsfeldern. Fir eine erfolgreiche grenziberschreitende Gestaltung
der Handlungsfelder ist der Aufbau von interkulturellem Verstandnis zwingend notwendig.
Um dies zu erreichen, muss kulturelle Diversitat in der Wirtschaftsférderung als Ressource
verstanden werden und systematisch in die Aktivitdten der Wirtschaftsforderung und in ihre
Handlungsfelder eingebracht werden.

Abb. 16: Identifizierung von Ansatz - und Kopplungspunkten zwischen dem Zusamme  n-
hangsdreieck ,Regionale Wirtschaftsentwicklung — Grenzregionen - Kulturelle Di-
versitat* und der regionalen Wirtschaftsférderung d eutscher Grenzregionen

regionale
Wirtschatftsent-
wicklung

I Wirtschaftsiérderung

I Vertrauen I Ansatz- und
Kopplungspunkte | Aufgaben, Ziele und Organisation |
ktuell ktuell
Grenzregionen > kulturelle Diversitat “ aeruaeus"eforderungen ;arlisluengsfelder
Quelle : Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Zusammenfassend kann als Kopplungspunkt zwischen Zusammenhangsstrédngen und regi-
onaler Wirtschaftsférderung die Unterstitzung grenziberschreitender Verflechtungen durch
den Bedeutungsverlust der Grenze sowie auf der Seite der Wirtschaftsforderung als Reakti-
on auf die aktuellen Herausforderungen genannt werden. Ansatzpunkte zur Integration der
Erkenntnisse des Zusammenhangsdreiecks und der regionalen Wirtschaftsférderung erge-
ben sich in der systematischen Betrachtung und gegebenenfalls Nutzung der vorhandenen
kulturellen Diversitat. Hierbei liegt die besondere Herausforderung darin, interkulturelle Kom-
petenz fur jede MalRhahme der verschiedenen Handlungsfelder zwischen den fremdkulturel-
len Akteuren aufzubauen, um langfristige und stabile Verflechtungen zu erreichen. Denn
....die Fahigkeit von Standorten zur Integration und Uberwindung der Eingliederungsproble-
matik, die sich mit dem Zuzug fremden Kulturen entstammenden Menschen verbinden* ist
Lvoraussetzung fir die ErschlielBung der hiermit verbundenen Wachstumsaussichten“*%,

Die Anknupfungs- und Kopplungspunkte beweisen, dass kulturelle Diversitat eine hohe Be-
deutung fur die Wirtschaftsférderung der Grenzregionen hat. Allerdings ist bisher nicht be-
kannt, welche Wirkungen diese in der Wirtschaftsférderung deutscher Grenzregionen hat, da
bisher Analysen zu den Erfahrungen und Bewertungen kultureller Diversitat durch grenz-
Uberschreitende Verflechtungen fehlen.
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1 Rahmenbedingungen grenziberschreitender Verflec  htungen und Nutzung
kultureller Diversitat im bayerisch-béhmischen Gren Zraum

1.  Topographische, historische und politische Rahm enbedingungen grenz-
Uberschreitender Verflechtungen im bayerisch-béhmis chen Grenzraum

1.1 Topographische und historische Gegebenheiten

Karte 2: Topographische Ubersicht des bayerisch-bo hmischen Grenzraums

3
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g:] (2000): Diercke Weltata. Braunschweig. S. 23

\

Quelle : WESTERMANN SCHULBUCHVERLAG [Hrs

Heterogenitat ist fur den bayerisch-béhmischen Grenzraum sowohl in wirtschaftlicher als
auch in naturrdumlicher Hinsicht charakteristisch. Wahrend die landlichen Teilrdume in den
Kammlagen der Mittelgebirge durch mittelstandische Wirtschaft und Landwirtschaft gepréagt
sind, sind vor allem im 6stlichen Oberfranken einzelne verdichtete Bereiche mit stadtischen
Siedlungen und Industriestandorten vorhanden.***
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Karte 3: Administrative Gliederung des bayerisch-b 6hmischen Grenzraums (Kooperations-
raum)
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Quelle: LEHRSTUHL REGIONALENTWICKLUNG UND RAUMORDNUNG DER TU KAISERSLAUTERN:
Gute Nachbarschaft im bayerisch-tschechischen Grenzraum — Karte Kooperationsraum. Online un-
ter: http://www.gute-nachbarschaft.org. Aufgerufen am 07.06.2009

Zum bayerischen Grenzraum zéhlen die Landkreise Cham, Freyung-Grafenau, Hof, Neu-
stadt a. d. Waldnaab, Regen, Schwandorf, Tirschenreuth und Wunsiedel i. F. sowie die kreis-
freien Stadte Hof und Weiden i. d. Opf., weiter die Landkreise Amberg-Sulzbach, Bayreuth,
Deggendorf, Kronach, Kulmbach, Passau, Regensburg und Straubing-Bogen sowie die
kreisfreien Stadte Amberg, Bayreuth, Passau, Regensburg und Straubing. Die Flache be-
tragt 18.244 km? Zum tschechischen Grenzraum zéhlen die Bezirke Karovarsky kraj (Bezirk
Karlsbad), Plze sky kraj (Bezirk Pilsen) und Jiho esky kraj (Bezirk Sidbéhmen). Der Anteil
des tschechischen Grenzraums zu Bayern betréagt 20.927 km? und stellt Uiber ein Viertel der
gesamten Staatsflache dar.**®

Naturrdumlich lasst sich der bayerisch-bohmische Grenzraum wie folgt charakterisieren: Im
Norden herrschen auf bayerischer Seite die Frankischen Mittelgebirge mit Frankenwald und
Fichtelgebirge vor, die durch die Naab-Wondreb-Senke vom Oberpfalzer Wald getrennt wer-
den. Auf tschechischer Seite wird der Norden von der Beckenlandschaft des Egerlandes und
durch den Kaiserwald gepragt. Nach Siden schliefl3t sich als gemeinsames Grenzgebirge
der Bohmerwald an. Stdlich an der Senke von Cham-Furth im Wald (i. W.)-Doma lice

495 Vgl. STMWIVT (2006b): Soziotkonomische Analyse — Operationelles Programm Ziel 3 — Grenzilibergrei-
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schlie3en sich auf bayerischer Seite der Bayerische Wald, auf b6hmischer Seite der Hohe
Bohmerwald an, die beide zu groRRen Teilen als Nationalpark unter Schutz gestellt sind.**

Die geographischen Grenzen Béhmens waren und sind auf Grund der naturgeographischen
Beschaffenheit gleich einer Festung. Die Staatsgrenze ist in ihrem Verlauf seit mehreren
Jahrhunderten besténdig. Sie blieben mit Ausnahme der Jahre nach 1938 von auf3en unver-
andert.*” Trotzdem wechselte die Funktion der Grenze haufig, was direkte Auswirkungen
auf die benachbarten Grenzraume Ostbayerns und Béhmens hatte.**® Bis zum Beginn des
Zweiten Weltkriegs war die Grenze eine offene Zollgrenze, die miihelos passiert werden
konnte.**® Das Miinchner Abkommen von 1938 legte den Anschluss des Sudetenlandes an
das Dritte Reich fest und bestimmte so bis zum Ende des Zweiten Weltkriegs den Grenzver-
lauf.>® In der Folge wurden zahlreiche Verbrechen und Vertreibungen in den Jahren 1938
und 1945/46 ausgeldst, was zu einer drastischen Verschlechterung des nachbarschaftlichen
Verhaltnisses fuhrte. Bis 1946 wurden 90% der deutschsprachigen Bevélkerung in der
Tschechoslowakei gezwungen, ihre Heimat zu verlassen. Die nahezu vollstandig entleerten
grenznahen, ehemaligen sudetendeutschen Gebiete wurden spater hauptsachlich mit Roma
und Sinti besiedelt.*** Der Grenzraum wurde nur diinn besiedelt und hatte gegeniiber 1930
gut ein Drittel weniger Einwohner.>* Der Ubergang zur kollektiven Bewirtschaftung sowie der
immer starker werdende politische und wirtschaftliche Zentralismus l6sten den allméhlichen
Verlust von Kompetenzen aus und fiihrten damit zur Abwertung der Gemeinden im Grenz-
raum. Alle wirtschaftlichen Initiativen unterlagen der zentralen Lenkung. Dies fuhrte zu einer
erheblichen Abwanderung der Bevolkerung in die Zentren. Der Mangel an Arbeitskréften
wiederum fiihrte zur wirtschaftlichen Stagnation der Region.>®

In dieser Zeit stieRen an der bayerisch-béhmischen Grenze die Einflussbereiche des Ostens
und des Westens aneinander. Eine fast uniiberwindbare Barriere wurde aufgebaut, welche
die bipolare Trennung Europas in zwei gegensatzliche Lager manifestierte.>** Somit besaR
diese Grenze eine besondere politische Dimension. Sie wurde deshalb in einer bis dahin
nicht gekannten Konsequenz verschlossen. 1951 veranlasste die tschechoslowakische Re-
gierung den grof3flachigen Aufbau eines Grenzsperrgebietes. Viele Siedlungen verfielen oder
wurden gezielt vom Staat zerstort.>® Aus diesem Grund gibt es heute in der Grenzregion
zahlreiche Wistungen. In den flnfziger und sechziger Jahren, der Zeit des Kalten Krieges,
blieben jegliche Verbindungen zerschnitten und die Grenzrdume entfremdeten sich.
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Das bayerische Grenzland hatte 1945 bis 1989 unter den politischen Wirkungen der Ost-
grenzlage zu leiden, nachdem alle Verbindungen nach Béhmen abgebrochen waren.>® Die
Bewegungsfreiheit der Bevolkerung wurde stark eingeschrankt, was dazu fuhrte, dass der
Grenzraum immer mehr ins Abseits geriet. Fehlende Erwerbsmdglichkeiten veranlassten
viele Menschen, aus diesem Gebiet abzuwandern. Die Zonenrandférderung wurde 1965
eingefuhrt, mit der die neu entstandenen Standortnachteile gemildert werden sollten. Das
Gebiet sollte sich genauso entwickeln, wie es ihm wahrscheinlich ohne die geschlossene
Grenze gelungen wére.® Darauf hatten alle Landkreise und kreisfreien Stadte Anspruch, die
mit mehr als 50% ihrer Flache oder ihrer Bevolkerung weniger als 40 km von der dstlichen
westdeutschen Grenze entfernt waren.**® MaRnahmen der Wirtschaftsférderung, wie z. B.
durch steuerliche Anreize oder verbesserte Abschreibungsmadglichkeiten, sollten diesen
Nachteilen strukturpolitisch entgegengewirkt werden. Die Zonenrandférderung war ein wich-
tiges Instrumentarium zur Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit der grenznahen Wirt-
schaft und sorgte auch fir Neuansiedlungen. Allerdings entstanden und erweiterten nicht nur
Betriebe, die auch heute noch existieren, sondern z. T. auch verlangerte Werkbanke, die
nach Ablauf der Férderung die Betriebsstatte wieder schlossen.”®

Die bayerisch-béhmische Grenze ist eine Sprachgrenze, die durch die 40jahrige geschlos-
sene Grenze verstarkt wurde. Der Austausch der Bevélkerung in den Grenzlandkreisen fihr-
te zu einem Verlust kultureller Gemeinsamkeiten. Personliche Kontakte zwischen Bayern
und Tschechen bestanden zwischen 1949 und 1989 kaum noch, sodass das Interesse an
der benachbarten Kultur und Sprache verloren ging und heute erst wieder geweckt werden

muss.>*°

1.2 Européische Integration und grenztberschreitend e Zusammenarbeit im
bayerisch-béhmischen Grenzraum

Allen heutigen politischen Rahmenbedingungen liegen die politische Wende 1989/90 und der
Beitrittsantrag der Tschechischen Republik zur EU im Jahr 1996 zu Grunde. Am 01. Mai
2004 ist die Tschechische Republik als vollwertiges Mitglied in die EU aufgenommen wor-
den.

Von besonderer Bedeutung fur den Grenzraum sind die Grindungen der beiden bayerisch-
boéhmischen Euroregionen. Die Euregio Egrensis wurde 1993 gegrundet mit der Zweck, Vol-
kerverstandigung, Toleranz und Auss6hnung zu férdern sowie zu einem umfassenden, fried-
lichen, partnerschaftlichen Zusammenwirken tber die Grenzen zwischen den Freistaaten
Bayern, Sachsen und Thiringen sowie der Tschechischen Republik hinweg beizutragen. Zu
ihren Zielen z&hlt sie deshalb

%6 ygl. STALLHOFER, B. (2000): a. a. O. S. 85

%7 ygl. ROU KA, M. (1994):a.a. 0. S. 9

%8 ygl. STALLHOFER, B. (2000): a. a. O. S. 86

%09 Vgl. BELINA, P. (2007): Wirtschaftsstrukturen und —entwicklungen vom altindustriellen Grenzraum zum
modernen Verflechtungsraum. IN: MAIER, J. [Hrsg.]: Wirtschaftsgeographie von Oberfranken. Bayreuth
(Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H. 256). S. 77

Vgl. ZENK, M. (2000): Grenzuberschreitende lokale Zusammenarbeit im bayerischen Grenzraum zur
Tschechischen Republik. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung H. 196). S. 41
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bestehende Beziehungen und Verflechtungen zu unterstiitzen bzw. neue Bezie-
hungen zu beleben,

mentale und sprachliche Barrieren abzubauen sowie

zur Integration Tschechiens in die EU beizutragen.

Das Gesamtgebiet der Euregio Egrensis umfasst etwa 17.000 km? und zwei Mio. Einwohner.
Das Gebiet reicht von Greiz und Plauen im Norden bis Schwandorf im Siiden sowie von
Kronach, Bayreuth und Amberg im Westen bis Tachov und Karlovy Vary im Osten. Mitglieder
der Euregio in Bayern sind neun Landkreise und vier kreisfreie Stadte.>*!

Sudlich der Euregio Egrensis schliel3t sich die zweite bayerisch-béhmische Euregio an. Die
Euregio Bayerischer Wald - Béhmerwald — Unterer Inn wurde 1994 als trilateraler Verband
im Grenzraum von Bayern, Bohmen und Osterreich gegriindet. Das Gebiet auf bayerischer
Seite umfasst die Landkreise Cham, Deggendorf, Freyung-Grafenau, Regen, Straubing-
Bogen, Passau und Rottal-Inn. Die Euregio ist gepragt vom europaischen Gedanken der
guten grenzibergreifenden Nachbarschaft und hat zum Hauptziel, die kommunale Zusam-
menarbeit Uiber Staatsgrenzen hinweg zu férdern.**2

Der Grenzraum wird seit 1994 durch die Programme INTERREG in der Ausrichtung A und
wurde von 1994 bis 2006 durch das Programm PHARE CBC von der Européischen Kom-
mission unterstiutzt. Wie in allen Grenzregionen der EU liegt auch fir den bayerisch-
b6éhmischen Grenzraum ein operationelles Programm INTERREG IVA 2007-2013 zur Forde-
rung der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit vor. Fordergebiet ist der Kooperations-
raum Bayern-Tschechien.** Ziele des Programms sind die Weiterentwicklung des bayerisch-
bohmischen Grenzgebietes zu einem gemeinsamen Lebens-, Natur- und Wirtschaftsraum,
die Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der Region sowie die nachhaltige Verbesserung der
Lebens- und Arbeitsbedingungen der Menschen. Dabei umfasst das Programm zwei Priorita-
ten:

Prioritat 1: wirtschaftliche Entwicklung, Humanressourcen und Netzwerke (z. B.
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung des Wirtschaftsraumes, Tou-
rismus, Freizeit und Erholung, berufliche Bildung und Arbeitsmarkt, Wissen-
schaft, Forschung, Kultur, Gesundheit, Soziales, Zivil- und Katastrophenschutz,
Netzwerke)

Prioritat 2: Raum- und Umweltentwicklung (z. B. Umwelt- und Naturschutz,
Raumplanung und Entwicklung des landlichen Raumes, Verkehr).>**

Neben den INTERREG-Programmen der Ausrichtung A hat das Bayerische Staatsministeri-
um fUr Wirtschatft, Infrastruktur, Verkehr und Technologie das Zusammenwachsen des
Grenzraums in den Jahren von 2002 bis 2008 durch das Projekt ,Gute Nachbarschaft im

1 vgl. EUREGIO EGRENSIS AG BAYERN: Was ist die Euregio? Online unter: http://www.euregio-

egrensis.de/euregio/euregio.php. Aufgerufen am 27.09.2009.

>12 Vgl. EUREGIO BAYERISCHER WALD - BOHMERWALD - UNTERER INN: Karten des Euregio-Gebietes.
Online unter: http://www.euregio-bayern.de/index.php?cat=1&myID=../main.htm. Aufgerufen am
27.09.2009

>3 ygl. Karte 3

514 Vgl. STMWIVT (2006a): Ziel-3-Programm zur grenziiberschreitenden Zusammenarbeit Freistaat Bayern -
Tschechische Republik 2007-2013. Miinchen. S. 12 ff.
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bayerisch-tschechischen Grenzraum* unterstiitzt.>*> Das Hauptaugenmerk lag auf der Identi-
fikation von Kernkompetenzen fur die grenziiberschreitende Zusammenarbeit. Neben der
Ermittlung der Kernkompetenzen

interkulturelle Kompetenz,

grenziberschreitendes Projektmanagement (mit Schwerpunkt Co-Finanzierung
und Fundraising) sowie

Kenntnisse des Rechts oder Verwaltung des jeweiligen Nachbarlands

wurden diese auch im Projekt an verschiedene Zielgruppen in Workshops, Modellprojekten,
E-Mail-Newsletter oder durch das bilinguale Internetportal www.gute-nachbarschatft.org ver-
mittelt.>*

Die Qualitat der Grenze hat sich in den letzten Jahren von der vélligen Geschlossenheit der
Grenze wahrend des Kalten Kriegs liber eine allmahliche partielle Offnung seit den 1970er
Jahren bis hin zur vélligen Offnung nach dem Fall des Eisernen Vorhangs gewandelt, die
nochmals durch die Aufnahme der Tschechischen Republik in den Geltungsraum des
Schengen-Abkommens zu dem damit verbundenen Wegfall der Grenzkontrollen fuihrte. Nach
dem Fall des Eisernen Vorhangs kann die grenziberschreitende Zusammenarbeit in diesem
Raum in vier Phasen eingeteilt werden. Die erste Phase bis zum Jahre 1992 ist durch die
Initiativen ,von unten“ gekennzeichnet. In der zweiten Phase (Initiativen ,von oben®) erfolgte
die Griindung von Euroregionen. Die dritte Phase ist vor allem durch die ersten INTERREG-
und PHARE CBC-Programme im bayerisch-bohmischen Grenzraum charakterisiert. Die letz-
te Phase kennzeichnet die Integration des gemeinsamen Grenzraumes in die EU.>"

1.3 Soziodkonomische Charakterisierung des bayerisc h-b6hmischen Grenz-
raums

Wie in physischer Hinsicht ist der bayerisch-béhmische Grenzraum auch in sozio6konomi-
scher Betrachtung sehr heterogen. Neben monostrukturierten Regionen im Norden, in denen
der Strukturwandel in traditionellen Branchen stattfindet, herrscht im Stiden des Grenzraums
eine sehr landlich gepragte Situation vor, die maf3geblich vom Tourismus bestimmt wird.

Zu beachten ist, dass es auch entscheidende Disparitéten auf kleinrAumiger Ebene im
Grenzraum gibt. Sie zeigen sich grundsatzlich:

zwischen dem bayerischen und dem béhmischen Teilraum des Grenzraumes,
zwischen stadtischen und landlichen Regionen und
zwischen dem Norden und dem Siuiden des Grenzraums.>*®

%5 vgl. TROEGER-WEISS, G./HOFFARTH, M. (2008a): Abschlussbericht des Projekts ,Gute Nachbarschaft
im bayerisch-tschechischen Grenzraum IlI- Fitnessprogramm ,Praxis der grenziiberschreitenden Zusam-
menarbeit. Kaiserslautern (unveréffentlicht). S. 6

o1 Vgl. LEHRSTUHL REGIONALENTWICKLUNG UND RAUMORDNUNG DER TU KAISERSLAUTERN:

Gute Nachbarschaft im bayerisch-tschechischen Grenzraum. Online unter: http://www.gute-

nachbarschaft.org. Aufgerufen am 23.05.2009

Vgl. HAVIL EK, T. (2006): Europaische Integrationsbestrebungen am Beispiel des tschechisch-deutsch-

Osterreichischen Grenzraumes. IN: SCHEFFER, J. [Hrsg.]: Europa und die Erweiterung der EU. Passau

(Passauer Kontaktstudium Erdkunde Bd. 8). S. 35

%8 ygl. STMWIVT (2006b): a. a. O. S. 9
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Wirtschaft: Der Grenzraum kann im Vergleich mit der durchschnittlichen Wirtschaftskraft der
EU-25-Regionen als durchschnittlich erfolgreich bezeichnet werden. Dabei heben die positi-
ve Wirtschaftsstruktur und die verhaltnismafiige grofRe 6konomische Starke des bayerischen
Teilraums die historisch bedingte Schwéache der béhmischen Seite auf. Dennoch ist auf
Grund der anhaltend guten Dynamik der béhmischen Wirtschaft eine Angleichung zwischen
den beiden Teilraumen in einigen Jahren denkbar.

Im bayerischen Grenzraum ergeben sich Defizite durch mangelnde Innovation, schlechte
Kapitalausstattung bei Unternehmen und fehlende qualifizierte Arbeitskrafte. Positiv ist der
nicht unerhebliche Bestand an KMU hervorzuheben.**® Allgemein ist festzuhalten, dass auch
Unternehmen mit einem regional begrenzten Absatzraum mit veranderten Wettbewerbsbe-
dingungen im Zuge der Marktintegration der neuen EU-Mitgliedsstaaten konfrontiert wurden
und werden.*® So verschafft die Marktintegration den Unternehmen im bayerischen Grenz-
raum einerseits die Chance, durch grenziberschreitende Arbeitsteilung und Intensivierung
des Waren- und Dienstleistungshandels von der Grenzlage zu profitieren. Andererseits ergibt
sich insbesondere flur arbeitsintensive Wirtschaftszweige wie z. B. das Handwerk durch das
noch bestehende Kostengefalle ein groRer Anpassungsdruck.®?!

Auch fur den Einzelhandel ist das Ungleichgewicht kennzeichnend. Aus béhmischer Sicht
bestehen zurzeit durch das sog. Cross-Border-Shopping wirtschaftliche Gewinne; der pros-
perierende Einzelhandelsmarkt wird vor allem durch deutsche Nachfrager getragen und kann
von deren Kaufkraftzufliissen profitieren.>??

Tourismus: Als Wirtschaftszweig von wachsender Bedeutung kristallisiert sich auf Grundlage
der attraktiven Landschaft und zahlreicher natur- und kulturhistorischer Sehenswirdigkeiten
sowie dem Vorkommen von Naturheil- und Mineralwasserquellen der Tourismus heraus.
Dazu z&hlen der Kur- und der Gesundheitstourismus, der insbesondere im westbéhmischen
Baderdreieck Karlovy Vary, Marianské Lanze, und Frantiskovy Lazne eine lange Tradition
hat. Daneben existieren in Bayern die Heilbdder Bad Streben, Bad Berneck, Bad Alexan-
dersbad, Sibyllenbad und Bad Kétzting sowie in Stidbohmen Trebon. Zu den Hauptattraktio-
nen des Gebiets zahlen zahlreiche Nationalparks und Biospharenreservate, von denen der
Nationalpark Bayerischer Wald zusammen mit dem bohmischen Naturpark Bohmerwald auf
Grund seiner einmaligen Gréf3e von besonderer Bedeutung ist. Die Grenz6ffnung und die
Entwicklung der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit haben einen bedeutenden Impuls
fur die Tourismusentwicklung gegeben. Gerade im tschechischen Grenzgebiet ist der Antell
der Beschaftigten im Hotel- und Gaststattengewerbe erheblich hdher als im tschechischen
Durchschnitt. Es gibt einige bedeutende Unterschiede im Tourismus. In den bayerischen
Gebieten ist er um ein vielfaches intensiver als in der tschechischen Region, denn nur 5%
der Ubernachtungsgéaste des gesamten Grenzgebiets entfallen auf den tschechischen Teil.
Dabei ist der tschechische Tourismus im Betrachtungsgebiet durch einen deutlich héheren
Anteil auslandischer Gaste gegenuber dem deutschen Betrachtungsgebiet gekennzeichnet.
In den Badern, inshesondere in Karlovy Vary, ist die Aufenthaltsdauer durchschnittlich am

19 ygl. STMWIVT (2006b): a. a. O. S. 24

%0 ygl. SCHUBERT, V. (2002): EU-Osterweiterung — Chance oder Bedrohung fiir den deutschen Mittel-

stand? IN: KfW [Hrsg.]: Mittelstands- und Strukturpolitik. Frankfurt/Main. S. 47

Vgl. FORSTER, B. A. (2007): Anpassungsdruck und Anpassungsstrategien des grenznahen Handwerks

angesichts veranderter Wettbewerbsbedingungen im Zuge der EU-Erweiterung 2004. Minchen (Wirt-

schaft & Raum Bd. 15). S. 15 ff.

%22 ygl. FORSTER, C. (2007): a. a. O. S. 156 u. BOVING, D./KLETTE, T. (2000): Standort MOE. Fakten,
Kontakte, Bedingungen fur die EU-Erweiterung. Bonn. S. 15 ff.
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langsten.>?® Der Tourismus ist zudem derjenige Wirtschaftszweig mit den intensivsten Ansét-
zen von grenziberschreitenden Kooperationen.

Auf Grund der hohen wirtschaftlichen Bedeutung des Tourismus im bayerischen Grenzraum
wird im Rahmen der europaischen Strukturforderung des Ziel-2-Progamms Bayern die wirt-
schaftliche Entwicklung der Grenzregion als Sonderzuweisung in Héhe von 84,3 Mio. € flr
die Jahre 2007-2013 eingesetzt. Einen Schwerpunkt des Mitteleinsatzes bilden Investitionen
im Bereich der (Fremden-)Verkehrsinfrastrukturen.>?*

Arbeitsmarkt: Die Arbeitsmarktsituation im bayerisch-bohmischen Grenzraum ist als ange-
spannt zu beschreiben, neben quantitativen Problemen bestehen auch qualitative Differen-
zen in Bezug auf Angebot und Nachfrage. So steht einem hohen Bedarf an Hochqualifizier-
ten ein Uberangebot an Niedrigqualifizierten gegeniiber. AuRerdem nimmt der Anteil an Ju-
gend- und Langzeitarbeitslosen weiter zu.>?®> Es existiert nach wie vor ein starkes Lohngefalle
zwischen Bayern und Bohmen. Ungelernte Arbeiter sind sehr viel billiger in Bdhmen. Mit zu-
nehmender Bildung verkleinern sich diese Differenzen. Aber auch regionale Unterschiede
sind entscheidend. In den Ballungszentren sind die L6hne wesentlich héher. Oft sind dort
keine qualifizierten Arbeithehmer verfiigbar.>*

Es lasst sich derzeit eine Gewdhnung an die Situation der offenen Grenze beobachten. Auf
die anfangliche Euphorie Anfang der 1990er Jahre mit Gberdurchschnittlichen Wachstumsra-
ten hinsichtlich der Beschaftigung, aber auch der Aufnahme von Geschéaftsbeziehungen zwi-
schen Unternehmen Uber die Grenze hinweg folgte eine Phase der Erntichterung, bedingt
durch strukturelle, konjunkturelle und saisonale Arbeitsmarktproblematik.>*’

Forschung und Wissenschaft: Im Zuge der européischen Integration ist es von entscheiden-
der Bedeutung, dass die Wettbewerbsfahigkeit der KMU in der bayerisch-béhmischen
Grenzregion bewahrt wird. Allerdings stehen viele bayerische Unternehmen durch die teil-
weise erheblichen Unterschiede in den Kostenstrukturen im Vergleich zu westbéhmischen
Unternehmen einem grof3en Wettbewerbsdruck gegeniber. Der Erfolg im Wettbewerb liegt
in besseren, innovativeren und funktionaleren Produkten und Dienstleistungen. Dazu ist es
zwingend, das Innovationspotenzial in den KMU besser auszuschopfen und in Form von
Produkt- und Dienstleistungsinnovationen in den Wettbewerb einzubringen.>?® Die Zusam-
menarbeit im Bereich F & E wird allgemein als niedrig eingestuft und als ,unterschétzte Zu-
kunftsbranche" beschrieben.**

Universitaten sind in der Regel berufen, neben ihrer Aufgabe als Bildungsstétte auch wert-
volle Impulse zur weiteren Standortentwicklung zu liefern, da sie insbesondere in peripheren

23 ygl. STMWIVT (2006b): a. a. O. S. 14f.

>4 Vgl. STMWIVT: Regionale Wettbewerbsfahigkeit und Beschéaftigung — Eckpunkte des Programms. Online
unter: http://www.stmwivt.bayern.de/EFRE/ Wettbewerbsfaehigkeit Beschaeftigung. Aufgerufen am
08.11.2009

%5 ygl. STMWIVT (2006a): a. a. O. S. 24

%6 ygl. GERSTENBERG, W./JJUNGFER, J./SCHMALHOLZ, H. (2002): Standortbedingungen in Polen,
Tschechien und Ungarn und die Position Sachsens im Standortwettbewerb. Dresden (ifo dresden studi-
en 33). S. 166

o2 Vgl. BERNREUTHER, A./FORSTER, C./MAHKORN, J./MAIER, J. (2008): a. a. 0. S. 1

528 Vgl. LANDRATSAMT CHAM (2008): Handlungskonzept und Férderantrag fur Allianz Bayern Innovativ, 2.

Saule — Beste Aussichten Landkreis Cham/Bayern 2008-2011. Cham (unverdffentlicht). S. 41

Vgl. KAUFMANN, L./PANHANS, D. (2006): Managementhandbuch Mittel- und Osteuropa — Wie deutsche

Unternehmen Ungarn und Tschechien fiir ihre globale Strategien nutzen. Wiesbaden. S. 277
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Regionen die Funktion eines Innovationszentrums haben. Vor diesem Hintergrund sind
grenziberschreitende Kooperationen zwischen Universitaten als Potenzial zur Entwicklung
der Grenzregion zu bewerten.>* Die ostbayerischen Universitaten Bayreuth und Regensburg
haben gute Verbindungen zu der Westbéhmischen Universitat Pilsen.

2. Interkulturelle Charakterisierung des bayerisch -b6hmischen Grenzraums
2.1 Gegenseitige Wahrnehmung zwischen Bayern und B6  hmen

Als 1989 die Mauer fiel und Konferenzen, Wirtschaftsabkommen und Partnerschaften erste
Briicken schlagen konnten, waren gemeinsame Leitlinien fiir eine neue Nachbarschaft
schnell gefunden. Doch nicht nur deren inhaltliche Ausgestaltung, sondern auch die alltag-
lichen Erfahrungen der Grenzlandbewohner zeugen von anhaltenden Problemen der Ver-
standigung. Was dabei oberflachlich als normale Auseinandersetzung zwischen konkurrie-
renden Wirtschaftsakteuren und sprachbedingten Missverstandnissen interpretiert werden
kann, beriihrt vor dem Hintergrund der jiingeren Geschichte nicht selten tief verwurzelte Vor-
urteile und Angste. Die jiingere Geschichte des Grenzraums bestimmt die Wahrnehmung der
Bewohner des bayerischen Grenzraums zu ihren béhmischen Nachbarn und férdert so die
Abgrenzung gegeniiber dem Nachbarn.>®* Wenn sich bereits der massive Einkaufstourismus
in Kombination mit deutschem Wohlstandschauvinismus, der Erwerb von Gutern tber tsche-
chische Tochterfirmen oder die auslandische Nachfrage illegaler Prostitution als aktuelle
Schwierigkeiten der Nachbarschaft herausstellt, bieten sie aus tschechischer Perspektive als
subjektive Belege fiir die Gefahr einer erneuerten Fremdbestimmung zusatzliches Kon-
fliktpotenzial.>* Auch die Kritik am tschechischen Atomkraftwerk Temelin kann in dieser Hin-
sicht als auslandische Belehrung gelesen werden, fiir die in besonderer Weise der Grenz-
raum historisch sensibilisiert ist.>** Damit zeigt die heutige Situation im Grenzraum zwar
durch wachsenden Reiseverkehr und Handel eine Riickkehr zu alten Verflechtungen der
Vergangenheit an, doch sie belegt auch deutlich, dass die Bevoélkerungen in ihren Einstel-
lungen mit dem Tempo dieser infrastrukturellen Integration nicht mithalten kann.>** Gegen-
Uber dem jeweiligen Nachbarn sind in beiden Gebieten neben der im gesamten Grenzraum
vorherrschenden Gleichgultigkeit auch vermehrt emotionalisierte und extreme positive und
negative Einstellungen zu verzeichnen.>* Dies soll jedoch nicht dariiber hinweg tauschen,
dass in vielen Bereichen wie z. B. in Kindergarten>*® oder zwischen Kommunen zahlreiche

530 Vgl. JURCZEK, P. (2009): Grenzilbergreifende Kooperationen von Universitaten, dargestellt am Beispiel

deutsch-tschechischer Hochschulinitiativen. IN: KOPPEN, B./HORN, M. [Hrsg.]: Das Europa der EU an

seinen Grenzen!? — Konzepte und Erfahrungen der europaischen grenziiberschreitenden Kooperation.

Berlin. S. 135

Vgl. NOVOTNY, L. (2009): Vergangenheitsdiskurse zwischen Deutschen und Tschechen — Untersuchung

zur Perzeption der Geschichte nach 1945. Baden-Baden. S. 241 und WEIGL, M. (2008): Tschechen und

Deutsche als Nachbarn — Spuren der Geschichte in grenzregionalen Identitédten. Baden-Baden. S. 198 ff.

Vgl. ZLAMAL, G. (2002): Das Bild des Nachbarn im bayerisch-tschechischen Grenzraum im Spiegel von

Tageszeitungen. IN: NEUSS, B./JJURCZEK, P. [Hrsg.]: Europaische Integrationsbestrebungen auf politi-

scher und regionaler Ebene. Tschechien und Polen. Tubingen (Occasional Papers 26). S. 121 ff.

Vgl. VIERLING, B. (2004): (K)Eine normale Nachbarschaft? Die deutsch-tschechischen Beziehungen

1998-2002. Regensburg (Regensburger Hefte zur Geschichte und Kultur im éstlichen Europa 3). S. 29

% vgl. SCHEFFER, J. (2007): a. a. O. S. 58 f.

%% vgl. WEIGL, M./ZOHRER, M. (2005): a. a. O. S. 20

>3 Vgl. BONACKOVA, R. (2004): Neue Wege in der grenznahen Zusammenarbeit: Austauschprojekte fiir
Kinder unter 12 Jahren und fur Fachkréafte im Elementar- und Primarbereich an der deutsch-tschechischen
Grenze. Regensburg. S. 3
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Kooperationen zwischen den Nachbarn bestehen. Auch werden die grenziiberschreitenden
Beziehungen durch die tschechische Bevolkerung der Grenzregion als gut beurteilt.>*’

Trotz durchaus bestehender Vorurteile sind die wirtschaftlichen Interaktionen zwischen
Deutschland und Tschechien als sehr rege zu bezeichnen. Mittlerweile besitzen sowohl
tschechische Arbeiter und Ingenieure als auch eine wachsende Produktpalette eine sehr
gute Reputation in Deutschland.>®® In der wirtschaftlichen Zusammenarbeit sind schon diver-
se enge Kontakte und Kooperationen entstanden. Wegen der jahrzehntelangen Trennung
des Gebietes ist die Kenntnis Uber die jeweilige Struktur im anderen Land jedoch sehr gering
und es fehlen ausreichend informelle Netzwerke, um von stabilen und nachhaltigen Verflech-
tungen sprechen zu kénnen.>*

2.2 Handlungswirksame deutsch-tschechische Kulturst andards

Kulturunterschiede bewirken eine differenzierte Wahrnehmung zwischen der bayerischen
und bohmischen Bevoélkerung und sind Ursache fir die teilweise ablehnende Haltung, da die
Kultur des jeweiligen Nachbarn nicht dem eigenen kulturellen Orientierungssystem ent-
spricht. Zentrale Elemente einer Kultur im Sinne eines Orientierungssystems kdnnen mit
dem Kulturstandard-Konzept von THOMAS erfasst werden. Kulturstandards kdnnen aufge-
fasst werden als die von den in eigener Kultur lebenden Menschen untereinander geteilten
und fur verbindlich angesehenen Normen und Maf3stabe zur Ausfiihrung und Beurteilung
von Verhaltensweisen.>® Sie werden in sehr unterschiedlichen Situationen wirksam und re-
gulieren weite Teile des Denkens, Handelns und der Wahrnehmung.>** Folgende Merkmale
kennzeichnen zentrale Kulturstandards:

.Die Wirksamkeit zentraler Kulturstandards zeigt sich vornehmlich darin, dass
kulturfremde Personen soziale Interaktionssituationen anders interpretieren als
mit der Kultur vertraute Personen. Diese Wahrnehmungs- und Interpretations-
unterschiede werden dann besonders auffallig, wenn sie im sozialen Handeln in
kulturellen Uberschneidungssituationen wirksam sind. Die Interaktionspartner
handeln unbeabsichtigt aneinander vorbei oder gegeneinander, was zu Konflik-
ten und Missverstandnissen fuhrt.

Die situationsspezifischen Konfliktursachen lassen sich auf zentrale Kulturstan-
dards zurtickfuhren, die bei Handelnden zu verschiedenen kulturspezifischen Si-
tuationsbewertungen und Attribuierungen fihren.

237 Vgl. HAVLI EK, T. (2004): Der tschechisch-deutsche Grenzraum nach der EU-Osterweiterung. IN: Geo-

graphische Revue. Bd. 6. H. 1. S. 17
>3 Vgl. KOPPEN, B./KORTELAINEN, J. (2009): Vertrauen als Grundlage grenziiberschreitender Kooperation.
Erkenntnisse aus dem deutsch-tschechischen und finnisch-russischen Grenzraum. IN: KOPPEN,
B./HORN, M. [Hrsg.]: Das Europa der EU an seinen Grenzen!? Konzepte und Erfahrungen der europai-
schen grenziiberschreitenden Kooperation. Berlin. S. 64
39 ygl. STMWIVT (2006a): a. a. O. S. 24
%0 vgl. THOMAS, A. (1999b): Kultur als Orientierungssystem und Kulturstandards als Bausteine. IN: INSTI-
TUT FUR MIGRATIONSFORSCHUNG UND INTERKULTURELLE STUDIEN (IMIS): IMIS-Beitrage H. 10.
Osnabriick. S. 114
Vgl. THOMAS, A. (1999a): Handlungswirksamkeit von Kulturstandards — Beispiele aus deutsch-
amerikanischen und deutsch-chinesischen Interaktionen: IN: HAHN, H. [Hrsg.]: Kulturunterschiede — Inter-
disziplindre Konzepte zu kollektiven Identitaten und Mentalitdten. Frankfurt/Main (Beitrage zur sozialwis-
senschaftlichen Analyse interkultureller Beziehungen 3). S. 110
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Zentrale Kulturstandards lassen sich bis in die Kulturgeschichte, Philosophie und
Religion hinein zuriickverfolgen“>*.

In der interkulturellen Forschung werden Kulturstandards verschiedener Lander durch die
qualitative Analyse sog. kritischer Interaktionssituationen erfasst.>** Durch diese Erhebungs-
methode soll die Handlungswirksamkeit sichergestellt werden, was diese Methode von
HOFSTEDEs Kulturdimensionen unterscheidet. Die Kulturunterschiede verschiedener Staa-
ten werden vergleichend ausgewertet, sodass Kulturstandardpaare in der endgultigen Analy-
se gegenibergestellt werden. Auch wenn damit noch keine spezifischen Antworten auf die
Fragestellung der Arbeit geliefert werden, ist es trotzdem mdoglich, zumindest erste Unter-
schiede im Landervergleich aufzeigen.

Die vergleichende Analyse zwischen Deutschland und Tschechien hat diese zentralen Kul-
turstandardpaare ergeben:

Kulturstandardpaar Konsekutivitét vs. Simultanitéat: Ein zentrales Element jeder Kultur ist der
Umgang mit Zeit. Sie kann auf unterschiedliche Art strukturiert und genutzt werden, so kon-
nen Sachen hintereinander (konsekutiv) oder parallel (simultan) erledigt werden.>** Der
tschechischen Kultur wird die Simultanitat zugeordnet. Damit wird die Tendenz der Tsche-
chen beschrieben, zwischen mehreren Handlungsstrangen ,je nach (subjektiver) aktueller
Prioritat im Vertrauen auf ihre Improvisationsfahigkeit zu wechseln®**. Konsekutivitét betrifft
die deutsche Kultur. Pinktlichkeit erfahrt hier eine sehr hohe Wertschatzung und auf3ert sich
in Zeitplanen und -management.

Kulturstandardpaar personenorientierte vs. regelorientierte Kontrolle: SCHROLL-MACHL
beschreibt dieses Paar als das Dilemma, ,0b abstrakte, generelle oder allgemein gtiltige Re-
geln, Gesetze und Vereinbarungen befolgt werden missen oder ob gegen sie auch zuguns-
ten personlicher Interessen und Beziehungen verstoRRen werden kann“>*®. Wahrend in
Deutschland die Tendenz vorherrscht, sich an geltende Regeln und Gesetze zu halten, wird
in Tschechien zu Gunsten persoénlicher Interessen und Beziehungen auch gegen Regeln
verstoRen.>"’

Kulturstandardpaar schwankende vs. stabile Selbstsicherheit: Dieser Kulturstandard be-
schaftigt sich mit der Selbstsicherheit von Personen.>*® Den Deutschen wird eine stabile
Selbstsicherheit zugeschrieben, die oft nach auRen kommuniziert wird.>*® Studien belegen
bei Tschechen eine schwankende Selbstsicherheit ,zwischen Bescheidenheit und Understa-
tement einerseits und Selbstiiberschatzung und Ubertreibung andererseits*>>°.

242 THOMAS, A. (1996): Européische Kooperation bedeutet interkulturelle Zusammenarbeit und Manage-

ment. Wissenschatftliche und praktische Aspekte. IN: ABO aktuell. Bd. 3. H. 1. S. 5

Vgl. THOMAS, A. (2000): Forschungen zur Handlungswirksamkeit von Kulturstandards. IN: Handlung,
Kultur, Interpretation. Bd. 9. H. 2. S. 254

Vgl. SCHROLL-MACHL, S. (2001): Businesskontakte zwischen Deutschen und Tschechen. Kulturunter-
schiede in der Wirtschaftszusammenarbeit. Sternenfels. S. 124

SCHROLL-MACHL, S./NOVY, I. (2002): Tschechische und deutsche Kulturstandards in der Wirtschafts-
kooperation. IN: GOETHE-INSTITUT [Hrsg.]: Firmenkultur — Beitrédge zur Interkulturellen Kommunikation
und Unternehmenskultur. Prag. S. 13

> SCHROLL-MACHL, S. (2001): a. a. O. S. 131

7 vygl. SCHROLL-MACHL, S./NOVY, I. (2002): a. a. O. S. 14

8 ygl. SCHROLL-MACHL, S. (2001): a. a. O. S. 188

49 vgl. SCHEFFER, J. (2007): a. a. O. S. 85

%0 SCHROLL-MACHL, S./NOVY, I. (2002): a. a. O. S. 23
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Kulturstandardpaar Konfliktivermeidung vs. Konfliktkonfrontation: Dieser Kulturstandard bein-
haltet den Umgang mit Konflikten. Zentral sind hier die Fragen, ob Konflikte angesprochen,
Probleme analysiert und Schwierigkeiten und Unangenehmes benannt werden.>* Konflikt-
konfrontation ist fur Deutsche kennzeichnend. Sie sprechen Konflikte direkt an und nennen
Unangenehmes beim Namen. Da Tschechen Konflikten eher ausweichen und direkte Kon-
frontation vermeiden, gilt fiir ihre Kultur der Kulturstandard Konfliktvermeidung.>>

Kulturstandardpaar Unsicherheitsvermeidung vs. Improvisationsliebe: Dieser Kulturstandard
driickt die Einstellung gegentiber Strukturen aus. Von einer Aufwertung von Strukturen wird
gesprochen, wenn diese als Unterstiitzung zur Zielerreichung und Unsicherheitsvermeidung
hocheingeschétzt werden.** Das Anliegen zur Vermeidung von Unsicherheit und Risiko fiihrt
bei der deutschen Kultur zu einer nachdrticklichen Orientierung auf eine konkrete Zukunfts-
planung. Das wird von einer sehr sorgfaltigen Organisation, fixierten Normen und Regeln
begleitet. Eine Abweichung von ihnen wird als Fehler angesehen. Die tschechische Kultur ist
im Kontrast dazu von der Fahigkeit zu schnellen Reaktionen, Flexibilitat und Improvisation
charakterisiert. Die deutsche Variante ist fir die tschechischen Akteure sehr anstrengend,
weil sie neben der langfristigen Festlegung von konkreten Schritten auch ihre nachfolgende
Einhaltung bis ins Kleinste fordert. Die tschechische Improvisation wird dann als Chaos und
Unprofessionalitat gewertet, begleitet von einem schnellen Vertrauensverlust.>**

Kulturstandardpaar Personenbezug vs. Sachbezug: Die zentrale Frage zu diesem Kultur-
standard ist, ob in der Interaktion und Kommunikation der Fokus auf der Sache oder auf der
beteiligten Person liegt.>>®> Generell gibt es Kulturen, die ausgepragt sachlich orientiert sind
und Kulturen, die in der Zusammenarbeit vor allem auf persénliche Sympathien und Freund-
schaftsbeziehungen Wert legen. Die deutsche Kultur ist sehr sachorientiert.>*® Das MaR von
ausgedruckter Sympathie und personlicher Zuneigung ist relativ klein und gibt in der Regel
keinen Anlass zur Veranderung von Sachargumenten. Mit freundlichem Verhalten verandert
man nicht die Einstellung eines Deutschen. Nur ernsthafte Argumente sind rationale und
sachliche Tatsachen.>’ Tschechen geben dem Agierenden mehr Bedeutung als der Sache.
Dazu muss sich jeder Kooperationspartner auch als Person zu erkennen geben und
.menschliche* Anknipfungspunkte geben. Sympathie ist maf3geblich fur eine langfristige
erfolgreiche Zusammenarbeit.>*®

Kulturstandardpaar Diffusion von Lebens- und Persdnlichkeitsbereichen vs. Trennung von
Lebens- und Persdnlichkeitsbereichen: Hiermit wird das Maf3 der Absonderung und gegen-
seitige Verkniipfung einzelner Lebensbereiche beschrieben. FINK/NOVY/SCHROLL-MACHL
unterscheiden hier die Spharen

%1 ygl. SCHROLL-MACHL, S. (2001): a. a. O. S. 178

%2 ygl. SCHEFFER, J. (2007): a. a. O. S. 85

%3 ygl. SCHROLL-MACHL, S. (2001): a. a. O. S. 111

>4 ygl. NOVY, I. (2006): a. a. O. S. 91

%% Vgl. SCHROLL-MACHL, S. (2005): Perfekt geplant oder genial improvisiert? - Kulturunterschiede in der
deutsch-tschechischen Zusammenarbeit. Mering. S. 28

% ygl. NOVY, I. (2006): a. a. O. S. 92

%7 ygl. SCHROLL-MACHL, S. (2005): a. a. O. S. 31

%8 vgl. SCHROLL-MACHL, S. (2001): a. a. O. S. 107
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Beruf — Privat,

Emotionalitat — Rationalitat,

Rolle — Person,

formell — informell,

hohe — niedrige Distanzregulierung®®

Die betonte personliche Distanz der deutschen Partner stimmt meistens mit ihrer Bestrebung
um sachliches und korrektes Verhalten tberein und driickt nicht Unwillen zur Kooperation

560
aus.

Kulturstandardpaar starker Kontext vs. schwacher Kontext: Manche Missverstandnisse ent-
stehen auf Grund der Nutzung unterschiedlicher Kommunikationsstile. Im Prinzip geht es
darum, welcher Teil der ganzen Mitteilung seinem Kommunikationspartner wirklich explizit,
verbal gesagt wird und was fir ein Teil als Kontext gegeben wird. Der tschechische Kommu-
nikationsstil entspricht der sog. stark kontextuellen Variante. Manche Informationen werden
aus den Umstanden, der gesamten Situation und Atmosphéare deutlich, und es ist deshalb in
der tschechischen Kultur nicht nétig, sie explizit auszusprechen. Den Kontrast bildet der
deutsche ,schwache Kontext“. Informationen werden meistens direkt und explizit ausgespro-
chen. Entsprechend des Kulturstandards ,Sachorientierung” dominiert in der deutschen
Kommunikation das ,Was", wéhrend das ,Wie" in den Hintergrund ger&t.>**

3.  Zwischenfazit: Historische Pragestempel als Pram  issen des Umgangs mit
kultureller Diversitat im bayerisch-béhmischen Gren Zraum

Der bayerisch-béhmische Grenzraum wird durch eine hohe Heterogenitat bestimmt, die sich
physischgeographisch, sozio6konomisch und kulturell beschreiben lasst.

In sozio6konomischer Hinsicht ist der Grenzraum durch monostrukturelle und landlich ge-
pragte RAume gekennzeichnet. Allgemein gilt der Grenzraum auf Grund fehlender neuer

Technologiefelder als strukturschwach. Weite Teile des Grenzraums sind als touristische

Destinationen bekannt.

Die kulturellen Unterschiede beziehen sich vor allem auf Unterschiede zwischen Bayern und
Bohmen. Durch die lange geschlossene Grenze haben sich die Kulturen ohne Kontakt zuei-
nander entwickelt. Folglich haben sich die Raume kulturell entfremdet, was eine Verunsiche-
rung im Umgang miteinander verursacht, die auch 20 Jahre nach der Grenz6ffnung den Um-
gang bestimmt. Wesentlich zu dieser Verunsicherung tragen historische Ereignisse wie der
Zweite Weltkrieg und die Vertreibung der Sudetendeutschen bei.

Heute bestimmen folgende Kulturstandardpaare den Umgang miteinander:

Personen- vs. Sachbezug,
Improvisationsliebe vs. Unsicherheitsvermeidung,
Simultanitat vs. Konsekutivitat,

9 vgl. FINK, G./NOVY, I./SCHROLL-MACHL, S. (2000): Tschechische, ésterreichische und deutsche Kul-
turstandards in der Wirtschaftskooperation. IN: Journal of East European management studies. Bd. 4.
H.5.S.370f.

%0 ygl. NOVY, I. (2006): a. a. O. S. 92

%1 vgl. SCHEFFER, J. (2007): a. a. O. S. 85
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Personen- vs. regelorientierte Kontrolle,

Trennung vs. Diffusion von Lebens- und Personlichkeitsbereichen,
starker vs. schwacher Kontext,

Konfliktvermeidung vs. -konfrontation,

schwankende vs. stabile Selbstsicherheit.

Durch die fortschreitende europaische Integration und die zunehmende Verflechtung der
R&aume wird die kulturelle Diversitat im Grenzraum zunehmen. Um mit dieser erfolgreich um-
zugehen und diese zu nutzen, sind genaue Kenntnisse der Wirkungen noétig. Nur durch diese
Kenntnisse kann ein strukturierter Umgang mit der kulturellen Diversitat entwickelt werden.

Die Wirtschaftsférderungseinrichtungen im bayerisch-béhmischen Grenzraum stehen vor der
Aufgabe diese sehr peripher gelegene Region in ihrer Entwicklung zu unterstiitzen. Es fehlen
weitgehend die Grundlagen fir eine wissensbasierte Wirtschaft und der Aufbau von grenz-
Uberschreitenden 6konomischen Netzwerken, die heute als Basis fir eine erfolgreiche Wirt-
schaftsentwicklung angesehen werden.

Daneben wird der Vertrauensaufbau zwischen den Akteuren durch zwei voneinander ent-
fremdete Kulturen erschwert. Da durch die europaische Integration die grenziberschreiten-
den Verflechtungen im Grenzraum zunehmen und durch Programme wie das europdische
Ziel-3-Programm geftrdert werden, ist von einer steigenden Diversitat im Grenzraum auszu-
gehen. Diese Verschiedenartigkeit ist auf Grund historischer Belastungen negativ belegt,
sodass die Nutzung kultureller Diversitat im Sinne der interkulturellen Synergieentwicklung
auf schwierige Ausgangsbedingungen stof3en.
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IV Zwischenergebnis: Ausgangssituation zur Nutzung kultureller Diversitat in
der regionalen Wirtschaftsforderung im bayerisch-bo hmischen Grenzraum

Wie die Analyse des Zusammenhangsdreiecks®® gezeigt hat, hat kulturelle Vielfalt auf die

wirtschaftliche Entwicklung in Grenzregionen einen erheblichen Einfluss, weshalb der Bedarf
zu einer optimierten Nutzung kultureller Diversitat offensichtlich ist. Kulturen benachbarter
Nationalstaaten weisen z. T. grol3e Unterschiede auf. Insbesondere die verschiedenen Spra-
chen benachbarter Grenzregionen gelten als augenfalligste Ausdrticke fur die Verschieden-
heiten der beiden Kulturen. Kultur ist aber ein universelles Phadnomen und stellt fir die An-
gehorigen einer Kultur ein Orientierungssystem dar. Wirtschaftsformen und -prozesse sind
kulturgebunden, da die Kultur die Basis ihrer Entstehung ist. Zwar kommt es durch die euro-
paische Integration verstarkt zu einer Vermischung von Kulturen in Regionen, jedoch besteht
die Heimatkultur auch im Ausland weiterhin als Orientierungssystem und einige kulturelle
Auspragungen der Heimatregion werden im Ausland angewendet und dort als fremd wabhr-
genommen, sodass es zu einer interkulturellen Uberschneidung kommt. Die kulturellen Un-
terschiede werden dann wirksam, wobei oft gerade nicht sichtbare Elemente wie Normen
und Werte der Heimatkultur im Ausland und bei grenzuberschreitenden Geschaftsbeziehun-
gen als Orientierungssystem verwendet werden. Folglich unterscheidet sich die Wahrneh-
mung, Interpretation und Beurteilung von Ereignissen der fremdkulturellen Akteure und so
weichen diese voneinander ab. Generell bedeutet der Umgang mit fremdkulturellen Akteuren
einen Anstieg der sozialen Komplexitat, wobei sich diese positiv und negativ auf Interaktio-
nen auswirken kann. Auf der einen Seite sind die aus der kulturellen Diversitat resultierenden
Vorteile zu nennen. Sie bestehen allgemein in der hohen Kreativitat, Flexibilitdt und Problem-
l[6sungsfahigkeit einer Gruppe, der verbesserten Wirksamkeit in der Zusammenarbeit mit
kulturentfernten Akteuren sowie dem ausgezeichneten Bewusstsein fiir Dynamik und Kom-
munikation in der Gruppe.®®® Allerdings entstehen interkulturelle Synergien nicht zwangslau-
fig, da multikulturelle Zusammenarbeit nicht zwingend eine synergetische Wirkung erzielt.>**
Interkulturelle Synergien sind solche, ,die durch das Zusammenspiel kulturspezifischer Cha-
rakteristika in psychologisch relevanten Dimensionen, wie Einstellungen, Werten, Denk- und
Verhaltensstile, in einer sich gegenseitig verstarkenden und anregenden Weise zustande
kommen, sodass die hervorgebrachten Leistungen eine héhere Qualitatsstufe erreichen als
bei der Zusammenarbeit in kulturell homogenen Arbeitsgruppen“*®. Der Wert von interkultu-
rellen Synergien liegt vor allem im qualitativen Bereich. Auf der anderen Seite sind Nachteile
wie Komplexitat der verschiedenen Meinungen sowie die daraus entstehende Konfusion zu
nennen. Insgesamt fiihren ansteigende Unterschiedlichkeiten zu einer schwierigeren Kon-
sensfindung und Handlungskoordination. Kulturelle Offenheit gilt generell als treibender Fak-
tor fir grenziiberschreitende Interaktionen.>®®

Jingere wirtschaftsgeographische Anséatze wie die Konzepte der Nahe und Ferne, der krea-
tiven Milieus und des Vertrauens belegen ebenfalls, dass eine hohe kulturelle Diversitat ei-
nen negativen Einfluss auf die Entwicklung von Standorten haben kann. So sieht auch

%62 vgl. Abb. 1

%3 vgl. ADLER, N. (1991): a. a. O. S. 100 f.

%4 vgl. BITTNER, A/REISCH, B. (1994a): a. a. O. S. 28

%5 ZEUTSCHEL, U. (1999): a. a. O. S. 132

% vgl. GROEPPEL-KLEIN, A/GERMELMANN, C./GLAUM, M. (2010): Intercultural interaction needs more
than mere expose: Searching for drivers of student interaction at border universities. IN: International
Journal of Intercultural Relations. Vol. 34. S. 258 f.
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BERNREUTHER kulturelle Néhe als Voraussetzung fiir skonomische Verflechtungen an.>®’
Ausgangspunkt ist die Uberlegung, dass 6konomisches Handeln nicht zwischen isolierten
Akteuren, sondern in sozialen Systemen eingebettet ist. Fir die Qualitat der Beziehungen
sind Vertrauen und der Wille zur Zusammenarbeit entscheidend.*®® Durch die Zugehérigkeit
der Akteure zu verschiedenen Kulturen bei grenziberschreitenden Interaktionen vergréert
sich die soziokulturelle Heterogenitét, womit der Vertrauensaufbau schwieriger wird.>*® Der
wichtige Aufbau von Netzwerken und die Wissensvermittlung und -teilung zwischen Akteuren
werden durch fehlendes Vertrauen erschwert. Allerdings zeigt der Embeddedness-Ansatz
auch, dass gerade im Zulassen neuer Denk- und Herangehensweisen ein grol3es Potenzial
fur die Unternehmen eines Netzwerkes liegt, sodass kulturelle Diversitat fir die Erhaltung der
Innovationsfahigkeit eines Standorts einen wesentlichen Beitrag leisten kann.

Kulturelle Diversitat ist zum Einen Bestandteil der Ausgangslage. Zum Anderen kann sie als
ein neuer strategischer Ansatz in den operativen Ansatzen der Wirtschaftsférderung Eingang
finden. Aktuelle Herausforderungen wie die sog. Mega-Trends Globalisierung, Strukturwan-
del, demographischer Wandel und Erhéhung der regionalen Innovationsfahigkeit verlangen
von der Wirtschaftsforderung neue Konzepte und Handlungsfelder. Die Nutzung kultureller
Diversitat muss als regionalspezifischer Ansatz mit den aktuellen Handlungsfeldern verknipft
werden und als Bestandteil der Handlungsfelder im Sinne eines Querschnittthemas oder
Katalysator verstanden werden. Kulturelle Diversitat kann als regionalspezifische Kernkom-
petenz der Grenzregionen angesehen werden, die als Grundlage fur ein unverwechselbares
Profil dienen kann.

Der Zusammenhang zwischen der Nutzung kultureller Diversitat und der strategischen Wirt-
schaftsférderung im Sinne eines Standortmanagements ist in Abb. 17 dargestellt. Die Zu-
nahme der kulturellen Diversitét ist eine regionalspezifische Herausforderung von Grenzregi-
onen und stellt den Anlass dar, kulturelle Diversitat in der Wirtschaftsférderung zu nutzen.
Die Herausforderung ,kulturelle Diversitat® ist eng an andere regionale Herausforderungen
aber auch die sog. Mega-Trends geknuipft. Aus diesem Grund ist ein integrierter Ansatz, der
die kulturelle Diversitat als Ressource der Region versteht und in Zusammenhang mit den
anderen zentralen Herausforderungen als spezifisches 6konomisch-relevantes Potenzial der
Grenzregionen auf der strategischen Ebene auffasst, zu verfolgen. Auf der operativen Ebene
missen die aktuellen Handlungsfelder und die kulturelle Diversitat miteinander vernetzt wer-
den, sodass interkulturelle Synergien entfaltet werden konnen.

%7 vgl. BERNREUTHER, A. (2005): a. a. O. S. 40 ff.
%8 vgl. GRANOVETTER, M. (1985): a. a. O. S. 485
%9 vgl. KLEIN-HITPASS, K. (2006): a. a. O. S. 34
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Der Aufbau interkultureller Synergien bedarf einer gezielten Unterstitzung durch die Wirt-
schaftsférderung. Zur Erarbeitung dieser Malinahmen sind detaillierte Kenntnisse der Wir-
kungsweise kultureller Diversitat auf die Wirtschaftsférderung notwendig.

118



C Wirkungen kultureller Diversitat in der Wirtscha  ftsforderung im bayeri-
schen Grenzraum — dargestellt an der Fallstudie des Landkreises Cham

Strukturanalytische Charakterisierung und Wirtsch aftsférderungseinrich-
tungen im Landkreis Cham

1.  Strukturanalytische Bewertung des Landkreises Ch  am®™
1.1 Lage und administrative Gliederung des Landkrei  ses

Karte 4: Lage des Landkreises Cham in Bayern

Quelle: BAYERISCHER LANDKREISTAG: Landkreis Cham. Online unter: http://www.bay-
landkreistag.de/kreis/cha.html. Aufgerufen am 11.10.2009

Der Landkreis Cham®"* befindet sich im Siidosten Deutschlands im Freistaat Bayern. Er hat
eine Flache von 1.510 km? und 131.000 Einwohner. Cham ist im Regierungsbezirk Oberpfalz
der flachenmé&nig grof3te Landkreis und innerhalb Bayerns der funftgrof3te. Er grenzt im Os-
ten direkt an den Pilsener Bezirk (Westhohmen) in der Tschechischen Republik, womit er
eine 71,6 km lange Grenze zur Tschechischen Republik besitzt. Vor diesem Hintergrund wird
die herausragende Briickenfunktion des Landkreises nach BOhmen begriindet. Des Weiteren
wird der Landkreis Cham im Norden vom Landkreis Schwandorf, im Westen von Landkreis
Regensburg und im Stiden von den Landkreisen Straubing-Bogen und Regen umgeben. Von
der Raumstruktur her befindet sich der Landkreis im reinen Peripherraum.>”?

Physisch geographisch gehort der Landkreis Cham zu den naturrdumlichen Einheiten des
Oberpfalzer und Bayerischer Walds, die im Kreisgebiet durch die Cham-Further Senke von-
einander geteilt werden. Der Fluss Regen durchflie3t das Kreisgebiet von Stidosten nach
Westen. Der Anteil der Siedlungs- und Verkehrsflachen betragt 9,1%, der Landwirtschafts-
flachen 46,6% und der Waldflachen 42,7%.°”® Der Landkreis Cham ist nahezu identisch mit
dem ,Naturpark Oberer Bayerischer Wald".

570 Unterschiedliche zeitliche Bezugspunkte sind auf die unterschiedliche Datenverfiigbarkeit der amtlichen

Statistik zurtickzufiihren.

Wird im Folgenden der Name ,Cham* bzw. der Begriff ,Chamer” verwandt, ist damit der Landkreis ge-

meint. Sollte die Kreisstadt Cham gemeint sein, ist dies kenntlich gemacht.

72 ygl. BBR [Hrsg.] (2006): Raumordnungsbericht 2005. Bonn. S. 19

573 Vgl. BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENSIS online.
Online unter: http://www.statistik.bayern.de. Aufgerufen am 04.10.2009
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Karte 5: Gemeinden und Verwaltungsgemeinschafteni ~ m Landkreis Cham
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Der Landkreis Cham ist 1972 im Zuge der Gebietsreform entstanden. Es wurden die Land-
kreise Cham, Waldmuinchen, Kétzting und Roding mit der Ausnahme der westlichen Gebiete
des Landkreises Roding zu dem neuen Landkreis Cham zusammengefasst. Die Altlandkrei-
se sind bei der Bevolkerung nach wie vor als Raumkategorie ein wichtiger Bezugspunkt.
Einige wirtschaftliche Verflechtungen sind auf Grund der alten Landkreiszugehdrigkeit zu
erklaren.>™ Verwaltungsmanig setzt sich der Landkreis aus insgesamt 39 Gemeinden und
sechs Verwaltungsgemeinschaften zusammen, darunter sechs Stadte Cham, Furth i. W.,
Koétzting, Roding, R6tz und Waldminchen.

Tab. 9: Stadte im Landkreis Cham
Stadt Einwohner (Stichtag 31.12.2008)
Bad Kotzting 7.372
Cham, Kreisstadt 17.110
Furthi. W. 9.057
Roding 11.451
Rotz 3.497
Waldmiinchen 7.088
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.

Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 09.08.2009

Die Grenzgemeinden des Landkreises sind Tiefenbach, Treffelstein, Waldmtnchen,
Furth i. W., Eschlkam, Neukirchen b. HI. Blut, Lam und Lohberg.

4 vqgl. Experteninterview C 10
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1.2 Bevdlkerungsverteilung und demographische Entwi cklung

Insbesondere die direkt an der tschechischen Grenze gelegenen Gemeinden weisen sehr
geringe Bevolkerungsdichten von teilweise unter 71 Einwohner pro km? auf. Die héchsten
Dichten haben die Stadte Cham sowie die sie sudlich umgebenden Stadte und Gemeinden
Bad Kétzting, Rundling, Grafenwiesen, Chamerau und Blaibach sowie die Stadt Furth i. W.

Karte 6: Einwohnerdichte im Landkreis Cham 2007
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Quelle: BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.

2007 gab es im Landkreis folgende Altersstruktur: Der Anteil der unter 18-jahrigen lag bei
18%, der 18- bis unter 65jahrigen bei 63% und der 65-jahrigen und alteren bei 19%.

Abb. 18: Bevolkerung nach Altersgruppen im Landkre is Cham

= Anteil der unter 18-
jahrigen

u Anteil der 18-jahrigen bis
unter 65-jahrigen

= Anteil der 65-jahrigen und
alteren

Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.
Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009
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Die Altersstruktur wird sich bis zum Jahr 2025 im Landkreis verschieben. Der Anteil der unter
20-jahrigen wird laut Prognose 15,9%, der der 20- bis unter 60-jahrigen 50% und der der
uber 60-jahrigen 34,1% betragen. Der Anteil der erwerbsfahigen Bevolkerung wird somit
betrachtlich abnehmen und der Anteil der alteren Bevolkerung wird deutlich zu nehmen. Ins-
gesamt wird die Bevélkerung im Landkreis um 4,7% schrumpfen. "

Die Bevolkerungsentwicklung ist insbesondere seit 1981 als gut zu bezeichnen im Vergleich
zu den anderen Grenzlandkreisen. Von 1960 bis 2000 wurde eine positive Bevélkerungs-
entwicklung von insgesamt 20% verzeichnet. Im gleichen Zeitraum betrug die Bevolkerungs-
entwicklung der bayerischen Grenzlandkreise 10% und in Bayern knapp 30%. Zwar war die
Bevolkerungsentwicklung bis 2008 flr Bayern insgesamt weiter steigend und der Zuwachs
betrug im Verhaltnis zum Jahr 1960 32%. Im Landkreis Cham lag der Zuwachs im gleichen
Zeitraum bei 18% und in den Grenzlandkreisen durchschnittlich bei 7%.

Abb. 19: Bevdlkerungsentwicklung seit 1960 im Landk reis Cham im Vergleich zu den Grenz-
landkreisen °’® und Bayern [in %]
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.

Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 09.08.2009

Die Bevolkerungsentwicklung zeigt ein raumlich stark differentes Bild im Landkreis Cham.
Die Gemeinden, die direkt an der Grenze liegen, sind stark von einer negativen Bevolke-
rungsentwicklung betroffen. Dies betrifft vor allem die Stadt Waldmunchen und die Gemein-
den Neukirchen b. HI. Blut und Lam. Westlich gelegene Gemeinden sind durch Bevdlke-
rungszuwachs gekennzeichnet. Die grof3ten Zunahmen haben Schondorf, Wilmering, Ro-
ding, Zandt und Schénthal mit einer Zunahme von tiber 4,2%.°"

Der Landkreis ist heute durch Abwanderungen gepragt. In der Analyse der Jahre von 2000
bis 2008 ist festzustellen, dass zunachst eine Zuwanderung vorherrschte. Der Scheitelpunkt
der steigenden Zuwanderungszahlen wurde 2002 erreicht, als tber 450 Personen in den
Landkreis zogen. Das Geschlechterverhaltnis war damals ausgewogen. Der Wanderungs-

575 Vgl. BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.
Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 09.08.2009

Unter dem Begriff ,Grenzlandkreise® werden in diesem Zusammenhang die Landkreise Passau, Freyung-
Grafenau, Regen, Cham, Schwandorf, Tirschenreuth, Neustadt a. d. Waldnaab, Wunsiedel i. F. und Hof
verstanden.

77 vgl. BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.
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saldo anderte sich rasch, wobei insbesondere der Saldo fir mannliche Zuwanderer 2003
bereits bei 0 lag. In den Jahren bis 2006 nahm die Abwanderung zu. Insbesondere Frauen
wanderten ab. Der Tiefpunkt wurde hier mit einem negativen Saldo von knapp -400 bei den
Frauen im Jahr 2006 erreicht. Der Wanderungssaldo fur die Méanner lag bei -200. Im Jahr
2008 war der Saldo fur die Manner nahezu ausgeglichen, wahrend er bei den Frauen bei gut
-150 im negativen Bereich lag.

Abb. 20:  Wanderungssaldo Uiber Kreisgrenzen des Land  kreises Cham von 2000 bis 2008
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.

Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009

Um die Zu- und Abwanderungsbewegungen im Landkreis detaillierter analysieren zu kon-
nen, erfolgt hier eine nach Altersgruppen aufgeschlisselte Darstellung. Dabei ist auffallig,
dass die Wanderungsgewinne in den Jahren 2000-2002 vor allem auf den ansteigenden
Zuzug der 30- bis unter 50-jahrigen sowie der unter 18-jahrigen zurtickzufiihren sind. Dies
kann durch Familienzuziige erklart werden. Zeitlich versetzt in den Jahren von 2000-2003
fand ebenfalls ein starker Zuzug der 50- bis unter 65-jahrigen statt. Bedeutungsvoll ist, dass
in allen Jahren der Saldo der 18- bis unter 25-jahrigen und der 25- bis unter 30jahrigen im
negativen Bereich liegt. Das negative Saldo erreichte bei den unter 18- bis 25jahrigen seinen
Tiefpunkt im Jahr 2006 mit einem Saldo von -250.°"

Im Vergleich zu den anderen Grenzlandkreisen ist der Gesamtwanderungssaldo 2007 fur
den Landkreis Cham als positiv zu bewerten. Zusammen mit dem Landkreis Schwandorf hat
der Landkreis einen annahernd neutralen Saldo. Der Landkreis Passau hat einen positiven
Saldo, der mit der von ihm umgegebenen kreisfreien Stadt Passau und den damit verbunde-

578 Vgl. BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.
Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 09.08.2009
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nen Stadt-Umland-Wanderungen zu begrinden ist. Den negativsten Saldo hat der Landkreis
Wunsiedel i. F.

1.3 Bildung

Der Landkreis Cham ist Schulaufwandstrager von 15 Schulen. Die drei Gymnasien liegen in
Cham und Bad Kétzting und die Realschulen in Furth i. W., Bad Kétzting und Roding. Dane-
ben unterhalten neun andere Trager Bildungseinrichtungen wie z. B. Realschulen, die Fach-
akademie firr Holzgestaltung, Berufsschulen fir Altenpflege und Physiotherapie.*”

Abb. 21:  Schiler im Landkreis Cham in Schuljahr 20  08/2009
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.

Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009

Die Verteilung der Chamer Schuler nach Schultypen zeigt, dass mit einer Anzahl von 8.097
der Grof3teil der Schiuler die Volksschulen besucht. Bei den weiterbildenden Schulen ist die
Verteilung wie folgt:

2.987 Schiler besuchen eine Hauptschule,
3.059 Schiiler besuchen eine Realschule,
2.830 Schiler besuchen ein Gymnasium.

Besonders auffallig ist hier der hohe Anteil an Haupt- und Volksschulbesuchern. Der Anteil
an Besuchern eines Gymnasiums ist sehr gering. Dieser sehr geringe Anteil liegt mit nur
32% der drei untersuchten Schuilertypen weit unter dem bayerischen Durchschnitt von 44%.
Vergleichsweise hoch ist der Anteil der Realschiler in Cham mit 34% gegeniiber 28% im
Landesdurchschnitt.*®

579 Vgl. LANDKREIS CHAM (2008): Landkreis Cham — Zahlen, Daten & Fakten. Cham. S. 48 f.
580 Vgl. BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.
Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009
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Auf eine Auswertung der Entwicklung von Studierenden wurde verzichtet, da sich im Land-
kreis keine Hochschule befindet.

1.4  Verkehrsinfrastruktur und verkehrliche Anbindun g

Die Ausstattung des Landkreises im Bereich Verkehrsinfrastruktur ist als maRig zu bezeich-
nen. Als Grund wird seine periphere Lage angegeben.

Der Landkreis besitzt keinen direkten Autobahnanschluss. Er ist durch die Bundesstral3en

B 16 (Regensburg — Roding), B 20 (Straubing — Furth) und die B 85 (Amberg — Passau) er-
schlossen. Der Landkreis ist zudem durch 344 km StaatsstraRen und 423 km Kreisstral3en
erschlossen. Die Kreisstadt Cham besitzt eine Knotenpunktfunktion, da sich hier die wichti-
gen Bundesstral3en treffen und die Autobahnen A 3 und A 93 Uber sie erreicht werden kon-
nen. Die durchschnittliche PKW-Fahrzeit vom Landkreis zum nachsten Autobahnanschluss
betragt 41 Minuten. Im Vergleich der Grenzlandkreise fallt aul3erdem die hohe durchschnittli-
che PKW-Fahrzeit nach Regensburg, das nachste Oberzentrum ist, mit Gber 44 Minuten auf.
Diese Werte sind auch im Vergleich zu den anderen Grenzlandkreisen als sehr hoch einzu-

581
stufen.
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Das Schienennetz ist durch vier Strecken erschlossen, von denen die Strecke Cham —
Furth i. W. — Pilsen (CZ) die gréf3te Bedeutung hat. Die anderen drei Strecken haben eine
regionale Bedeutung und werden von der Oberpfalzbahn bedient.

Die schlechte Ausstattung im Bereich OPNV spiegelt sich in einer hohen Kfz-Dichte wider.
Auf 1.000 Einwohner waren 2008 im Landkreis 794 Kfz zugelassen. Im Vergleich zu Bayern

%81 vgl. BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.
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mit 673 Kfz auf 1.000 Einwohner und zum Bund mit 599 auf 1.000 Einwohner ist der Bestand
im Landkreis als hoch zu werten.>®

Bezuglich des Flugverkehrs sind vom Landkreis Cham aus die Flugh&fen Nurnberg und
Munchen und von untergeordneter Bedeutung Bayreuth die nachstgelegenen Flughafen. Die
durchschnittliche Fahrzeit zum Flughafen Minchen betragt etwa zwei Stunden.

Karte 8: Grenziibergdnge Bayern-Béhmen
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Quelle: STMWIVT: Wege verbinden Bayern und B6hmen. Online unter:
http://boehmen.netforce.de/karte.html. Aufgerufen am 08.11.2009

Der Landkreis Cham besitzt zahlreiche Grenziibergdnge zur Tschechischen Republik. Stra-
Renubergange sind in Waldmiinchen, Furth i. W./Schafberg und Eschlkam. Ein Schienen-
Uibergang befindet sich ebenfalls in Furth i. W. Dartiber hinaus wird das Angebot durch zehn
Grenzubergange fur Wanderer, Skiwanderer und Radfahrer ergénzt.

1.5 Wirtschaft

Die wirtschaftliche Entwicklung des Landkreises Cham wird von den Experten als aul3eror-
dentlich gut bewertet. Der Landkreis hat wie der gesamte Regierungsbezirk Oberpfalz eine
enorme wirtschaftliche Entwicklung vollzogen, die als der erfolgreiche Aufholprozess einer

82 vgl. LANDRATSAMT CHAM (2008): a. a. O. S. 30
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Problemregion bezeichnet wird.*® Er galt bis Ende der 1980er Jahre innerhalb Bayerns als
das ,Armenhaus". Fern von Ballungsraumen und Wirtschaftsraumen, lange Zeit mit dem Ri-
cken zum ,Eisernen Vorhang“ war die Region mit geringem Bekanntheitsgrad und einem
relativ schlechten Image belegt. Die Lage des Landkreises wurde von der Bevdlkerung fri-
her ebenfalls als ,das Ende der Welt* empfunden und die wirtschaftliche Lage auf Grund
fehlender GroRbetriebe als ausweglos schlecht eingestuft.’®* Alleine Landwirtschaft und der
Tourismus wurden mit dem Landkreis in Verbindung gebracht. Fakten aus der Vergangen-
heit wie z. B. hohe Arbeitslosigkeit und fehlende Unternehmen bestimmen z. T. noch heute
das Bild, das viele von der Region haben.*®Heute ist der Landkreis dynamisch und zu-
kunftsorientiert, wie zahlreiche Auszeichnungen wie z. B. der 1. Platz im vom BBR ausgelob-
ten Wettbewerb ,Regionen der Zukunft* offenkundig machen.

Die Wirtschaftsstruktur im Landkreis Cham ist durch das produzierende Gewerbe gekenn-
zeichnet, das 40,5% der Beschaftigten ausmacht. Dies ist im Vergleich zu den Grenzland-
kreisen mit 38,5% und zu Bayern mit 32,1% ein ausgesprochen hoher Wert. Dementspre-
chend hat der Dienstleistungsbereich in Cham im Vergleich zu den Vergleichskategorien
eine schwachere Bedeutung. In Cham liegt der Wert bei 57,3%, in den Grenzlandkreisen bei
59,0% und in Bayern bei 66,9%.°%°

Tab. 10: Entwicklung der Zahl der Erwerbstatigen na  ch Wirtschaftsbereichen im Landkreis
Cham im Vergleich zu den Grenzlandkreisen und Bayer  n von 2002 bis 2006 [in %]
Entwicklung Entwicklu"n g Entwicklung Er-
Erwerbstatige Erwerbﬁtatlge werbstatige tertia-
primarer Sektor tsoerkundarer SEC o Sektar
Bayern -8,9 -5,1 3,8
Grenzlandkreise -9,6 -5,6 2,1
Cham -10,0 3.1 47
Freyung-Grafenau -5,0 9,1 0,4
Hof -11,3 -9,1 -0,5
Neustadt a. d. Waldnaab -10,8 -6,0 4,5
Passau -10,1 -0,2 2,1
Regen -1,7 -3,9 6,0
Schwandorf -10,6 -5,2 4,4
Tirschenreuth -10,6 -11,6 -0,1
Waunsiedel i. F. -10,3 -8,6 -2,7
Quelle: BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.

Die Analyse der Entwicklung der Erwerbstatigen nach Wirtschaftsbereichen im Landkreis

Cham zeigt, dass von 2002 bis 2006 eine Abnahme von 10,0% der Erwerbstatigen im prima-
ren Sektor zu verzeichnen ist. Eine Zunahme von 3,1% ist im sekundaren Sektor und im ter-
tiaren Sektor eine Zunahme von 4,7% im gleichen Zeitraum festzustellen. Hervorzuheben ist,

%83 vgl. MOLLER, J. (1994): Chancen und Risiken der Grenzéffnung — Die 6konomische Perspektive der

Oberpfalz im Verhéltnis zur Tschechischen Republik. Weiden (Reihe Wirtschafts- und Sozialwissenschaf-
ten Bd. 10). S. 13

Vgl. Experteninterview C 6

Vgl. BAUER, I. (2002): Regionalmarketing einmal anders: Die Botschafter-Strategie im Landkreis Cham.
IN: STMLU[Hrsg.]: Praxisforum Cham — Regionalentwicklung und Regionalmarketing. Miinchen. S. 65
%% BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.
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dass die Vergleichsregionen der Grenzlandkreise und Bayern eine negative Entwicklung der
Erwerbstéatigen im sekundaren Sektor aufweisen. Weiterhin ist die Entwicklung der Erwerbs-
tatigen im tertidren Sektor ebenfalls Uberdurchschnittlich. Lediglich der Landkreis Regen hat

mit 6,0% eine bessere Entwicklung zu verzeichnen.

Die momentane Wirtschaftsstruktur kennzeichnet eine breite Basis von KMU sowie einige
gréRere Betrieben wie die Firma Vaillant in Roding.*®” In Cham gehéren von 5.905 Betrieben
im Jahr 2008 5.281 der GroRRenklasse von 0 bis 9 sozialversicherungspflichtiger Beschaftig-
ter an, womit ein deutliches Gewicht der Unternehmensstruktur auf den Kleinstbetrieben
liegt. Grol3eren Betrieben mit tiber 250 sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten gehoren
lediglich 21 Betriebe an. Im Landkreis gibt es zwei Betriebe mit Giber 1.000 Beschéftigten.

Abb. 22:
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Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.
Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009
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Gerade der ,gesund gewachsene* Mittelstand wird als das wirtschaftliche Ruckgrat des
Landkreises angesehen. Diese meist inhabergefihrten Betriebe neigen nicht zu Abwande-
rungen und sind an der Entwicklung des Landkreises als Ganzes interessiert.® Dieser Mit-
telstand wird als Potenzial angesehen, das noch weiter erschlossen werden kann.*®

Die Analyse der Unternehmensstruktur im Landkreis Cham zeigt Schwerpunkte in den Wirt-
schaftszweigen Handel, Baugewerbe, verarbeitendes Gewerbe und Gastgewerbe. Bran-
chenschwerpunkte sind Maschinenbau, Elektrotechnik, Automotive und Kunststofftechnik.>*°

Der Grol3teil der sozialversicherungspflichtigen Beschéftigten arbeitete im Wirtschaftszweig
.verarbeitendes Gewerbe" im Landkreis Cham. Weitere Schwerpunkte liegen in den Wirt-
schaftszweigen ,Baugewerbe”, ,Handel" und ,Erziehung, Gesundheit, Veterinar-, Sozialwe-
sen und andere”.

Abb. 23: Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts in d en Grenzlandkreisen von 2002 bis 2006
[in %]
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen.2009.
Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT: Regionalatlas der Statistischen Amter des Bundes und der Lan-

der. Online unter: http://ims.destatis.de/indikatoren/Default.aspx. Aufgerufen am 08.11.2009

Sehr gut hinsichtlich der Entwicklung des Bruttoinlandsprodukts im Landkreis Cham festzu-
stellen, das um 8,0% von 2000 bis 2006 gestiegen ist und im Vergleich der Grenzlandkreise
eine Spitzenposition hinsichtlich der Hohe der Wachstumsrate einnimmt.
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Vgl. Experteninterview C 7

Vgl. Experteninterview C 11

BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online. Online
unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009
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1.6 Tourismus

Mit dem Lamer Winkel und dem Waldmuchener Urlaubsland liegen traditionelle Urlaubsorte
im Landkreis. Der Tourismus ist nach wie vor ein wichtiger Wirtschaftszweig in einigen Teil-
raumen des Landkreises. *** In Cham hat er mit 4.000 Vollzeitbeschaftigten und einen Jah-

resumsatz von ca. 220 Mio. €. Der Landkreis Cham ist eine attraktive Fremdenverkehrsregi-

on mit dem Kneippheilbad Bad Kotzting und den Luftkurorten Falkenstein, Lam und Wald-

minchen sowie elf Erholungsorten. Mit etwa 3 Mio. Gastelibernachtungen im Jahr nimmt er
innerhalb des Regierungsbezirks Oberpfalz eine Spitzenposition ein. Das Ubernachtungsan-
gebot reicht vom anerkannten Wohlfihlbauernhof tiber Wellness-Hotels bis hin zu internatio-

nalen Tagungshotels. Der Grof3teil der Bettenkapazitét verteilt sich auf Hotels und Ferien-

wohnungen - wie Tab. 11 zeigt.

Tab. 11: Beherbergungsstruktur im Landkreis Cham 20

Beherbergungsart Betten
Hotels 8.145
Gaststatten 1.971
Pensionen 1.376
Privatpensionen 635
Ferienddrfer 2.863
Ferienwohnungen 5.541
Bauernhofe - Ferienwohnungen 1.618
Bauernhdfe — Pensionen 298
gesamt 22.442
davon gewerblich 18.200
drei Jugendherbergen 410

elf Campingplatze

1.247 Stellplatzen

Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.

Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen am 09.08.2009 und LANDKREIS

CHAM (2008): Landkreis Cham — Zahlen, Daten & Fakten. Cham. S. 39

Mit bis zu 250.000 Anklnften im Juli sind die Sommermonate die wichtigen Monate fir die
Fremdenverkehrsregion. Von Dezember bis Méarz wurden 2008 je Monat etwa 125.000 An-

kiinfte erfasst, was auf die Betonung des Wintertourismus mit den Angeboten im Skisport

zurtickzufihren ist.

%1 vgl. Experteninterviews C 8 und C 1
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Abb. 24: Ankulnfte im Landkreis Cham im Jahr 2008
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.

Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009

Abb. 25 veranschaulicht, dass der Landkreis Cham innerhalb der bayerischen Grenzland-
kreise zur Tschechischen Republik eine bedeutende Fremdenverkehrsregion ist. Die Frem-
denverkehrsintensitat®®? lag 2007 fiir den Landkreis bei 14,5. Der Durchschnitt firr die Grenz-
landkreise lag bei 11,1. Hohere Werte wiesen die niederbayerischen Landkreise Freyung-
Grafenau, Passau und Regen auf. Innerhalb Bayerns haben die Grenzlandkreise einen be-
sonderen Schwerpunkt im Bereich des Fremdenverkehrs. FUr Bayern insgesamt lag die
Fremdenverkehrsintensitat lediglich bei 6,1.>%

592 Die Fremdenverkehrintensitét ist eine Messziffer zur Bestimmung der quantitativen Bedeutung des Frem-

denverkehrs in einer raumlichen Abgrenzung. Gemessen wird die Zahl der Gastelibernachtungen je 100
EW. (Vgl. HAAS, H.-D./NEUMAIR, S.-M.: Fremdenverkehrsintensitat. Online unter:
http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Definition/fremdenverkehrsintensitaet.html. Aufgerufen am 06.01.2010)
Vgl. STATISTISCHES BUNDESAMT: Regionalatlas der Statistischen Amter des Bundes und der Lander.
Online unter: http://ims.destatis.de/indikatoren/Default.aspx. Aufgerufen am 08.11.2009
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Abb. 25: Fremdenverkehrsintensitat 2007 in den Gren  zlandkreisen
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen.2009.
Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT: Regionalatlas der Statistischen Amter des Bundes und der

Der Schwerpunkt liegt im Landkreis auf dem Wandertourismus, der durch den Wintertouris-
mus erganzt wird. Die Begrundung fur die grof3e Bedeutung des Wandertourismus liegt da-
rin, dass ein Grof3teil der Landkreisflache dem Naturpark ,,Oberer Bayerischer Wald" ange-
hort. Zahlreiche Radwege entlang von Flusstalern eine Bootswanderstrecke auf dem Regen
sowie funf Fernwanderwege, von denen der ,Goldsteig” bereits mehrfach ausgezeichnet
wurde, sind Beispiele fur das gut ausgebaute Fremdenverkehrsangebot im Landkreis. Das
touristische Angebot wird durch Einrichtungen wie dem Freizeitpark Churpfalzpark oder dem
Bayernwald-Tierpark Lohberg erganzt. Das Winterangebot wird von zwo6lf Abfahrtsstrecken,
50 Langlaufloipen mit 340 km gespurten Loipen und 18 Skiliften umrahmt.>**

Die Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs von einem Angebot im Bereich des Wandertou-
rismus zum Wellness- und Aktivtourismus wird von vielen Akteuren auf Landkreisebene ge-
fordert und forciert.>®® Zurzeit findet eine Umstrukturierung der Tourismusbranche zu den
Bereichen Aktiv- und Wellnesstourismus verknipft an den Gesundheitstourismus statt, wie
am Beispiel der Ernennung der Stadt Kétzting zum Bad offenkundig wird.>%

Daneben entwickeln die Aktionsbiindnisse®’ grenziiberschreitend weitere Angebote im Be-
reich der traditionellen Themen.>® Der Tourismus soll als Branche weiterentwickelt werden
und neue Kunden sollen durch eine Angebotserweiterung angesprochen werden. Hier ist
eine Bundelung der Aktivitdten und gemeinsame Entwicklung der Angebote notwendig.

%4 vgl. LANDKREIS CHAM (2008): a. a. O. S. 13 und S. 39 f.
%95 vgl. Experteninterviews C 7 und C 13

%% vgl. Experteninterviews C 15

%7 ygl.Kap. C12.2.1und 2.2.2

%98 vgl. Experteninterviews C 1, C 8 und C 11
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1.7 Arbeitsmarkt

Im Zeitraum von 1998 bis 2008 verringerte sich die Arbeitslosenquote von 8,0% auf 4,1%. Im
Betrachtungszeitraum fiel die Quote von 8,0% auf 6,3% im Jahr 2001 und stieg bis 2005 auf
8,7% an. Eine Analyse der Arbeitslosenquoten des Landkreises Cham im Vergleich zu den
Grenzlandkreisen und zu Bayern gesamt verdeutlicht die glnstige Entwicklung des Land-
kreises.

1998 lag die Arbeitslosenquote mit 8,0% deutlich Uber dem bayerischen Durchschnitt von
7%. Allerdings lag die Quote fur die Grenzlandkreise im Durchschnitt bei 8,5%. In allen drei
Betrachtungseinheiten konnte die Arbeitslosenquote bis zum Jahr 2008 deutlich gesenkt
werden.

Abb. 26: Entwicklung der Arbeitslosenquote (alle z ivil. Erwerbspersonen) im Landkreis
Cham seit 1998 [in %]
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Entwurf: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
Quelle: BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online.
Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009

Die Entwicklung der Arbeitslosenquote im Landkreis Cham ist seit 2005 als sehr positiv zu
bezeichnen. Dabei ist zu beachten, dass der Anteil der Arbeitslosen im Landkreis keines-
wegs gleichmaRig verteilt ist. So weisen die Gemeinden Wilmering und Pemfling 2007 eine
Arbeitslosenquote von unter 2,0% auf, wahrend die Gemeinde Lohberg eine Arbeitslosen-
quote von uber 6,3% aufweist. Insbesondere der Stdosten des Landkreises weist eine rela-
tiv hohe Arbeitslosenquote im Vergleich zum Kreisgebiet auf. Die Entwicklung im Landkreis
ist im Allgemeinen als gut zu bewerten. Die Arbeitslosigkeit hat sich in vielen Gemeinden im
Zeitraum von 2002 bis 2007 um bis zu 26,4% verringert.
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Karte 9: Anteil der Arbeitslosen an den Einwohnern im erwerbsfahigen Alter in den Ge-
meinden des Landkreises Cham 2007

Quelle: BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.

Die Entwicklung der Erwerbstatigen im Zeitraum von 2002 bis 2007 ist im Landkreis Uber-
durchschnittlich gut und betragt 2,0%. In Bayern betrug der Zuwachs 1,9% und im Durch-
schnitt der Grenzlandkreise war eine Verringerung von -1,0% zu registrieren.

Tab. 12: Entwicklung der Zahl der Erwerbspersoneni  m Landkreis Cham im Vergleich zu
den Grenzlandkreisen und Bayern von 2002 bis 2007 [  in %)]

Entwicklung der Zahl der
Raumliche Einheit Erwerbspersonen in %

von 2002 bis 2007
Bayern 19
Durchschnitt der Grenzlandkreise -1,0
Cham 2,0
Freyung-Grafenau -0,9
Hof -5,5
Neustadt a. d. Waldnaab 1,1
Passau 2,0
Regen -1,1
Schwandorf 2,3
Tirschenreuth -1,9
Waunsiedel i. F. -7,3

Quelle: BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.
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Der Pendlersaldo des Landkreises ergibt -74,5. Dieser Wert ist im Verhdltnis zu den anderen
Grenzlandkreisen als gut zu betrachten. Nur der Landkreis Wunsiedel i. F. hat einen positi-
ven Saldo von 18,5.%%°

Tab. 13: Pendlersaldo der Grenzlandkreise 2007

Landkreis Pendlersaldo Einwohner
Gremtanckrsios 2031|  100.050
Cham -74,5 129.605
(F;gf;;‘gu 3455 80.427
Hof -81,7 103.686
Neustadt a. d.

Waldnaab -411,9 99.007
Passau -302,5 188.462
Regen -189 80.195
Schwandorf -126,1 144.089
Tirschenreuth -315,4 76.549
Wounsiedel i. F. 18,5 79.433

Quelle: Eigene Berechnungen nach BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn und BAYERISCHES LANDE-

SAMT FUR STATISTIK UND DATENVERARBEITUNG: GENESIS online. Online unter:
https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgerufen: 04.10.2009

Zentrales Problem der Wirtschaft im Landkreis Cham ist der bereits vorherrschende Fach-
kraftemangel im gewerblich-technischen Bereich. Erster Ansatz, dem Problem Fachkrafte-
mangel zu begegnen, stellt das Projekt ,Berufswahltage” dar. Durch dieses landkreisweite
Netzwerk besteht fur Schiler die Moglichkeit, sich Gber Bildungs- und Ausbildungsmaoglich-
keiten im Landkreis zu informieren. Dieses Netzwerk wird neben der Verwaltung und den
Schulen von zahlreichen Unternehmen unterstitzt. Auf Grund des demographischen Wan-
dels und der anhaltenden Abwanderung von Studierenden aus dem Landkreis kann kinftig
der Bedarf an Fachkraften nicht mehr aus dem Landkreis gedeckt werden. Deshalb werden
weitere landkreisiibergreifende Projekte zur Anwerbung von Fachkraften notwendig.®®

1.8 Wissenschaft und Forschung

Im Landkreis Cham wurden von 2002 bis 2007 durchschnittlich 61,7 € Darlehen je Einwoh-
ner aus dem KfW-Innovationsprogramm®* bewilligt. Im Durchschnitt wurden in den neun
Grenzlandkreisen nur 31,3 € je Einwohner bewilligt. Den héchsten Bewilligungsstand weist
der Landkreis Freyung-Grafenau mit 81,7 € auf.

9 ygl. BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn und BAYERISCHES LANDESAMT FUR STATISTIK UND

DATENVERARBEITUNG: GENESIS online. Online unter: https://www.statistikdaten.bayern.de. Aufgeru-
fen: 04.10.2009

Vgl. Experteninterviews C 7 und C 13

Mit dem Innovationsprogramm férdert die KfW sowohl Forschungs- und EntwicklungsmafRnhahmen als
auch die Markteinfihrung neuer Produkte, Verfahren oder Dienstleistungen. Durch unser Finanzierungs-
paket, das aus einem klassischen Kredit und einem Nachrangdarlehen besteht, stéarken wir zusatzlich die
Kapitalstruktur Ihres Unternehmens (Vgl. KfW: ERP-Innovationsprogramm. Online unter: http://www.kfw-
mittelstandsbank.de/DE_Home/Kredite/Die_Foerderprogramme_im_Einzelnen/ERP-
Innovationsprogramm/index.jsp. Aufgerufen am 26.11.2009)
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Tab. 14:

Quelle:

Darlehen des KfW-Innovationsprogramm im L

andkreis Cham von 2002 bis 2007

Landkreis Darlehen des KfW-Innovationsprogramm
von 2002 bis 2007 (€/Einwohner)

Durchschnitt der Grenzlandkreise 31,3
Cham 61,7
Freyung-Grafenau 81,7
Hof 0
Neustadt a. d. Waldnaab 40,4
Passau 61,5
Regen 0
Schwandorf 36,1
Tirschenreuth 0
Wunsiedel i. F. 0

BBR [Hrsg.] (2009): INKAR 2009. Bonn.

Die Patentanmeldungsdichte®? lag in Cham 2005 bei nur 23,6% und liegt damit deutlich un-
ter dem Durchschnitt der Grenzlandkreise von 31,6%. Unter den Grenzlandkreisen hat nur
Waunsiedel i. F. eine noch geringere Patentanmeldungsdichte.

Abb. 27:

Entwurf:

Quelle:

Patentanmeldungsdichte in den Grenzlandkre
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Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

STATISTISCHES BUNDESAMT: Regionalatlas der Statistischen Amter des Bundes und der Lan-
der. Online unter: http://ims.destatis.de/indikatoren/Default.aspx. Aufgerufen am 08.11.2009

Die Erhdhung der regionalen Innovationsfahigkeit ist ein zentrales Anliegen der Wirtschafts-
forderung.®®® Der Mittelstand, insbesondere im Themenfeld Mechatronik, hat sich in den letz-

602

Die Patentanmeldungsdichte ist eine Messziffer, die aus Patentanmeldungen je 100.000 EW gebildet wird.

(Vgl. STATISTISCHES BUNDESAMT: Regionalatlas der Statistischen Amter des Bundes und der Lander.
Online unter: http://ims.destatis.de/indikatoren/Default.aspx. Aufgerufen am 08.11.2009)
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ten Jahren sehr gut entwickeln kénnen und hat die regionale Wettbewerbsfahigkeit des
Landkreises Cham nachhaltig positiv beeinflusst. Um diese Wettbewerbsfahigkeit erhalten zu
koénnen, ist es notwendig, die Innovationsfahigkeit der Unternehmen zu unterstiitzen. Das

F & E-Potenzial ist im Landkreis Cham sehr gering. Es fehlen wissenschaftliche Einrichtun-
gen und fur den Mittelstand sind innovative Projekte oft mit einem zu hohen finanziellen Risi-
ko verbunden, um sie alleine durchzufiihren. Deshalb ist hier eine Erweiterung des Netzwer-
kes Mechatronik dringend notwendig. Eine Einbeziehung westbéhmischer Akteure, die so-
wohl die Universitat, GroRunternehmen oder auch andere KMU darstellen kdnnen, wird an-
gestrebt.®®

2. Wirtschaftsforderung im Landkreis Cham
2.1 Landkreisbezogene Wirtschaftsférderungseinricht ungen und Initiativen
2.1.1 Wirtschaftsférderung des Landkreises Cham

Der Landkreis Cham praktiziert eine aktive und engagierte Wirtschaftsférderung im kommu-
nalen Bereich. Er hat seit Jahren seine Wirtschaftsférderung auf folgende drei Pfeiler ge-
stellt, um der Flexibilitat der Wirtschaft gerecht zu werden:

Amt far Wirtschaftsférderung und Regionalmanagement
Wirtschaftsforderungsgesellschaft im Landkreis Cham mbH
Aktionskreis Lebens- und Wirtschaftsraum Landkreis Cham e. V.*%

Die Wirtschaftsférderungsgesellschaft im Landkreis Cham mbH wurde 1996 gegriindet. Zu
den Aufgaben der Gesellschaft gehort es, sowohl den Betrieb der beiden Grinderzentren in
Furth i. W. und Roding zu gewabhrleisten, als auch generell der Unterstitzung und Betreuung
von Grindern und Unternehmern Rechnung zu tragen. Die Griinderzentren wurden 1996 mit
dem Ziel in Betrieb genommen, in den Griinderzentren einen ausgeglichenen Branchenmix
zu erreichen, um so die nétigen Synergieeffekte zu erzielen.®®®

Der 1993 gegriindete Aktionskreis Lebens- und Wirtschaftsraum im Landkreis Cham e. V. ist
in erster Linie eine Kommunikationsplattform fir rund 300 Personen aus Wirtschaft, Verwal-
tung, Politik und Gesellschaft. Wie es der Name besagt, hat der Aktionskreis das Ziel, eine
gemeinsame und untrennbare Entwicklung des Landkreises als Wirtschafts- und Lebens-
raum zu realisieren. Daflr sollen Tradition und Moderne, Wirtschaftswachstum und Natur in
Einklang gehalten werden. Der Arbeitskreis wirkt als Initiator und Mitwirkender bei vielen
Veranstaltungen und Projekten mit. Im Aktionskreis kntipfen Unternehmer wie Arbeithehmer
bei Gesellschaftsveranstaltungen, Kursen oder Vortradgen wichtige Kontakte und bringen sich
aktiv ins regionale Geschehen ein. In kleineren Arbeitskreisen werden konkrete Projekte rea-

603

cos Vgl. Experteninterview C 7

Vgl. Experteninterviews C 7 und C 13

%5 vgl. LANDKREIS CHAM: Wirtschaftsforderung. Online unter: http://www.landkreis-
cham.de/wirtschaftsnetz/wirtschaftsfoerderung. Aufgerufen am 02.06.2009

606 Vgl. WIRTSCHAFTSFORDERUNGSGESELLSCHAFT IM LANDKREIS CHAM MBH: Wirtschaftsforde-

rungsgesellschaft MBH im Landkreis Cham. Online unter: http://www.igz-cham.de. Aufgerufen am

02.06.2009
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lisiert. Dieses Modell hat sich im Landkreis bestens etabliert und ist zum Synonym fir eine
erfolgreiche Netzwerkarbeit geworden.®”’

Wesentliche Ergebnisse der Arbeit sind der Slogan sowie dem Botschafterkonzept des
Landkreises. Das Logo mit dem Slogan ,Beste Aussichten”, das den positiv-dynamischen
Geist der Region gut vermittelt und bereits von vielen Unternehmen, Organisationen, Ge-
meinden und Vereinen als Standort-Gutesiegel auf Briefen, Stellenanzeigen, auf Fahrzeugen
oder im Internet verwendet wird, wurde vom Arbeitskreis entwickelt. Das Logo wird als
Dachmarke im Landkreis eingesetzt und verwirklicht so das Ziel eines einheitlichen Erschei-
nungsbildes fur den Landkreis Cham. Weiterhin bedeutsam fur das Image und Selbstbild des
Landkreises war die Einfiihrung des Botschafter-Systems.®® Die Botschafterstrategie des
Landkreises ist ein engmaschiges Netzwerk aus ca. 800 offiziell ernannten Botschaftern.
Botschafter kann jeder werden, der Interesse hat.®® So sind Personen vom Schiiler bis zum
Senior, vom Verein bis zum Unternehmen, ernannt worden. Jeder Botschafter bekommt ei-
gene Visitenkarten. Weiterhin nutzen die Botschafter ihre persénlichen Netzwerke, um den
Landkreis durch Broschiren vorzustellen. Weiterhin dient die Strategie dazu, die Verbun-
denheit der Unternehmen mit ihnrem Landkreis zu stérken.®*

Als Erfolgsgarant fur die Entwicklung des Landkreises wird die Strategie ,Landkreis Cham —
Region der Zukunft — Beste Aussichten fiir das Jahr 2020“ angesehen.®**

2.1.2 Regionalmanagement im Landkreis Cham

Als wichtiges Handlungsinstrument fir die Zukunft wurde das gerade neu eingerichtete Re-
gionalmanagement im Landkreis bezeichnet.®** Der Landkreis Cham erhélt fiir die Jahre
2008 bis 2011 eine Forderung des Freistaates Bayern zur Umsetzung eines Regionalmana-
gements. Dies hat zum Ziel, den Landkreis in seiner wirtschaftlichen Entwicklung zu unter-
stutzen. Im Zuge des Programms ,Allianz Bayern Innovativ, 2. Saule Regionalmanagement*
wurde ein Handlungskonzept firr die nachsten funf Jahre entwickelt. ®* Gerade die Grenzla-
ge und die N&he zu den Ostmarkten eréffnen klare Wettbewerbsvorteile gegeniiber weiter
entfernten Zentren, die ausgebaut werden mussen.®**  Der Aufbau von auch branchen- und

007 Vgl. WIRTSCHAFTSFORDERUNGSGESELLSCHAFT IM LANDKREIS CHAM MBH: Aktionskreis Lebens-

und Wirtschaftsraum Landkreis Cham e. V. Online unter: http://www.aktionskreis-cham.de. Aufgerufen am

02.06.2009

Vgl. Experteninterview C 1

9 vgl. LANDKREIS CHAM: Botschafter des Landkreises Cham. Online unter. http://www2.landkreis-
cham.de/Home/Botschafterkonzept.aspx. Aufgerufen am 28.09.2009

10 vgl. TROEGER-WEISS, G./DOMHARDT, H.-J./KALTENEGGER, C. (2007): Erfolgsbedingungen von
Wachstumsmotoren auBerhalb der Metropolen. Kaiserslautern (unveréffentlichter Endbericht). S. 101

oit Vgl. WIRTSCHAFTSFORDERUNG UND REGIONALMANAGEMENT IM LANDRATSAMT CHAM (2002):

Haben Sie schon |hre Strategie fir das Jahr 2020? — Fakten, Chancen und Visionen einer modernen Wirt-

schaftsregion. Cham. S. 3

Vgl. Experteninterview C 7

Mit der aus zwei Saulen bestehenden Allianz Bayern Innovativ setzt die bayerische Staatsregierung ihre

erfolgreiche Politik zur Starkung des Wirtschafts- und Forschungsstandortes Bayern fort. Mit der ersten

Saule, der Cluster-Offensive, intensiviert die Staatsregierung in 19 besonders bedeutsamen Kompetenz-

feldern die landesweite Netzwerkbildung zwischen Unternehmen, Forschungseinrichtungen, Dienstleistern

und Kapitalgebern. Das Regionalmanagement als zweite, regionale Saule erganzt den branchen- und

kompetenzfeldorientierten Ansatz der Cluster-Offensive, indem die vorhandenen endogenen Entwick-

lungspotenziale der Regionen Uber Branchengrenzen hinweg unterstitzt und gestarkt werden. Fir beide

Saulen stellt die Staatsregierung fiur den Flnf-Jahres-Zeitraum 2006 —2011 den Betrag von 50 Mio. Euro

zur Verfugung. (Vgl. STMWIVT (2008): Regionalmanagement Bayern - Im Netzwerk zum Erfolg. Minchen.

S.7)

614 vgl. LANDRATSAMT CHAM (2008): a. a. 0. S. 5
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grenzibergreifenden Kooperationen und Netzwerkstrukturen kann das weitere notwendige
Wirtschaftswachstum zur Angleichung begriinden“®*>.

Im Forderzeitraum sollen in 23 Projekten konkrete Ansatze zur Férderung der Wirtschaft und
als Antworten auf die Herausforderungen der Zukunft verwirklicht werden.®*® Im Antrag wur-
den u. a. folgende Projekte als Idee vorgestellt, die z. T. einen grof3en grenziiberschreiten-
den Bezug aufweisen:

Aufbau einer grenziberschreitenden Technologie- und Innovationsplattform,
Innovationsférderung,

starkere Vermarktung von Mechatronik als Schlusseltechnologie,
regelmafige Durchfiihrung von Innovationsworkshops,
Technologietransferprojekte mit Hochschulen,

berufliche Profilbildung der Schulen in der Grenzregion,

Sensibilisierung von Unternehmen fur die Personalentwicklung,

Bindung von Fachkraften an die Grenzregion Uber eine sog. Heimatplattform,
Bindung von Abiturienten an die Grenzregion,

Darstellung von Best-Practices im Bereich Internationalisierung,
Berufswahltage sowie

grenziiberschreitende Strategieentwicklung.®*’

2.2 Kommunale, grenziberschreitende Aktionsbindniss e im Landkreis Cham
2.2.1 Aktionsbiindnis Kinisches Gebirge

Im grenziberschreitenden Aktionsbindnis Kiinisches Gebirge haben sich finf bayerische
und sechs tschechische Gemeinden rund um den béhmischen Grenzkamm mit dem markan-
ten Grenzberg Osser zusammengeschlossen. Auf bayerischer Seite sind dies die Markte
Eschlkam, Lam und Neukirchen beim Heiligen (b. HI.) Blut sowie die Gemeinden Arrach und
Lohberg. Alle Gemeinden sind dem Landkreis Cham zugehdrig. Auf bohmischer Seite sind
dies die Gemeinden Chudenin, DeSenice, Hamry, Nyrsko, Stra ov und VSeruby, welche in
der sog. Mikroregion Uhlava organisiert sind und dem Pilsener Bezirk angehoren. Im Akti-
onsraum leben ca. 24.000 Einwohner, davon zwei Drittel auf bayerischer Seite.®*?

Als Zusammenschluss von elf relativ kleinen Gemeinden sind die grenziiberschreitenden
Entwicklungsanstrengungen auf folgende Bereiche konzentriert worden:

Freizeit und Erholung/Tourismus,

landliche Entwicklung/nachhaltige Land- und Forstwirtschatft,
Umwelt- und Naturschutz,

Humanressourcen und Soziales/Bildung, Kunst, Kultur und
Information und Kommunikation.

5 Ebenda. S.5

616 vgl. LEMBERGER, M. (2008b): Infobrief fiir Botschafter. Ausgabe 03/08. Cham. S. 3

17 vgl. LANDRATSAMT CHAM (2008): a. a. O. S. 37 ff.

618 vgl. AKTIONSBUNDIS KUNISCHES GEBIRGE: Wer wir sind.... Online unter: http://www.kuenisches-
gebirge.de/de/index.htm. Aufgerufen am 28.05.2009
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Die unterschiedlichen Ausgangsbedingungen sind den Akteuren dabei bewusst. Diese Ge-
gensatze sollen gemeinsam weiterentwickelt werden mit dem Entwicklungsleitbild ,Zwei Wel-
ten - eine Region®. Die Umsetzung dieses Entwicklungsleitbildes erfolgt in Schliisselprojek-
ten, die in interkommunalen und grenziberschreitenden Kooperationen durchgefiihrt wer-
den, wie zum Beispiel das Tourismuskonzept Kiinisches Gebirge zur Positionierung als Tou-
rismusregion unter der Dachmarke Kiinisches Gebirge.

2.2.2 Grenzlberschreitendes Aktionsbindnis erchov

Im ,,Grenziberschreitenden Aktionsbiindnis erchov" haben sich sechs bayerische und 15
tschechische Gemeinden rund um den Berg erchov zusammengeschlossen. Auf bayeri-
scher Seite umfasst das Aktionsgebiet den Altlandkreis Waldmiinchen mit den Stadten
Waldmunchen und Ro6tz als Zentren. Seit 2008 beschaftigt sich ein Projektmanagement-
Team mit der Entwicklung und Umsetzung grenziiberschreitender Projekte, die auf dem
grenziberschreitenden Entwicklungskonzept mit dem Leitbild , erchov — Landschaft voller
Energie" beruhen. Die Region soll

zum bayerisch-béhmischen Naturerlebnisraum im Einklang von Natur, Land-
schaft und Tourismus,

zum Kompetenzraum im Bereich Umwelttechnologie, regenerative Energien und
Holznutzung,

zum Kulturraum in den Bereichen Landnutzung, Bauen und Geschichte sowie
zum Kooperationsraum

entwickelt werden. Die konkrete Projektumsetzung konzentriert sich dabei auf die fiunf Hand-
lungsfelder: touristische Entwicklung, regenerative Energieregion mit Weiterbildung und Qua-
lifizierung, regionale Wertschépfung im Baubereich, Kulturlandschaftsentwicklung — Lebens-

achse Schwarzach und grenziiberschreitende Begegnung.®*®

2.3 Weitere den Landkreis Cham umfassende Initiati  ven zur Standortentwick-
lung

2.3.1 Regionalmarketing Oberpfalz in Ostbayern e. V

Das Regionalmarketing Oberpfalz wurde im Jahr 2002 auf Initiative der Regierung der
Oberpfalz gegriindet und zahlt inzwischen rund 200 Mitglieder. Der Verein ist ein Zusam-
menschluss aus Stadten, Landkreisen, Wirtschaftskammern, Verbanden, Unternehmen,
Handwerksbetrieben, Medien, Hochschulen und privaten Unterstltzern. Ziel ist es, die
Oberpfalz im Wettbewerb der Regionen zu positionieren.®® Zweck des Vereins ist es,

Kompetenzen der Region Oberpfalz als Teil Ostbayerns und als Lebensraum
und Wirtschaftsstandort darzustellen,

fur den Raum in seiner Gesamtheit zu werben,

die gesellschaftlichen und wirtschaftlichen, die individuellen und institutionellen
Krafte der Oberpfalz mit dem Ziel zu vereinigen und zu bundeln sowie

19 vgl. STADT WALDMUNCHEN: Aktionsbiindnis erchov. Online unter:
http://www.waldmuenchen.de/aktionsbuendnis_cerchov.html. Aufgerufen am 28.05.2009

®20 vgl. REGIONALMARKETING OBERPFALZ IN OSTBAYERN E. V.: Uber uns. Online unter:
http://www.oberpfalz.de/ueber-uns. Aufgerufen am 27.09.2009
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die Interessen des Raumes gemeinsam und wirksam wahrzunehmen.

Der Verein verwirklicht diese Zwecke durch eine Vielzahl geeigneter und verfigbarer Maf3-
nahmen, insbesondere durch Offentlichkeitsarbeit und Werbung. Dabei bedient er sich wis-
senschaftlich fundierter Konzeptionen, die er auch durch Veranstaltungen, Publikationen und
gezielten Medieneinsatz innerhalb und auferhalb der Oberpfalz und Ostbayerns umsetzt.®*

2.3.2 Regionalkooperation Oberpfalz - Westbéhmen

Ziel der Regionalkooperation ist eine vertiefte grenziiberschreitende Zusammenarbeit der
Region Pilsen und der Oberpfalz sowie von Teilen Niederbayerns in Fragen von beiderseiti-
gem Interesse. Grundsatze und Ziele der Zusammenarbeit sind in der gemeinsamen Pilse-
ner Deklaration vom 09.11.2001 niedergelegt. Wesentliche Kooperationsgremien sind die
fachlich ausgerichteten Arbeitsgruppen und die jahrlich stattfindende Konferenz der regiona-
len Reprasentanten. Die Arbeitsgruppen sind mit bayerischen und tschechischen Vertretern
besetzt. Durch die Regionalkooperation werden Projekte wie z. B. das wasserwirtschaftliche
Projekt Drachensee und der Kooperationsraum Vohenstraufld - Bor entlang der Autobahn A
6/D 5 umgesetzt.®*

2.3.3 Standortinitiative ,Wir sind Europa!”

Schlagworte wie ,Zwischen Westintegration und Ostorientierung", ,vom Rand zur Mitte",
.Drehscheibe zu Osteuropa" beschreiben treffend die veranderte geopolitische Situation des
Grenzraums Oberpfalz-Westbéhmen. Alle Teilprojekte sind im Kern darauf ausgerichtet, die
grenziberschreitende Vernetzung wirtschaftlicher Potenziale, die qualifizierte Ausbildung der
Fachkrafte von morgen und eine dynamische, zukunftsfahige Region Ostbayern-
Westbdhmen weiterzuentwickeln.®?®

Die Wirtschaft auf beiden Seiten der Grenze soll starker und besser vernetzt und zur Quelle
gemeinsamer Impulse und Initiativen werden. Ansatze sind u. a. ein Netzwerk ,Junge Wirt-
schaft®, verstarkte Kooperationsférderung und der Austausch im ,Cluster Mechatronik”. Ein
weiterer Schwerpunkt des Projekts soll die berufliche Aus- und Weiterbildung sein. Das Er-
folgsmodell ,duale Ausbildung” soll ins dstliche Nachbarland exportiert werden. Gemeinsame
Bedarfsanalysen laufen bereits. Auch den Traum von einem grenzenlosen bayerisch-
bohmischen Arbeitsmarkt mit ebenso grenzenlosen Karrierechancen wollen die Initiatoren
von ,Wir sind Europa"“ unterstitzen — mit der Fortsetzung und Intensivierung eines gemein-
samen Karriereforums.®*

2.3.4 ,Cluster Mechatronik”

Im April 2000 wurde das ,Cluster Mechatronik” als Kompetenz-Netzwerk in 6ffentlich-privater
Partnerschaft auf der Grundlage eines Kooperationsvertrages zwischen der kommunalen
Wirtschaftsforderungsgesellschaft im Landkreis Cham und neun Mechatronik-Unternehmen

2L ygl. REGIONALMARKETING OBERPFALZ IN OSTBAYERN E. V. (2002): Satzung. Regensburg. S. 1

622 vgl. REGIERUNG DER OBERPFALZ: Regionalkooperation Oberpfalz — Niederbayern- Region Pilsen.
Online unter: http://www.regierung.oberpfalz.bayern.de/wfs/rkopf/ziele.htm. Aufgerufen am 28.05.2009

23 vgl. IHK REGENSBURG: Wir sind Europa — Vision. Online unter: http://www.wir-sind-

europa.com/test/vision.html. Aufgerufen am 28.09.2009

Vgl. IHK REGENSBURG: Modell-Projekt ,Wir sind Europa“. Online unter: http://www.ihk-

regensburg.de/content/261108h. Aufgerufen am 28.05.2009
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aus der Region gegrindet. Das Netzwerk hat sich seitdem Uberaus positiv entwickelt. Inzwi-
schen besteht es aus 23 Unternehmen, zwei Fachhochschulen, der Berufsschule, der Volks-
hochschule, der IHK und der Wirtschaftsforderungsgesellschaft im Landkreis Cham als Pro-
jekttrager. Dartber hinaus kooperiert das Netzwerk mit einer Vielzahl von assoziierten regio-
nalen und Uberregionalen Partnern. Der Schwerpunkt des Projekts stellt die Zusammenarbeit
in folgenden Bereichen dar - wobei die Mechatronik jeweils im Mittelpunkt steht: Qualifizie-
rung, F & E und Marketing/Service. Es wurde die Zusammenarbeit zwischen einzelnen Un-
ternehmen, Uber Branchen- und Unternehmensgrenzen hinweg, intensiviert und dadurch
eine nachhaltige Starkung des einzelnen Unternehmens erreicht.®” Bis Mitte 2006 schufen
die Mechatronik-Unternehmen 1.500 zusatzliche Arbeitsplatze in der Region, das ist ein Zu-
wachs von 22%.

2.3.5 Regioport

Das ,Grenziberschreitende Wirtschaftsportal” ist als gemeinsame Business-Plattform fur die
ostbayerische Region und den westtschechischen Bezirk konzipiert. Es soll zu einer wirt-
schaftlichen Briicke zwischen Ost und West ausgebaut werden. Das Portal dient den Unter-
nehmern auf beiden Seiten der Grenzen zum Ausbau der Geschéftsbeziehungen und zur
Foérderung der Unternehmertatigkeit. 6%

Die Inhalte und Struktur der Plattformen wird auf folgende Zielgruppen ausgerichtet: Unter-
nehmer, Existenzgriinder, Investoren, Auszubildende und Arbeitnehmer. Das Portal steht in
den drei Sprachen deutsch, tschechisch und englisch zur Verfiilgung.®?’

Das Portal Regioport wird innerhalb des Regionalmanagements durch ein clusterorientiertes
Informationssystem erweitert, das in einem GIS-System die graphische Darstellung in Kom-
bination mit den Strukturdaten der Region und Unternehmen anzeigt. Die Plattform soll die
Grundlage sein, mdglichst vorteilhafte Kontakte fiir deutsche und tschechische Unternehmen
herzustellen. Hierzu soll eine ,, Technologieplattform* eingerichtet werden, die fir das Mechat-
ronik-Cluster die folgenden vier Module bereitstellt:

Allgemeiner Informationsaustausch: Diskussionsforen, Expertenprofile, Aufga-
ben-Tasks, Spezial-RSS-Kanéle,

Weiterbildung/Qualifizierung: Dokumentenmanagement, Weiterbildungskalender,
Lernforen, Verbindung zu E-learning-tool MOMEL,

F & E Plattform: Gemeinsames Projektmanagement, Dokumentenmanagement-
Austausch, Kapazitaten-/Ressourcendatenbank, Aufgaben-Tasks,
Patentrecherche: Kooperationsprojekte F & E.®%

62 Vgl. WIRTSCHAFTSFORDERUNGSGESELLSCHAFT IM LANDKREIS CHAM MBH: Das Netzwerk Me-

chatronik Ostbayern. Online unter: http://mc-netz.de. Aufgerufen am 29.05.2009

Vgl. LEMBERGER, M. (2008a): Offentliche Informationsnetzwerke — Theoretische und empirische Aspekte
einer Evaluation am Beispiel der Plattform regioport.com. Hamburg. S. 27 ff.

Vgl. WIRTSCHAFTSFORDERUNGSGESELLSCHAFT IM LANDKREIS CHAM MBH: Regioport: Zielregio-
nen und Partner. Online unter: http://www.regioport.com/default/defaultpage.jsp?&idtab=7. Aufgerufen am

28.09.2009

Vgl. LANDRATSAMT CHAM (2008): a. a. O. S. 39 ff.
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3. Zwischenfazit: Gute wirtschaftliche Entwicklung und gewandeltes Selbsti-
mage im Landkreis Cham

Der Landkreis wurde bis in die 1980er Jahre als ,Kaltepol der Arbeitslosigkeit in Deutsch-
land“ bezeichnet. Sein Selbstimage war durch die Grenzlage als Schicksal gepragt.®® Auf
Grund der guten wirtschaftlichen Entwicklung in den letzten Jahren hat der Landkreis einige
Auszeichnungen erhalten, wie im Wettbewerb ,Regionen der Zukunft®.

Es gibt zwei Grunde fiur die schlechte Situation in den 1980er Jahren:

1.

Die Industrialisierung der Oberpfalz startete spat, hatte weniger Eigendynamik,
litt unter geringer staatlicher Férderung und blieb hinter den anderen Regionen
zuriick.®® In der Region gab es kaum GroRBunternehmen. Die Struktur der Wirt-
schaft wurde von Bauunternehmen geprégt.

Wie fur das gesamte Grenzgebiet gilt auch fur den Landkreis, dass die meisten
wirtschaftlichen Aktivitaten nicht im Grenzgebiet stattfinden, sondern in den je-
weiligen nationalen Wirtschafts- und Innovationszentren. Grenzregionen sind als
die jeweilige Peripherie des Nationalstaates fur Investitionen nur unter sehr be-
stimmten Rahmenbedingungen attraktiv.®*!

Die heutige Situation des Landkreises lasst sich als Fallbeispiel der Studie ,Erfolgsbedin-
gungen von Wachstumsmotoren auRerhalb der Metropolen® veranschaulichen.®®* Die Struk-
turanalyse des Landkreises kann mit folgenden Stichpunkten zusammengefasst werden:

Der Landkreis erweist sich als dufRerst dynamisch, obwohl er sehr peripher gele-
gen ist. So sind Autobahnanschliisse und Oberzentren nur mit iberdurchschnitt-
lich langen PKW-Fahrzeiten zu erreichen.

Die Bevolkerungsentwicklung der letzten 50 Jahre ist weitgehend stabil und da-
mit im Vergleich zu den Grenzlandkreisen als positiv zu beurteilen.

In der Analyse ist der hohe Anteil der Haupt- und Volksschulbesucher auffallig.
Nach wie vor pragen KMU die Wirtschaftsstruktur des Landkreises. GroRRere Un-
ternehmen fehlen weitgehend. Die verarbeitende Branche konnte sich im Ge-
gensatz im Vergleich der Grenzlandkreise und zu Bayern positiv entwickeln.

Ein wichtiger Wirtschaftszweig des Landkreises ist heute der Fremdenverkehr
wie im gesamten bayerisch-bohmischen Grenzraum.

Die Arbeitsmarktentwicklung im Landkreis ist Gberdurchschnittlich gut. Die Ar-
beitslosenquote konnte sehr gut verringert werden und nimmt innerhalb der bay-
erischen Grenzlandkreise eine hervorragende Stellung ein.

Hinsichtlich der Tendenzen in Forschung und Entwicklung ist die Bewertung dif-
ferenziert vorzunehmen. Zwar weist der Landkreis eine hohe Zahl von F & E-Be-
schéftigten auf. Allerdings ist die Patentintensitét des Landkreises sehr gering.

629

Vgl. KLEIN, K. (2002): Imageanalysen. IN: STMLU [Hrsg.]: Praxisforum Cham — Regionalentwicklung und

Regionalmarketing. Cham S. 28

®30  vgl. PREISSLER, K.-H. (1999): Wirtschaftliche Entwicklung einer Region: Die Oberpfalz im 19. Jahrhun-
dert. Weiden (Beitrage zur Wirtschafts- und Sozialgeschichte Bd. 9). S. 391 f.

3L vgl. KOPPEN, B./KORTELAINEN, J. (2009): a. a. O. S. 64

632 ygl. TROEGER-WEISS, G./DOMHARDT, H.-J./HEMESATH, A./KALENEGGER, C./SCHECK, C. (2008):
Erfolgsbedingungen von Wachstumsmotoren aufRerhalb von Metropolen. Bonn (Werkstatt: Praxis H. 56).
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Erfolgsfaktor fir die sehr gute wirtschaftliche Entwicklung war ein neues Selbstbewusstsein
der Bevolkerung des Landkreises, das an ein Umdenken gekniipft war. Es werden auch die
Mitarbeiter der Wirtschaftsférderung sowie der Landrat als Schliisselakteure gesehen.®® Als
.Starke" Personlichkeiten haben sie einen elementaren Einfluss auf die Entwicklung des
Landkreises. Ihr hohes Engagement, intensive und aktive Wirtschaftsférderung sowie inno-
vative Ideen haben zum Erfolg beigetragen. Wesentlich dafir war der Aufbau intraregionaler
Netzwerke.®** So ist das Netzwerk ,Arbeit und Leben“ ein wichtiger Initiator fiir bedeutende
Projekte und ein Umdenken im Landkreis gewesen.®*®

Die Wirtschaftsférderungseinrichtungen sind sehr aktiv und der Landkreis ist innerhalb des
Regierungsbezirks Oberpfalz gut in die diversen Standortentwicklungsprozesse eingefloch-
ten. Kommunale Aktionsbiindnisse ergédnzen die Wirtschaftsférderungsaktivitaten in einigen
TeilrAumen des Landkreises. Dem Aufbau von Netzwerken wie dem Aktionskreis oder dem
Cluster Mechatronik wurde in den vergangenen Jahren eine grof3e Aufmerksamkeit zuteil.
Die jungsten Ansétze, die Einrichtung des Regionalmanagements im Landkreis Cham sowie
die Standortinitiative ,Wir in Europa!* weisen eine starke grenziberschreitende Ausrichtung
auf.

Wie bereits am Beispiel des Fachkraftemangels aufgezeigt wurde, gibt es einige Ansatze,
Herausforderungen in der Wirtschaftsforderung grenziiberschreitend zu begegnen, womit
sich die kulturelle Diversitat im Landkreis zukinftig erhéhen wird.

Mit dem Mittelstand verbunden ist eine betrachtliche Branchenvielfalt, die einen Schwerpunkt
im Bereich der Elektronikbranche hat. Diese Branche bildet die Grundlage fur die Entwick-
lung des neuen Schwerpunktes Mechatronik. Gerade mit dem landkreistibergreifenden
Netzwerk ,Cluster Mechatronik* werden viele Zukunftsvisionen verkniipft.®*

Kritisch zu sehen ist die geringe Innovationsfahigkeit der Chamer KMU in Bezug auf die Pa-
tentanmeldungsdichte sowie die Kombination aus Abwanderung junger Personen, dem ho-
hen Anteil von Volks- und Hauptschilern sowie der Entwicklung des Arbeitsmarktes. Diese
Kombination fiihrt zu einem Fachkraftemangel im gewerblich-technischen Bereich im Land-
kreis. ,Dieser negative Trend muss durch gezielte friihzeitige Projekte beginnend in den
Schulen und weiterfiihrend bis zu den Hochschulen bek&mpft werden. Eine mégliche Mal3-
nahme stellt die starkere Vernetzung der Grenzregion dar, um den regionalen Arbeitsmarkt
optimal auszuschdpfen“®®’.

Eine Abgrenzung zu den bayerischen Metropolregionen Nirnberg und Miinchen ist eine
zeitnahe Zukunftsaufgabe fiir den Landkreis.®*® Einige Experten befiirchten, dass der Land-

833 vgl. Experteninterview C 6

634 Vgl. TROEGER-WEISS, G. (2009): Wachstumsmotoren auf3erhalb der Metropolen - Erfolgsbedingungen

und Handlungsempfehlungen zur Unterstiitzung landlicher Raume. IN: KOPPEN, B./ MOLITOR,

U./SCHERM, I. [Hrsg.]: Geographie kennt keine Grenzen — zum 60. Geburtstag von Peter Jurczek. Chem-

nitz. S. 231 f.

Vgl. Experteninterviews C 6 und C 9

Vgl. Experteninterview C 9

637 L ANDRATSAMT CHAM (2008): a. a. O. S. 36

638 In Deutschland gilt folgende Definition fur Metropolregionen durch den Beschluss zum Raumordnungspoli-
tischen Handlungsrahmen 1995: ,Als Motoren der gesellschaftlichen, wirtschaftlichen, sozialen und kultu-
rellen Entwicklung sollen sie die Leistungs- und Konkurrenzféhigkeit Deutschlands und Europas erhalten”.
In Deutschland wurden elf Européische Metropolregionen benannt. (Vgl BMRBS (1995): Raumordnungs-
politischer Handlungsrahmen: Beschluf? der Ministerkonferenz fiir Raumordnung in Dusseldorf am 8. Marz
1995. Bonn.)
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kreis als landlicher peripherer Raum zukiinftig an Bedeutung verlieren kénnte, da das Inte-
resse den europaischen Metropolregionen entgegengebracht werden wird. Um kinftig ein
Gegengewicht gegenuliber den Metropolregionen darstellen zu kdnnen, wird die Standortiniti-
ative ,Wir in Europa!“®*®, die durch die IHK angestoRen wurde, begriifit. In einem groReren
Verband von oberpféalzischen und niederbayerischen Landkreisen sowie dem westboh-
mischen Bezirk soll die Region als innovativ und zukunftsweisend vermarket und die innere
Vernetzung forciert werden.®*°

Zusammenfassend kénnen die Begegnung des Fachkréaftemangels, die Erhéhung der regio-
nalen Innovationsféahigkeit, die Abgrenzung zu den Metropolregionen und die Weiterentwick-
lung des Fremdenverkehrs als zentrale Herausforderungen der Wirtschaftsforderung im
Landkreis genannt werden.

639 vgl.Kap.C12.3.3
640 vgl. Experteninterviews C 2, C 3, C 6 und C 12
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Il Kulturelle Diversitat in der Wirtschaftsforderun g des Landkreises Cham

1.  Grenzlberschreitende Verflechtungen und kulturel le Diversitat im Land-
kreis Cham

1.1 Bedeutung grenziiberschreitender Verflechtungen

Die Offnung der Grenze zur Tschechischen Republik hat dem Landkreis in den Augen der
Experten viele wichtige Impulse gegeben. Cham liegt in der Mitte der zusammenwachsen-
den Wirtschaftsregion Ostbayrn - Westbéhmen. Zahlreiche grenziberschreitende Aktivitaten
und dezentrale Initiativen in Wirtschaft, Verwaltung, Politik und Gesellschaft formen die bei-
den Teilregionen zu einem gemeinsamen Wirtschaftsraum, der durch Prozesse zu einem
gemeinsamen Arbeits- und Lebensraum begleitet wird.®**

Nach der Offnung der Grenze haben Unternehmen oft mit Hilfe tschechisch-stammiger Mit-
arbeiter, die nach dem Prager Fruhling aus der damaligen SSR auswanderten, Kooperatio-
nen in Tschechien aufgebaut.®* Die anfanglichen Kooperationen nutzen vor allem das groRe
Lohngefalle zwischen den beiden Regionen und betrafen vor allem die lohnintensive Produk-
tion. Auf Grund von Problemen in der Qualitat und in der Pinktlichkeit und spater auf Grund
der Reduzierung des Lohngefélles haben viele Unternehmen ihre Fertigungsstandorte in
Tschechien aufgegeben. Dennoch unterhalten einige Chamer Unternehmen heute eigene
Werke in Westbéhmen. Jetzt sind allerdings Unternehmenskooperationen durch Lieferbezie-
hungen sowie in der Vermarktung von Produkten vorherrschend. ®** Die Unternehmen, die
Kooperationen mit Akteuren in Tschechien eingehen, entstammen verschiedenen Branchen.
Hervorgehoben wurde die Elektrobranche und die Medizintechnik als besonders aktiv und
die Baubranche als zu verhaltend. Als Ansatz zum Aufbau von Kooperationen fir die ver-
schiedenen Branchen wurde das Internetportal Regioport®“ lobend erwahnt. Es bietet die
Mdglichkeit, Kooperationsmdglichkeiten jenseits der Grenze zu eruieren.®*

Das ,Kompetenz-Netzwerk Mechatronik” und funf tschechische Wirtschaftskammern haben
eine Kooperationsvereinbarung erarbeitet, die die Entwicklung eines grenziiberschreitenden
Mechatronik-Clusters zum Ziel hat. Eine zentrale Rolle spielen dabei gemeinsame Aus- und
Weiterbildungsprogramme zur Annéherung des technologischen Know-Hows. Die tsche-
chischen Wirtschaftskammern beabsichtigen zum Beispiel, mit Unterstiitzung des Mechatro-
nik-Netzwerks die Berufsausbildung der Jugendlichen ab 2007 an das deutsche duale Aus-
bildungssystem anzupassen.®*

Vor dem EU-Beitritt Tschechiens waren die Angste sowohl vor Betriebsverlagerungen aus
dem Landkreis Cham sowie einer Migration von Arbeitnehmern aus Tschechien im Landkreis
sehr groR. Die Angste mindeten politisch gesehen u. a. in die sog. Ubergangsregelungen.
Mit dem Beitritt der 6stlichen Nachbarstaaten Deutschlands zur EU am 01.05.2004 gilt nun
grundsétzliche Dienstleistungsfreiheit. Dies bedeutet, dass gewerbliche, kaufménnische,
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handwerkliche oder freiberufliche Leistungen im Rahmen einzelner, inhaltlich und zeitlich
begrenzter Tatigkeiten grenziiberschreitend erbracht werden kénnen, ohne dass das Unter-
nehmen am Ort der Leistungserbringung einen Firmensitz griinden muss. Allerdings wurde
Deutschland und Osterreich auf Grund der Verbindung von raumlicher Néhe und Lohnkos-
tengefalle im Beitrittsvertrag die Moglichkeit eingeraumt, die Dienstleistungsfreiheit in be-
stimmten Bereichen sieben Jahre einzuschrénken (,2+3+2-Modell*). Dieselbe maximale sie-
benjahrige Ubergangsfrist gilt auch im Bereich der Arbeitnehmerfreiziigigkeit. Hier haben alle
Lalten” EU-Mitgliedsstaaten das Recht, den Zugang zu ihren Arbeitsméarkten fur Staatsbirger
der neuen EU-Mitgliedsstaaten bis maximal 2011 zu beschréanken. Die Ubergangsregelun-
gen fur die Dienstleistungsfreiheit flankieren und ergadnzen die Beschrankung der Arbeitneh-
merfreiziigigkeit. In Deutschland betrifft diese Ubergangsregelung das Baugewerbe und ver-
wandte Wirtschaftszweige, die Reinigung von Gebauden, Inventar und Verkehrsmitteln und
die Innendekoration.®’

Die Bedeutung tschechischer Arbeitnehmer im Landkreis Cham ist hinter den Einschatzun-
gen der Experten und Prognosen deutlich zurtickgeblieben. Tschechische Arbeitnehmer
nehmen heute lediglich in den Bereichen Gastronomie und Pflege einen wahrnehmbaren
Stellenwert ein. Sie werden eher vereinzelt in Betrieben eingestellt. Gute Deutschkenntnisse
sind haufig Voraussetzung fur die Einstellungen. Angesichts des prognostizierten demogra-
phischen Wandels und dem damit verbundenen Fachkraftemangel erwarten bzw. erhoffen
sich die Experten im Bereich des Arbeitsmarkts einen Anstieg der grenziiberschreitenden
Verflechtungen.

Im Bereich des Tourismus gibt es erste gute Erfahrungen in der grenziiberschreitenden Ver-
flechtung. Hier sind die bereits genannten Aktionsbindnisse erchov und Kiinisches Gebir-
ge zu benennen. Der Ausbau gemeinsamer Infrastruktur wie Wanderwege und die Herstel-
lung gemeinsamer Broschlren sowie die Zweisprachigkeit vieler Hinweisschilder sind hier
beispielhaft zu benennen. Die Qualitdt und Quantitat der Kooperationen von Unternehmen
aus der Gastronomie und Hotellerie werden von den befragten Experten unterschiedlich be-
urteilt. Insgesamt wird hier noch weiteres Entwicklungspotenzial gesehen. Dies gilt insbe-
sondere fUr den weiteren Ausbau des Wellness- und Aktivtourismusbereiches.

Das Cross-Border-Shopping ist fir den Landkreis Cham ebenfalls ein relevantes Thema.
Wahrend die sog. Vietnamesenmarkte auf der bohmischen Seite an Bedeutung verlieren,
fuhrt die steigende Kaufkraft im westbohmischen Bezirk zu einer veranderten Nachfragesitu-
ation durch tschechische Kunden im Landkreis Cham. Eine Befragung der IHK Regensburg
belegt, dass gerade Baumarktartikel, Uhren, Schmuck, Arzneimittel, Autozubehor, CDs,
DVDs und Mébel von tschechischen Kunden im Landkreis Cham nachgefragt werden.®*® Der
gestiegene Bedarf an hochwertigen Produkten flhrt dazu, dass vereinzelt Einzelhé&ndler aus
dem Landkreis Filialen in Westbohmen erdffnen. Im Einzelhandel nimmt das Marketing in
Bohmen an Bedeutung zu.®*

Kulturelle Vielfalt hat eine hohe Bedeutung fiir die wirtschaftliche Entwicklung im Landkreis
Cham. Die Experten sind einstimmig der Ansicht, dass durch die Verflechtungsmdéglichkeiten
mit dem westbohmischen Raum die kulturelle Diversitat im Landkreis zugenommen habe.

847 vgl. BOVING, D. (2004): Ubergangsfristen nach der EU-Osterweiterung. Berlin. S. 13 ff.
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Die zukinftige Entwicklung des Landkreises wird aus Sicht der Experten eng an die Ver-
flechtungen mit der westbéhmischen Nachbarregion verknipft. Den zukinftigen Herausfor-
derungen des Landkreises wie Fachkraftemangel, Innovationsférderung, Abgrenzung zu den
Metropolregionen und Weiterentwicklung des Tourismus soll zumeist grenziiberschreitend
begegnet werden. So wird das Thema ,kulturelle Diversitat* in vielen Teilprojekten des Cha-
mer Regionalmanagements indirekt aufgegriffen.

Fur die Gestaltung zukunftiger Verflechtungen kann auch auf Erfahrungen im Landkreis zu-
rickgegriffen werden. Der Kontinuitat von grenziberschreitenden Beziehungen wird eine
sehr grol3e Bedeutung beigemessen. Es wurde auch betont, dass einige Akteure aul3erhalb
des Landkreises bereits positiv auf die Entwicklung eingewirkt haben und beim Aufbau neuer
Verflechtungen eine wichtige Bedeutung haben. Dies sind z. B. die Euregio, die Industrie-
und Handelskammer (IHK) und die Handwerkskammer (HWK) sowie die Regionalkooperati-
onen Oberpfalz — Westbohmen und Akteure aus anderen Landkreisen und Stadten im
Grenzraum.

Die Mdglichkeit, dem Fachkraftemangel durch grenziberschreitende Verflechtungen zu be-
gegnen, wird sehr unterschiedlich beurteilt. Auf Grund der wirtschaftlichen Entwicklung der
Region Westbohmen ist dort die Arbeitslosigkeit sehr gering, sodass es auf Grund von Ar-
beitslosigkeit kaum Motivation geben dirfte, in Bayern zu arbeiten. Auch werden die Erfah-
rungen mit tschechischen Arbeitnehmern in Betrieben im Landkreis Cham unterschiedlich
bewertet. Zum Einen ist auf Grund von kulturellen Unterschieden mit einer langen Einarbei-
tungszeit zu rechnen und zum Anderen besteht das Problem, dass Berufseinsteiger nur be-
dingt auf die Anforderungen in den bayerischen Unternehmen vorbereitet sind. Grund hierfir
sind unterschiedliche Ausbildungssysteme und das Fehlen des dualen Ausbildungssys-
tems.®*° Die tschechischen Berufseinsteiger werden als exzellent in der Theorie beschrieben,
jedoch fehlen ihnen praktische Erfahrungen, da auch Praktika in Studiengéngen nicht immer
vorgeschrieben sind. Ein weiterer Aspekt ist, dass bisher vor allem Erfahrungen in den Be-
reichen Pflege und Gastronomie vorliegen. Allerdings herrscht der Fachkraftemangel im ge-
werblich-technischen Bereich. Die Art der Ansprache tschechischer Arbeitnehmer stellt eine
interkulturelle Herausforderung dar und erfordert neue Kooperationen im Bereich des Ar-
beitsmarkts.®**

Bislang liegen im Landkreis kaum Erfahrungen vor, die Innovationsfahigkeit durch grenz-
uberschreitende Aktivitdten zu erhdhen. TRIPPL merkt an, dass soziobkonomische Verflech-
tungen und grenziberschreitende Innovationsnetzwerke zentrale Mechanismen fir den Auf-
bau einer grenziberschreitenden Wirtschaftsregion sind. Um dies zu verwirklichen, ist die Art
der Verflechtungen zwischen den Akteuren wichtig und bedarf einer Abkehr von Handelsko-
operationen.®*

Um sich gegeniiber den Metropolregionen zu positionieren, ist eine weitere grenziiber-
schreitende Verflechtung des gesamten Grenzraums im Gebiet Niederbayern und der
Oberpfalz anzustreben.®®® Die Standortinitiative ,Wir sind Europa!“ wird durch eine bereits
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altere Kooperation der Kammern umgesetzt. Die Ansprache und die Unterstiitzung von Un-
ternehmen, sich neuen Kooperationsthemen und -formen sowie der Einstellung von Mitarbei-
tern aus der Nachbarregion zu 6ffnen, stellt eine neue Anforderung dar. Es ist fur viele Un-
ternehmen eine neue Art und Qualitéat der Verflechtung mit westb6hmischen Akteuren. Fer-
ner wird in jingster Zeit die Etablierung einer Europaregion Donau-Moldau diskutiert, die
durch ihren groReren Gebietszuschnitt gegeniiber den Euroregionen wirkungsvoller den
Grenzraum gegeniiber den Metropolregionen positionieren soll.*** Die genaue Ausgestaltung
der Europaregion ist bisher nicht abschlieRend geklart. Ziel ist die Vertiefung der Zusam-
menarbeit im Kooperationsraum und die Nutzung der Vielfalt als Potenzial fir die zukinftige
Entwicklung.®*®

Ein Risiko fur die zukiinftige Entwicklung des Landkreises besteht in der einseitigen Form
bisheriger Unternehmenskooperationen. Bislang wurden Produktionsstandorte nach Béhmen
verlagert und das Lohngefalle ausgenutzt.®*® Die bevorstehenden Herausforderungen liegen
aber vor allem in der Innovationsfahigkeit. Bis heute fehlen Erfahrungen in den Bereichen
Wissens- und Technologietransfer. So gibt es bisher auch keine als Cluster zu bezeichnen-
den grenziberschreitenden Verflechtungen im Untersuchungsraum. Hier besteht ein erster
Ansatz in der Projektidee des Regionalmanagements, das Cluster Mechatronik mit F & E-
Einrichtungen in Westbéhmen zu vernetzen. Prinzipiell werden hier die mangelnden tsche-
chischen Sprachkenntnisse als Problem verstanden. U. a. aus diesem Grund wird hier der
Ruf nach der Einrichtung des Tschechisch-Unterrichts als zweite Fremdsprache deutlich.®*’

Im Bereich Tourismus haben die Aktionsbiindnisse eine zentrale Bedeutung fur die Entwick-
lung einzelner Teilrdume des Landkreises.®*® Die Aktionsbiindnisse fuRen auf alten grenz-
Uberschreitenden Kooperationen. Allerdings gilt es auch hier, durch neue Themenstellungen
neue Kooperationsqualitdten zu generieren.

Die Herausforderungen erfordern von den Akteuren vielfach eine neue Qualitat in den Ver-
flechtungen mit westb6hmischen Akteuren. Dies bedingt einen vertieften Umgang mit kultu-
reller Diversitat. Die kulturelle Diversitat wird sich im Landkreis Cham erhéhen und auf weite-
re wirtschaftsrelevante Themenfelder ausdehnen.

1.2 Wahrnehmung kultureller Diversitat

Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwischen der eigenen und der Kultur der tschechischen
Nachbarn wurden von allen Akteuren beschrieben. Die wahrgenommenen Auspragungen
kultureller Diversitat werden sowohl auf Ebene der basalen Annahmen als auch bei den Arte-
fakten erkennbar. Gemeinsamkeiten im Bereich traditioneller Speisen und Musik wurden
betont.®®® Weiterhin wurde als Gemeinsamkeit betont, dass Konflikte in beiden Kulturen nicht
so direkt angesprochen werden.®®® Trotz der Gemeinsamkeiten haben Kulturunterschiede,
die durch die lange Trennung der Grenzregion verursacht wurden, einen negativen Einfluss
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und zu Vorurteilen und zu Angsten gefiihrt.®*

genommen wird, ist die Akzeptanz und Wertschatzung der anderen Kultur schwierig.

Obwohl eine Angleichung der Kulturen wahr-
662

1.2.1 Sprache als markanter Kulturunterschied

Die unterschiedlichen Sprachen sind der haufigste genannte Kulturunterschied. Auch wenn
viele Tschechen die deutsche Sprache beherrschen, ist die Sprache der markanteste Unter-
schied, der grenziberschreitende Verflechtungen wesentlich beeinflusst. Die tschechische
Sprache wird als sehr schwierig empfunden und die Hirde, sich in dieser Sprache ausdri-
cken zu kdnnen, als sehr hoch eingestuft. Der enorme Zeitaufwand, der fir das Erlernen der
tschechischen Sprache notwendig ist, ist fiir viele Akteure nicht zu leisten.®®®

Ubersetzungsleistungen sind in den Augen der Experten ein Thema, das sehr verbesse-
rungswiurdig ist. So ist es fir die Akteure oft schwierig, geeignete Dolmetscher zu finden und
es wird oft auf Studenten zurtickgegriffen, die wenig Erfahrungen im Dolmetschen und ins-
besondere beim Dolmetschen wahrend Verhandlungen haben. Dies hat vielfach zu Schwie-
rigkeiten gefiihrt. Wenn diese Schwierigkeiten und Missverstandnisse nicht aufgehoben wer-
den konnten, fiihrte dies auch zum Abbruch einer Verflechtung.®®*

In den letzten Jahren ist der Wunsch der Wirtschaft nach tschechisch sprechenden bayeri-
schen Schulabgangern sehr deutlich geworden. Die Etablierung der tschechischen Sprache
als Schulfach wird ausdricklich gefordert. Das Regionalmarketing Oberpfalz reagiert mit der
Initiative ,Oberpfalz lernt Tschechisch” auf diese Forderungen. In Zusammenarbeit mit zahl-
reichen Partnern aus der Region werden auf dieser Internetseite sowie im Rahmen von ver-
schiedenen Veranstaltungen Informationen tber die Méglichkeiten des Tschechischlernens
gebiindelt und allen Interessenten zur Verfiilgung gestellt.®®®

Kenntnisse der tschechischen Sprache werden als Erfolgsfaktor fur die wirtschaftlichen Be-
ziehungen im Bereich der Innovationsfahigkeit und des Tourismus angesehen.®® Im Bereich
der Beschaftigungsforderung ist anzumerken, dass bislang die Unternehmen tschechische
Arbeitskréfte mit sehr guten Deutschkenntnissen auswéhlen konnten.®®” Dies kénnte aber
angesichts des bevorstehenden Fachkraftemangels in Cham und in Westb6hmen in Zukunft
zu einem Problem werden.®®®

1.2.2 Annaherung bei den Kulturunterschieden ,Umga ng mit Zeit* und ,,Quali-
tatsverstandnis*

Es wurde oft beschrieben, dass die bayerischen Akteure die Zuverlassigkeit der tsche-
chischen Akteure in der Vergangenheit als negativ einstufen.®® Dies kann anhand von zwei
Bereichen beschrieben werden:
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Punktlichkeit und
Qualitatsverstandnis.

Einige Experten sehen einen wesentlichen Unterschied zwischen ihrer und der tschechi-
schen Kultur im Umgang mit der Zeit. Sie beschreiben, dass es vor allem zu Beginn der
grenziberschreitenden Aktivitaten in den 1990er Jahren auf Grund des verschiedenen Zeit-
verstandnisses massive Probleme gegeben hétte. Terminabsprachen haben sich als sehr
schwierig herausgestellt, da es immer wieder dazu kam, dass Termine von den tschechi-
schen Akteuren nicht eingehalten wurden. So konnten einige Projekte nicht termingerecht
abgeschlossen werden. Weiterhin beschreiben die Experten, dass gerade miteinander be-
kannte Akteure aus Bayern und Bohmen mit dem Kulturunterschied nur noch geringe Prob-
leme verbinden. In diesem Bereich hat eine Annaherung auf beiden Seiten stattgefunden.®™

Ein anderer Unterschied im Bezug auf das Zeitverstandnis betrifft den Ablauf von Bespre-
chungen. So sei fur Besprechungen mit tschechischen Akteuren mehr Zeit einzuplanen als in
einer Besprechung mit nur bayerischen Akteuren. Griinde sind hierfir, dass vor den Bespre-
chungen langere Zeit Gber private Belange gesprochen werde und dass in den Verhandlun-
gen oft vom Thema abgewichen werde.®"*

Eine Veranderung wurde auch im Bereich des unterschiedlichen Qualitatsverstandnisses
bemerkt. Wahrend die Qualitat friiher oft ein Hindernis darstellte, ist dies heute kein Problem
mehr.%"?

1.2.3 Hohe Bedeutung von Freundschaften als Konsequ  enz des Kulturunter-
schieds Personenorientierung

In der Zusammenarbeit mit tschechischen Akteuren ist es sehr wichtig, sich um die Freund-
schaft mit dem tschechischen Akteur zu bemiihen. Dazu gehoért ein hohes Interesse an der
Person des tschechischen Akteurs und in zweiter Linie ein Interesse an seiner Funktion. Re-
ferenzlisten haben fur den Aufbau von bayerisch-béhmischen Verflechtungen deshalb keine
Bedeutung.®” So geben einige Experten an, verschiedene social events mit den tsche-
chischen Akteuren zu besuchen oder aber auch diese in familidarer Umgebung zu treffen.
Uber den Aufbau einer Freundschaft entsteht Vertrauen zwischen ihnen und den tschechi-
schen Akteuren. Das Vertrauen ist im hohen MaRe an die Person gebunden. Eine Ubertra-
gung des Vertrauens auf Dritte wie Kollegen ist nicht gegeben. Die Personenorientierung
kann als wesentliche Auspragung tschechischer Kultur gesehen werden.®”

Zur Kontaktaufnahme sind im bayerisch-béhmischen Kontext so insbesondere Netzwerke
von Bedeutung. Die persdnliche Empfehlung eines Dritten ist in den bayerisch-béhmischen
Aktivitdten eine der wichtigsten Determinanten, um neue Kontakte aufzubauen. Die sog.
Netzwerkreputation hat hier einen sehr hohen Stellenwert.®”> Deshalb sind insbesondere
Netzwerke, die auf Freundschaft und personalem Vertrauen beruhen, sehr bedeutend.®’®
Wichtig sind personliche und informelle Kontakte, die vermittelt werden. In der ersten Phase
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der Kontaktaufnahme sind Einfiihlungsvermégen, persénliche Wertschatzung und einige
Kenntnisse der tschechischen Sprache sehr wichtig.®” In der laufenden Kooperation sind die
personliche Wertschatzung des tschechischen Partners und ein grof3es Einfihlungsvermo-
gen in seine Situation von groRer Bedeutung. Diese kann z. B. durch ein ausgesprochenes
Lob oder Bewunderung gedul3ert werden. Wichtig ist auch hier, dass das Lob bzw. die Be-
wunderung direkt an eine Person und nicht an eine Institution gekniipft ist.®’® Zum Einfiih-
lungsvermdogen zahlen die Experten auch, dass es im bayerisch-béhmischen Kontext uner-
l&sslich ist, dass es einen unterschiedlichen Umgang bei der Trennung von Beruf und Fami-
lie gibt. Wahrend dies in Bayern eher getrennt wird, ist dies in Béhmen nicht tiblich.®”

Eine auf Freundschaft aufbauende bayerisch-béhmische Kooperation gilt als sehr stabil und
Erfolg versprechend.®®

1.2.4 Tschechisches Improvisationsgeschick

Ein sehr positiv belegter Kulturunterschied ist die Improvisationsliebe der tschechischen Ak-
teure im Gegensatz zu der hohen Regelorientierung der deutschen Akteure. Dieser Kultur-
unterschied wird als Quelle fur Synergien bezeichnet. So gab es oft Situationen, in denen die
deutschen Partner keinen Ausweg sahen und externe Hilfe ins Auge gefasst haben. In die-
sen Situationen wurden durch Vorschlage tschechischer Partner neue Wege gefunden, das
Problem zu lsen. Letztendlich konnte die Einbeziehung Dritter verworfen werden und es
entstanden keine zusétzlichen Sach- und Zeitkosten.®®! Grundlage fiir ein solches Handeln
ist das bereits beschriebene Vertrauen in den tschechischen Akteur als Person. Vertrauen
vergroRRert so die Wahrscheinlichkeit, durch andere Wege des Problemlésens Kosten zu
sparen. Ein negativer Einflussfaktor auf das Wirken des Kulturunterschieds , Tschechisches
Improvisationsgeschick” ist eine hohe Kontrolle der Arbeit des tschechischen Akteurs.®®

Dieser Kulturunterschied wurde besonders positivim Bereich der Beschaftigung von tsche-
chischen Arbeitnehmern angefiihrt.®® Allerdings gibt es auch Hinweise, dass dieser Kultur-
unterschied von grol3er Relevanz im Hinblick auf die angestrebte Verflechtung im Bereich
Innovationsfahigkeit sein wird.*®

1.3 Bedeutung der Kulturunterschiede fiur die Wirts chaftsférderung im Land-
kreis Cham

Die Experten sehen die Wirkungen kultureller Diversitat auf die Handlungsfelder der Wirt-
schaftsférderung tberwiegend neutral. Um kulturelle Diversitat zu nutzen, ist es in ihren Au-
gen wichtig, interkulturelles Vertrauen aufzubauen. Gerade durch die Betonung von Freund-
schaft wird dies deutlich. Nur wenn personales Vertrauen zwischen den Akteuren herrscht,
sei es moglich, dass durch die Improvisation Synergien entstehen. Der interkulturelle Ver-
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trauensaufbau ist damit zentral fur die Nutzung kultureller Diversitat in der Wirtschaftsférde-
685

rung.
Obwohl die Experten der kulturellen Diversitat aufgeschlossen gegeniiberstehen und ihren
Erhalt als Ressource fur den Landkreis sehen, sind sie skeptisch, ob durch die kulturelle Di-
versitat Synergien entstehen.®® Es gibt nur einige Beispiele, die zufallig entstanden sind und
keinen systematischen Ansatz zum Synergieaufbau darstellen.®®” Anhaltspunkt fiir diese
Einschatzungen ist, dass Synergien zwischen den Akteuren wirken. Auf Grund des vertrau-
ensvollen Umgangs miteinander entstehen diese vielfach auf Basis des Kulturstandards
sischechisches Improvisationsgeschick”. Vor diesem Hintergrund ist es verstandlich, dass
der Synergieaufbau nicht direkt durch die Wirtschaftsforderung erfolgen kann.

Als Ausgangspunkt fir eine erfolgreiche Nutzung sehen die Experten, dass kulturelle Diversi-
tat als regionalspezifische Ressource verstanden werden muss. Um diese Ressource zu
nutzen, ist eine Abkehr vom negativen Image grenziiberschreitender Wirtschaftsbeziehun-
gen eine Voraussetzung. Wahrend grenzuberschreitende Projekte z. B. im Bereich Schule,
Kultur und Soziales positiv belegt sind und 6ffentlich z. B. durch Reportagen oder Internetsei-
ten gut dokumentiert sind, sind grenziiberschreitende Kooperationen im Bereich Wirtschaft
negativ belegt. Die vor der EU-Osterweiterung geschirte Angst vor Arbeitsplatzabbau,
tschechischer Arbeithehmerimmigration und Betriebsstattenverlagerungen halten Unterneh-
men auch noch heute davon ab, ihre positiven Erfahrungen éffentlich zu machen.®® Jedoch
sind es gerade Best-Practices, die einen grolien Mehrwert fr den Aufbau weiterer grenz-
Uberschreitender stabiler und langfristiger Verflechtungen darstellen. Deshalb bedarf es auch
im Kreise der Unternehmen Schliisselakteure, die positiv Uber ihre Erfahrungen berichten
und als Mentoren fur neue Verflechtungen zur Verfigung stehen. Dies kann am besten in
bestehenden Netzwerken geschehen.

Die zukinftige Entwicklung des Landkreises Cham wird durch grenziberschreitende Ver-
flechtungen gepragt sein, womit es zu einer Erhéhung der kulturellen Diversitat kommen
wird. Kulturelle Diversitat wird in diesem Zusammenhang als regionalspezifische Ressource
des Landkreises gesehen, die erhalten werden soll. Die grenziiberschreitenden Verflech-
tungen werden durch die aktuellen Mega-Trends und regionalen Herausforderungen in der
Wirtschaftsforderung bestimmt und in einzelnen Handlungsfeldern umgesetzt. Grenziber-
schreitende Verflechtungen werden somit themenspezifisch gewahlt, wie z. B. die Vernet-
zung des Mechatronik-Cluster, MaRnahmen zur Fachkrafteanwerbung oder im Bereich des
Tourismus.®® Die MalRnahmen sollen nicht losgelést und um der grenziiberschreitenden
Verflechtung Willen umgesetzt werden, sondern sich an die spezifischen Bedarfe des Wirt-
schaftsstandorts anpassen. Wichtig in diesem Zusammenhang ist, dass nicht alle grenziiber-
schreitenden MalRnhahmen auf der Landkreisebene angesetzt werden kénnen. MalRnahmen
wie ein grenziberschreitendes Standortmarketing bedurfen einer grofReren raumlichen Ab-
grenzung.

%85 vgl. Experteninterviews C 2, C6, C 7, C 8 und C 13
68 vgl. Experterninterviews C 2 und C 4

887 vqgl. Experteninterview C 10

68 vgl. Experteninterview C 14

689 vgl. Experteninterview C 4
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2.  Wirkungszusammenhange und —ebenen zwischen kultu reller Diversitat und
Wirtschaftsentwicklung im Landkreis Cham

2.1 Zusammenhang von Aufgaben der Wirtschaftsforder ung und kultureller
Diversitat im Landkreis Cham

2.1.1 Zusammenhang von Herausforderungen und grenzii ~ berschreitenden Ver-
flechtungen

Mega-Trends und regionale Herausforderungen sind die Anlasse im Landkreis Cham, die die
Zusammenarbeit mit der westbohmischen Nachbarregion beférdern. So gibt es einen direk-
ten Bezug zwischen den aktuellen Herausforderungen und der Erh6hung grenziiberschrei-
tender Verflechtungen. Als Herausforderungen der wirtschaftlichen Entwicklung werden von
den befragten Experten

demographischer Wandel/Fachkraftemangel,

Erhéhung der regionalen Innovationsfahigkeit

Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs (durch regionale Kooperationen)
Abgrenzung zu den Metropolregionen Minchen und Nirnberg

genannt.

Die kulturelle Diversitat wirkt sich tber wirtschaftliche Verflechtungen aus. In vielen Berei-
chen der Wirtschaftsentwicklung sind grenziiberschreitende Verflechtungen mit der tschechi-
schen Nachbarregion von zunehmender Bedeutung.

2.1.2 Wirkungen auf die Strategien und Handlungsfel  der der Wirtschaftsférde-
rung

In den Strategien zur Begegnung dieser Herausforderungen kommt der béhmischen Nach-
barregion fur alle genannten Herausforderungen eine grof3e Bedeutung zu. So ist davon
auszugehen, dass die bayerisch-béhmischen Verflechtungen weiterzunehmen und eine
neue Qualitat erreichen werden, da die mit den Verflechtungen angesprochenen Ziele einen
neuen Anspruch an die Akteure haben. So ist gerade im Bereich des Wissens- und Innovati-
onstransfers ein hoher Vertrauensstand zwischen Kooperierenden notwendig.

Mit der Erhéhung grenziberschreitender Verflechtungen wird Einfluss auf das Zusammen-
hangsdreieck ,Regionale Wirtschaftsentwicklung — Grenzregionen — Kulturelle Diversitat*
genommen. Folglich wird auch die soziale Komplexitat durch die Erhéhung kultureller Diver-
sitat vergrof3ert und wirkt auf die regionale Wirtschaftsentwicklung. Die Wirkungen der Erhé-
hung kultureller Diversitat auf die Wirtschaftsentwicklung kdnnen sowohl positiv als auch
negativ sein. In der Vergangenheit kam es haufig zum Misserfolg, da durch interkulturelles
Unverstandnis Probleme in der Abwicklung von Projekten aufgetreten sind. Dabei werden
die Wirkungen kultureller Diversitat auf die verschiedenen Handlungsfelder differenziert beur-
teilt.

Im Bereich der Beschaftigungsférderung liegen unterschiedliche Erfahrungen vor. Tschechi-
sche Arbeitnehmer sind vor allem in den Bereichen Gastronomie und Pflege beschéftigt. Im
Allgemeinen ist das Verhaltnis zwischen den tschechischen Beschaftigten und ihren Vorge-
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setzten als gut zu bezeichnen. Probleme ergeben sich hinsichtlich der Einarbeitungszeit von
Berufseinsteigern, da diese durch eine eher theoretisch gepragte Ausbildung eine langere
Einarbeitungszeit bendétigen. Andererseits wird haufig vom hohen Engagement und dem Im-
provisationsgeschick der tschechischen Mitarbeiter berichtet.

Im Bereich Tourismus liegen insbesondere durch die beiden Aktionsbiindnisse tiefgreifende
und langjahrige Erfahrungen vor. Als Grundlage fur die erfolgreiche Arbeit gilt die Freund-
schaft zwischen den Akteuren. Zu Beginn waren insbesondere die Sprache und auch ein
unterschiedliches Zeitverstandnis hinderlich.

Vereinzelt wurde angemerkt, dass gerade durch Ubersetzungen und tschechische Sprach-
kenntnisse der Einzelhandel im Landkreis stark von der steigenden Kaufkraft der tschechi-
schen Nachbarregion profitieren konnte. Einzelh&ndler haben tschechische Kunden noch
nicht ausreichend als Potenzial erkannt. Verbesserungsvorschlage sind z. B.

Feiertage in Tschechien nutzen,

Angebotsliicken im tschechischen Grenzraum nutzen,
Info-Flyer in tschechischer Sprache und

Akzeptanz von tschechischen Kreditkarten.®®

Im Bereich Innovationsférderung liegen bislang keine Kenntnisse aus dem Landkreis Cham
vor.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Wirkungen und ihre Relevanz auf die
einzelnen Handlungsfelder der Wirtschaftsforderung sehr verschieden sind. Folglich muss
ein differenzierter Ansatz zur Nutzung kultureller Diversitat in der Wirtschaftsférderung entwi-
ckelt werden.

2.1.3 Wirkungen auf die Organisation, Aufgaben und Ziele der Wirtschaftsforde-
rung

Kulturelle Diversitat wirkt sich ebenfalls auf die Organisation, Aufgaben und Ziele der Wirt-
schaftsférderung im Landkreis Cham aus. Mit der Einrichtung des Regionalmanagements
wurde seit 2008 die Wirtschaftsférderung um eine operative Stelle erweitert, die zum Ziel hat,
eine teilweise grenziiberschreitende Strategie umzusetzen.

Viele Handlungsansatze des Regionalmanagements sind grenziberschreitend aufgebaut,
sodass eine direkte oder indirekte Verflechtung der Akteure der Wirtschaftsforderung mit
boéhmischen Akteuren gegeben ist. Damit wird deutlich, dass auch die Wirtschaftsférderung
viele grenziberschreitende Kontakte selbst hat und diese weiter ausbauen wird. Des Weite-
ren hat das Regionalmanagement durch das Handlungskonzept die Aufgabe, Unternehmen
branchenlbergreifend in ihrer grenziberschreitenden Ausrichtung zu unterstitzen. Ziel der
Handlungsansatze ist es, flir Unternehmen geeignete Rahmenbedingungen zum Aufbau
interkulturellen Vertrauens und grenziiberschreitender Reputation zu schaffen. Folglich wird
die Wirtschaftsforderung in Zukunft vielfach mit kultureller Diversitat in Beriihrung kommen.

890 vgl. LOIBL, V. (2008): a. a. O. S. 16 ff.
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Die grenziberschreitende Arbeit der Wirtschaftsforderung wird durch grenziberschreitende
Aktivitdten anderer Akteure wie der Kammern, der Kommunen und der Regionalkooperation
flankiert, weshalb ein Austausch mit diesen Akteuren zwingend notwendig ist, um Hand-
lungsansatze aufeinander abzustimmen und die informellen Netzwerke der anderen Akteure
Zu nutzen.

2.2 Wirkungsebenen kultureller Diversitat auf die W irtschaftsférderung

2.2.1 Ebenen der Auswirkungen kultureller Diversita  t auf die Wirtschaftsforde-
rung

Die Nutzung kultureller Diversitat ist mit dem Ziel verbunden, interkulturelle Synergien zwi-
schen deutschen und tschechischen Akteuren im Landkreis Cham aufzubauen. Da Syner-
gien als Resultat der Zusammenarbeit zwischen Personen entstehen, kann die Wirtschafts-
foérderung selbst nur mittelbaren Einfluss auf den Synergieaufbau nehmen. Abb. 28 zeigt die
Art des Synergieaufbaus im bayerisch-bohmischen Kontext, die durch finf Ebenen gekenn-
zeichnet ist: interkulturelle Synergien, interkulturelles Vertrauen, grenziberschreitende Repu-
tation, grenziberschreitende Netzwerke und Rahmenbedingungen. Auf jede Ebene wirkt
kulturelle Diversitat ein und bedingt einen bewussten Umgang mit ihr.

Abb. 28:  Wirkungsebenen kultureller Diversitat in der Wirtschaftsforderung

Kulturelle Synergien

interkulturelles
Vertrauen

grenzuberschreitende
Reputation

grenziberschreitende
Netzwerke

Rahmenbedingungen

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Die Ebenen sind teils personenbezogen und kénnen nur indirekt durch die Wirtschaftsforde-
rung gestaltet werden. Die Zielebenen, auf die indirekt durch die Wirtschaftsférderung Ein-
fluss genommen werden muss, sind die tieferen Ebenen wie interkulturelle Synergien. Sie
entstehen durch das vorhandene interkulturelle Vertrauen zwischen Akteuren. Mit zuneh-
mender Tiefe verringern sich die direkten Mdglichkeiten der Einflussnahme der Wirtschafts-
foérderung. Ansatzpunkte bieten vor allem die beiden obersten Ebenen ,Rahmenbedingun-
gen“ sowie ,Grenziuberschreitende Netzwerke®. Geringe Ansatzpunkte werden auch auf
Ebene der ,Grenziiberschreitenden Reputation“ gesehen. Synergien und Vertrauen sind als
tiefste Ebenen in ein Geflige eingebettet, das durch Personen gestaltet wird.

156



2.2.2 Interkulturelles Vertrauen als Basis fur inte  rkulturelle Synergien

Der Aufbau interkulturellen Vertrauens ist ein Erfolgsfaktor fir den Aufbau von interkulturel-
len Synergien.®* Die Fallstudie verdeutlicht, dass Einfiinlungsvermégen und Wertschétzung
Erfolgsfaktoren fiir die interkulturelle Vertrauensgenese darstellen.®®

Demnach ist die Gestaltung des Vertrauensaufbaus zwischen zentralen Akteuren ein wichti-
ges Anliegen der Wirtschaftsférderung, um die vorhandene kulturelle Diversitdt des Raumes
nutzen zu kénnen. Jedoch unterscheidet sich der Vertrauensaufbau im interkulturellen Kon-
text von den Erfahrungen im nationalen Rahmen. ,Vertrauen ist zwar eine universell verbrei-
tete Grundkonstante im menschlichen Zusammenleben, aber verbale und nonverbale Zei-
chen und Symbole des Vertrauens, des Vertrauensaufbaus, der Vertrauensverstarkung und
der Vertrauensfestigkeit sind kulturspezifisch ausgepragt“®®.

Vertrauen kann sowohl Personen als auch Institutionen gelten. Im ersten Fall handelt es sich
um ein personales Vertrauen und im zweiten Fall um ein institutionalisiertes Vertrauen.®**
Entscheidend zum Aufbau kultureller Diversitéat im bayerisch-béhmischen Kontext ist nach
Auffassung der meisten Experten das personale Vertrauen in tschechische Kooperations-
partner und Arbeitnehmer.®®® Dieses personale Vertrauen ist im bayerisch-béhmischen Fall
eine Form des interkulturellen Vertrauens, da in Deutschland das Vertrauen in Institutionen
und Kompetenzen vorherrscht. So werden zwischen deutschen und tschechischen Ge-
schéaftspartnern sog. Vertrauensliicken bleiben. Allerdings gibt es einen eindeutigen Mehr-
wert im Fall des interkulturellen Vertrauens der Partner. Der Erfolg des Projekts kann optimal
erreicht werden und es ist keine Kontrolle notwendig. Der Aufbau interkulturellen Vertrauens
ist personengebunden und kann nur durch die Person selbst vorgenommen werden.

In der Fallstudie ist der Vertrauensaufbau zwischen bayerischen und béhmischen Akteuren
durch den Kulturstandard Personenorientierung vs. Sachorientierung geprégt. Die deutschen
Akteure empfinden, dass sie sich sehr um den tschechischen Akteur als Person bemiihen
mussen. Sie fihren an, dass sie zum Vertrauensaufbau ein hohes Interesse an seiner Per-
son und nicht an seiner Funktion und Position zeigen miissen.®®® Dieses Vertrauen sehen die
bayerischen Experten als unbedingte Grundlage, um Synergien aufbauen zu kénnen. So
stellt gerade die tschechische Improvisationsliebe eine Quelle fiir Synergien in der bayerisch-
boéhmischen Zusammenarbeit dar. Abb. 29 zeigt schematisch die interkulturelle Vertrauens-
genese im bayerisch-b6hmischen Kontext.

691

o Vgl. Experteninterview C 8

Vgl. Experteninterview C 9

93 BURGER, J./THOMAS, A. (2007): a. a. O. S. 175

694 Vgl. STORZ, C. (2005): Personales Vertrauen als Restriktion? Japan im internationalen Vergleich. IN:
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Abb. 29:  Vertrauensgenese im bayerisch-béhmischen Kontext

Kontaktaufnahme durch persdnliche Reputation

¥

Wertschatzung des Partners als Person

¥

Entstehung von personalem Vertrauen

¥

Improvisationsgeschick des tschechischen Partners

¥

Kreativitat, Effizienz, Zuverlassigkeit

9

kulturelle Synergien

¥

langfristige Zusammenarbeit

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Weiterhin kénnen kulturelle Unterschiede wie Zuverlassigkeit, Punktlichkeit und personlicher
Einsatz den Aufbau von Vertrauen erschweren. Diese Kulturunterschiede, die auch auf Kul-
turstandards beruhen, werden von Akteuren oft als Schwierigkeiten zu Beginn einer Koope-
ration beschrieben, die aber im Laufe einer positiv verlaufenden Kooperation nicht mehr als
Barriere wahrgenommen werden, da sich entweder ein Partner bemuht, sich an den Kultur-
standard des anderen Partners anzupassen und so z. B. besonders auf Punktlichkeit achtet
oder die Kulturunterschiede bleiben bestehen und beide Partner haben gelernt, mit ihnen
umzugehen und passen so ihre Terminplanung an, in dem sie Abweichungen von geplanten
Terminen von vorneherein planen. Beide Wege beruhen auf gegenseitiger Wertschatzung
und Einfihlungsvermégen. Andere Ereignisse in der Zusammenarbeit missen hierfir von
den Akteuren als positiv wahrgenommen worden sein, sodass es fir den Akteur sinnvoll ist,
trotz interkultureller Schwierigkeiten die Kooperation weiterzuverfolgen.®®’

Kulturunterschiede in der Vertrauensgenese kénnen mithilfe der Kulturstandards erklart wer-
den. So ist die Beschreibung, dass deutsche Akteure sehr viel Zeit in den Aufbau personli-
cher und freundschaftlicher Beziehungen investieren missen, eindeutig auf das Kulturstan-
dardpaar Sach- vs. Personenorientierung zurtickzufiihren. Hier ergibt sich auch ein Ansatz-
punkt, interkulturelles Vertrauen aktiv aufzubauen. Zum Einen verdeutlicht diese Tatsache,
dass interkultureller Handlungskompetenz der Akteure ein hoher Stellenwert beigemessen
werden muss und z. B. die Wirtschaftsforderungseinrichtungen Hilfestellung bei der Vermitt-

97 vgl. Experteninterview C 9
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lung interkultureller Kompetenz leisten missen. Zum Anderen wird auch deutlich, dass nicht
alle Kulturstandards sich in gleicher Starke auf den Vertrauensaufbau auswirken. Einige Kul-
turstandards haben eine Gberragende Bedeutung fir den Aufbau interkulturellen Vertrauens.
Unter Beriicksichtigung der Erkenntnisse zum Cultural Fit®® wird deutlich, dass der Aufbau
interkulturellen Vertrauens auch situationsabhangig und nicht nur auf Kulturstandards zu-
rickzufiuihren ist. So kénnen hohe Vertrauensbeziehungen gerade in sich wiederholenden
Situationen erreicht werden, wahrend sich die Akteure in neuen Situationen gegenseitig
fremd sind und keine Vertrauensbeziehungen haben. Folglich kann festgehalten werden,
dass interkulturelles Vertrauen von der Auspragung von Kulturstandards, auf Erfahrungen
und auf bestimmten handlungsrelevanten Teilsystemen beruht. ,Interkulturelles Vertrauen
besteht aus kognitiven und affektiven Ressourcen, die sich aus verschiedenen kulturellen
Teilsystemen speisen, und ermdéglicht durch die Erstellung kultureller Konkordanz, die
Fremdheit mit anderen Teilsystemen zu tiberbriicken“®®.

Der interkulturelle Vertrauensaufbau ist notwendig, um hohe Kontrollkosten zu umgehen.
Diese entstehen haufig aus Enttauschungen, Erwartungsverletzungen und Stress und sind
auf mangelnde interkulturelle Kompetenz zurtickzufiihren. Abb. 30 verdeutlicht, wie entstan-
denes Misstrauen zum Scheitern einer interkulturellen Verflechtung fuhrt.

Abb. 30: Folgen von Misstrauen im interkulturellen Verhaltnis
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Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

9% vgl.Kap. B 12.2.2
899 VITTAR, C. (2008): a. a. O. S. 81

159



Interkulturelles Handlungsvermaogen ist fir den Vertrauensaufbau und die Nutzung kultureller
Diversitat notwendig.”® Um interkulturelles Vertrauen im Kontext der Chamer Wirtschaftsfor-
derung aufzubauen, haben folgende Aspekte eine hohe Relevanz:

Bedeutung freundschatftlicher Beziehungen,
zeitintensiver Prozess,

interkulturelle Kompetenz,

gemeinsame Zielabsprachen,

gute gemeinsame Erfahrungen,

Nutzung eines erweiterten Umfelds,
grenziiberschreitende Netzwerke.”

2.2.3 Grenzlberschreitende Reputation durch informe  lle Netzwerke als Erfolgs-
faktor

Die Entstehung grenzuberschreitender Verflechtungen beruht auf Vertrauen, das durch ge-
meinsame Erfahrungen, interkulturelle Kompetenz und gemeinsame Zielabsprachen gewon-
nen wird. Ein entscheidender Schritt, diese grenziberschreitenden, vertrauensbasierten Ver-
flechtungen aufzubauen, ist die Kontaktaufnahme zwischen den Akteuren. Der Schritt der
Kontaktaufnahme beinhaltet neben der Kontaktierung eines ausgewahlten Akteurs in der
auslandischen Nachbarregion insbesondere die Auswahl von geeigneten Partnern, Kunden
oder Mitarbeitern. Die Auswahl eines Akteurs erfolgt bei tschechischen Akteuren in der Re-
gel zufallig und Uber das eigene persodnliche Netzwerk. Dieses Netzwerk hat eine hohe In-
formalitat und einen geringen Formalisierungsgrad. Formell initiierte Unternehmenskontakt-
borsen und langere Bindungen an speziell von institutioneller Seite initiierte Plattformen wer-
den haufig gemieden.”*

Die Experten der Fallstudie Cham messen grenziuberschreitenden informellen Netzwerken
eine hohe Bedeutung bei.”® Da die tschechischen Akteure Institutionen wenig Vertrauen
entgegenbringen, sind fur sie die Informationen von Personen aus ihrem Umfeld sehr bedeu-
tend. Anhand dieser Informationen, die haufig im Freundschaftskreis des tschechischen Ak-
teurs weitergegeben werden, werden Rickschlisse tber die Vertrauenswirdigkeit einer
bayerischen Person, mit der der Akteur einen Geschéaftskontakt aufbauen will, gewonnen. Da
der Akteur zunéchst keine eigenen Erfahrungen mit der bayerischen Person gemacht hat,
schliel3t er seine Informationsliicke an dieser Stelle tiber die Beurteilung durch Dritte, die er
persdnlich gut kennt. Vertrauen zwischen Akteuren als Vertrauensnehmer und einem Ver-
trauensgeber entsteht nicht ausschliel3lich Gber direkte Erfahrungen, sondern ebenfalls tiber
die Beurteilung Dritter. Erfahrungen und Einschéatzungen, die als offentliche Information ver-
fugbar sind, wirken auf die Vertrauenserwartungen des Vertrauensnehmers. Fehlen direkte
Erfahrungen und offentliche Informationen, werden diese durch die Kenntnis von Erlebnissen
Dritter ersetzt. Diese Uberbriickung der Informationsdefizite wird als Reputation bezeich-

9% vgl. CHUA, R./MORRIS, M. (2009): Innovative Communication in Multicultural Networks. Deficits in Inter-
Cultural Capability and Affected-based Trust as Barriers to New Idea Sharing in Inter-Cultural Relation-
ships. Boston (Harvard Business School Working Paper 09-130). S. 10
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net’®:  Die Reputation eines Akteurs reflektiert den Informationsstand Dritter dariber, wie
vertrauenswiirdig er sich in der Vergangenheit anderen gegeniiber anderen verhalten hat*’*.

Allgemein wird zwischen offentlicher und Netzwerkreputation unterschieden: ,Reputation [...]
ist die 6ffentliche Information tiber die Vertrauenswiirdigkeit eines Akteurs“’®. Netzwerkrepu-
tation liegt dann vor, wenn die Beurteilung der Leistung eines Akteurs auf Informationen be-
ruht, die auf Grund der Erfahrungen von bekannten oder vertrauten Dritten innerhalb eines
Netzwerkes weitergegeben werden. Eine erwartbare Leistung eines Anbieters ist dann gut,
wenn andere sie bereits als gut befunden haben. Netzwerkreputation ist eine Form des Spill-
overs von Informationen zwischen Akteuren eines sozialen Netzwerks. Im Gegensatz zu
offentlicher ist die Netzwerkreputation kein offentliches Gut. Dies bedeutet, dass es sich um
keine frei zirkulierende Information handelt, sondern diese auf Mitglieder eines sozialen
Netzwerkes beschrankt ist. Sie gewinnt somit den Charakter eines Klubgutes. Weiterhin
werden auf Grund der bestehenden Bekanntschafts- und Vertrauensbeziehungen zwischen
den Netzwerkteilnehmern dichte, reichhaltige Informationen bereitgestellt, die verlasslicher
und glaubwirdiger sind als Marktinformationen. Netzwerkreputation bezeichnet folglich einen
Mechanismus netzwerkgebundener Kommunikation von Urteilen {iber Dritte.””” Ein Akteur
kann nur eine begrenzte Zahl an Vertrauensbeziehungen unterhalten. Daher befindet sich
ein groRRer Teil der Informationen und Ressourcen, die ein Unternehmen sucht, aul3erhalb
seines unmittelbaren Vertrauensnetzwerks. Da in diesen Féllen persénliche Erfahrungen
nicht hinreichen, um Ressourcen und Transaktionspartner zu finden, sind alternative Infor-
mationen notwendig, die verlasslich und glaubwirdig sein missen. Wenn Akteure unter un-
sicheren Transaktions- und Umweltbedingungen bestimmte Transaktionen tatigen wollen, so
beziehen sie sich eher auf die Hinweise und Empfehlungen personlich Vertrauter als auf
offentliches Marktwissen und allgemeines Prestige, um verlassliche Partner zu finden: ,better
than the statement that someone is known to be reliable is information from a trusted infor-
mant that he has dealt with that individual and found him“’®®.

Reputation ist in hohem Malf3 kulturgebunden. Grenziiberschreitende Reputation stellt somit
einen wichtigen Schliissel zum Aufbau interkultureller Verflechtungen dar. Fir die vorliegen-
de Fallstudie wird die grenziiberschreitende Netzwerkreputation durch zwei Determinanten
charakterisiert. Zum Einen wird durch eine Personenorientierung gewébhrleistet, dass der
potenziellen Partner vertrauenswurdig ist. Seine Vertrauenswirdigkeit wird dadurch sicher-
gestellt, dass er persdnlich von einem Mitglied des eigenen informellen Netzwerkes empfoh-
len wurde. Zum Anderen wird nicht die Reputation des Unternehmens als ausschlaggebend
gewertet, ob eine Verflechtung eingegangen wird, sondern relevant ist der Leumund der
Person. Dies unterscheidet sich von der Reputation im bayerischen Kontext, die durch insti-
tutionalisierte Informanden, wie Branchennetzwerken, und auf Grund des Rufs der Firma
gewonnen wird. Tab. 15 zeigt die Merkmale grenziiberschreitender Reputation im bayerisch-
béhmischen Kontext.
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RIPPERGER, T. (1998): Okonomik des Vertrauens — Analyse eines Organisationsprinzips. Tiibingen.

S. 183

% Ebenda. S. 100

o7 Vgl. GLUCKLER, J. (2004): Reputationsnetzwerke — Zur Internationalisierung von Unternenmensberatern
— Eine relationale Theorie. Bielefeld. S. 106 f.

% GRANOVETTER M. (1985): Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness. IN:

American Journal of Sociology. Bd. 91. H. 3. S. 490

161



Tab. 15: Merkmale grenziberschreitender Reputation im bayerisch-bo6hmischen Kontext

Reputation im bayerischen Kontext Reputation im béhmischen Kontext
Branchennetzwerke als Informand informelle Netzwerke als Informand
Ruf der Firma entscheidend Ruf der Person entscheidend
Suche nach Partnern Giber Kooperationsdaten- Suche nach Partnern tiber persénlichen Aus-
banken tausch mit Dritten

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

3.  Zwischenfazit: Erfolgsfaktoren zur Nutzung kult ureller Diversitat im Land-
kreis Cham

Die kulturelle Diversitat wirkt sich tber wirtschaftliche Verflechtungen aus. In vielen Berei-
chen der Wirtschaftsentwicklung sind grenziiberschreitende Verflechtungen mit der tschechi-
schen Nachbarregion von zunehmender Bedeutung. Dies birgt Chancen und Risiken zu-
gleich. Als Erfolgsfaktoren fur die Wirtschaftsférderung sind zu benennen:

Kopplung grenziiberschreitender Aktivitdten an aktuelle Handlungsfelder der Wirtschaftsfor-
derung: Grenziuberschreitende Aktivitdten sollen nicht nur stattfinden, um grenziberschrei-
tend aktiv zu sein, sondern aktuellen Zielen der Wirtschaftsforderung folgen. Die Mega-
Trends demographischer Wandel und Innovations- und Qualifikationsorientierung sind fur die
Aktivitaten der Wirtschaftsforderung im Landkreis Cham zurzeit bestimmend. An ihnen sollte
sich die Nutzung kultureller Diversitat ausrichten. Die Orientierung auf ausgesuchte Ziel-
gruppen bzw. Branchen wird als sehr wichtig angesehen, da nur so zielgerichtet Informatio-
nen aufbereitet und Netzwerke aufgebaut werden kénnen.”® Eine weitere Herausforderung
stellt die Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs dar, die grenziiberschreitende Verflech-
tungen erfordert.

Beflrwortung grenziberschreitender Wirtschaftsprojekte: Im Sinne einer Leitstrategie muss
daran gearbeitet werden, grenziberschreitende Wirtschaftskooperationen und interkulturelle
Unterschiede positiv zu belegen.”° Hierfiir ist es wichtig, dass den Akteuren und der Bevél-
kerung der Sinn und das Ziel grenzuberschreitender Verflechtungen verdeutlicht werden.
Das Bekenntnis, den gemeinsamen Lebens- und Arbeitsraum Ostbayern-Westbohmen wei-
ter auszubauen, wird in der Standortinitiative ,Wir sind Europa“ besonders deutlich.”** Dieses
Projekt kann als Basis firr eine Leitstrategie dienen.”*? Der Wunsch, in Zukunft stirker mitei-
nander zu leben, erfordert eine weitere interkulturelle Offnung der Akteure. Die Umsetzung
der Strategie bietet eine gute Grundlage, den Nutzen kultureller Diversitat weiter in das Han-
deln der Akteure zu implementieren. Hierfir ist eine Abkehr vom negativen Image grenz-
Uberschreitender Verflechtungen von Unternehmen im Landkreis erforderlich.

Schlusselakteure: Fir die guten und umfangreichen Erfahrungen grenziiberschreitender
Kontakte im Landkreis Cham sind der Landrat und die Wirtschaftsférderung des Landkreises
Triebwerke. Sie fungieren im Landkreis als Schliisselakteure, die (grenziberschreitende)
Projekte erfolgreich umsetzen.”® Neben ihnen ist fir die grenziiberschreitende Ausrichtung
ein Unternehmer als Schlusselakteur wiinschenswert, der von seinen positiven Erfahrungen

99 vgl. Experteninterview C 12

0 vgl.Kap.B.12.2.3

1 vgl. Experteninterview C 13
2 vqgl. Experteninterview C 14
"3 vgl. Experteninterview C 6
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mit grenziberschreitenden Verflechtungen berichtet und so als Mentor fir andere Unter-
nehmen dienen kann.

Interkulturelles Vertrauen und grenziberschreitende Reputation als Grundlage flr eine er-
folgreiche interkulturelle Zusammenarbeit: Beide Faktoren sind die Grundlage, um Synergien
aufzubauen.

Aus- und Aufbau von grenziberschreitenden Netzwerken: Im bayerisch-béhmischen Kontext
wird der interkulturelle Vertrauensaufbau durch das Vorhandensein von informellen Netzwer-
ken erleichtert. Aufgabe der Wirtschaftsférderung ist es, grenziberschreitende informelle
Netzwerke (weiter) aufzubauen bzw. hierflr geeignete Rahmenbedingungen zu schaffen.

Forderung interkultureller und sprachlicher Kompetenz im Landkreis: Interkulturelle und
sprachliche Kompetenz wurden als Erfolgsfaktoren fir den Aufbau grenziberschreitender
Kontakte und interkultureller Synergien identifiziert. Gleichzeitig wurde insbesondere die feh-
lende sprachliche Kompetenz kritisiert.”**

Klarung von Zusténdigkeiten: Fir die Umsetzung von interkulturellen MaBhahmen zur besse-
ren Nutzung der kulturellen Diversitat in der Region ist es wiinschenswert, dass eine koordi-
nierende Stelle im Landkreis eingerichtet wird. Die Aufgabe ist hier nicht nur, die grenzuber-
schreitende Zusammenarbeit zu forcieren, sondern auch diese aus interkultureller Perspekti-
ve zu begleiten. Auf Grund seiner koordinierenden und auf grenziiberschreitende Zusam-
menarbeit ausgerichteten Funktion erscheint das neu eingerichtete Regionalmanagement im
Landkreis Cham besonders geeignet.

Netzwerk zwischen Akteuren der Oberpfalz: Der Landkreis Cham kann nicht alle Aufgaben
zum Aufbau geeigneter Rahmenbedingungen zur Synergieentwicklung alleine wahrnehmen.
Oft ist ein groRerer Raum sinnvoll, um z. B. die kritische Masse an Akteuren zu erreichen
oder um die Dopplung von Handlungsansatzen zu vermeiden. Die Analyse der Expertenin-
terviews ergab, dass auch die Kommunikation zwischen den einzelnen Akteuren der Stand-
ortentwicklung erheblich verbessert werden muss, um konkurrierende Projekte auszuschlie-
3en und das vorhandene Potenzial besser niitzen zu kdnnen.

4 vgl. Experteninterview C 6
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Il Zwischenergebnis: Wirkungsdimensionen kulturell er Diversitat auf die
Wirtschaftsforderung im Landkreis Cham

Die Wirkungsanalyse hat das Ziel, aufzuzeigen, wie kulturelle Diversitat auf die Wirtschafts-
férderung wirkt. Auf Grund der langen geschlossenen Grenze sind die Kulturunterschiede im
bayerisch-béhmischen Grenzraum besonders ausgepragt. Der sehr peripher gelegene
Grenzraum ist in sich heterogen, weshalb eine noch kleinrAumigere Fallstudie von Noten ist.
Der Landkreis Cham wurde als Fallstudie ausgewahlt.

Kulturelle Diversitat wird nicht nur in ihren kulturellen Unterschieden zwischen Bayern und
Bohmen wahrgenommen, sondern auch in ihren Gemeinsamkeiten. Folglich ist von einem
gewissen Grad an kultureller Nahe zwischen den Akteuren auszugehen. Allerdings wurden
auch einige Unterschiede benannt, die sich in folgende Kategorien zusammenfassen lassen:

Bedeutung von Freundschaft,

Annaherung im Umgang mit Zeit und im Qualitatsverstandnis,
Sprache und

tschechisches Improvisationsgeschick.

Die einzelnen Kulturunterschiede wurden in ihrer Relevanz und Bedeutung zur Begegnung
von Herausforderungen unterschiedlich bewertet, sodass bei der Erarbeitung von MalRnah-
menvorschlagen eine differenzierte Betrachtung von Kulturunterschieden notwendig ist.

Der Synergieaufbau kann durch die Wirtschaftsforderung unterstitzt werden. Auf Grund der
kulturellen Gegebenheiten ist ein Vertrauensaufbau nur Gber Freundschaft zwischen den
Akteuren zu erlangen. Dieses Vertrauen ist aber grundsatzlich fur die Entfaltung des tsche-
chischen Improvisationsgeschicks notwendig. Dieses Improvisationsgeschick wird als Basis
fur die bayerisch-bo6hmische Synergieentwicklung angesehen. Das Vertrauen und die
Freundschaft sind stark personalisiert, worin ein grof3er Unterschied zum deutschen Vertrau-
ensaufbau liegt. Wahrend in Deutschland im geschéaftlichen Bereich das Vertrauen in Institu-
tionen bzw. Firmen vorherrscht, gilt das Vertrauen in Tschechien ausschlief3lich Personen.
So ist der Vertrauensaufbau von kulturellen Unterschieden gepragt und besonders sensibel.

Eng mit dem personalen Vertrauensaufbau verknipft ist die hohe Bedeutung der Netzwerk-
reputation in Tschechien. Fur die Kontaktaufnahme ist der Leumund einer Person Gber dem
Akteur bekannte Dritte ein wichtiges Faktum. Mit dieser Informationsperson haben die Akteu-
re oft freundschaftliche Beziehungen und die Informationen sind nicht im Sinne eines Netz-
werks, wie z. B. eines Berufsverbandes, verfiigbar. So haben in Tschechien informelle Netz-
werke einen hohen Stellenwert. Sie sind die Basis, um in Kontakt zu treten und Freundschaf-
ten aufzubauen.

Wahrend der Synergieaufbau nicht mittelbar von der Wirtschaftsférderung unterstitzt werden
kann, ist der Aufbau von Netzwerken ein Ansatzpunkt, die Nutzung kultureller Diversitat zu
unterstitzen. Da der Vertrauensaufbau im bayerisch-b6hmischen Kontext durch die Ver-
knupfung von Freundschaften sehr langwierig ist, sollten bestehende Netzwerke in die Arbeit
der Wirtschaftsfoérderung einbezogen werden. Des Weiteren ist die Organisation von sog.
social events ein wichtiger Ansatzpunkt, um in privater Atmosphare Kontakte kntipfen zu
kénnen und eigene informelle Netzwerke aufzubauen. Es gilt folglich mdglichst oft, Gelegen-
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heiten zu arrangieren, in denen die Akteure sich in informeller Atmosphére austauschen
kdnnen.

Abb. 31 zeigt zusammenfassend als Ergebnis der Analyse die drei Wirkungsdimensionen
kultureller Diversitat in der Wirtschaftsférderung im Landkreis Cham:

1.  die kulturellenUnterschiede und Gemeinsamkeiten,
2. die Art der Synergieentwicklung und
3.  die Herausforderungen der Wirtschaftsforderung.

Abb. 31: Die drei Wirkungsd imensionen kultureller Diversitat in der Wirtschaft sférderung

kulturelle
Unterschiede und
Gemeinsamkeiten

Art der Synergie-
entwicklung
Herausforderungen
in der Wirtschafts-
férderung
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Die Wirkungsdimension ,Kulturelle Unterschiede und Gemeinsamkeiten” verkdrpert die
wahrgenommene kulturelle Diversitat. Hintergrund sind die verschiedenen Kulturstandards,
die als Kulturunterschiede von den Akteuren wahrgenommen werden. In der Fallstudie wur-
den als Kulturunterschiede ,Sprache”, ,Bedeutung von Freundschaft”, ,Umgang mit Zeit",
~Qualitatsverstandnis” und ,tschechisches Improvisationsgeschick” identifiziert.

Die Wirkungsdimension ,,Art der Synergieentwicklung“ umfasst die verschiedenen Ebenen,
auf die kulturelle Diversitat einwirkt. Der Aufbau interkultureller Synergien erfolgt tlber mehre-
re Ebenen, die jeweils von der kulturellen Diversitat gepragt werden. Im Fall des Landkreises
Cham ist die tiefste Ebene ,interkulturelle Synergien®, die hochste Ebene sind ,Rahmenbe-
dingungen®. Dazwischen existieren die Ebenen ,informelle Netzwerke", ,grenziiberschreiten-
de Reputation” und ,interkulturelles Vertrauen.”

Die Wirkungsdimension ,Herausforderungen der Wirtschaftsférderung” umfasst die Phasen
der strategischen Wirtschaftsférderung sowie ihre Organisation. Als Herausforderungen sind
im Chamer Kontext demographischer Wandel/Fachkraftemangel, Erhohung der regionalen
Innovationsfahigkeit, Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs (durch regionale Kooperatio-
nen) sowie Abgrenzung zu den Metropolregionen Miinchen und Nirnberg zu nennen.

Alle drei Wirkungsdimensionen miissen bei der Erarbeitung von Nutzungsansatzen bertck-
sichtigt werden.
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D Handlungsrahmen zur Nutzung kultureller Diversita  t in der Wirtschaftsfor-
derung im Landkreis Cham — Modifizierung des betrie bswirtschaftlichen
Cultural Diversity Managements auf die Bedrfnisse der Wirtschaftsforde-
rung

Interkulturelle Synergieentwicklung mittels des A nsatzes ,Cultural Diversi-
ty Management* in Unternehmen

1. Der betriebswirtschaftliche Ansatz ,Cultural Di versity Management*

Die Entwicklung interkultureller Synergien und damit die systematische Nutzung kultureller
Diversitat fir grenznahe Wirtschaftsstandorte sind bislang nicht in der Wissenschaft themati-
siert worden. Deshalb ist es hier notwendig, von den Erkenntnissen der Forschung Uber die
Auswirkungen kultureller Vielfalt auf Unternehmen und auf Unternehmenskooperationen
auszugehen. Ferner muss auf den Aufbau von interkulturellen Synergien in Unternehmen
eingegangen werden. AnschlieRend ist die Ubertragbarkeit auf die Anforderungen im Land-
kreis Cham zu diskutieren.

1.1 Einflussbereiche kultureller Diversitat in Unt ernehmen

Allgemein werden die drei Bereiche Belegschaftsstruktur, Absatzmarkt/Kunden und interna-
tionale Kooperationen bei der betriebswirtschaftlichen Betrachtung kultureller Diversitat be-
riicksichtigt.”*®

Durch die européische Integration und die Globalisierung werden die Belegschaftsstrukturen
nicht nur von international agierenden GrofRunternehmen, sondern auch in KMU zunehmend
kulturell heterogener.”® In der Folge miissen sich Betriebe bereits beim Auswahlverfahren
potenzieller Mitarbeiter mit kulturellen Unterschieden der Bewerber beschéftigen und nach
der Einstellung ausléndische und inlandische Mitarbeiter fihren. STUMPF bemerkt hierzu,
dass kulturelle Merkmale bestimmen, welche spezifischen Fiihrungsverhaltensweisen als
mitarbeiter- und aufgabenorientiert wahrgenommen und beurteilt werden. Die Auswirkungen
unterschiedlicher Vorgehensweisen bei der Zielsetzung und -vereinbarung sind von dem
kulturellen Kontext abhangig.”*” AuBerdem betreffen kulturelle Diversitat im Bereich des Per-
sonalmanagements die Mitarbeiterentsendung ins Ausland sowie den Umgang mit Mitarbei-
tern am auslandischen Standort.”*®

Der zweite Ausgangspunkt fur die Notwendigkeit von Cultural Diversity Management sind die
immer vielfaltiger werdenden Absatzmaérkte und somit auch die Kundenstrukturen. So nennt
KOHLER-BRAUN die sich verandernden Anforderungen der Kunden an die Organisationen
als wichtige Begriindung fir ein Cultural Diversity Management. ,Die Kunden der Gegenwart
sind kritischer und vielseitiger als die der Vergangenheit. Sie haben einen besseren Uber-
blick Gber das Angebot auf dem Weltmarkt. Die neuen Gegebenheiten sind in Unterneh-

5 vgl. SEPEHRI, P. (2002): a. a. 0. S. 3

% vgl. ebenda. S. 6

7 vgl. STUMPF, S. (2003): Interkulturelles Fiihren und Managen. IN: THOMAS, A./KINAST, E.-
U./SCHROLL-MACHL, S. [Hrsg.]: Handbuch Interkulturelle Kommunikation und Kooperation. Bd. 1:
Grundlagen und Praxisfelder. Géttingen. S. 336

8 Vgl. KINAST, E.-U./THOMAS, A. (2003): Interkulturelle Personalfiihrung in internationalen Unternehmen.
IN: THOMAS, A./KINAST, E.-U./SCHROLL-MACHL, S. [Hrsg.]: Handbuch Interkulturelle Kommunikation
und Kooperation. Bd. 1: Grundlagen und Praxisfelder. Géttingen. S. 255
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mens- und insbesondere in Marketingstrategien zu integrieren. Unterschiedliche Bedurfnis-
se, kulturelle Gegebenheiten, Motivationen, Werte und Lebensstile (der Kunden) missen
beachtet werden. Hier kommt dem Unternehmen eine diverse Arbeithehmerschaft zugute, da
diese im Idealfall die Palette der Konsumenten reprasentiert*’**. Nur diejenigen Unterneh-
men werden erfolgreich sein, welche sich den neuen und anderen Anforderungen dieser
Markte mit ihren vielféaltigen Kundenstrukturen stellen kdnnen. Diese kulturelle Diversitat der
Kundenstrukturen erfordert von den betroffenen Fuhrungskréften eine hohe Kompetenz fur
fremde Kulturen und Wertunterschiede.”® KEMPE merkt an, dass folgende Elemente auf
Unternehmen in den Bereichen, die durch kulturelle Diversitéat gepragt sind, wirken:

Kommunikation,

Werte und deren Einflisse,
Zeitverstandnis,
Emotionen und Verhalten,
Verhandlungsstil und

Entscheidungsfindung, Risikoabwégung und Kompromissbereitschaft.”*

Nicht zuletzt werden Unternehmen im Sinne eines dritten Ausgangspunkts durch vielfaltige
Formen internationaler Kooperationen, Fusionen und Joint Ventures mit kultureller Diversitat
konfrontiert. Im Gegensatz zum Alleingang soll die Kooperation eine bessere Zielerreichung
bewirken.”?? Die Ignoranz der zunehmenden Diversitét gilt als eine wichtige Ursache fiir den
hohen Anteil an gescheiterten Fusionen und Zusammenschliissen.’?®

1.2 Anlass des betrieblichen Cultural Diversity Ma  nagements

Das betriebswirtschaftliche Cultural Diversity Management beschreibt ein adaquates Malf3-
nahmenbiindel, das dem Ziel des optimalen Managements von kultureller Verschiedenheit
Rechnung tragt. Es zielt sowohl auf die Entwicklung als auch auf die Nutzung von Synergien
ab.” Der Ansatz stammt aus dem angelséchsischen Raum und wurde in den 1960er Jahren
im Zuge der Antirassismusbewegung hinsichtlich der Integration farbiger Menschen entwi-
ckelt. Heute ist er um weitere sichtbare und unsichtbare Unterschiede wie Sprache und Reli-
gion und damit verbundenen anderen Wertvorstellungen erweitert worden.’® In dieser Arbeit
soll in Anlehnung an ERDONMEZ der Fokus auf den kulturellen Aspekten liegen und fol-
gende Definition fur ein ,Cultural Diversity Management” verwendet werden: ,Cultural di-
versity management is the ability to shape and influence the structures, measures and inter-
action processes in a company in such a way that the various cultural values and norms ob-
served by the workforce can make a positive contribution to the company’s performance”’®.

9 KOHLER-BRAUN, K. (1999a): Durch Diversity zu neuen Anforderungen an das Management. IN: Zeit-
schrift fir Fihrung und Organisation. H. 4/1999. S. 188 ff.

20 ygl. SEPEHRI, P. (2002): a. a. O. S. 10

2 Vgl. KEMPE, B. (2006): Das Geheimnis interkultureller Verhandlungen — Besonderheiten, Probleme und

Lésungsansatze bei interkulturellen Verhandlungen. Saarbriicken. S. 17 ff.

Vgl. RUPPRECHT-DAULLARY, M. (1994): Zwischenbetriebliche Kooperationen. Mglichkeiten und Gren-

zen durch neue Informations- und Kommunikationstechnologien. Wiesbaden. S. 11

2 ygl. SEPEHRI, P. (2002): a. a. O. S. 11

24 Vgl. MONZEL, M./MOERSCH, C./HERMESDORF, T./FASS, J. (2005): a. a. O. S. 175

% vygl. HECHT-EL MINSHAWI, B./ENGEL, J. (2006): Leben in kultureller Vielfalt — Management Cultural

Diversity. Bremen. S. 7
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Okonomische Betrachtungen sind der Ursprung fiir den betriebswirtschaftlichen Ansatz des
Cultural Diversity Managements. Im Mittelpunkt steht der optimale Einsatz von Humanres-
sourcen durch effiziente Kombinationen der vorhandenen Vielfalt im Gegensatz zu dem mo-
ralischen Ansatz des Abbaus von Benachteiligungen von ethnischen und religibsen Minder-
heiten. Der wirtschaftliche Nutzen fur ein Unternehmen ist rechnerisch nur schwer darstell-
bar, da er eher indirekt wirkt. So ist die Attraktivitit eines Betriebs das Resultat aus der Be-
schaftigten- und Flhrungsstruktur sowie der Toleranz gegentber unterschiedlichen Person-
lichkeiten und Lebensmodellen.”®” Der Ansatz zielt auf die wertschétzende Nutzung des Po-
tenzials von Andersartigkeit und strebt nach Rahmenbedingungen, die Entfaltung von Vielfalt
und damit die Férderung aller Beteiligten entsprechend ihren individuellen Potenzialen zu
begiinstigen.’*®

LEENEN/SCHEITZA/WIEDEMEYER stellen fest, dass Unternehmen mit einem hdheren An-
teil an Beschaftigten mit Migrationshintergrund sich positiver zu einer starkeren Offnung &u-
Rern als Unternehmen mit einem geringen Prozentsatz von Migranten in der Belegschaft. Sie
folgern, dass ein hohes Malf3 an kultureller Diversitat selbstverstarkend wirkt und das Selbst-
vertrauen in die Gestaltung interkultureller Prozesse wéchst.””® Weiter scheint die Sorge um
dem Fachkraftemangel ein Interesse vieler Unternehmen fiir das Thema Cultural Diversity
Management hervorzurufen.”® Da die Zahl inlandischer Arbeitnehmer, wie bereits dargestellt
auf dem deutschen Arbeitsmarkt, deutlich abnehmen wird, wird das rucklaufige Beschatfti-
gungspotenzial durch eine starkere Integration auslandischer Arbeitnehmer ausgeglichen.”*

Cultural Diversity Management hat das Ziel, die vielschichtigen kulturellen Rahmen- und
Umweltbedingungen als Chance und Herausforderung zu begreifen, erfolgreich ins tagtagli-
che Geschaft zu integrieren und letztendlich auf gesellschaftlich-sozialer sowie 6konomisch-
wettbewerbsrelevanter Ebene effektiv umzusetzen.’”* Folglich liegt der Fokus des Ansatzes
in menschlichen Leistungen, Gewinnmaximierung und Betrachtungsweisen.

Ansatze fir die Integration eines Cultural Diversity Managements sind:

Humanressourcenorientierte Betrachtungsweise: Die Unterschiede in der Belegschaftsstruk-
tur werden als relevante Unternehmensressource identifiziert und als eine unternehmens-
spezifische Ressource wie z. B. Technologie eingestuft.”** Die Unterschiede in der Beleg-
schaftsstruktur dienen dem Management als Werkzeug, um Effektivitatsvorteile durch Kom-
bination von Mitarbeitern verschiedener Kulturen in einem Arbeitsteam zu erzielen.”®*

Cultural Diversity als integratives Managementkonzept: Eine Reihe von Autoren betrachten
Cultural Diversity Management als ein umfassendes flexibles Managementmodell, das

e Vgl. MONZEL, M./MOERSCH, C./HERMESDORF, T./FASS, J. (2005): a. a. O. S. 179

28 ygl. HECHT-EL MINSHAWI, B./ENGEL, J. (2006): a.a. 0. S. 9

29 vgl. LEENEN, R./SCHEITZA, A/WIEDEMEYER, M. (2006): Kulturelle Diversitat in Unternehmen. IN:

BECKER, M. [Hrsg]: Diversity Management — Unternehmens- und Personalpolitik der Vielfalt. Stuttgart.

S. 144

Vgl. VEDDER, G. (2006): Diversity Management in der Organisationsberatung. IN: Gruppendynamik und

Organisationberatung. Bd. 37. H. 1. S. 8
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gleichzusetzen ist mit modernen Managementkonzepten. COX definiert es als ein Konzept,
welches das Ziel hat, multikulturelle Organisationen zu entwickeln, in denen die Mitglieder
aller soziokulturellen Herkunfte ihr volles Potenzial entwickeln und zum Unternehmenserfolg
beitragen kénnen.”® Dabei geht es um die Planung und Implementierung organisatorischer
Systeme und Fihrungspraktiken, um die potenziellen Vorteile der Heterogenitat zu maximie-
ren und die Nachteile zu minimieren.”®

Cultural Diversity als Marketing- und Kommunikationsmittel: Die Kommunikationsfahigkeit
zwischen den unterschiedlichen Mitgliedern eines Unternehmens wird durch Existenz kom-
plexer Strukturen maf3geblich beeintrachtigt. In diesem Kontext kann Cultural Diversity Ma-
nagement auch als Instrument zur Férderung und Gewahrleistung der Kommunikation be-
trachtet werden, wenn es mit dem Ziel eingesetzt wird, eine offene und effektive Kommunika-
tionsbasis herzustellen.”” Wie Abb. 32 zeigt, kann kulturelle Diversitat auch gezielt fiir die
Bewerbung eines Produktes eingesetzt werden.

Abb. 32: Beispiel fur eingesetzte kulturelle Diver  sitat als Marketing- und Kommunikations-
mittel

Quelle: 4711 ECHT KOLNISCH WASSER: Printmotive. Online unter: http://www.4711.com/print.html. Auf-
gerufen am 27.05.2009

3 Vgl. COX, T. (1994): Cultural Diversity in Organizations — Theory, Research and Practice. San Fransisco.

S. 225 ff.

Vgl. WAGNER, D./SEPEHRI, P. (1999): Managing Diversity: Alter Wein in neuen Schlauchen?. IN: Perso-
nalfihrung. H. 5/1999. S. 52

Vgl. WALCK, C. (1995): Diverse Approaches to Managing Diversity. IN: Journal of Applied Behavioural
Science. S. 119 ff.
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Neben dem Ansatz ,Cultural Diversity Management” besteht mit dem ,Interkulturellen Mana-
gement” ein zweiter, eigenstandiger Ansatz. Beide Begriffe sind in der Literatur nicht eindeu-
tig voneinander abgegrenzt und werden haufig synonym zueinander benutzt. Allerdings un-
terscheiden sich die Betrachtungsperspektiven deutlich. Wahrend Cultural Diversity Mana-
gement Fragen zum Umgang mit intraorganisationaler Verschiedenheit mit der Untersttit-
zung der Synergieentfaltung verknupft, hat Interkulturelles Management seinen Anknup-
fungspunkt bei dem Internationalisierungsprozess von Organisationen durch Eintritt in neue
Markte.”® Ziel ist es hier, auftretende Probleme durch kulturelle Verschiedenheit zu l6sen.
Dieser Ansatz ist demnach problem- und nicht synergieorientiert. Wahrend Cultural Diversity
Management einen eher intern auf die eigene Organisation gerichteten Managementansatz
darstellt, findet interkulturelles Management bei Kooperationen Einsatz.”® Allerdings setzt
das interkulturelle Kooperationsmanagement eine auf Cultural Diversity-ausgerichtete Mana-
gementstruktur der eigenen Organisation voraus, um erfolgreiche Kooperationen aufbauen
zu kénnen. Beide Ansétze haben gemein, dass die Vermittlung von interkultureller Kompe-
tenz einen zentralen Baustein des Managementansatzes darstellt.

Tab. 16 stellt die wichtigsten Aspekte, Cultural Diversity Management, als Erfolgsfaktor im
Unternehmen zu implementieren, vor.

Tab. 16: Cultural Diversity Management als Erfolgs  faktor in Unternehmen

Geschaftsthemen Erfolgsfaktoren
Rekrutierung bevorzugter Arbeitgeber fir alle Talente
Halten von Talenten Unternehmenskultur & Personalentwicklung
Motivation/Kosten Arbeits-Produktivitat, Anwesenheiten
Brand/Image Reputation, attraktiver Geschéaftspartner
Kreativitat/Innovation Innovationsfahigkeit
neue Markte/Kundschaft organisches Wachstum, Kundennéhe
Mergers & Akquisition Zusammenarbeit von Unternehmenskulturen
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an JABLONSKI, H. W. (2008): Diversity Mana-

gement — Vorgehensweise fiir eine erfolgreiche Implementierung. S. 6

In der zu Grunde liegenden Forschungsfrage wird die Region als eine Organisation aufge-
fasst, in der es gilt, kulturelle Diversitat nutzbar zu machen. Deshalb kommt der Cultural Di-
versity Management-Ansatz zum Einsatz.

1.3 Anforderungen an das Unternehmen und Implement  ierung des Ansatzes

Unerlasslich fur ein erfolgreiches Cultural Diversity Management sind Akzeptanz, Wertschét-
zung und Nutzung der Heterogenitat und Individualitat. Weiterhin ist der klare Bezug zu den
Unternehmenszielen und eine ganzheitliche Umsetzung des Konzepts wie die Vernetzung
von Personalwesen, Marketing und Unternehmenskommunikation sowie weiteren betriebli-
chen Funktionen zwingend erforderlich.”*® Wiirde hingegen Cultural Diversity Management
auf den Personalbereich beschrankt, grenzt dies auch den Wirkungsbereich und das Er-
folgspotenzial des Konzepts ein. Eine ebenso kurzfristige Sichtweise bezlglich des Um-

738 Vgl. JUNG, R. (2003): Diversity Management — Der Umgang mit Vielfalt als Managementaufgabe. IN:

JUNG, R./SCHAFER, H. [Hrsg.]: Vielfalt gestalten — Managing Diversity. Frankfurt/Main. S. 97 f.

Vgl. STARK, O. (2005): Interkulturelle Kompetenz als Wettbewerbsfaktor international agierender Unter-
nehmen. Frankfurt/Main. S. 66

0 vgl. STUBER, M. (2002): Diversity als Strategie. IN: Personalwirtschaft. H. 1/2002. S. 31
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gangs mit Cultural Diversity zeigt sich, wenn nur einzelne Trainingsmalnahmen ergriffen
werden. Das Ziel muss eine Einbeziehung, Motivation und Férderung aller Beschéftigten
sein. Die Unterstitzung der Fiihrungsebene ,wird als unabdingbar fiir den Handlungserfolg
erachtet’**. Eine fehlende Einbindung der Geschéftsleitung, welche zulasten der Glaubwiir-
digkeit geht, fuhrt in vielen Fallen auch zu unzureichenden Ressourcen. Wird diese Tatsache
beachtet, ist der Grundstein fiir ein erfolgreiches Cultural Diversity Management gelegt.”*

Ehe die Implementierung eines Cultural Diversity Managements begonnen werden kann,
muss vorab die strategische Umsetzung geplant werden. KRELL gibt drei Empfehlungen:

1. Um den Cultural Diversity Ansatz langfristig erfolgreich im Unternehmen zu ver-
ankern, soll ein genitigend groRer Zeithorizont eingeplant werden.”*®

2. Die Unterstitzung der Organisationsleitung inklusive der Bereitstellung der ent-
sprechenden Ressourcen ist eine weitere wichtige Voraussetzung.”** So muss
die Funktion eines Cultural Diversity Management-Verantwortlichen geschaffen
werden.

3. Ein systematisches Vorgehen ist unumganglich. Zunéchst gilt es, Cultural Diver-
sity Management als Strategie und im Leitbild des Unternehmens zu verankern,
verbunden mit einer umfassenden Kommunikation.”*®

Fur die konkrete Umsetzung des Cultural Diversity-Gedankens in Unternehmen liegen ver-
schiedene Phasenmodelle vor, die hinsichtlich der Gliederung in Definition von Cultural Di-
versity-Zielen, Ist-Analyse, und MalRnahmenplanung tbereinstimmen. In der Einfihrungs-
phase von Cultural Diversity Management braucht diese Thematik die Aufmerksamkeit des
Top-Managements und vor allem dessen Unterstiitzung.”*®

Das fir die Fragestellung der Arbeit gewahlte und in Abb. 33 dargestellte Modell unterteilt die
Implementierung in sieben Schritte.

Abb. 33: Implementierungsschritte eines Cultural D iversity Managements
Bildung
Herstellung e.l r.1er spe- Definition . Entwick-
. zifischen Durchfih- lung von Umsetzung .
eines Bu- . der Cultu- . Evaluie-
. Definition . . rung einer MaRnah- von Maf3-
siness- ral Diversi- rung
von Cultu- . Ist-Analyse men und nahmen
Kontextes . . ty-Ziele
ral Diversi- Konzepten
ty
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009. In Anlehnung an UGOWSKI, K. (2008): Vielfalt nutzen — Diver-

sity Management in der offentlichen Verwaltung. Berlin. S. 12

a1 SCHON, C. (1999): Szenarien betrieblicher Gleichstellungspolitik — Chancengleichheit als Unternehmens-

leitbild versus Gleichstellungsgesetz — eine exemplarische Studie in Banken und Sparkassen. Kénigs-

tein/Taunus. S. 122

Vgl. PALM, S. (2006): Diversity Management — Vielfalt als Schliissel zum Erfolg. Saarbriicken. S. 62

3 vgl. KRELL, G./EMMERICH, A. (2001): Diversity Trainings — Verbesserung der Zusammenarbeit und
Fihrung einer vielfaltigen Belegschaft. IN: KRELL, G. [Hrsg.]: Chancengleichheit durch Personalpolitik.
Wiesbaden. S. 424

4 vgl. PALM, S. (2006): a. a. O. S. 69

5 vgl. KRELL, G. (2004): Managing Diversity — Chancengleichheit als Wettbewerbsfaktor. IN: KRELL, G.

[Hrsg.]: Chancengleichheit durch Personalpolitik. Wiesbaden. S. 52

Vgl. JABLONSKI, H. W. (2006): Die Organisation des Diversity Managements — Aufgaben eines Diversity

Managers. IN: BECKER, M./SEIDEL, A. [Hrsg.]: Diversity Management — Unternehmens- und Personalpo-

litik der Vielfalt. Stuttgart. S. 193
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Herstellung eines Business-Kontextes: Eine wichtige Voraussetzung fiur eine erfolgreiche
Umsetzung eines Cultural Diversity Managements ist, dass von Beginn an eine klare Ver-
knipfung zum Kerngeschéft eines Unternehmens gewéhrleistet werden muss. Beispiele
hierfir sind die Verknipfung an

die Unternehmenspolitik (Strategien, wie z. B. Fusionen, Marktexpansion, Inter-
nationalisierung, etc.),

das Ubergeordnete Ziel,

neue Kunden,

neues Personal.”’

Bildung einer spezifischen Definition von Cultural Diversity: Als zweiter Schritt ist es notwen-
dig, Cultural Diversity zu definieren. THOMAS merkt an, dass eine Schwierigkeit fir viele
Organisationen die bestehende Konfusion dartber ist, was unter Cultural Diversity genau zu
verstehen ist.”*® Durch die genaue Definition werden auch unternehmensrelevante Aspekte
von Cultural Diversity aufgezeigt, die im Managementansatz unternehmensindividuell im
Vordergrund stehen.”* Dies sollte ebenfalls aus dem Business-Kontext heraus abgeleitet
werden.”® Ein Unternehmen, das z. B. neue auslandische Mérkte erschlieRen will, sollte
eine Definition mit Schwerpunkt auf neue fremdkulturelle Kunden wahlen.

Cultural Diversity-Ziele: Die Identifizierung von Cultural Diversity-Zielen im Sinne eines an-
gestrebten Nutzens ist eine wichtige Voraussetzung fiir die erfolgreiche Implementierung.”*
Sie sind, wie bereits dargestellt, meist keine Unternehmensziele im engeren Sinne, sondern
eher als Katalysator oder als Mittel der Zielerreichung zu verstehen. Dennoch muss festge-
legt werden, welche Ziele mit dem Einsatz des Cultural Diversity-Managements besser er-
reicht werden sollen. Haufig genannte Ziele in KMU sind

Offnung der Unternehmenskultur,

Ausschdpfung des Mitarbeiterpotenzials,

ErschlieBung neuer Markte,

Starkung der Position des Unternehmens auf dem Arbeitsmarkt,
neue Rekrutierungsstrategien bei drohendem Fachkraftemangel.”?

Die Zielbenennung ist gemeinsam mit der anschlieRenden Ist-Analyse die Grundlage fir eine
erfolgreiche Cultural Diversity-relevante Strategieentwicklung.

Ist-Analyse: Um Veranderungsmaflnahmen zu planen und ihren Erfolg sicherstellen zu kén-
nen, muss die Ausgangssituation moglichst genau bekannt sein. Zur Analyse der Ausgangs-
situation sollten sowohl unternehmensinterne Verhaltnisse als auch die Kunden-, Liefer- und

ar Vgl. FINKE, M. (2006): Diversity Management. Mering (Praxisorientierte Personal- und Organisationsfor-

schung Bd. 8). S. 52

Vgl. THOMAS, R. R. (2001): Management of Diversity. Wiesbaden. S. 281

Vgl. KOHLER-BRAUN, K. (1999b): Vielfalt fiihrt zum Erfolg. IN: Personalwirtschaft. H. 10/1999. S. 76

Vgl. STUBER, M. (2003): Diversity — Das Potenzial von Vielfalt nutzen — den Erfolg durch Offenheit stei-
gern. Kdin. S. 140

Vgl. BELINSZKI, E. (2003): Die Praxis von Diversity Management — Zusammenfassende Betrachtung von
Best Practice Beispielen. IN: BELINSKI, E./HANSEN, K./MULLER, U. [Hrsg.]: Diversity Management —
Best Practices im internationalen Umfeld. Miinster. S. 352

Vgl. KRISLIN, C./KOPPEL, P. (2008): Diversity Management durch die Hintertir — Uber das wirtschaftliche
Potenzial von kultureller Vielfalt im Mittelstand. Gutersloh. S. 4
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Kooperationsbeziehungen beziglich des selbst definierten Cultural Diversity-Verstandnisses
analysiert werden.

Entwicklung von MafRnahmen und Konzepten: Zunachst wird die Erwartung der geplanten
Veranderungen durch das Cultural Diversity Management gepruft. Eine Analyse des Einsat-
zes mit Blick auf mogliche Vor- und Nachteile fir das Unternehmen wird vorgenommen.

Umsetzung von MafRnahmen: In diesem Schritt sollte ein ausreichendes Monitoring verwen-
det werden, ob die MalRBhahmen zur Verwirklichung der Cultural Diversity-Ziele beitragen, um
gegebenenfalls steuernd eingreifen zu kénnen. Bei der Umsetzung erster Malinahmen ist
eine intensive Betreuung durch die Geschaftsfihrung ratsam.

Evaluierung: Die Evaluierung des Prozesses sollte thematisch an wichtigen Zielen des Be-
triebs ausgerichtet werden, da Cultural Diversity Management nicht selbst ein Ziel darstellt,
sondern als Katalysator zur Erreichung bestimmter Unternehmensziele dient.

2. Maflnahmen des Cultural Diversity Managements zur Entwicklung und Nut-
zung von interkulturellen Synergien

Der wichtigste und wohl bekannteste Ansatz, kulturbedingten Hemmnissen bei multikulturel-
len Belegschaftsstrukturen und bei internationalen Kooperationen zu begegnen, ist die Ver-
mittlung interkultureller Kompetenz. Dabei wird interkulturelle Kompetenz allgemein als die
Fahigkeit, mit Personen und Gruppen, die einer anderen Kultur angehoren, fir beide Seiten
erfolgreich zu kommunizieren, verstanden.”? Die Ansétze zur Vermittlung von interkultureller
Kompetenz sind in Wissenschaft und Praxis mannigfaltig. Allgemein werden in interkulturel-
len Trainings traditionell didaktische oder erfahrungsbezogene Methoden verwendet.”* Mit
den Ersteren wird versucht, Einstellungen, Kenntnisse und/oder Verhaltensweisen der Teil-
nehmer Uber ein intellektuelles Verstandnis der Trainingsinhalte zu entwickeln. Mit dem zwei-
ten methodischen Ansatz werden die Trainingsinhalte den Teilnehmern durch die Erfahrung
in simulierten oder realen Interaktionssituationen vermittelt. Interkulturelle Trainings sind
zwar fur alle Bereiche in den Unternehmen, die von kultureller Diversitat betroffen sind, sinn-
voll, jedoch sind die Trainingsmethoden und -inhalte vom Bereich abh&ngig, wie die folgen-
den Abschnitte zeigen.

2.1 Absatzmaéarkte/Kundenstruktur

Kulturunterschiede im Konsumentenverhalten wirken sich auf die Akzeptanz eines Produkts
aus.”® Es ist daher zu priifen, inwieweit eine Vereinbarkeit der Produkteigenschaften mit den
kulturell determinierten Ansprichen der avisierten Zielgruppe gegeben ist. Kulturgebunden-
heit eines Produkts liegt dann vor, wenn der Kauf oder der Konsum dieses Produkts von
kulturellen Faktoren beeinflusst wird. Der Kauf oder Konsum kulturungebundener Produkte
erfolgt dementsprechend unabhangig von kulturellen Einfliissen. Solche kulturungebundenen
Konsummuster liegen dann vor, wenn die Wahrnehmung, Beurteilung und Nutzung von Pro-

=3 Vgl. SCHLEDEWITZ, A. (2005): Interkulturelle Kompetenz als Standortfaktor? Kaiserslautern (unveroffent-
lichte Diplomarbeit am Studiengang Raum- und Umweltplanung der TU Kaiserslautern). S. 27

Vgl. GERSTEN, M. (1990): Intercultural competence and expariates. IN: The International Journal of Hu-
man Resource Management. Vol. 1. No. 3. S. 351

Vgl. RINAS, D. (2006): Segmentspezifisches Ethnomarketing — internationales Direktmarketing in In-
landsmarkten. IN: KRAFFT, M. [Hrsg.] Internationales Direktmarketing. Wiesbaden. S. 111
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dukten tUber KulturrAume hinweg hohe Ahnlichkeiten aufweisen, wie z. B. bei technisch-
funktionalen Produkten.

Sprache ist ein wichtiger Ausdruck der Kultur und somit bestimmend fir die Kulturgebunden-
heit. Jede Art von Beschriftung trégt zur kulturellen Bindung bei. Auch andere konstitutiven
oder akzessorischen Kulturelemente bestimmen den Grad der Kulturgebundenheit eines
Produkts. So kann die Verwendung von Symbolen in Form von Zeichen, Farben, Formen
oder Figuren ein Produkt kulturgebunden werden lassen. Kulturgebundenheit liegt auch dann
vor, wenn der Kauf oder die Verwendung eines Produktes in einen starken kulturellen Kon-
text eingebunden ist, wie z. B. Lebensmittel, die an bestimmten Feiertagen konsumiert wer-
den. Die Kulturgebundenheit hat Auswirkungen auf die Gestaltungsmittel, die Verpackung
und die Méarkte eines Produktes. Ein hohes ErschlieBungspotenzial fir auslandische Kunden
ist durch eine gezielte Kommunikationspolitik gegeben. Weitere Anknipfungspunkte liegen in
der Service- und Distributionspolitik.

Ethnomarketing in Inlandsmarkten und internationales Direktmarketing in Auslandsmaérkten
weisen viele Parallelen auf. Ethnomarketing ist ein auf eine multikulturelle Kundenstruktur
ausgerichtetes Marketing mit dem Ziel in einer differenzierten Weise kulturelle Gruppen der
Kundenstruktur so anzusprechen, dass sie sich in ihrer kulturellen Identitat mit den Produk-
ten und dem Unternehmen identifizieren kdnnen, um so z. B. die Rentabilitat des Unterneh-
mens zu steigern.”®

2.2 Personalfiihrung

Kulturelle Einfliisse auf spezifische Funktionen des Fihrens und Managens sind vielfach
gegeben. Hier sind Mitarbeiterfihrung, Zielvereinbarungen, Entscheidungen, Problemldsun-
gen und das Arbeitsklima zu nennen.”’ Aus diesem Grund gibt es eine hohe Anzahl von
Trainingshandbichern und Empfehlungen zum Fihren interkultureller Arbeitsgruppen. Un-
ternehmensinterne Cultural Diversity-Instrumente sind zum Beispiel:

Vernetzung unterschiedlicher kultureller Gruppen,
Mentorenprogramme,

EinfUhrungsprogramme fur neue Mitarbeiter,
Fuhrungskréftetraining,

Konflikttraining,

Sprachtraining,

Sensibilisierung fir das Thema und

soziale Ereignisse.”®

2.3 Internationale Kooperationen

OSIECKA gibt dem kulturellen Fit einer internationalen Kooperation eine wichtige Bedeu-
tung, der Verstandnis und Akzeptanz der existierenden Kulturunterschiede voraussetzt.”®
Fur einen bewussten Umgang mit Kulturunterschieden ist eine solche Fit-Analyse vor der

%6 Vgl. WILKEN, M. (2004): Ethno-Marketing — Erfolgreiches Marketing fir eine multikulturelle Gesellschaft.
Dusseldorf. S. 9

57 vgl. STUMPF, S. (2003): a. a. O. S. 327 ff.

%8 ygl. MONZEL, M./MOERSCH, C./HERMESDOREF, T./FASS, J. (2005): a. a. O. S. 207

9 vgl. OSIECKA, A. (2006): a. a. O. S. 17
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Wahl des Kooperationspartners zwingend notwendig, wobei neben der Ermittlung von Kul-
turunterschieden auch konkrete Konfliktpotenziale analysiert werden.”®® Fir den erfolgrei-
chen Umgang mit Kulturunterschieden und fir die Férderung von Synergien gelten folgende
Managementschritte als wesentlich:"**

Vorbereitung der Kooperationstrager einschlielich interkultureller Personalentwicklung: Ziel
dieses Schrittes ist es, den Kooperationstragern Kenntnisse und Fahigkeiten zu vermitteln,
mit denen sie angemessen und effektiv mit den Kooperationstragern des Partnerunterneh-
mens zusammenarbeiten und dabei interkulturelle Synergien entwickeln kénnen. Dabei wer-
den sog. Off-the-Job-MalRRnahmen und On-the-Job-MaRRnahmen unterschieden. Zur ersten
Gruppe der MalRnahmen gehdren interkulturelle Trainings, welche je nach Kooperation be-
zuiglich ihrer Methoden, Techniken und Inhalte variieren kénnen.”®® Mit den On-the-Job-
Mafinahmen bezeichneten Personalentwicklungsaktivitaten sind alle Tatigkeiten, um die
interkulturelle Kompetenz der Mitarbeiter nicht durch formalisierte Lernprozesse, sondern
durch learning by doing in der betrieblichen Realitat zu férdern, gemeint. Die kiinstliche
Trennung zwischen Arbeit und Lernen wird somit aufgehoben.”®® Projektarbeit ist eine haufi-
ge Trainingsmethode. Sie werden mit den Mitarbeitern des Kooperationspartners inhaltlich
begrenzte, ihren jeweiligen funktionalen Aufgaben entsprechende Aspekte der Kooperation
diskutieren und erste Teilschritte fir die Umsetzung der gemeinsamen Aktivitaten vorberei-
ten. Eine weitere haufig eingesetzte Trainingsmethode ist die Jobrotation, bei der zwischen
den Partnern bereits im Vorfeld der formellen Umsetzung der Allianz ein zeitlich begrenzter
Personalaustausch stattfindet. Die zukiinftigen Partner erhalten so die Gelegenheit, sowohl
die Landes- als auch die Unternehmenskultur des Partners kennenzulernen. Die Vorteile der
On-the-Job-MalRnahmen sind, dass sie einen wesentlichen Beitrag zum Vertrauensaufbau
leisten. Allerdings sind sie mit hohen Kosten verbunden.’”®

Kulturgerechte Integration: Die kulturgerechte Integration ist eine wichtige Voraussetzung,
um Arbeitsablaufe wahrend der Kooperation effektiv flr beide Seiten gestalten zu kénnen.
Es werden in diesem Schritt Losungen fir die Bereiche gemeinsame Organisation und Stan-
dards von Prozessen entwickelt, die fur beide Kooperationspartner entsprechend ihrer Lan-
deskultur einhaltbar und sinnvoll sind. Als wichtiges Leitkonzept hat sich im Rahmen des
interkulturellen Synergie-Modells eine Herangehensweise etabliert, die Kulturunterschiede
als Potenzial zur Entwicklung neuer Strukturen versteht.”®

Unterstitzung der Interaktionsprozesse: Eine mit der Zusammenarbeit beginnende kontinu-
ierliche Unterstitzung der Interaktionsprozesse ist sinnvoll. Diese MalRhahmen kénnen durch
begleitende interkulturelle Trainings und Coachings sowie durch sog. Interaktionsarenen
umgesetzt werden.

60 vgl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 268

81 vgl. ebenda. S. 386

%2 vgl. BLACK, J./MENDENHALL, M. (1991): A practical but theory-based framework for selecting cross-
cultural training methods. IN: MENDENHALL, M./ODDOU, G. R. [Hrsg.]: Readings and cases in interna-
tional human resource management. Boston. S. 177 ff.

%3 vgl. WIRTH, E. (1992): International orientierte Personalentwicklung. IN: BERGEMANN, N./
SOURESSEAUX, A. [Hrsg.]: Interkulturelles Management. Heidelberg. S. 217

%4 vgl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 330

% vgl. ebenda. S. 332
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Die Trainings sollen in den vier Phasen

Erkennen von Unterschieden — Erreichen von Verstandnis,

mit den Unterschieden leben — Uberwinden von Problemen,

Suche nach Mdglichkeiten der Nutzung von Unterschieden — Innovation durch
Kombination der Starken und

Implementierung und Erhaltung interkultureller Synergien

stattfinden und die Inhalte thematisieren.’®®

Der interkulturelle Trainer hat die Aufgabe innerhalb eines Unternehmens als Ansprechpart-
ner fur interkulturell bedingte Probleme zu fungieren. Auf3erdem ist er fiir das aktive und kon-
tinuierliche Streben nach besserer Zusammenarbeit und damit fir die Suche nach Synergien
verantwortlich.”®’

Interkulturelles Konfliktmanagement: In der multikulturellen Zusammenarbeit sind Konflikte
haufig. Als Ursache hierfiir gelten Missverstandnisse, Ablehnung und Stereotypen.’® Auch in
erfolgreichen Kooperationen treten Konflikte auf. Einem aktiven Konfliktmanagement zur
Friherkennung und Konfliktpravention sowie die erfolgreiche Beseitigung von auftretenden
Konflikten ist deshalb eine grol3e Bedeutung beizumessen. Neben der Forderung interkultu-
reller Konfliktldsungskompetenz der Mitarbeiter und Coaches ist der Vertrauensaufbau zwi-
schen den Mitarbeitern aller Kooperationspartner anzustreben.

3. Modifizierung des Cultural Diversity Managements an die Anforderungen
der Wirtschaftsforderung im Landkreis Cham

3.1 Vergleich der Motivation und Einflussbereiche d  es Cultural Diversity Mana-
gements in Unternehmen und in der Wirtschaftsforder ung

3.1.1 Motivation zur Integration eines Cultural Div  ersity Managements

Der Anlass, kulturelle Diversitat in einem Unternehmen zu nutzen, unterscheidet sich von der
Motivation der Wirtschaftsforderung, kulturelle Diversitét als Ressource zu nutzen.

Unternehmen verfolgen mit dem Einsatz des Cultural Diversity Managements den optimalen
Einsatz ihrer Humanressourcen, indem sie die vorhandene Vielfalt durch effiziente Kombina-
tion der kulturellen Unterschiede nutzen. Der Anlass fur die Implementierung des Ansatzes
kann in kulturell verschiedenen Kundenstrukturen, Personalstrukturen und Kooperations-
partnern liegen.”®

Fur die Wirtschaftsforderung liegt der Anlass, kulturelle Diversitat zu beriicksichtigen, darin
dass geanderte Rahmenbedingungen engere, grenziiberschreitende Verflechtungen in ein-
zelnen Themenfeldern oder auch als regionale Strategie insgesamt sinnvoll erscheinen las-
sen. Die vermehrte Verflechtung bewirkt eine Erhéhung der kulturellen Diversitat, wodurch
die Nutzung dieser offenkundig wird. Diese erfolgreiche Nutzung muss durch die Wirtschafts-

% vgl. CLACKWORTHY, D.-J. (1994): A road map of cultural competency. IN: SIEMENS REVIEW. Vol. 61.
No. 2. S.12

87 vgl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 342

%8 vgl. KOPPEL, P. (2007): a. a. O. S. 194 ff.

9 vgl.Kap.D 1.2
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forderung moderiert werden, damit interkulturelle Synergien entstehen und/oder kulturelle
Diversitat als Ressource der Region aufgefasst wird. Es ist notwendig, den Zweck der Nut-
zung kultureller Diversitat moglichst genau im Sinne einer Definition zu erfassen. Diese Defi-
nition dient als Grundlage fiur die Entwicklung eines neuen strategischen Ansatzes.

3.1.2 Einflussbereiche kultureller Diversitat in Un ternehmen und in der Wirt-
schaftsforderung

Die Einflussbereiche kultureller Diversitat in Unternehmen werden in die drei Themenfelder

1. Kunden,
2. Personal und
3. Kooperationspartner

unterteilt. Diese drei Themenfelder sind auch fiir die Wirtschaftsforderung relevant, sodass
davon auszugehen ist, dass der strategische Ansatz und die entsprechenden MaRnahmen
des Cultural Diversity Managements in einigen Punkten auf die Anforderungen der Wirt-
schaftsférderung tUbertragen werden kdnnen.

So sind die Anwendungsfelder des Themenfeldes ,Kunden/Absatzmarkt* Ethnomarketing
und interkulturelles Marketing auch fir die Wirtschaftsférderung u. a. im Bereich des Stand-
ortmarketings relevant. Die Mal3hahmen im Bereich des Ethnomarketing sind gut auf die
Wirtschaftsforderung Ubertragbar. Der Einfluss kultureller Diversitat auf die Absatzmarkte
und die Kundenstruktur ist fir Unternehmen im Grenzraum auf zwei Wegen gegeben. Zum
Einen gewinnt die auslandische Bevolkerung als Kunde in der Heimatregion in bestimmten
Segmenten immer mehr an Bedeutung. Eine inlandische Marktsegmentierung im Sinne des
Ethnomarketings erscheint fur einige Unternehmen sinnvoll. Zum Anderen ist die Nahe zum
auslandischen Absatzmarkt fur viele Unternehmen von Bedeutung, sodass ein Direktmarke-
ting im Nachbarland mit einer entsprechenden MarkterschlielRung von vielen Unternehmen
angestrebt wird.

Der Bereich ,Personal” weist eine hohe Uberschneidung mit dem Handlungsfeld ,Beschétfti-
gungsforderung" auf. Die Beschaftigungsforderung hat zwar keinen Einfluss auf die Organi-
sation der Personalentwicklung und -fragen der Unternehmen. Jedoch kénnen die Erfahrun-
gen aus Unternehmen eine Hilfestellung bei Fragen zum Umgang mit interkulturellen Her-
ausforderungen im Bereich der Beschaftigungsforderung sein. Der Einfluss kultureller Diver-
sitat fur Unternehmen im Grenzraum ist hier auf zwei Wegen gegeben. Zum Einen kdnnen
Arbeitnehmer aus der benachbarten, auslandischen Grenzregion Mitarbeiter am inl&ndi-
schen Standort werden. Zum Anderen ist es mdglich, dass Unternehmen in der benachbar-
ten, ausl&ndischen Grenzregion Unternehmensstandorte aufbauen und dort in- und auslan-
dische Mitarbeiter beschéftigen, sodass es zu einer Entsendung inlandischer Mitarbeiter
kommen kann.

Der Bereich ,Kooperationen" ist in der Wirtschaftsférderung ein sehr wichtiges Thema, da
gerade der Netzwerkaufbau, z. B. in Form von Clustern, ein sehr bedeutendes Handlungs-
feld der Wirtschaftsforderung darstellt. Die vorgestellten Mal3nahmen im Bereich des betrieb-
lichen Cultural Diversity Managements stellen so eine enge VerknUpfung dar.
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Die Themenfelder Personal, Kunden und Kooperationspartner stellen zwischen dem Cultural
Diversity Management und der Wirtschaftsforderung deutscher Grenzregionen eine Schnitt-
stelle dar. Allerdings sind die Ansatzmoglichkeiten zur Entwicklung interkultureller Synergien
sehr unterschiedlich. Die Einflussmdoglichkeit der Wirtschaftsférderung auf die Entstehung
interkulturellen Vertrauens ist sehr begrenzt, wahrend Unternehmen MalRhahmen zur inter-
kulturellen Vertrauensforderung durchfihren kénnen.

Allerdings ergibt sich hier ein grundlegender Unterschied. Wahrend Unternehmen direkt an
der Umsetzung der Mal3nahmen beteiligt sind, ist die Wirtschaftsforderung in einer Mittlerrol-
le, die die Aufgabe hat, den Wirtschaftsraum an die aktuellen Herausforderungen anzupas-
sen. Dies wird insbesondere bei der Betrachtung der Wirkungsebenen relevant. Auf interper-
sonale Beziehungen und die Gestaltung der Beziehungen zwischen den Unternehmen mit
seinen Kunden, seinem Personal und seinen Kooperationspartnern kann die Wirtschaftsfor-
derung lediglich mittelbar Einfluss nehmen. Dies ist bei der Gestaltung des Umgangs mit
kultureller Diversitat in den Themenfeldern zu beachten. Die Wirtschaftsforderung kann nur
geeignete Rahmenbedingungen schaffen, die Nutzung und Verwertung dieser Rahmenbe-
dingungen obliegt den Unternehmen.

Somit ist ein wesentlicher Unterschied zwischen der Motivation eines Unternehmens, ein
Cultural Diversity Management einzuftihren, interkulturelle Synergien fir das Unternehmen
zu entwickeln. Die Wirtschaftsforderung unterstiitzt mit geeigneten Rahmenbedingungen den
Aufbau von interkulturellen Synergien in Unternehmen. Da die Wirtschaftsforderung somit
eine Mittlerrolle einnimmt, wird kein Cultural Diversity Management im engeren Sinne, das
auf die Unternehmensziele ausgelegt ist, implementiert. Die Art, kulturelle Diversitat in der
Wirtschaftsforderung zu nutzen, kann am ehesten als Ansatz zur Nutzung kultureller Diversi-
tat als regionalspezifische Ressource der Wirtschaftsférderung umschrieben werden.

3.2 Grundlagen und Beispiele zur Integration des Cu Itural Diversity Manage-
ments in verschiedenen Bereichen der Wirtschaftsfor derung

Zwar unterscheidet sich die Motivation zwischen Unternehmen und Wirtschaftsforderung ein
Cultural Diversity Management zu implementieren, jedoch sind die Ausgangsbedingungen
und einige bereits umgesetzte MalRnahmen in verschiedenen Wirtschaftsférderungseinrich-
tungen vergleichbar mit Unternehmen.

Insgesamt deutet es auf die Notwendigkeit hin, einen systematischen Umgang mit kultureller
Diversitat anzustreben. ,Die zunehmende Internationalisierung der Unternehmerlandschaft
erfordert auch Kompetenzaufbau im internationalen Kontext. Die Verwaltung muss befahigt
werden, Aktivitaten auf internationaler Ebene zu bewadltigen. Diese Fahigkeit kann nicht als
selbstverstandlich vorausgesetzt werden“’’°. Firr den Aufbau von Vertrauen, einer guten
Kommunikation und einer Problemldsungsfahigkeit ist eine interkulturelle Kompetenz der
Personen unerlasslich.””* Es bedarf einer interkulturellen Offnung der Wirtschaftsférderung.
Diese betrifft folgende Bereiche:

9 MALY, U. (2007): Strategien zur Optimierung des Standortes. IN: Der Stadtetag. Bd. 60. H. 1. S. 10

m Vgl. ODZIEMCZYK, A. (2006): Deutsch-tschechische Kooperationsnetzwerke — Eine interkulturelle Be-
trachtung. IN: HOLECKOVA, R./NEUBERT, A./STEGER, T. [Hrsg.]: Séchsisch-tschechische Unterneh-
menskooperationen — Probleme und Chancen. Mering. S. 63
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Institutionelle Ver&nderungen/Organisationsentwicklung: Dazu gehdrt, dass kul-
turelle Diversitat ins Leitbild, in die Entwicklung von Zielen und in die Evaluierung
mit einbezogen wird.”"?

Entscheidungstriger: Zentrale Voraussetzung fur die Implementierung ist, dass
Entscheidungstrager das Konzept unterstiitzen und so ein strategischer und poli-
tischer Wille verankert wird. Cultural Diversity Management sollte einerseits top-
down gesteuert und gefordert sein. Andererseits sollte es die einzelnen Baustei-
ne der Umsetzung von unten entwickelt und eingefihrt werden. In der Praxis hat
sich gezeigt, dass die Top-Down-Implementierung auf gréRere Barrieren stoRt.””
Interkulturelle und sprachliche Kompetenz: Die internationaler und komplexer
werdende Umwelt beeinflusst die Wirtschaftsférderung maf3geblich. Folglich sind
von den Akteuren eine gute Sprachenausbildung sowie Kenntnisse verschiede-
ner Rechtsregelungen zu verlangen.””

Verbesserte Orientierung auf auslandische Partner: Eine kritische Bestandsauf-
nahme der eigenen Dienstleistungen und Angebote ist die Basis fur eine Weiter-
entwicklung zu Cultural Diversity-bedarfsgerechten Angeboten und neuen For-
men der Ansprache (z. B. fremdsprachliche Informationen).””

Erste Erfahrungen mit dem systematischen Umgang mit kultureller Diversitat liegen in den
folgenden Handlungsfeldern vor:

Regionale Kooperationen: Die Wirkungen kultureller Unterschiede in grenziiberschreitenden

Kooperationen wurden in den vergangenen Jahren vielfach untersucht. Als Schwierigkeiten
in grenziberschreitenden Kooperationen gelten:

sprachliche Unterschiede,

rechtliche Hindernisse,

unterschiedliche Verwaltungs- und Planungsstrukturen,
ungleichmé&Rige Ressourcenverteilung,

unzureichende Beteiligungsstruktur,

ungleiche z. T. gegensatzliche Interessen der Akteure,
ungeklartes Verhaltnis zur Euregio und

zu unprézise Zielvorstellungen.’”®

Innerhalb des INTERACT-Projekts ,Cultplan® wurde ein Instrument zum bewussten Umgang
mit kultureller Diversitat in INTERREG-Projekten entwickelt. Das Instrument stellt keine kon-
kreten Handlungsempfehlungen dar, sondern verdeutlicht anhand von Fragebdgen in den
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Vgl. FISCHER, V..WEHRHOFER, B. (2006): Ansétze interkultureller Offnung in der offentlichen Verwal-
tung. IN: GRUNHAGE-MONETTI, M. [Hrsg.]: Interkulturelle Kompetenz in der Zuwanderungsgesellschaft.
Bielefeld. S. 44

Vgl. SENATOR FUR ARBEIT, GESUNDHEIT, JUGEND und SOZIALES (0.J.): Managing Cultural Diversi-
ty in Bremen und Bremerhaven. Bremen. S. 13

Vgl. LEUNIGER, S./HELD, H. (2003): Kommunale Wirtschaftsférderung im Umbruch. IN: Standort. Bd. 27.
H.4.S. 162

Vgl. FISCHER, V..WEHRHOFER, B. (2006): a. a. O. S. 44

Vgl. KELLER, S./STAMM, T. (1997): Grenzen und Perspektiven von grenziiberschreitenden Stadtenetz-
werken. IN: Raumforschung und Raumordnung. Bd. 55. H. 1. S. 21
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Projektphasen Projektentwicklung, Bewilligung und Projektimplementierung die kulturellen
Dimensionen und ihre Auswirkungen auf das Verhalten fremdkultureller Partner.”””

Regional- und Standortmarketing: Aus dem Bereich Regional- und Standortmarketing liegen
Erfahrungen vor, wie durch Berlcksichtigung kultureller Unterschiede eine Stadtmarketing-
konzeption fur deutsche Stadte entwickelt werden kann. Dieses Projekt ist vom Ansatz her
mit dem betriebswirtschaftlichen Ethnomarketing vergleichbar. In dem Modellprojekt ,Inter-
kulturelle Stadtentwicklung in Duisburg und Kénigswinter* wurde untersucht, wie Zuge-
wanderte besser am Stadtmarketing und an der Einzelhandelsentwicklung beteiligt werden
konnen. Hintergrund der Studie war, dass Potenziale durch Zugewanderte durch einen zu
geringen Zugang zu den Themen Stadtentwicklung und Wirtschaftsférderung ungenutzt blie-
ben. Ziele waren u. a. die Ermittlung wirtschaftlicher Aktivitaten von Zugewanderten, ihre
Vorstellungen zur Entwicklung der Stadt als Wirtschaftsstandort sowie die Férderung und
Nutzung der wirtschaftlichen Potenziale von Zugewanderten. Um Wirkungsgrad und Effizienz
interkultureller Arbeit zu erhdhen, ist der Aufbau von Netzwerken innerhalb von Politik, Ver-
waltung, privaten Akteuren und der Zielgruppe wichtig.””®

Die zweite Gruppe von Beispielen im Bereich Standort- und Regionalmarketing betrifft die
Ansprache von fremdkulturellen Akteuren mittels des eigenen Internetauftritts. Vor dem Hin-
tergrund, auslandische Investoren und Facharbeiter fir die eigene Region zu interessieren,
nutzen heute sowohl Grof3stadtregionen wie Frankfurt-Rhein-Main als auch landliche Regio-
nen wie der Raum Ostwestfalen-Lippe zielgruppenorientierte MarketingmafZnahmen. Mit
dem Slogan ,Hier gibt es Heimatgefiihl fir jeden Geschmack® stellt die Grof3stadtregion ver-
schiedene auslandische Communities in der Region vor.””® Ostwestfalen-Lippe stellt sich mit
dem Slogan ,Ostwestfalen-Lippe — Region der kulturellen Vielfalt* vor und informiert im Inter-
netportal Uiber internationale 6konomische Verflechtungen der Region.”®°

T vgl. ALTERRA GREEN WORLD RESEARCH: Cultplan - Tool 'Culture in International Cooperation. Online

unter: http://www.cultplan.org. Aufgerufen am 01.10.2009
8 vgl. GRINGEL, B/MOLDERS, U. (2004): Modellprojekt Interkulturelle Stadtentwicklung - Handlungsemp-
fehlungen fur die Praxis. IN: Standort. Bd. 28. H. 4. S. 165 ff.
Vgl. FRANKFURT-RHEIN-MAIN GMBH: Internationale Communities. Online unter: http://www.frm-
united.com/International-Communities.Standortplanung.0.html?&L =1. Aufgerufen am 27.05.2009
Vgl. OWL VIELFALT: Ostwestfalen-Lippe — Region der Vielfalt. Online unter: http://www.owl-
vielfalt.de/home/index.htmi?id=529. Aufgerufen am 27.05.2009
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Abb. 34: Beispiel fur einen Ansatz eines Cultural Diversity Managements im Standort- und
Regionalmarketing

Quelle: FRANKFURT-RHEIN-MAIN GMBH: Internationale Communities. Online unter: http://www.frm-
united.com/International-Communities.Standortplanung.0.html?&L =1. Aufgerufen am 27.05.2009

Beschaftigungsférderung: Der Bereich Beschaftigungsforderung weist groRe Uberschnei-
dungen mit den Bereichen Regional- und Standortmarketing sowie den vorgestellten Maf3-
nahmen des betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Managements auf. Zum Einen be-
steht die Mdglichkeit, die Ansprache der fremdkulturellen Fachkréfte tber ein Internetportal,
wie dem der beiden vorgestellten Regionen, zu gestalten. Zum Anderen kdnnten Unterneh-
men bei der Integration fremdkultureller Mitarbeiter durch das Angebot von Malinahmen des
betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Managements durch die Wirtschaftsférderung un-
terstiitzt werden, wie z. B. durch Mentorenprogramme, Fuhrungskraftetraining, Sensibilisie-
rung fur kulturelle Unterschiede und die Organisation von social events.

Aufbau grenziiberschreitender Unternehmenskooperationen durch interkulturelle Trainings:
Die INNOPUNKT-Kampagne des Landes Brandenburg zielte darauf ab, die wirtschaftliche
AulRenaktivitat der beteiligten Unternehmen durch Vermittlung interkultureller Kompetenz zu
steigern. Die interkulturelle Kompetenzentwicklung wurde auf Betriebe und Unternehmens-
netzwerke konzentriert, die willens und auf Grund der Wettbewerbsfahigkeit ihrer Produkte in
der Lage waren, eine konkrete Steigerung ihrer aul3enwirtschaftlichen Aktivitaten zu er-
reichen. Das Projekt hatte hierfir verschiedene Instrumente entwickelt, die es den Unter-
nehmen erleichtern sollten, Kooperationen mit polnischen Partnern aufzubauen.
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Ausgangspunkt war die Feststellung, dass gerade kleine Unternehmen enorm innovations-
fahig sind, aber unter spezifischen Problemen leiden, die das Innovationspotenzial unabhén-
gig von der Branchenzugehdrigkeit, Art der Produktion oder Dienstleistung geféahrden. Das
Projekt soll

1. einen Kompetenzaufbau durch das Erstellen von unternehmensspezifischen
Personalentwicklungskonzepten und durch gezielte QualifizierungsmalRnahmen
fur interkulturelle Kompetenz leisten. Bestandteil der Qualifizierung waren
Spracherwerb und Schulungen zur interkulturellen Kommunikation;

2. durch gezielte Beratung und Coaching den Prozess der Kontaktaufnahme und
Gestaltung der Kommunikation zu polnischen Partnern erleichtern;

3.  ©6konomisches und juristisches Know-How zur MarkterschlieBung den Unterneh-
men zur Verfligung stellen. Dies ist einerseits durch Schulungen, andererseits
durch konkrete Marktanalysen umgesetzt worden.”®*

Als Ergebnis der INNOPUNKT-Kampagne wurde folgender Zustand erreicht: Die beteiligten
KMU haben ihre interkulturelle Kompetenz in Hinblick auf verschiedene erfolgstrachtige Aus-
landsmarkte und Branchen wahrnehmbar vergroRRert. Sie kénnen sich souveran im Auf3en-
handelsgeschehen bewegen. Die Wettbewerbsfahigkeit der Produkte und Dienstleistungen
wurde verbessert. Es wurden weitere Joint Ventures gegriindet und Beschéaftigung gesi-
chert.”®

Fur die Handlungsfelder ,,Cluster” und ,Wissens- und Technologietransfer” liegen bislang
keine Erfahrungen im Bereich des Cultural Diversity Managements vor. Empirische Studien
wie z. B. NIEBUHRs Berechnungen zeigen allerdings, dass kulturelle Diversitat die Innovati-
onsaktivitaten auf der regionalen Ebene positiv beeinflusst. Der starkste Einfluss auf die In-
novationsergebnisse liegt bei der Zusammenarbeit hochqualifizierter Arbeiter verschiedener
kultureller Pragungen vor.”®® Weiter belegen auch BELLINI/OTTAVIANO/PINELLI/PRAROLO
dass die Kompetenzen auslandischer Arbeitern, die der einheimischen Arbeitskrafte ergén-
zen. In ihrem Modell der multikulturellen Produktion bieten verschiedene kulturelle Gruppen
unterschiedliche Services an. Kulturelle Diversitat hat somit einen positiven Einfluss auf die
regionale Produktivitat.”®* Fiir den Bereich Kooperationen férdert die EU transnationale Ko-
operationen vor dem Hintergrund, dass durch sie eine Vielzahl innovativer Ideen getestet
werden kénnen, was fir eine einzelne Region im Alleingang nicht méglich ist. Diese Koope-
rationen erlauben es, die Eignung verschiedener Konzepte in unterschiedlichen Ausgangssi-
tuationen zu testen. ,Im Verstandnis der Férderprogramme ist die Diversitat der europai-
schen Partnerregionen in transnationalen Partnerschaften eine wesentliche Ressource und
ein Mehrwert der Kooperation, die ein einzigartiges Innovationspotenzial darstellt“’®*.

8L vgl. TRAPPMANN, V. (2006): a. a. O. S. 282

82 ygl. LASA BRANDENBURG GMBH: Beschaftigung durch interkulturelle Kompetenz in kleinen und mittle-
ren Unternehmen — Férderung interkultureller Kompetenz in kleinen und mittleren Unternehmen zur Ver-
besserung grenziberschreitender Wirtschaftsbeziehungen. Online unter: http://www.lasa-
brandenburg.de/07-Interkulturelle-Kompetenz.320.0.html. Aufgerufen am 28.05.2009

8 vgl. NIEBUHR, A. (2006): a. a. O. S. 21

784 Vgl. BELLINI, E./OTTAVIANO, G. | .P./PINELLI, D./PRAROLO, G. (2009): Cultural Diversity and Economic
Performance: Evidence from European Regions. Bologna. S. 26

8 KLAERING, C./HACHMANN, V./HASSINK, R. (2009): Die Steuerung von Innovationspotenzialen — die
Region als Handlungsebene. IN: Informationen zur Raumentwicklung. H. 5/2009. S. 301
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3.3 Vergleich der Implementierungsschritte eines Cu  ltural Diversity Manage-
ments mit den Phasen der strategischen Wirtschaftsf Orderung

Die strategische Wirtschaftsférderung kann in folgende Phasen eingeteilt werden:

veranderte Rahmenbedingungen/Standortwettbewerb,
veranderte Anforderungen,

integriertes Standortmanagement,

Erarbeitung neuer Ansatze,

Entwicklung von Mafinahmen,

Umsetzung von Malnahmen.

ok whE

Sowohl aus betriebswirtschaftlicher als auch aus Sicht der Wirtschaftsférderung ergibt sich
auf Grund verdnderter Rahmenbedingungen und neuer Herausforderungen die Notwendig-
keit, kulturelle Diversitat als Ressource zu verstehen und mdglichst optimal zu nutzen. Dabei
muss kulturelle Diversitat als Steuerungsvariable verstanden werden. Folglich ist sie als eine
zentrale Variable in der Ausarbeitung von Strategien zu bertcksichtigen. In beiden Fallen ist
die Nutzung kultureller Diversitéat als Katalysator zu verstehen, mit dem es gelingen soll,
ubergeordnete Ziele besser bzw. schneller erreichen zu kénnen. Schnittstelle zwischen dem
Bereich ,Herausforderungen” der Wirtschaftsférderung und der Phase ,Herstellung eines
Business-Kontextes" des Cultural Diversity Managements ist das Verstandnis von kultureller
Diversitat als zuséatzliche Ressource, um tbergeordnete Ziele besser zu erreichen. Sie hat
somit eine Katalysatorfunktion. Durch einen mit den zentralen Herausforderungen, wie den
beschriebenen Mega-Trends und regionalen Anspriichen verknipften Ansatz soll kulturelle
Diversitat strategisch eingesetzt werden. Die erste Phase der Wirtschaftsforderung beschéf-
tigt sich mit der Analyse der veranderten Rahmenbedingungen und Anforderungen an die
Wirtschaftsférderung. Diese Schritte aus Wirtschaftsférderung und Cultural Diversity Mana-
gement kdnnen inhaltlich unter dem Begriff Herausforderung als Baustein eines neuen An-
satzes zum strukturierten Umgang mit kultureller Diversitét in der Wirtschaftsférderung zu-
sammengefasst werden. Auch Unternehmen beschéftigen sich im ersten Implementierungs-
schritt mit neuen Herausforderungen. Allerdings wird in diesem Schritt explizit eine Verbin-
dung zur kulturellen Diversitat hergestellt, in dem der Umgang mit kultureller Diversitat strikt
an mindestens ein Kerngeschéft des Unternehmens geknlpft wird. Ziel ist es, die eigene
Geschaéftsposition durch diese Verkniipfung zu stérken. Diese Verknipfung ist im Bereich
der Analyse der Herausforderungen auch in der Wirtschaftsférderung sinnvoll. Deshalb wird
der erste Baustein des strategischen Ansatzes ,Verknipfung von grenziiberschreitenden
Verflechtungen und zentralen Herausforderungen in der Wirtschaftsférderung® genannt, die
Implementierungsphase ,,Bildung eines Business-Kontextes" ist in diesem Baustein aufge-
gangen.

Das Standortmanagement ist durch strategische Uberlegungen gekennzeichnet. In dieser
Phase der Entwicklung von Wirtschaftsférderungsstrategien werden verschiedene Strategien
fur den Wirtschaftsstandort erarbeitet, dabei werden die Organisation der Wirtschaft, Profilie-
rung des Standorts sowie die Wettbewerbssituation berticksichtigt. In dieser Phase muss
kulturelle Diversitat als Ressource beriicksichtigt werden. Da sie als Katalysator zur besse-
ren Zielerreichung analog zu den Uberlegungen in Unternehmen eingesetzt werden soll,
muss zum Einen geklart werden, was unter kultureller Diversitéat zu verstehen ist. Au3erdem
muss festgelegt werden, welche Ziele mit der Nutzung kultureller Diversitét besser erreicht
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werden kénnen. Grundlage fir diese Zielformulierung sollte eine Analyse der fokussierten
Herausforderung und der relevanten grenziberschreitenden Verflechtungen sein. In die
Phase des Standortmanagements werden die Implementierungsschritte ,Definition®, ,Ziele*
und ,Ist-Analyse” des betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Managements integriert.

In der Umsetzung muss eine Leitstrategie zum Umgang mit kultureller Diversitat als Begeg-
nung einer oder mehrerer Herausforderungen wie dem demographischen Wandel erarbeitet
werden, an die konkrete Ziele geknipft werden. Ferner ist zu erwarten, dass die Wirtschafts-
forderung sich interkulturell 6ffnet und als gutes Beispiel im Umgang mit fremdkulturellen
Partnern und Kunden fungiert. AuRerdem ist es an dieser Stelle sinnvoll, dass ein Schlissel-
akteur, der den Prozess nach innen und auf3en unterstitzt, gewonnen wird. Da die Erarbei-
tung von Strategien und die Integration des Themas ,kulturelle Diversitat“ einen verdnderten
Anspruch der Wirtschaftsforderung selbst im Umgang mit dem Thema bedeutet, wird der
zweite Baustein ,Interkulturelle Offnung der Wirtschaftsférderung“ genannt.

Die dritte Phase umfasst die Handlungsfelder der Wirtschaftsférderung, in der konkrete An-
satze zur Umsetzung der Strategie erarbeitet werden und darauf aufbauend MalRnahmen
entwickelt und umgesetzt werden. Der Schritt der Entwicklung von Anséatzen ist in der Im-
plementierung des Cultural Diversity Managements nicht vorgesehen. Jedoch erscheint es
sinnvoll, auf Grund des Umfangs der genannten Herausforderungsthemen in der Wirtschafts-
férderung nach Ansatzen zu unterscheiden. Diese Ansétze konnen bei Bedarf von einer oder
mehreren Malinahmen umgesetzt werden. Der dritte Baustein zur Integration des Ansatzes
umfasst somit die ,Entwicklung von regionalen Anséatzen zur Nutzung kultureller Diversitat”.

Als vierter Baustein wird die ,Entwicklung und Umsetzung von Malinahmen zur Begegnung
einer Herausforderung" festgelegt. Die Malinahmen kdénnen zunéchst das Unternehmen
bzw. die Region allgemein adressieren, wie z. B. das Angebot von Sprachkursen fir alle
Mitarbeiter bzw. fur die Bewohner der Region. Es kbnnen aber auch MalRnhahmen durchge-
fuhrt werden, die ein bestimmtes Themenfeld bzw. eine bestimmte Zielgruppe betreffen.

Die ,Evaluierung” stellt den letzten Schritt der Implementierung des Cultural Diversity Mana-
gements in Unternehmen dar. Die Evaluierungskultur ist in der Wirtschaftsforderung bisher
kaum etabliert und wird nur punktuell eingesetzt. Aus diesem Grund ist das methodische
Instrumentarium auch nicht hinreichend entwickelt und gerade die Herstellung der Kausalitat
zwischen qualitativen Veranderungsprozessen und regionaldkonomischen Effekten ist bisher
kaum gegliickt. Die ,Evaluierung” wird als flnfter Baustein in den Ansatz zur Integration ei-
nes Cultural Diversity Managements in die strategische Wirtschaftsférderung aufgenommen.
Der vorgestellte Ablauf ist idealtypisch und so ist es fraglich, ob diese Evaluierungen umge-
setzt werden. Jedoch erscheint der Schritt Evaluierung eines solch umfangreichen Ansatzes
in der Wirtschaftsférderung winschenswert.

Tab. 17 zeigt zusammenfassend das Ergebnis der Uberschneidung von Schritten der strate-
gischen Wirtschaftsforderung und der Implementierung des Cultural Diversity Managements.
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Tab. 17:

regionen

Grundlagen fur die Integration des strate
als regionalspezifische Ressource” in die Wirtschaf

gischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitat
tsforderung deutscher Grenz-

Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und Mal3nah

men

Phasen der strategischen Wirt-

Schritte zur Implementie-

Integration des strategi-
schen Ansatzes ,Kulturelle
Diversitat als regionalspezi-
fische Ressource" in die

) rung des Cultural Diversity Wirtschaftsforderung
schaftsforderung
Managements Baustein
= Baustein 1: Verknipfung von
© N . : . grenziberschreitenden Ver-
T | Veradnderte Rahmenbedin- Herstellung eines Business-
o flechtungen und zentralen
% | gungen/Standortwettbewerb | Kontextes .
2 Herausforderungen in der
o Wirtschaftsforderung
I
=
£5
== o .
2 & | Organisationsstrategie _— Baustein 2: Interkulturelle
2 © Definiti- . Ist- ~ . ,
£ c Ziele Offnung der regionalen Wirt-
i on Analyse R
o § schaftsforderung
§§ Profilierungsstrategie
G
S g ;
76 Wettbewerbsstrategie
Baustein 3: Entwicklung von
Neue Ansétze 786 regionalen Ansatzen zur Nut-
zung kultureller Diversitéat
@
i)
' Baustein 4: U t int
. . austein 4: Umsetzung inter-
% Entwicklung und Umsetzung | Entwicklung und Umsetzung 9
= kultureller MaBnahmen der
= |von MalRnahmen von MafRnahmen . .
B Wirtschaftsforderung
S|
I
! . Baustein 5: Evaluierung des
: 87 | Evaluierung ) 9
; strategischen Ansatzes
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
4.  Zwischenfazit: Integration des Cultural Diversit  y Ansatzes in die Wirt-

schaftsférderung zur Bildung eines neuen strategisc

hes Ansatzes

Um einen Weg aufzuzeigen, wie kulturelle Diversitat in der Wirtschaftsférderung durch einen
kultursensiblen und strukturierten Umgang genutzt werden kann, wird an dieser Stelle auf
Erkenntnisse der internationalen Managementlehre zurtickgegriffen. Hier stellt das Cultural
Diversity Management einen Ansatz dar, in Unternehmen kulturelle Diversitat zu nutzen. Die
Implementierungsschritte dieses Ansatzes sind

786
787

Fir diesen Baustein gibt es keine Entsprechung im Cultural Diversity Management.
Fir diesen Baustein gibt es keine Entsprechung in der strategischen Wirtschaftsférderung.
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Herstellung eines Business-Kontextes,

Bildung einer spezifischen Definition von Cultural Diversity Management,
Definition der Cultural Diversity-Ziele,

Durchfuihrung einer Ist-Analyse,

Entwicklung von Maflihahmen und Konzepten,

Umsetzung von Malinahmen und

Evaluierung.

NogaghkowhNPE

Wie die vorangegangenen Abschnitte gezeigt haben, gibt es einige Unterschiede zwischen
den Anforderungen von Wirtschaftsférderungseinrichtungen und von Unternehmen an ein
Cultural Diversity Management. Jedoch gibt es Gemeinsamkeiten bei der Integration eines
Cultural Diversity Managements, wie z. B. bei der Motivation und bei den Einflussbereichen.
Ein groRRer Unterschied besteht allerdings darin, dass Unternehmen direkt auf die Syner-
gieentwicklung Einfluss nehmen kénnen, wahrend die Wirtschaftsférderung in einer Mittler-
rolle ist. Weiterhin konnten Uberschneidungen durch eine Analyse der Einflussbereiche kul-
tureller Diversitat in den Themen Kunden/Marketing, Personal/Beschéaftigungsférderung und
(regionale) Kooperationen festgestellt werden. Auf Grund dieser Tatsachen erscheint der
betriebswirtschaftliche Cultural Diversity Ansatz geeignet, auf die Bedurfnisse der Wirt-
schaftsférderung modifiziert zu werden.

Durch eine Uberschneidung der Implementierungsschritte des betriebswirtschaftlichen Cultu-
ral Diversity Managements und der Phasen der strategischen Wirtschaftsférderung kénnen
funf Bausteine zur Integration des Cultural Diversity Managements in die Wirtschaftsforde-
rung aufgezeigt werden. Die Umsetzung der Bausteine bedarf einer weiteren Auswertung
der Ergebnisse der Fallstudie. Diese Analyse kann nur exemplarisch anhand der raumlichen
Fallstudie des Landkreises Cham erfolgen, da die drei Wirkungsdimensionen bei der Identifi-
zierung von Handlungsansatzen und Projekten Beachtung finden miissen.’®®

Abb. 35: Bausteine zur Entwicklung von Rahmenbeding ungen zur Nutzung kultureller Di-
versitat in der Wirtschaftsférderung

Baustein 1:

Verkn_L.J pfung vqn . Baustein 3:

grenziberschrei- Baustein 2: Entwicklun Baustein 4:

tenden Verflech- Interkulturelle . . 9 . ) N
tungen und Ofinung der eines regionalen Entwicklung und Baustein 5:
sentralen Her- Wirtschaftsforde- Ansatzes zur Umsetzung von Evaluierung
ausforderungen run Nutzung kulturel- MaRnahmen

in der Wirt- 9 9 ler Diversitat

schaftsférderung

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

8 vgl. Kap. C Il
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Il Bausteine zur Nutzung kultureller Diversitat mit  tels eines modifizierten Cul-
tural Diversity Managements fur die Wirtschaftsférd erung im Landkreis
Cham

1. Baustein 1: Verknipfung von grenziiberschreitend en Verflechtungen und
zentralen Herausforderungen in der Wirtschaftsforde rung

In diesem Baustein werden die durch die verédnderten Rahmenbedingungen entstandenen
Herausforderungen im Landkreis Cham und der erste Schritt, um ein Cultural Diversity Ma-
nagement in einem Betrieb zu implementieren, verknipft. Ansatzpunkt ist hier, grenziiber-
schreitende Verflechtungen als Baustein zu nutzen, um diesen Herausforderungen regional
Zu begegnen.

Tab. 18: Baustein 1: Verknipfung von grenziiberschre  itenden Verflechtungen und zentralen
Herausforderungen in der Wirtschaftsférderung 789
Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und MaR- Integration des strate-
nahmen gischen Ansatzes ,Kul-
turelle Diversitat als
Phasen der strategischen $chritte Al STl regionalsptiz.ifisc.:he ;
Wirtschaftsforderung SR EisS GULITEY Ressour“ce in die Wirt-
Diversity Managements | schaftsforderung
Baustein
. Verknipfung von grenz-
3 Veranderte Rahmenbe- . . Uberschreitenden Ver-
S dingungen/Standortwett- Herstellung eines Busi- flechtungen und zentralen
@ gung ness-Kontextes 9 .
§ > bewerb Herausforderungen in der
L 5 Wirtschaftsforderung
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

1.1 Identifizierung von zentralen Herausforderungen

Anhand der Fallstudie Cham wird deutlich, dass zwei zentrale Erwartungen an den Ansatz
gestellt werden. Zum Einen muss er den Zielen der Wirtschaftsférderung gerecht werden
und zur Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit beitragen. Zum Anderen gilt es, grenziber-
schreitende Verflechtungen aufzubauen und interkulturelles Vertrauen zwischen den Akteu-
ren herzustellen. Die Malinahmen, die die Rahmenbedingungen fur den Vertrauensaufbau
etablieren sollen, missen so auch in Beziehung zu den Zielen der Wirtschaftsférderung ste-
hen und kénnen nicht vollig losgeldst sein.

1.2 Begegnung zentraler Herausforderungen durch gre  nziiberschreitende Ver-
flechtungen

Bei grenziberschreitenden Projekten missen klare Ansatzpunkte zwischen den aktuellen
Herausforderungen sowie den mittel- und langfristigen Strategien der Wirtschaftsforderung
und der Nutzung kultureller Diversitat bestehen. Fir den Landkreis Cham sind in den nachs-
ten Jahren folgende Herausforderungen in der Wirtschaftsforderung zu benennen:

89 Zu Beginn des jedes Bausteins wird in einer Tabelle der Baustein als Syntheseergebnis aus dem Cultural

Diversity Management und der strategischen Wirtschaftsforderung dargestellt.
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demographischer Wandel/Fachkraftemangel,

Erhéhung der regionalen Innovationsfahigkeit,

Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs (durch regionale Kooperationen),
Abgrenzung zu den Metropolregionen Minchen und Nurnberg.

Diese Themenfelder sollen durch grenziberschreitende Verflechtungen bearbeitet werden,
wobei die Abgrenzung zu den Metropolregionen durch die Bearbeitung der anderen Themen
sichergestellt werden soll.

Die Nutzung kultureller Diversitat bendétigt durch die besondere Auspragung der Kulturstan-
dards Personen- vs. Sachorientierung im bayerisch-béhmischen Grenzraum eine lange Auf-
bauphase, bevor sich Synergien entwickeln kdnnen. Hieraus ergibt sich, dass zuerst aus
Sicht der bayerischen Akteure ein hoher Zeitaufwand nétig ist, bevor aus der interkulturellen
Zusammenarbeit Vorteile entstehen. Deshalb muss ein klares Ziel, das mdglichst eng ver-
bunden ist an aktuelle Herausforderungen, benannt werden.”® Des Weiteren ist es not-
wendig, dass genau uberprift wird, ob eine Einbeziehung der westbéhmischen Nachbarregi-
on sinnvoll und erfolgversprechend ist. So ergeben sich fir die Herausforderung demogra-
phischer Wandel Fragen zum Fachkraftepotenzial in Westbéhmen oder fiir die Herausforde-
rung Innovationsorientierung Fragen zu vorhandenen F & E-Einrichtungen in der Nachbarre-
gion.

1.3 Analyse der handlungsrelevanten Kulturunterschi ede und der Art der Sy-
nergieentwicklung

Bei der Bearbeitung der Themenfelder und der Implementierung des Cultural Diversity Ma-
nagements in die Wirtschaftsférderung mussen die handlungsrelevanten Kulturunterschiede
sowie die spezifische Art der Synergieentwicklung im bayerisch-béhmischen Kontext beach-
tet werden. Nur so kann sichergestellt werden, dass die umzusetzenden MalRnahmen eine
Unterstutzung fur den Aufbau interkultureller Synergien darstellen. Insbesondere mussen
Rahmenbedingungen zum Aufbau grenziberschreitender Reputation durch informelle Netz-
werke geschaffen werden.

1.4 Evaluierung bestehender grenziberschreitender V. erflechtungen

Eine weitere wichtige Grundlage stellen bereits vorhandene grenziiberschreitende Netzwer-
ke und Verflechtungen im Landkreis Cham dar. Der Vertrauensaufbau erfolgt in dieser Regi-
on Uber eine grenziberschreitende Reputation, die auf informellen Netzwerken beruht. Des-
halb sind Netzwerke die Basis fur interkulturelle Synergien.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass kulturelle Diversitét eine zusatzliche
Ressource der regionalen Wirtschaftsférderung in Cham darstellt. Ihr Nutzen liegt in der en-
gen Verknipfung von aktuellen Herausforderungen, dem soziokonomischen Potenzial in
Westbohmen sowie vorhandenen grenziberschreitenden Netzwerken. Die ldentifizierung der
Ressource stellt den ersten Schritt des Ansatzes dar und gliedert sich in die Ma3nahmen:

0 vgl. Experteninterview C 15
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Identifizierung der aktuellen Herausforderungen im Landkreis Cham,
Uberprifung der Mdglichkeiten, durch Verflechtungen mit westbéhmischen Ak-
teuren die eigene Wetthewerbsposition zu starken,

Analyse der handlungsrelevanten Kulturunterschiede und der Art der Syner-
gieentwicklung,

Evaluierung bestehender grenziiberschreitender Verflechtungen als Ansatzpunkt
zum Aus- bzw. Aufbau einer neuen Verflechtung mit dem Ziel, aktuellen Heraus-
forderungen besser begegnen zu kdénnen.

Tab. 19: Mafinahmen innerhalb des Bausteins 1: Verkn  tpfung von grenziiberschreitenden
Verflechtungen und zentralen Herausforderungen in d er Wirtschaftsforderung 7oL

Integration des strategischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitat als regi-
onalspezifische Ressource” in die Wirtschaftsforder ung

Baustein MalRnahme

Identifizierung der aktuellen Heraus-
forderungen im Landkreis Cham

Uberprifung der Méglichkeiten,
durch Verflechtungen mit westboh-
mischen Akteuren die eigene Wett-

Baustein 1: Verknuipfung von grenz- | bewerbsposition zu starken

iiberschreitenden Verflechtungen | Analyse der handlungsrelevanten
und zentralen Herausforderungen in | Kulturunterschiede und der Art der
der Wirtschaftsforderung Synergieentwicklung

Evaluierung bestehender grenz-
Uberschreitender Verflechtungen als
Ansatzpunkt zum Aus- bzw. Aufbau
einer neuen Verflechtung mit dem
Ziel, aktuellen Herausforderungen
besser begegnen zu kénnen.

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
2. Baustein 2: Interkulturelle Offnung der regional  en Wirtschaftsférderung

Dieser Baustein beinhaltet verschiedene Mal3nahmen, die sich konkret mit dem Umgang mit
kultureller Diversitat im Landkreis Cham beschaftigen. Aus den Erkenntnissen aus Bau-
stein 1 soll eine Leitstrategie fir den Umgang mit kultureller Diversitat in der Wirtschaftsfor-
derung abgeleitet und gegebenenfalls MaRnahmen zur interkulturellen Offnung der Wirt-
schaftsférderung erarbeitet werden. Die Etablierung einer Leitstrategie zum Umgang mit kul-
tureller Diversitat verlangt, dass gerade die Wirtschaftsforderung als Initiator und Moderator
des strategischen Prozesses erfolgreich mit kultureller Diversitat umgeht.

Die starke Ausrichtung des Regionalmanagements auf grenziiberschreitende Projekte sowie
die skizzierten Anstrengungen, den Herausforderungen durch grenziiberschreitende Projekte
zu begegnen, machen es offensichtlich, dass im Landkreis Cham grenziiberschreitende Kon-
takte zunehmen werden. Die kulturelle Diversitat wird damit bewusst erhoht. Damit die An-

o1 Zur besseren Ubersicht werden am Ende jedes Bausteins die MaRnahmen in einer Tabelle zusammenge-
fasst.
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satze ihre bestmoglichen Wirkungen erzielen kénnen, ist aus interkultureller Perspektive zu
empfehlen, die kulturelle Diversitat zu erhalten und den Umgang mit ihr zu schulen.

Tab. 20: Baustein 2: Interkulturelle Offnung der re  gionalen Wirtschaftsférderung
Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und Maf3- Integration des strate-
nahmen gischen Ansatzes ,Kul-

turelle Diversitat als
regionalspezifische
. Schritte zur Implemen- “in di irt-
Phasen der strategischen S Cu?tural Ressource” in die Wirt
Wirtschaftsférderung ~rung schaftsforderung
Diversity Managements
Baustein
=
b & | Organisationsstrategie
= £
o > - Ist- Interkulturelle Offnung
c g - : Defini- | _. . .
T & | Profilierungsstrategie tion Ziele Analy- | der regionalen Wirt-
v E se schaftsférderung
g3
s S Wettbewerbsstrategien
nh &
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

2.1 Erarbeitung einer Leitstrategie und der Ziele d  er grenziberschreitenden
Verflechtungen

Eine MalRnahme ist, zu Uberprifen, inwieweit kulturelle Diversitat auf aktuelle Handlungsfel-
der, die im Zusammenhang mit den in Baustein 1 identifizierten Herausforderungen stehen,
einwirkt. Diese Uberpriifung kann zunéachst anhand von Erfahrungen abgeschétzt werden.
Wird kulturelle Diversitat als positiver Einflussfaktor fur die Umsetzung eines Handlungsfel-
des identifiziert, muss eine Leitstrategie zur Nutzung kultureller Diversitat festgelegt werden.

Das Ziel des Cultural Diversity Managements muss definiert werden und sollte zur Begeg-
nung einer aktuellen Herausforderung dienen und der Grenzregion ein Alleinstellungsmerk-
mal verschaffen. Die Ist-Analyse kann situationsgerecht durch einen Cultural Fit umgesetzt
werden.

AulRerdem muss bestimmt werden, wie nah oder fern die tschechische Kultur empfunden
wird und welche Auspragungen als besonders fremd bzw. stérend fir die Zusammenarbeit
eingestuft werden.”®? Die Akzeptanz der westbdhmischen Kultur erfolgt vielfach tiber die Be-
tonung von Gemeinsamkeiten und tUber die Abgrenzung zu Kulturen, die den Chamer Akteu-
ren noch fremder erscheinen. Dieses Gefuihl von Gemeinsamkeit ist ein wesentlicher Ein-
stiegspunkt, um die Akzeptanz fur eine grenziberschreitende Zusammenarbeit bei den Ak-
teuren zu gewinnen. Diese Gemeinsamkeiten kdnnen sich aber auch auf Aspekte in der
Landschaft wie z. B. den Wald beziehen.”® Deshalb sollte die Leitstrategie Gemeinsames
betonen und die angesprochenen Handlungsfelder herausstellen. Vorschlag fur den Namen
einer Leitstrategie ist ,Nutzung der Vielfalt des bayerisch-béhmischen Waldes". Mit der Viel-
falt kann neben der kulturellen Vielfalt auch die Vielfalt der Branchenstruktur oder der Unter-

792

203 Vgl. Experteninterview C 9
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nehmen allgemein gemeint sein. Wichtig ist, dass die kulturelle Vielfalt in der Region als eine
Art Katalysator genutzt werden soll, um andere Ziele besser erreichen zu kénnen. Diese Zie-
le kbnnen die Sicherung des regionalen Fachkréftepotenzials, die Erhéhung von F & E-
Projekten durch grenziberschreitende Kooperation oder die gemeinsame Weiterentwicklung
der Region zu einer Destination des Wellness- und Aktivtourismus sein.

2.2 Klarung von Zustandigkeiten

Ferner ist es wiinschenswert, dass die Wirtschaftsférderung hier eine Vorbild und Mittlerrolle
einnimmt. Fir die Implementierung und Umsetzung der Strategie sollte in der Wirtschaftsfor-
derung eine Person benannt werden, die die MaRnahmen koordiniert. Da diese Person An-
sprechpartner flr die Akteure der grenziberschreitenden Verflechtung ist, sollte sie ein ho-
hes Mal} an interkultureller Kompetenz besitzen. Ein Beispiel fiir eine solche Koordinie-
rungsaufgabe stellt der Ansatz der ,|IKK-Beauftragten“’** innerhalb des Projekts ,Gute Nach-
barschaft im bayerisch-tschechischen Grenzraum* dar.”® Der IKK-Beauftragte hat vergleich-
bar mit einem ,Gender- bzw. Frauenbeauftragten” die Funktion, zentraler Ansprechpartner
fur Belange fremdkultureller Verflechtungen zu sein. Er hat daflir Sorge zu tragen, dass die
Wirtschaftsforderung sowohl nach innen als auch nach auf3en, interkulturelle Verschieden-
heit von Akteuren beachtet und wertschatzt.

Das im Landkreis Cham neu eingerichtete Regionalmanagement, das bereits vielfaltige Auf-
gaben im Bereich der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit wahrnimmt, ist besonders
geeignet zur Ubernahme dieser Koordinierungsaufgaben.

2.3 Interkulturelle Beratung

Der Prozess der Implementierung und Umsetzung eines Cultural Diversity Managements
sollte von einer interkulturellen Beratung begleitet werden. Neben der interkulturellen Ausbil-
dung des sog. IKK-Beauftragten sollten sowohl fir die Verwaltung als auch fir Unternehmen
im Landkreis interkulturelle Trainings angeboten werden. AuR3erdem sollte die Erarbeitung
und Umsetzung grenzibergreifender Malinahmen interkulturell begleitet werden, um so ei-
nen optimalen Beitrag zur interkulturellen Synergieentwicklung in dem jeweiligen Handlungs-
feld erzielen zu kdnnen.

2.4 Beflrwortung grenziberschreitender Projekte

Die Beflirwortung grenziberschreitender Projekte ist wichtig, um ein Verstandnis des Mehr-
werts grenziuberschreitender Projekte in der Wirtschaft zu etablieren. Bisher sind diese Pro-
jekte negativ belegt. Die Vorstellung von guten Erfahrungen im Sinne von Best-Practices ist
winschenswert. Auf Grund der aufgeladenen Emotionalisierung des Themas sind vertrau-
ensvolle Gesprache und Kreise ein guter Einstieg, um Unternehmen dazu zu gewinnen, po-
sitiv Uber ihre Erfahrungen zu sprechen.

" |KK ist die Abkiirzung fiir Interkulturelle Kompetenz

95 Vgl. LEHRSTUHL FUR REGIONALENTWICKLUNG UND RAUMORDNUNG: Gute Nachbarschaft im
bayerisch-tschechischen Grenzraum — Interkulturelle Kompetenz. Online unter: http://www.gute-
nachbarschaft.org/aktivitaeten ikk.php. Aufgerufen am 20.07.2009
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2.5 Gewinnung von Schllsselakteuren

Fur die Integration eines Cultural Diversity Managements in die Wirtschaftsforderung ist ein
Schlusselakteur erforderlich. Dieser konnte z. B. ein Politiker, aber auch ein Unternehmer
sein. Im Fall des Landkreises Cham wurde vielfach die Bedeutung des Landrats als treiben-
de Kraft fir ein Umdenken und fur eine neue Selbstwahrnehmung betont. Auf Grund der
hohen Akzeptanz des Landrats ware es winschenswert, wenn er als Schliisselakteur den
Prozess der grenziuberschreitenden Neuausrichtung begleiten wirde und die Beflrwortung
grenziberschreitender wirtschaftlicher Verflechtungen betont.

AulRerdem bedarf es auch im Kreise der Unternehmen Multiplikatoren, die positiv Gber ihre
Erfahrungen berichten und als Mentoren fiir neue Verflechtungen zur Verfligung stehen.
Dies kann am besten in bestehenden Netzwerken geschehen.

Tab. 21: MaRnahmen innerhalb des Bausteins 2: Inter  kulturelle Offnung der regionalen
Wirtschaftsforderung

Integration des strategischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitét als regi-
onalspezifische Ressource” in die Wirtschaftsférder ung

Baustein MalRnahme

Erarbeitung einer Leitstrategie und der Ziele der
grenziberschreitenden Verflechtungen

Baustein 2: Interkultu- | Klarung von Zusténdigkeiten
relle Offnung der regio-
nalen Wirtschaftsférde-
rung

interkulturelle Beratung
Befurwortung grenzuberschreitender Verflech-

tungen
Gewinnung von Schliisselakteuren
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

192



3. Baustein 3: Entwicklung von regionalen Ansatzen zur Nutzung kultureller
Diversitat im Landkreis Cham

In diesem dritten Baustein werden regionale Ansatze zur Nutzung kultureller Diversitat ent-
wickelt. Besonderheit ist hier, dass es keine Entsprechung des Schrittes im betriebswirt-
schaftlichen Cultural Diversity Management gibt.

Tab. 22: Baustein 3: Entwicklung von regionalen Ans  &tzen zur Nutzung kultureller Diversitét
Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und Mal3- Integration des strate-
nahmen gischen Ansatzes ,Kul-

turelle Diversitat als
regionalspezifische
Schritte zur Implemen- | Ressource* in die Wirt-

Phasen der strategischen Wirt- tierung des Cultural schaftsforderung
schaftsférderung Diversity Manage-
ments .
Baustein

Entwicklung von regiona-
len Anséatzen zur Nut-
zung kultureller Diversitat

Neue Ansatze 796

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

3.1 Identifizierung von Handlungsfeldern zur grenzi berschreitenden Ausrich-
tung

Die Erarbeitung geeigneter Ansatze zur Nutzung kultureller Diversitét in der Wirtschaftsforde-
rung ist Inhalt des dritten Bausteins. Bei der Implementierung des strategischen Ansatzes ist
ebenfalls eine Modifizierung des betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Managements auf
die Anforderungen der Wirtschaftsférderung nétig, wobei sich aber auch Gemeinsamkeiten
identifizieren lassen. Bedeutsam ist hier, dass die zu identifizierenden Handlungsfelder den
beiden Faktoren ,Nutzung kultureller Diversitat* und ,Ziele der Wirtschaftsforderung“ gerecht
werden muss. So stehen die Anspriiche, kulturelle Diversitat als Ressource zu nutzen und
die Region im Standortwettbewerb zu starken, zun&chst nebeneinander und missen durch
einen neuen Ansatz miteinander verbunden werden. Ebenso verhalt es sich auf der operati-
ven Ebene, in der die Optimierung der Rahmenbedingungen interkulturelles Vertrauen auf-
zubauen mit der Optimierung der harten und weichen Standortfaktoren in Einklang zu brin-
gen sind.

" Fir diesen Baustein gibt es keine Entsprechung im Cultural Diversity Management.
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Abb. 36: Einfluss verschiedener Faktoren auf die Erarbeitung eines Ansatzes zur Nutzung
kultureller Diversitat als Ressource in der Wirtschaftsférderung

Ansatz: Kulturelle Di-

versitat als regional-

spezifisches Ressource
Faktor: Nutzung kultureller in der Wirtschaftsforde- Faktor: Ziele der Wirtschaft s-
Diversitat rung férderung

Anspruch: Nutzung Anspruch: Verknipfung Anspruch: Starkung der Region

. . von Cultural Diversit . .

kultureller Diversitéat y im regionalen Standortwettbe-
Management und Wirt-

als Ressource werb

schaftsférderung

Optimierung der Rah- Mafnahmen zur Nutzung

. kultureller Diversitat als - .
menbedingungen, um -Opnmlerung der harten und wei-

. regionalspezifische Res-

interkulturelles Ver- 9 . P . chen Standortfaktoren
source in der Wirtschafts-

trauen aufzubauen

forderung

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Die als zentral fur die Wirtschaftsférderung erachteten Herausforderungen dienen als Aus-
gangspunkt fir die Uberlegungen. Die Ansétze im Landkreis Cham ergeben sich auf Grund
der identifizierten Herausforderungen

regionale Innovationsférderung durch Wissens- und Technologietransfer,
Sicherstellung eines ausreichenden Fachkréaftepotenzials,

grenziberschreitende Projekte und Marketingaktivitaten in den touristischen Teil-
raumen des Landkreises.

Mit den Anséatzen sollen die im Baustein 2 identifizierten Ziele konkretisiert werden. Z. B.
konnte das Ziel ,Sicherstellung des Fachkraftepotenzials” durch einen Ansatz zur Ansprache
tschechischer Fachkréafte oder Absolventen erreicht werden. Aul3erdem sind auch weitere
Ansatze wie das Halten der heimischen Fachkréfte in der Region denkbar. Die Besonderheit
bei der Erarbeitung der Ansétze ist, dass kulturelle Aspekte in die Uberlegungen einbezogen
werden.

Fur die Entwicklung geeigneter MalRnahmen zur Entfaltung interkultureller Synergien ist es
notwendig, sehr detailliert zu wissen, wie kulturelle Diversitat auf das Handlungsfeld einwirkt.
Einen moglichen Ansatz stellt die Analyse der interkulturellen Synergieentwicklung dar. Die
Analyse erfolgt Uber die Betrachtung der verschiedenen Kulturunterschiede. Die einzelnen
Kulturunterschiede werden beziglich ihrer Wirkungen auf das jeweilige Handlungsfeld be-
wertet. Erfolgt eine Uberwiegend positive Bewertung, liegt eine Passfahigkeit der Kulturen
vor. Ein gemischtes Ergebnis lasst auf eine Komplementaritat oder Kompatibilitat der Kultu-
ren schlieen, die sich durch unterstiitzende MalRnahmen auch positiv auf das Handlungs-
feld auswirken kénnen.

Wie bereits erwahnt, ist es bei allen Bausteinen notwendig, einen klaren Bezug zu den zent-
ralen Herausforderungen der Wirtschaftsférderung herzustellen. Die in Frage kommenden
Herausforderungen wurden im Baustein 1 identifiziert.
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3.2  Wirkungen der Kulturunterschiede auf die einzel ~ nen Handlungsfelder

3.2.1 Wirkungen der Kulturunterschiede auf das Hand  lungsfeld ,Demographi-
scher Wandel/Fachkraftemangel”

Das Handlungsfeld ,Demographischer Wandel/Fachkraftemangel” ist geprégt durch die Be-
mihungen verschiedener Akteure der Wirtschaftsférderung, ausreichend qualifizierte Fach-
krafte in dem peripher gelegenen Landkreis zu haben. Neben der Haltung junger Arbeitskréaf-
te, die zur Ausbildung vielfach in die Verdichtungsrdume Nirnberg und Regensburg ziehen,
ist eine aktive Anwerbung von externen Personen notwendig.”’ Auf Grund des in Deutsch-
land allgemein im gewerblich-technischen Bereich vorherrschenden Fachkraftemangels ist
eine Anwerbung von Personen aus der Tschechischen Republik denkbar.”*®

Der Kulturunterschied ,Sprache” hat hier eine neutrale Wirkung. Bisher wurden nur im gerin-
gen Mal3e Fachkrafte aus der Tschechischen Republik im Landkreis Cham eingestellt. lhre
Sprachkenntnisse werden als sehr gut beschrieben, sodass die Sprache keine Auswirkung
und Relevanz fiir dieses Handlungsfeld hat.”®

Jedoch ist es denkbar, dass bei anhaltendem Fachkraftemangel nicht nur Personen aus der
Tschechischen Republik eingestellt werden kdnnen, die Uber sehr gute Deutschkenntnisse
verfiigen. Dann wirde der Kulturunterschied eine groRere Relevanz erhalten und kénnte sich
negativ auf das Handlungsfeld auswirken.

Abb. 37:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Sprache" auf das Handlungsfeld
.Demographischer Wandel/Fachkraftemangel“ im Landkr eis Cham

positive > » negative

Wirkung Wirkung

hohe < » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Der Kulturunterschied ,Bedeutung von Freundschaft” ist beim Aufbau von Vertrauen ein
zentraler Aspekt. Die Wertschatzung der Person eines tschechischen Mitarbeiters wird in
diesem Zusammenhang ebenfalls als sehr bedeutend eingeschéatzt und hilft, zwischen Mitar-
beitern und Vorgesetzten ein Vertrauensverhaltnis aufzubauen, das die Grundlage fir Sy-
nergieeffekte wie das ,Tschechische Improvisationsgeschick* darstellt.®*® Daher hat dieser
Kulturunterschied eine positive Wirkung auf das Handlungsfeld, sofern sich die bayerischen
Akteure aktiv um den tschechischen Mitarbeiter als Person bemuihen. Fir die Synergieent-
wicklung in diesem Handlungsfeld ist die Relevanz dieses Kulturunterschieds als sehr hoch
einzustufen.
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Abb. 38:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Bedeutung von Freundschaft* auf
das Handlungsfeld ,Demographischer Wandel/Fachkréft emangel” im Landkreis

Cham
positive < » negative
Wirkung Wirkung
hohe - » hiedrige
Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Der Kulturunterschied ,Tschechisches Improvisationsgeschick® ist fir das Handlungsfeld als
sehr positiv einzustufen. Bayerische Akteure schétzen insbesondere das tschechische Im-
provisationsgeschick.®*! Diese Fahigkeit wird als sehr positiv fiir die Mitarbeit in deutschen
Betrieben angesehen und besitzt somit eine sehr hohe Relevanz.

Abb. 39:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s , Tschechisches Improvisationsge-
schick" auf das Handlungsfeld ,Demographischer Wand el/Fachkraftemangel” im
Landkreis Cham

positive - » negative

Wirkung Wirkung

hohe - » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Der Kulturunterschied ,Umgang mit Zeit* wurde neutral hinsichtlich dieses Handlungsfelds
beurteilt. Es wurde betont, dass sich tschechische Fachkrafte sehr um Pinktlichkeit bemii-
hen und dieser Kulturunterschied keine direkte Relevanz hat.

Ein anderer Aspekt dieses Kulturunterschieds ist die tschechische Neigung, mehrere Dinge
gleichzeitig zu tun. Wahrend in Deutschland Dinge eher nacheinander erledigt werden. Auch
dieser Aspekt hat im Bezug auf das genannte Handlungsfeld in der Regel keine Auswirkun-
gen.

Abb. 40:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Umgang mit Zeit" auf das Hand-

lungsfeld ,Demographischer Wandel/Fachkraftemangel* im Landkreis Cham
positive < » negative
Wirkung Wirkung
hohe < » hiedrige
Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
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Der Kulturunterschied ,Qualitatsverstandnis” wurde in Bezug auf das Handlungsfeld eher
kritisch beurteilt. Da das Qualitatsverstandnis gerade in der Einarbeitungszeit haufig Ursache
fur Konflikte darstellt. Oft gleicht sich das Verstandnis an, weshalb der Kulturunterschied
insgesamt eine eher untergeordnete Relevanz hat.

Abb. 41:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Qualitatsverstandnis” auf das
Handlungsfeld ,Demographischer Wandel/Fachkrafteman gel“ im Landkreis Cham

positive < » negative

Wirkung Wirkung

hohe < » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

3.2.2 Wirkungen der Kulturunterschiede auf das Hand  lungsfeld ,Erhéhung der
regionalen Innovationsfahigkeit”

Die verschiedenen Sprachen sind im Hinblick auf das Handlungsfeld ,Erh6hung der regiona-
len Innovationsfahigkeit” als kritisch zu beurteilen. Das gemeinsame Arbeiten an innovativen
Prozessen und Produkten erfordert eine sehr gute sprachliche Ausdrucksfahigkeit sowie die
Kenntnisse der Fachbegriffe in der jeweiligen Fremdsprache. Der Wissens- und Innovations-
transfer kann durch mangelnde Sprachkenntnisse erheblich erschwert werden.

Abb. 42:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Sprache" auf das Handlungsfeld

»Erhéhung der regionalen Innovationsfahigkeit* im L andkreis Cham
positive < » negative
Wirkung Wirkung
hohe < » hiedrige
Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Das gemeinsame Arbeiten erfordert ein hohes Mal3 an Vertrauen zwischen den Akteuren.
Wie bereits dargestellt, ist der Vertrauensaufbau im bayerisch-béhmischen Kontext durch
den Aufbau von Freundschaft und das Vertrauen in die Person des anderen sehr mal3geb-
lich und stellt die Grundlage fur die Bereitschaft, Wissen zu teilen, dar.

Abb. 43:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Bedeutung von Freundschaft* auf
das Handlungsfeld ,Erh6hung der regionalen Innovati onsfahigkeit* im Landkreis

Cham
positive < - » Negative
Wirkung Wirkung
hohe < » hiedrige
Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
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Dem Kulturunterschied , Tschechisches Improvisationsgeschick® wird gerade in Bezug auf
verschiedene Fragestellungen um Innovationen sehr positive Wirkungen und eine hohe Re-
levanz zugeschrieben. Die unterschiedlichen Herangehensweisen an neue Fragestellungen
und unterschiedliche Problemlésungsansatze auf3ern sich im Kulturunterschied , Tschechi-
sches Improvisationsgeschick®. Durch die Verschiedenheit erhéhen sich Kreativitat und In-
novationsfahigkeit. Sie tragt somit direkt zur Erhéhung der regionalen Innovationsféahigkeit
bei.

Abb. 44:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s , Tschechisches Improvisationsge-
schick" auf das Handlungsfeld ,Erhéhung der regiona len Innovationsfahigkeit* im
Landkreis Cham

positive -— » negative

Wirkung Wirkung

hohe — » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Dem unterschiedlichen ,Umgang mit Zeit“ kommt in diesem Kontext eine mittlere Bedeutung
zu. Zwar werden Zeitverzégerungen durch die bayerischen Akteure negativ bewertet. Jedoch
steht das Ergebnis im Vordergrund, weshalb ein Abweichen vom Zeitplan haufig als Not-
wendigkeit gesehen wird. Eine Angleichung erfolgt erst nach langerer Kooperationsdauer.

Abb. 45:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Umgang mit Zeit* auf das Hand-

lungsfeld ,Erhéhung der regionalen Innovationsféhig keit" im Landkreis Cham
positive < » hegative
Wirkung Wirkung
hohe < » hiedrige
Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Der Kulturunterschied ,Qualitatsverstandnis” stellt in den Augen der Experten ein zentrales
Hindernis der Verflechtungen im Handlungsfeld ,Erh6hung der regionalen Innovationsfahig-
keit" dar. Gerade bei neu geschaffenen Kooperationen sind das Qualitatsverstandnis und die
Erwartung an die Qualitat sehr unterschiedlich ausgepréagt und haufig Anlass fur Konflikte
zwischen den deutschen und tschechischen Akteuren. Eine Angleichung des Verstandnisses
und der Erwartungen wird bei langeren Kooperationen haufig erlebt. Dem Kulturunterschied
sind zunéchst eine eher negative Wirkung und eine hohe Relevanz bezlglich des Hand-
lungsfeldes zuzuschreiben, die aber in mittelfristiger Perspektive durch Angleichungen als
neutral zu bewerten ist.
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Abb. 46:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Qualitatsverstandnis” auf das
Handlungsfeld ,Erh6hung der regionalen Innovationsf ahigkeit" im Landkreis Cham

positive > » negative

Wirkung Wirkung

hohe - » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

3.2.3 Wirkungen der Kulturunterschiede auf das Hand  lungsfeld ,Regionale Ko-
operationen/Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs*

Die sprachlichen Unterschiede werden fur das Handlungsfeld ,Regionale Kooperationen/
Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs* als sehr negativ eingeschétzt. Die Akteure der
kommunalen Verwaltungen, die diese Kooperationen betreuen, haben im Allgemeinen nur
sehr geringe Kenntnisse der anderen Sprache. Die Finanzierung der Projektanbahnung stellt
vielfach ein Problem dar, sodass auf professionelle Ubersetzungsleistungen in dieser Pro-
jektphase sehr oft verzichtet wird. Zum Anderen ist die Ansprache von (potenziellen) Gasten
aus dem Nachbarland in der Landessprache oft nicht moglich.

Abb. 47:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Sprache" auf das Handlungsfeld
.Regionale Kooperationen/Weiterentwicklung des Frem denverkehrs" im Landkreis

Cham
positive < » negative
Wirkung Wirkung
hohe < » hiedrige
Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Die Akteure betonen, dass Kooperationen und erfolgreiche Projekte auf personliche Freund-
schaften zwischen einzelnen Akteuren zuriickzufuhren sind und diese Freundschaft die
Schwierigkeiten, wie unterschiedliche Sprachen, haufig in den Hintergrund treten lassen.
Gerade in diesem Handlungsfeld wird der Freundschaft eine sehr hohe Bedeutung beige-
messen. Hier ist zu beachten, dass die Weiterentwicklung des Tourismus event. neue Koo-
perationspartner bedirfen, sodass neue Freundschaften aufgebaut werden missen bevor
die Kooperation vertrauensvoll und somit erfolgreich sein wird.
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Abb. 48:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Bedeutung von Freudschaft* auf
das Handlungsfeld ,Regionale Kooperationen/Weiteren twicklung des Fremdenver-
kehrs" im Landkreis Cham

positive < » negative

Wirkung Wirkung

hohe < » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Der Kulturunterschied ,Tschechisches Improvisationsgeschick” hat keine Bedeutung fir das
Handlungsfeld. Es konnten keine Wirkungen festgestellt werden. In der Folge ist die Rele-
vanz als sehr gering einzustufen.

Abb. 49:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s , Tschechisches Improvisationsge-
schick" auf das Handlungsfeld ,Regionale Kooperatio nen/Weiterentwicklung des
Fremdenverkehrs" im Landkreis Cham

positive < » hegative

Wirkung Wirkung

hohe < » niedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Der Umgang mit Zeit wirkt sich auf dieses Handlungsfeld zwar aus. Allerdings ist auch hier
anzumerken, dass die negativen Auswirkungen durch bereits bestehende Erfahrungen auf-
gehoben werden und so die Wirkungen als neutral und die Relevanz als niedrig einzustufen
sind. Allerdings ist auch hier die Problematik anzumerken, dass die Weiterentwicklung des
Tourismus neue Kooperationspartner mit sich bringen wird. In dieser Anfangsphase der neu-
en Kooperationen wird der Kulturunterschied wahrscheinlich wieder eine héhere Relevanz
haben.

Abb. 50:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Umgang mit Zeit* auf das Hand-
lungsfeld ,Regionale Kooperationen/Weiterentwicklun g des Fremdenverkehrs" im
Landkreis Cham

positive < » hegative

Wirkung Wirkung

hohe > » niedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Das Qualitatsverstandnis hat ebenfalls Einfluss auf dieses Handlungsfeld. Wie fur den Kul-
turunterschied ,Umgang mit Zeit" ist zu beobachten, dass die negativen Auswirkungen durch
bereits bestehende Erfahrungen abgestellt werden und so die Auswirkungen als neutral und
die Relevanz als niedrig einzuordnen sind.
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Abb. 51:  Wirkung und Relevanz des Kulturunterschied s ,Qualitatsverstandnis” auf das
Handlungsfeld ,Regionale Kooperationen/Weiterentwic klung des Fremdenver-
kehrs" im Landkreis Cham

positive < » negative

Wirkung Wirkung

hohe < » hiedrige

Relevanz Relevanz
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Es zeigt sich folglich, dass nicht alle Kulturunterschiede mit der gleichen Relevanz und Aus-
wirkung fur die einzelnen Handlungsfelder bewertet werden kénnen.

Der Nutzen kultureller Diversitat ist allgemein mdglich. Fir keinen Kulturunterschied wurde in
den verschiedenen Handlungsfeldern ein Missfit festgestellt. Im Sinn des Cultural Fit kann in
den Handlungsfeldern ,Demographischer Wandel/Fachkraftemangel“ und ,Regionale Koope-
rationen/Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs" eine Kompatibilitat der Kulturen erkannt
werden. Im Handlungsfeld ,Erh6hung der regionalen Innovationsfahigkeit” liegt eine Komp-
lementaritat vor. Es ist eine differenzierte Vorgehensweise zur Nutzung der kulturellen Diver-
sitat notwendig.

3.3 Identifizierung von unterstiitzenden Faktoren fu r die Synergieentwicklung
in den einzelnen Handlungsfeldern

Die Synergieentwicklung ist im bayerisch-béhmischen Kontext abhangig von der Existenz
interkulturellen Vertrauens. Dieses Vertrauen kann durch grenziberschreitende Reputation
und informelle Netzwerke unterstitzt werden.

Als Ergebnis der Analyse der Wirkungen der verschiedenen Kulturunterschiede auf die drei
Handlungsfelder ist zu nennen, dass ein differenziertes Vorgehen in den verschiedenen
Handlungsfeldern sinnvoll erscheint. Jedoch sind einige grundsatzliche MalRhahmen als
thementbergreifende Anséatze zu empfehlen. Hierzu gehdrt ein differenziertes Angebot an
Sprachkursen, das auf die Akteure der einzelnen Handlungsfelder zugeschnitten ist. So
brauchen die Akteure im Handlungsfeld ,Erh6hung der regionalen Innovationsféahigkeit* spe-
zielle technische Sprachkenntnisse, wahrend die Akteure im Bereich ,Regionale Kooperatio-
nen/Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs” vor allem Sprachkenntnisse im Bereich der
Verwaltung und des Tourismus brauchen.

Im Handlungsfeld ,Demographischer Wandel/Fachkraftemangel“ ist das Potenzial des Kul-
turunterschieds ,Tschechisches Improvisationsgeschick” besonders ausgepragt. Gerade in
diesem Bereich liegen bereits zahlreiche Erfahrungen in der Synergieentstehung vor. Als
Voraussetzung gilt die Wertschatzung des tschechischen Mitarbeiters. Ausreichende
Sprachkenntnisse sind ein unterstitzender Faktor. Um zukinftig qualifizierte Fachkrafte aus
Tschechien im Landkreis Cham einzustellen, ist eine spezielle Netzwerkreputation erforder-
lich, die die Absolventen von Berufsschulen und Universitaten einschlie3en muss. Bran-
chennetzwerke sind hier nicht hinreichend. Diese Netzwerke missen nicht zwingend infor-
mell sein, sondern kdnnen durch Veranstaltungen wie die Berufswahltage oder Schule-
Wirtschafts-Kooperationen aufgebaut werden.
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Im Handlungsfeld ,,Erhéhung der regionalen Innovationsfahigkeit* sind ausreichende Fach-
sprachkenntnisse sehr forderlich. Weiterhin ist der vertrauensvolle Umgang durch bestehen-
de Freundschaften notwendig, um durch andere Wege des Problemlésens innovative Pro-
dukte und Projekte zu erforschen. Die Suche nach geeigneten Kooperationspartnern wird in

diesem Handlungsfeld durch die grenziberschreitende Reputation informeller Netzwerke

sichergestellt.

Im Handlungsfeld ,Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs" bestehen zahlreiche gefestigte
Verflechtungen. Die Wirtschaftsférderung kann die Qualitat der Verflechtungen durch geziel-
te Sprachkursangebote und IKK-Trainings unterstutzen.

Allgemein kann festgestellt werden, dass der erfolgreiche Umgang mit dem Kulturunter-

schied ,Bedeutung von Freundschaft als zentraler Schlissel fur erfolgreiche Projekte in den

verschiedenen Handlungsfeldern gilt. Er wirkt sich auf andere Kulturunterschiede wie

»1schechisches Improvisationsgeschick® positiv aus. Die negative Bedeutung von anderen
Kulturunterschieden wie ,Umgang mit Zeit", ,Qualitatsverstandnis” oder ,Sprache* treten in
den Hintergrund und werden nicht mehr oder kaum noch wahrgenommen. Der Vermittlung
von interkultureller Kompetenz kommt ebenfalls Uber die einzelnen Handlungsfelder hinweg

eine maf3gebliche Bedeutung zu. Sie sollte jedoch auf die Bedurfnisse der verschiedenen

Akteure zugeschnitten vermittelt werden. Zum erfolgreichen Umgang mit dem Kulturunter-
schied ist es notwendig, geniigend Gelegenheiten zu schaffen, bei denen sich die Akteure

privat kennenlernen.

Tab. 23: MaRnahmen innerhalb des Bausteins 3: Entwi

Nutzung kultureller Diversitat

cklung von regionalen Anséatzen zur

Integration des strategischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitét als regi-
onalspezifische Ressource” in die Wirtschaftsforder ung

Baustein

MalRnahme

Identifizierung von Handlungsfeldern zur grenz-
Uberschreitenden Ausrichtung

Baustein 3: Entwicklung
von regionalen Ansat-

Wirkungsanalyse der Kulturunterschiede auf die
einzelnen Handlungsfelder

zen zur Nutzung kultu-
reller Diversitat

Identifizierung von unterstiitzenden Faktoren fur
die Synergieentwicklung in den einzelnen Hand-
lungsfeldern

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen.

20009.

202



4, Baustein 4: Umsetzung grenzibergreifender MaRnah  men in der Wirt-
schaftsforderung im Landkreis Cham

Tab. 24: Baustein 4: Umsetzung grenzubergreifender Maflnahmen in der Wirtschaftsférde-
rung im Landkreis Cham
Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und Mal3- Integration des strate-
nahmen gischen Ansatzes ,Kul-

turelle Diversitat als
regionalspezifische
Ressource” in die Wirt-

Schritte zur Implemen-
s schaftsforderung

tierung des Cultural
Diversity Managements

Phasen der strategischen
Wirtschaftsforderung

Baustein

@
2 Umsetzung grenziiber-
"g Entwicklung von Mal3- Entwicklung von Mal3- greifender Malinahmen
S |nahmen nahmen in der Wirtschaftsforde-
;8; rung im Landkreis Cham
T

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Nachfolgend werden einige Beispiele fir mogliche Mal3nhahmen in den verschiedenen Hand-
lungsfeldern gegeben. Diese Beispiele bzw. Ideen entstammen aus den Experteninterviews,
einer Internet-Recherche sowie aus den Ergebnissen des Projekts ,Gute Nachbarschaft im
bayerisch-tschechischen Grenzraum“®®?. Sie werden hier kurz umrissen und nicht im Sinne
einer Projektumsetzung mit Finanzierungsmaglichkeiten und Zustandigkeiten hinterfragt.

4.1 Beispiele fur das Handlungsfeld ,Demographisch er Wandel/Fachkrafte-
mangel”

Umsetzungsmaflnahmen im Handlungsfeld ,Demographischer Wandel/Fachkraftemangel*
sollen der mittel- und langfristigen Sicherung des Fachkréftepotenzials im Landkreis dienen.
Insbesondere im gewerblich-technischen Bereich herrscht schon heute ein Mangel an quali-
fizierten Arbeitskraften. Eine weitere Erhdhung des Bedarfs ist durch die Bemihungen um
das Cluster Mechatronik wahrscheinlich. Fachkréafte missen kiinftig auch aus anderen Regi-
onen angeworben werden, dabei kommt der westbéhmischen Nachbarregion auf Grund der
Néahe eine Schlusselrolle zu. Folgende MalRnahmen stellen beispielhaft Anregungen zur
grenziberschreitenden Umsetzung dar.

Grenziuberschreitender Austausch zum Thema berufliche Ausbildung: Die Ausbildung von
Fachkraften unterscheidet sich sehr stark in Deutschland und Tschechien. Deshalb ist es in
den Augen der bayerischen Akteure nicht unproblematisch, tschechische Absolventen ein-
zustellen, da diese nicht dem Profil deutscher Absolventen entsprechen und so héaufig nicht
die Anforderungen der Betriebe erfiillen.?”® Um diesen Missstand zwischen Ausbildung und
Anforderungen bzw. Erwartungen kiinftig einzudammen, sind Gesprachskreise zwischen
Akteuren der Ausbildung in Westbéhmen und Vertretern der interessierten Unternehmen
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sowie der Kammern einzurichten. In diesen Gesprachskreisen kann tiber das Ausbildungs-
system sowie die Inhalte der jeweiligen beruflichen Ausbildung in Tschechien informiert wer-
den. Diese Informationen kdnnen bei der Einarbeitung von tschechischen Absolventen be-
hilflich sein, da die Erwartungen sich starker am Inhalt der Ausbildung orientieren kénnen.
Weiterhin konnten im Rahmen des Gesprachskreises auch Uberlegungen zu grenziiber-
schreitenden Schule-Wirtschaft-Kooperationen angestellt werden.

Grenzuberschreitende Schule-Wirtschaft-Kooperationen: Diese Kooperationen zwischen
tschechischen Berufsschulen und bayerischen Unternehmen kénnen ein Baustein sein, um
jeweils einen genaueren Eindruck zu erhalten. So bekommen die b6hmischen Schiler Ein-
blick in die Arbeitsweise eines bayerischen Unternehmens und die Personalverantwortlichen
lernen potenzielle Fachkrafte aus Bohmen bereits vor dem Schulabschluss kennen. Neben
Schnuppertagen im Betrieb kdnnen auch vereinzelt Unterrichtsstunden oder Projekttage in
der béhmischen Schule angeboten werden.

Ausweitung der ,Berufswahltage”: Eng mit den ersten beiden Beispielen in Zusammenhang
steht das Beispiel, die Berufswahltage auf béhmische Schiler auszuweiten. Mit der Aktion
.Berufswahltage” wurde im Landkreis Cham ein hervorragendes Netzwerk zwischen den

Schulen, den Ausbildungsbetrieben, der Berufsberatung und dem Landratsamt aufgebaut.
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Grenzuberschreitende Praktikumshdrse: Die grenziberschreitende Praktikumsbdrse bietet in
den Augen der Experten die Chance, Fachkrafte frihzeitig wahrend des Studiums an heimi-
sche Betriebe zu binden. Neben der Méglichkeit, in der Heimatregion ein Praktikum zu ma-
chen, bietet sich fur die Studenten die Moglichkeit, in Westb6hmen bzw. in der Oberpfalz ein
Praktikum zu absolvieren. So kdnnen weitere Personen friihzeitig informelle Netzwerke auf-
bauen, die in der bayerisch-b6hmischen Zusammenarbeit eine sehr groRe Bedeutung ha-
ben.

Grenzuberschreitende Qualifizierung: Hier handelt es sich um ein Beispiel aus dem deutsch-
danischen Grenzraum. Mit der Weiterbildung ,,Grenziberschreitende Mechatronik” kénnen
arbeitsuchende Fachkrafte der Berufsfelder der Metall- und Elektrotechnik aus beiden Teilen
der Grenzregion sich in sehr kurzer Zeit fir den Wiedereinstieg in das Berufsleben qualifizie-
ren. FUr Arbeitnehmer aus den genannten Berufsfeldern steht diese Fortbildung auch offen.
Ziel ist es, durch Weiterqualifizierung zum Erhalt des Arbeitsplatzes beizutragen. Nach einer
nur sechsmonatigen Fortbildungsdauer stehen die Teilnehmer dem grenziiberschreitenden
Arbeitsmarkt zur Verfiigung. Durch die direkte Einbindung von regionalen Unternehmen bei-
derseits der Grenze in die Konzeption dieser Fortbildung wird eine Verknipfung zwischen
dem Qualifikationsbedarf der von den Unternehmen nachgefragten Arbeitskréfte und den
Fortbildungsinhalten sichergestellt, die den Anforderungen des Arbeitsplatzes gerecht wer-
den.®®

804 Vgl. Kap. C 12.1.2 und WIRTSCHAFTSFORDERUNGSGESELLSCHAFT IM LANDKREIS CHAM MBH:
Berufswahltage. Online unter: http://seminarreihe-cham.de/cms/index.php?id=274. Aufgerufen am
26.11.2009

805 Vgl. GESCHAFTSSTELLE INTERREG Il A/S@GNDERJYLLANDS AMT (2007): INTERREG llIA-Projekte in
der Region Sgnderjylland - Schleswig. Online unter: http://www.grenznet.com/documents/00092.pdf. Auf-
gerufen am 29.09.2009
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4.2 Beispiele fur das Handlungsfeld ,,Erh6hung der regionalen Innovationsfa-
higkeit*

Das Handlungsfeld ,Erhéhung der regionalen Innovationsfahigkeit fuf3t im besonderen Ma-
3e auf einer stabilen interkulturellen Vertrauensbasis zwischen den Akteuren. Gerade des-
halb ist es wichtig, durch Netzwerkarbeit den Akteuren eine ausreichende Rahmenbedin-
gung zur Erreichung einer grenziiberschreitenden Reputation zu ermdglichen. Das Hand-
lungsfeld kann besonders stark von interkultureller Synergieentwicklung profitieren.

Grenzuberschreitende branchenbezogene social events, wie z. B. Sportveranstaltungen:
Diese MalRnahmen besitzen fur den Aufbau interkulturellen Vertrauens im bayerisch-
boéhmischen Grenzraum einen sehr hohen Stellenwert. Sie bieten den Akteuren die Moglich-
keit, sich personlich im privaten Umfeld besser kennenzulernen und eine Freundschaft auf-
zubauen.

Grenziuberschreitende Branchentreffs und Weiterbildung: Eine formelle Art, grenziiberschrei-
tende Reputation zu ermoglichen, sind grenziiberschreitende Branchentreffs. Die Veranstal-
tungen konnten einen fachlichen Vortrag im Zentrum haben, sollten aber gentigend Raum fir
informelle Gesprache, z. B. wahrend eines Imbisses in der Pause bieten. Ein anderer Vor-
schlag ist es, branchenbezogene grenziberschreitende Weiterbildungsveranstaltungen an-
zubieten. Dieses Beispiel konnten z. B. bestehende Netzwerke wie das Mechantronik-
Cluster nutzen.®*®

Des Weiteren ist es wichtig, Uber erfolgreiche Kooperationen zu berichten und so der negati-
ven Haltung zu grenziberschreitenden Wirtschaftskontakten entgegenzuwirken. Hier stellen
die Branchentreffs einen guten Ansatzpunkt dar. Z. B. kbnnte ein von der Teilnehmeranzahl
begrenztes Kamingesprach einen vertrauensvollen Rahmen fir einen solchen Gespréachs-
kreis darstellen.

Broschire zu Forschungseinrichtungen: Der grenziberschreitende Innovationstransfer beno-
tigt Kenntnisse tber Forschungseinrichtungen jenseits der Grenze. Aus diesem Grund ist es
sinnvoll, eine Broschiire zu Forschungseinrichtungen in Ostbayern und Westbohmen zu er-
arbeiten. Generell kdnnten diese Informationen auf der bestehenden Internetseite
www.regioport.com verdffentlicht werden.

Grenziuberschreitende Vernetzung bestehender Cluster: Die Vernetzung des bestehenden
Clusters Mechatronik mit Akteuren aus Westbdhmen ist eine zentrale ldee, die im Rahmen
des Regionalmanagements umgesetzt werden soll.**” Neben der Empfehlung, die Vernet-
zung durch social events zu begleiten und so dem Kulturunterschied ,Bedeutung von
Freundschaft* gerecht zu werden, sollten insbesondere hier fachspezifische Seminare zur
interkulturellen Kompetenz und Sprachtrainings angeboten werden.

Grenziuberschreitendes anwendungsnahes Promotionsnetzwerk: Unternehmen kénnten da-
bei unterstitzt werden, tschechische Doktoranden z. B. der Westbohmischen Universitat fir
eine bestimmte, flr den eigenen Betrieb relevante Forschungsfrage einzusetzen. Durch die-
sen Einsatz kann die nachhaltige Verflechtung zwischen den Betrieben in Cham und der
Westbohmischen Universitat ausgebaut werden und so neue Potenziale zur Erhéhung der
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regionalen Innovationsféhigkeit erschlossen werden. Weiterhin kann der Doktorand eventuell
nach Abschluss der Promotion als Fach- bzw. Fihrungskraft im Betrieb gehalten werden.

4.3 Beispiele fiur das Handlungsfeld ,,Regionale Koop eratio-
nen/Weiterentwicklung des Fremdenverkehrs*

Die MalRnahmen im Handlungsfeld ,Regionale Kooperationen/Weiterentwicklung des Frem-
denverkehrs* beriihren in einiger Hinsicht bereits angesprochene Beispiele.

Ausweitung bzw. Offnung von bestehenden Netzwerken: Es sollten bestehende Netzwerke
wie die vorgestellten Aktionsbuindnisse vertieft und Gastronomie und Hotellerie beiderseits
der Grenze aktiv in weitere MaRnahmen eingebunden werden. Das Regionalmanagement
konnte hier zusammen mit den Aktionsbiindnissen die Zielgruppen ansprechen und sie aktiv
in die Weiterentwicklung des Tourismus einbinden.

Gemeinsame Weiterbildungsangebote: Zur Qualitatssteigerung im Fremdenverkehr kénnten
ebenfalls gemeinsame Weiterbildungen und Vortrage angeboten werden.

Gemeinsame Vermarktung der Tourismusregionen: Inshesondere in diesem Handlungsfeld
ist der Ansatz einer grenziberschreitenden Vermarktung vom hohen Interesse, um die Akti-
onsfelder der Tourismus zu erhéhen und so selbst durch ein breites Spektrum an Angeboten
und Ausflugsmoglichkeiten attraktiver zu werden.

4.4. Beispiele fur handlungsfeldibergreifende Malina  hmen

Es gibt eine Reihe von mdglichen Ideen, die handlungsfeldiibergreifend angeboten werden
koénnen, da sie wenig spezifisch tUber Sprachangebote und Kurse zur interkulturellen Kompe-
tenz informieren.

Datenbank zu Sprachkursen in der Region: Als erster Baustein sollte Gber Sprachkurse im
Landkreis bzw. in der Umgebung an zentraler Stelle informiert werden, da bisher die Infor-
mationen nicht gebindelt, sondern nur von den Anbietern bereitgestellt werden. Ein gutes
Beispiel fur eine solche Datenbank stellt die Sprachkursdatenbank der Euregio Egrensis AG
Bayern dar. Sie beinhaltet nach Landkreisen sortiert Informationen und Kontaktméglichkeiten
zu den verschiedenen angebotenen Sprachkursen in Gebiet der Euregio.**® Eine &hnliche
Sprachkursdatenbank fir den Grenzraum um Cham kdnnte z. B. in dem Internetportal
www.regioport.com oder von anderen Initiativen wie dem Regionalmarketing oder der
Standortinitiative angeboten werden.

Ausbau des Angebots von (themenspezifischen) Sprachkursen: Es gab bereits in der Ver-
gangenheit zahlreiche Angebote, in der Erwachsenenbildung Tschechisch zu vermitteln.
Allerdings wurden diese Angebote bisher in der Regel nur schlecht angenommen. Dies be-
ruht auf zwei Tatsachen. Zum Einen wurde lange Zeit die Notwendigkeit, Tschechisch zu
lernen, von den bayerischen Akteuren nicht gesehen. Allgemein galt, dass die Deutsch-
kenntnisse der tschechischen Kooperationspartner eine Verstandigung problemlos ermagli-
chen. Die Erkenntnis, dass das Beherrschen der tschechischen Sprache nicht nur der Ver-
standigung, sondern auch dem Aufbau interkulturellen Vertrauens dient, hat sich nur lang-

88 ygl. EUREGIO EGRENSIS AG BAYERN: Sprachoffensive — Sprachkursdatenbank. Online unter
http://www.euregio-egrensis.de/sprachoffensive/sprachkursdatenbank.php. Aufgerufen am 18.07.2009
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sam verbreitet. Zum Anderen ist das Erlernen der tschechischen Sprache aufwendig und
bendtigt viel Zeit, die viele Akteure nicht investieren kénnen. Aus diesen Griinden werden
fachlich zugeschnittene und auf die zeitlichen Bedurfnisse der Akteure angepasste Sprach-
kurse fur sinnvoll erachtet. Des Weiteren kénnte eine Vermittlung von privaten Sprachlehrern
an interessierte Akteure, die sehr ahnliche Bedarfe haben, durch das Regionalmanagement
oder die Standortinitative angeboten werden.

Dolmetscherservice: Mehrmals haben die Experten auf die Problematik hingewiesen, dass
schlechte Dolmetscherleistungen viele Kooperationen und Verflechtungen zum Scheitern
gebracht haben. Sie sehen professionelle Dolmetscher als einen Garanten fur eine erfolgrei-
che Verflechtung.®®® Problematisch ist es, fiir die jeweilige Situation geeignete Dolmetscher-
angebote zu finden. Um insbesondere die Kontaktanbahnung zwischen potenziellen Akteu-
ren zu erleichtern, ist eine Datenbank oder eine Beratung zu Dolmetscherangeboten in der
Region bereitzustellen.®'°

Datenbank fur Weiterbildungsangebote zur interkulturellen Kompetenz: Die Vermittlung
interkultureller Kompetenz hat fir den Aufbau interkultureller Synergien eine grof3e Bedeu-
tung. Deshalb sollten Weiterbildungsmdéglichkeiten auf verschiedene Weise angeboten bzw.
Uber diese informiert werden. Im Grenzraum gibt es zahlreiche Einrichtungen und Unter-
nehmen, die unterschiedliche Formen interkultureller Kompetenzvermittlung anbieten. Ana-
log zur vorgeschlagenen Sprachkursdatenbank erscheint es sinnvoll, eine Datenbank zu
Weiterbildungsangeboten zur interkulturellen Kompetenz zu erarbeiten. Ein entsprechendes
Angebot wurde bis 2008 durch das Projekt ,,Gute Nachbarschaft im bayerisch-tschechischen
Grenzraum* zur Verfiigung gestellt.®'

E-Learning-Tool zur Vermittlung interkultureller Kompetenz: Auf Grund der hohen zeitlichen
Belastung ist es vielen Akteuren nicht mdglich, an IKK-Trainings teilzunehmen. Ein innovati-
ver Ansatz wurde im Rahmen des Projekts ,E-Learning-Tool" im bayerisch-béhmischen
Grenzraum erprobt. Mittels einer interaktiven Internetseite wurde ein E-Leraning-Tool ange-
boten. Anhand von Fallstudien wurden die Nutzer in realistische interkulturelle Situationen
gebracht, wie z. B. den Umgang mit tschechischen Partnern, Freunden, Kunden, Kollegen
und Vorgesetzten im beruflichen und privaten Umfeld. Im Internet konnte auf ,neutralem
Grund” kulturkritische Situationen getibt werden. Die kulturkritischen Momente in der Interak-
tion mit den in Tschechien lebenden Menschen wurden nicht nur aufgezeigt, sondern auch
beziglich ihres kulturellen Hintergrundes erklart. Dadurch lernen die Akteure mit jedem Kapi-
tel hinzu und kénnen das erworbene Wissen sofort umsetzen.®*? Dieses Tool kénnte z. B. auf
der Internetplattform www.regioport.com zur Verfligung gestellt werden oder spezifisch auf
die Bedirfnisse des Mechantronik-Clusters angepasst werden.

Ausbau des Portals www.regioport.com: Die Internetplattform Regioport ist ein etabliertes
Instrument fur o6ffentliche wirtschaftsrelevante Informationsnetzwerke. Es bietet sich an, die-
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sit Vgl. LEHRSTUHL REGIONALENTWICKLUNG UND RAUMORDNUNG DER TU KAISERSLAUTERN:
Gute Nachbarschaft im bayerisch-tschechischen Grenzraum - Weiterbildungsangebote: interkulturelle
Kompetenz. Online: http://www.gute-nachbarschaft.org/ikk_ausbildung.php und http://www.gute-
nachbarschaft.org/ikk_ausbildung/lk_cham.html. Aufgerufen am 18.07.2009

82 vgl. TROEGER-WEISS, G./HOFFARTH, M. (2008b): Vermittlung interkultureller Kompetenz durch das E-

Learning-Tool ,Interkulturelle Case Study Tschechien-Deutschland“ an Berufsschulen. Kaiserslautern (un-

veroffentlichter Zwischenbericht). S. 2 ff.
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ses Netzwerk um die Themen Sprachkurse, IKK-Angebote und Forschungseinrichtungen zu

erganzen.

Tab. 25:

813

MaRnahmen innerhalb des Bausteins 4: Umset

men in der Wirtschaftsférderung im Landkreis Cham

zung grenzibergreifender Mal3nah-

Integration des strategischen Ansatzes ,Kulturelle
onalspezifische Ressource” in die Wirtschaftsforder

Diversitat als regi-

Baustein

MalRnahme

MalRnahmen in der

Landkreis Cham

Baustein 4: Umsetzung
grenzubergreifender

Wirtschaftsforderung im

aus dem strategischen Ansatz abgeleitete Mal3-
nahmen, die die interkulturellen Synergien unter-
stutzen und/oder kulturelle Diversitat als Res-

source aufgreifen

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.
5. Baustein 5: Evaluierung, Monitoring und Begleitu ng des Prozesses
Tab. 26: Baustein 5: Evaluierung des strategischen Ansatzes
Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und Mal3- Integration des strate-
nahmen gischen Ansatzes
»Kulturelle Diversitéat
Schritte zur Implemen- | als regionalspezifi-
Phasen der strategischen Wirt- tierung des Cultural sche Ressource” in
schaftsforderung Diversity Manage- die Wirtschaftsforde-
ments rung
Baustein
(qualitative) Evaluierung
g 814 Evaluierung des strategischen An-
satzes
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Innerhalb des Cultural Diversity Managements ist der abschlieRende Schritt die Evaluierung
des neuen Ansatzes. Im Gegensatz zur betriebswirtschaftlichen Methode ist beim Ansatz in
der Wirtschaftsfoérderung die Kausalitat zwischen den durchgefiihrten MaBhahmen und dem
Ziel der Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit nicht einfach herzuleiten. Griinde hierfur sind:

Es gibt sehr viele externe Einflussfaktoren auf diesen Prozess.

Aulerdem ist das Ziel der Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit nicht eindeutig
quantitativ zu beschreiben. Die Wirkungen des Prozesses kénnen auf Grund des
langwierigen Vertrauensaufbaus erst mittel- bis langfristig gemessen werden.
Den Herausforderungen demographischer Wandel, Strukturwandel und Innovati-
onsfahigkeit wird mit unterschiedlichen Malinahmen begegnet. Die Wirkungen
werden sich zu unterschiedlichen Zeitpunkten entfalten. Aus diesen Griinden
wird eine umfassende Evaluierung des gesamten Ansatzes nicht in den nachsten

Jahren méglich sein.

813
814
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Fir diesen Baustein gibt es keine Entsprechung in der strategischen Wirtschaftsférderung.
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Die Erfassung des Vorhandenseins interkulturellen Vertrauens als zentrale Kom-
petente der Wirkung der Cultural Diversity Management ist aus Sicht der qualita-
tiven Sozialforschung schwierig und bedarf weiterer Forschungen.®*®

Eine weitere Problematik stellt die Tatsache dar, dass der Erkenntnisstand der wissenschaft-
lichen Evaluierungsforschung im Themenfeld ,Wirtschaftsforderung” noch gering ist. Es ist
umstritten, ob die aus der empirischen Sozialforschung stammenden Methoden zum Erfolg
fuhren. Zwar ist es moglich, einzelne MalRnahmen wie interkulturelle Trainings auf verschie-
dene Weise am Ende der Trainings durch Befragungen zu evaluieren.?!® Die Ermittlung der
Handlungswirksamkeit der Trainings in realen interkulturellen Situationen kann aber nur
durch eine spatere Befragung erhoben werden. Kulturelle Diversitat fihrt zu einer qualitati-
ven Veranderung der Interaktionsprozesse, die sich nicht kausal in quantitativen Erhebungen
messen lassen. Aus diesem Grund sind qualitative, themenbezogene Evaluierungen sinn-
voll.

Es sollte ein Monitoringsystem sowie eine begleitende Evaluierung des Themas eingerichtet
werden. Folgende Umsetzungsmadglichkeiten sind hier denkbar:

Einrichtung einer bayerisch-béhmischen Arbeitsgruppe,

Veranstaltungen im Rahmen der Arbeit der AGEG,

Monitoring Uber die Zielerreichung einzelner MalRnahmen,

Begleitung des Prozesses durch ein Forschungsinstitut zu interkulturellen Fra-
gen.

Tab. 27: Mafnahmen innerhalb des Bausteins 5: Evalu ierung des strategischen Ansatzes

Integration des strategischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitat als regi-
onalspezifische Ressource” in die Wirtschaftsférder ung

Baustein MalRnahme

Baustein 5: Evaluierung
des strategischen An-
satzes

Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

(qualitative) Evaluierung des gesamten Ansatzes
oder einzelner Projekte

6.  Zwischenfazit: Die Bedeutung der Wirkungsdimensi onen in den einzelnen
Bausteinen

Die Modifizierung des Cultural Diversity Managements auf die Bedurfnisse der Wirtschafts-
foérderung im Landkreis Cham kann in finf Bausteinen erfolgen. Diese Bausteine sind als
Arbeitspakete zu verstehen und kdnnen sich teilweise chronologisch tberlappen. Die Bau-
steine sind geeignet, um interkulturelle Belange in die zentralen Handlungsfelder der Wirt-
schaftsférderung zu integrieren. Ferner kdnnen durch sie grenziberschreitende Verflechtun-
gen durch die Entwicklung von interkulturellen Synergien zielgerichtet zum Erfolg gebracht
werden. Bei der Umsetzung der Bausteine wird deutlich, dass nicht nur die wahrgenomme-
nen Kulturunterschiede, sondern auch die spezifische Art der interkulturellen Synergieent-

815 Vgl. SCHWEGLER, U. (2009): Herausforderungen der Vertrauensforschung in interkulturellen Kooperati-
onsbeziehungen. IN: Forum: Qualitative Sozialforschung. Bd. 10. H. 1. Art. 48. S. 9 f.
816 vgl. STUDLEIN, Y. (1997): a. a. O. S. 327
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wicklung im bayerisch-béhmischen Kontext sowie die zentralen Herausforderungen der Wirt-
schaftsférderung im Landkreis Cham eine Rolle spielen.

Baustein 1: Verknipfung von grenziiberschreitenden Verflechtungen und zentralen Heraus-
forderungen in der Wirtschaftsférderung: In diesem Baustein ist zunachst die Wirkungsdi-
mension ,Herausforderung der Wirtschaftsforderung“ von zentraler Bedeutung. Sie ist als
Initiator grenziberschreitender Verflechtungen. Hieran ist gekntpft, sich nun bereits der Art
der interkulturellen Synergieentwicklung anzunehmen, da die Entwicklung von interkulturel-
len Synergien das Ziel der Implementierung des Ansatzes darstellt. Dies bedingt eine Ausei-
nandersetzung mit handlungsrelevanten Kulturunterschieden im Grenzraum. Folglich sind
die drei Wirkungsdimensionen in diesem Baustein zu berlcksichtigen.

Baustein 2: Interkulturelle Offnung der regionalen Wirtschaftsférderung: In diesem Baustein
werden die interkulturelle Offnung und die Entwicklung einer Leitstrategie umgesetzt. Dies
bedingt, wie in Baustein 1, eine Auseinandersetzung mit den drei Wirkungsdimensionen. In
diesem Baustein stehen weniger die einzelnen Auspragungen der Kulturunterschiede und
die Art der Synergieentwicklung im Vordergrund, sondern vielmehr die Frage wie Herausfor-
derungen strategisch durch grenziberschreitende Verflechtungen begegnet werden kann.

Baustein 3: Entwicklung von regionalen Ansétzen zur Nutzung kultureller Diversitt: Eine
differenzierte Betrachtung der aus den Herausforderungen abgeleiteten Handlungsansétzen
ist in diesem Baustein notwendig. Zunachst wird eine Analyse der Wirkungen der handlungs-
relevanten Kulturunterschiede auf die einzelnen Handlungsansatze vorgenommen. An-
schlielend muss beriicksichtigt werden, dass die Wirtschaftsforderung nur in bestimmten
Ebenen der Synergieentwicklung ansetzen kann. Dies ist bei der Formulierung der Ansatze
besonders zu beachten.

Baustein 4: Umsetzung interkultureller MaRnahmen der Wirtschaftsférderung: Hier ist wie in
Baustein 3 eine differenzierte Betrachtung notwendig, da die MalRnahmen das Resultat des
dritten Bausteins sind. Deshalb sind die Uberlegungen zu den Wirkungsdimensionen in Bau-
stein 4 weiterzufiihren. Die Malinahmen missen auf der Wirkungsebene, die von der Wirt-
schaftsférderung gestaltet werden kann, auf die anderen Wirkungsebenen Einfluss nehmen.
So ist im bayerisch-bohmischen Grenzraum sicherzustellen, dass die Rahmenbedingungen
so gestaltet werden, dass die Akteure eine grenziiberschreitende Reputation erlangen und
mit ihren bohmischen Partnern ein interkulturelles Vertrauen aufbauen kénnen.

Baustein 5: Evaluierung des strategischen Ansatzes: In Baustein 5 ist sowohl eine heraus-
forderungsibergreifende als auch eine detaillierte Betrachtung der Wirkungsdimensionen
notwendig. Hier ist zu beachten, dass Synergieeffekte erst mittelfristig eintreten und eine
Kausalitat zwischen den Rahmenbedingungen und den Synergien oft nicht hergestellt wer-
den kann.

Die Analyse des Einflusses der drei Wirkungsdimensionen auf jeden Baustein macht offen-
sichtlich, dass diese Handlungsanséatze sehr spezifisch fur kleinrdumige Einheiten zu erar-
beiten sind.
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Il Zwischenergebnis: Handlungsansatz zur Nutzung k  ultureller Diversitat als
regionalspezifische Ressource in der Wirtschaftsfor derung des Landkrei-
ses Cham

Kulturelle Diversitat hat durch die zunehmenden grenziberschreitenden Verflechtungen eine
hohe Bedeutung fir die wirtschaftliche Entwicklung des Landkreises Cham. Bislang gibt es
keine gesicherten Erkenntnisse, wie kulturelle Diversitat systematisch durch die Wirtschafts-
férderung genutzt werden kann und wie durch die Herstellung geeigneter Rahmenbedingun-
gen eine gute Grundlage zur interkulturellen Synergieentfaltung entwickelt werden kann.

Das betriebswirtschaftliche Cultural Diversity Management ist ein Instrument der internatio-
nalen Managementlehre zur Entwicklung interkultureller Synergien in Unternehmen. Obwohl
es zahlreiche Unterschiede in den Ansatzpunkten, interkulturelle Synergien zu entwickeln,
zwischen Unternehmen und der Wirtschaftsforderung gibt, ist es durch eine Modifizierung
gelungen, einen Rahmen zur Nutzung kultureller Diversitat in der Wirtschaftsférderung her-
zustellen. Dazu waren eine Modifizierung des Ansatzes auf die Bedurfnisse der Wirtschafts-
forderung und eine Uberschneidung der Implementierung des Cultural Diversity Manage-
ments mit den Phasen der strategischen Wirtschaftsforderung notwendig. Die Implementie-
rungsbausteine des Ansatzes zur Nutzung kultureller Diversitat in der Wirtschaftsférderung
wurden aus theoretisch-konzeptionellen Gesichtspunkten gewonnen. Die Bausteine stellen
ein bedarfsgerechtes Bindeglied zwischen verschiedenen Einzelmal3nahmen und der Stra-
tegie der Wirtschaftsforderung dar. Generell verschafft der Ansatz die Mdglichkeit, kulturelle
Diversitat auf zwei Ebenen der Wirtschaftsférderung zu nutzen, wobei beide Ebenen auch
miteinander verkniipft sind:

1. strategische Ebene: kulturelle Diversitat als spezifisches Potenzial der Region
verstehen

2.  operative Ebene: interkulturelle Synergien innerhalb der Handlungsfelder entwi-
ckeln.

Im Landkreis Cham bedingen die Herausforderungen ,demographischer Wandel/Fachkréafte-
mangel“, ,Erh6hung der regionalen Innovationsfahigkeit* und ,Weiterentwicklung des Frem-
denverkehrs" die Implementierung des Ansatzes ,Kulturelle Diversitat als regionalspezifische
Ressource in der Wirtschaftsférderung®. Bei der Erarbeitung weiterer Schritte sind die Kul-
turunterschiede ,Sprache*, ,Bedeutung von Freundschaft”, ,Tschechisches Improvisations-
geschick®, ,Qualitatsverstandnis” und ,Umgang mit Zeit" als entscheidende Determinanten
zu berucksichtigen. Die Art des Synergieaufbaus ist durch die grol3e Bedeutung grenziber-
schreitender Reputation und interkulturellen Vertrauens gepragt. Um kulturelle Diversitat
nutzen zu kénnen, sollte das neu eingerichtete Regionalmanagement eine koordinierende
Funktion Ubernehmen und die Umsetzung der Leitstrategie ,Nutzung der Vielfalt im baye-
risch-bohmischen Wald“ zusammen mit weiteren Schliisselakteuren forcieren. Der Ansatz,
kulturelle Diversitat als Katalysator fur die Erreichung der Ziele wie der Vermeidung des
Fachkraftemangels zu nutzen, kann durch zielgerichtete Mal3nahmen erreicht werden. Bei-
spiele hierfiir sind grenziberschreitende Schule-Wirtschafts-Kooperationen oder Prakti-
kumsbdrsen. Eine Evaluierung sollte qualitativ erfolgen und interkulturellen Aspekten einen
zentralen Stellenwert beimessen.

Die Umsetzung der flnf Bausteine zeigt eine hohe Abhéangigkeit von den drei Wirkungsdi-
mensionen: Art der Synergieentwicklung, Herausforderungen der Wirtschaftsférderung und
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handlungsrelevante Kulturunterschiede. Im Fall des Landkreises Cham gilt es mit der Forcie-
rung des grenziberschreitenden Netzwerkaufbaus geeignete Rahmenbedingungen fir die
Entwicklung grenziiberschreitender Reputation und interkulturellen Vertrauens herzustellen.
Die Wirkungen der handlungsrelevanten Kulturunterschiede werden in Baustein 3 analysiert
und die Art der Synergieentwicklung anschlieRend in die Uberlegungen zur Entwicklung ei-
nes regionalen Ansatzes einbezogen. Die Herausforderungen sind fur die grenztiberschrei-
tend ausgerichteten Handlungsfelder maf3geblich. Die Malinahmen zur Integration des stra-
tegischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitat als regionalspezifische Ressource in der Wirt-
schaftsférderung® sind in Tab. 28 aufgezeigt.
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Tab. 28:

Bausteine und MaflRnahmen zur Integration de

s strategischen Ansatzes ,Kulturelle Diversitat als

regionalspezifische Ressource

Grundlagen zur Entwicklung der Bausteine und Mal3nah -

men

Phasen der strategischen
Wirtschaftsforderung

Schritte zur Implementie-
rung des Cultural Diversity

Integration des strategischen Ansatzes ,Kulturelle

Wirtschaftsférderung

Diversitat als regionalspezifische Ressource in di e

Baustein

MaRnahme

Managements
Identifizierung der aktuellen Herausforderungen im Landkreis Cham
Baustein 1: Verknup- _
o fung von grenziber- Uberprufung der Méglichkeiten, durch Verflechtungen mit westbéhmischen Akteuren,
5 veranderte Rahmenbe- Herstellung eines Business- schreitenden Verflech- | die eigene Wettbewerbsposition zu stérken
& | dingungen/Standortwett Kontextesg tungen und zentralen | Analyse der handlungsrelevanten Kulturunterschiede und der Art der Synergieent-
S bewerb Herausforderungen in | wicklung
9 der Wirtschaftsforde- | Evaluierung bestehender grenzuiberschreitender Verflechtungen als Ansatzpunkt zum
o rung Aus- bzw. Aufbau einer neuen Verflechtung mit dem Ziel, aktuellen Herausforderun-
£ gen besser begegnen zu kénnen.
Definition Erarbeitung einer Leitstrategie und der Zielen der grenziberschreitenden Verflechtun-
9o gen
£ ¢ | Organisationsstrategie .
ko) g g g Baustein 2: Interkultu-
29 Anforderungen relle Offnung der regi- | Kjarung von Zustandigkeiten
= onalen Wirtschaftsfor-
o derung -
o £ . . ) interkulturelle Beratung
‘% 5 | Profilierungsstrategie Ziele - - -
i<} Befurwortung grenziiberschreitender Verflechtungen
T S
5 c% Wettbewerbsstrategien | Ist-Analyse Gewinnung von Schlisselakteuren
Identifizierung von Handlungsfeldern zur grenziiberschreitenden Ausrichtung
Baustein 3: Entwick- | wirkungsanalyse der Kulturunterschiede auf die einzelnen Handlungsfelder
.. . . lung von regionalen
Neue Ansatze (keine Entsprechung im Cul- ; o ) ) ] ) )
tural Diversity Management ) ﬁ‘”lsatzl‘f” zur Nutzung | dentifizierung von unterstiitzenden Faktoren firr die Synergieentwicklung in den ein-
- ultureller Diversitat | ze|nen Handlungsfeldern
°
% Baustein 4: Umset-
§ Entwicklung von Maf3- Entwicklung von MaRnahmen fg:ge?ﬁgéﬁgiﬁ%qe" aus dem strategischen Ansatz abgeleitete Mal3hahmen, die die interkulturellen Syner-
S | nahmen 9 - . gien unterstiitzen und/oder kulturelle Diversitat als Ressource aufgreifen
= der Wirtschaftsforde-
T rung
-------------------- (keine Baustein 5: Evaluie-
Entsprechung in der Evaluierung rung des strategischen | (qualitative) Evaluierung des gesamten Ansatzes oder einzelner Projekte
i Wirtschaftsforderung) Ansatzes
Quelle: Eigene Darstellung. Bremen. 2009
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E Fazit: AbschlieRende Betrachtung der Ergebnisse

I Generalisierung der Ergebnisse auf den bayerische  n Grenzraum zu Tsche-
chien

Aufgrund der Neuartigkeit des Themas und den dadurch bedingten Forschungslicken ist
eine empirische Generalisierung der in den Kap. B, C und D gewonnenen Ergebnisse zwing-
end erforderlich, um die Ubertragbarkeit auf Teile der bayerisch-béhmischen Grenzregion
beurteilen zu kénnen. Die Generalisierung erfolgt durch eine Referenzanalyse des Landkrei-
ses Wunsiedel i.F.

1. Der Landkreis Wunsiedel i. F. als Untersuchungs  raum der Referenzanalyse

Der Landkreis Wunsiedel i. F.2*’ befindet sich im Regierungsbezirk Oberfranken im Nordos-
ten des Bundeslandes Bayern und hat eine gemeinsame Grenze mit der Tschechischen Re-
publik. Der Landkreis hat grof3en Anteil am Mittelgebirge Fichtelgebirge, das u-férmig die
sog. Wunsiedeler Hochflache umrahmt. GroRter Fluss des Kreises ist die Eger, welche im
Fichtelgebirge entspringt, in 6stlicher Richtung durch das Kreisgebiet und bei Hohenberg

a. d. Eger Uber die Grenze nach Bohmen fliefl3t. Der Landkreis Wunsiedel i. F. wurde 1972 im
Zuge der Gebietsreform gebildet. Die beiden Stadte Marktredwitz und Selb erhielten nach
dem Verlust der Kreisfreiheit jeweils den Status einer Grof3en Kreisstadt. Administrativ ist der
Landkreis in die Stadte Arzberg, Hohenberg a. d. Eger, Kirchenlamitz, Marktleuthen,
Marktredwitz, Schénwald, Selb, Weilenstadt und Wunsiedel sowie in drei Markte gegliedert.

Karte 10: Lage des Landkreises Wunsiedel i. F.in B ayern

Quelle: BAYERISCHER LANDKREISTAG: Landkreis Wunsiedel. Online unter: http://www.bay-
landkreistag.de/landkreise-frame.htm. Aufgerufen am 11.10.2009

Zum nachstgelegenen Verdichtungsraum Nurnberg/Furth/Erlangen betréagt die Entfernung
ca. 150 km, nach Leipzig ca. 200 km und nach Miinchen und Prag jeweils ca. 250 km. Der
Landkreis ist in Nord-Sud-Richtung sehr gut Gber die Autobahn A 93 (Hof-Regensburg) an
das uberortliche Verkehrsnetz angebunden. Kritisch zu beurteilen ist momentan noch die
Ost-West-Anbindung. In westlicher Richtung fuhrt die Europastral3e E 48/Bundesstralie

B 303 (Schweinfurt — Marktredwitz-CZ) tber das Fichtelgebirge zur Autobahn A 9 (Berlin-
Leipzig-Hof-Nurnberg-Minchen) bzw. A 70 (Schweinfurt-Bayreuth/Kulmbach).

817 Wird im Folgenden der Name ,Wunsiedel“ bzw. der Begriff ,Wunsiedeler verwandet, ist damit der Land-

kreis gemeint. Sollte die Stadt Wunsiedel gemeint sein, ist dies kenntlich gemacht.
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Die Region ist seit vielen Jahrhunderten eng mit Bohmen verflochten. Schon in der vorin-
dustriellen Zeit hatte im Fichtelgebirge neben der Landwirtschaft anfangs der Bergbau und
ab Ende 18. Jahrhunderts das Textilgewerbe eine grol3e Bedeutung. Fir den Bereich des
Landkreises war 1814 die Grindung der ersten Porzellanfabrik in Hohenberg a. d. Eger die
Initialzindung fur die weitere wirtschaftliche Entwicklung. Insbesondere die zweite Halfte des
19. Jahrhunderts war durch zahlreiche Betriebsgriindungen gekennzeichnet. Grundlage wa-
ren die fir die Porzellanherstellung nétigen Vorkommen an Kaolin und die Kohlevorkommen
in benachbarten Bshmen.®® Ein weiterer wichtiger Standortvorteil fiir die exportorientierte
Porzellanindustrie war die ErschlieBung der Region durch die Eisenbahn ab 1850. Deshalb
wurden um die Jahrhundertwende weitere Fabriken z. B. in Arzberg, Marktleuthen,
Marktredwitz, Schirnding, Schonwald, WeiRenstadt, Wunsiedel und Selb gegriindet.
dieser Zeit entstand in der Region eines der bedeutenden europaischen Zentren der Porzel-
lanindustrie.®”° Die Wirtschaft im Landkreis sowie in Oberfranken allgemein war bis zum
Zweiten Weltkrieg auf die Wirtschaftsregionen Sachsen und Bohmen ausgerichtet und besaf?
intensive Zuliefer- und Abnehmerbeziehungen. Folglich musste sich die Wirtschaft nach dem
Ende des Kriegs neue Liefer- und Kundenbeziehungen aufbauen, da die Verbindungen nach
Sachsen und Béhmen unterbrochen wurden. Fir die Region bedeutete dies eine Neuorien-
tierung in ihren Verkehrs- und Wirtschaftsbeziehungen.?”* Die Region ist heute von den Fol-
gen des strukturellen Wandels hin zur Wissens- und Dienstleistungsgesellschaft stark betrof-
fen.

819 In

Die Wirtschaftsférderung wird von einem Referenten im Landratsamt wahrgenommen. Sie
organisiert zusammen mit Kammern, Volkshochschule (VHS) und Griinderzentren eine Flle
von Veranstaltungen flr Existenzgrinder, Jungunternehmer und die Gbrige Wirtschaft der
Region.?”? Grenziiberschreitende Projekte spielen eine untergeordnete Rolle und werden
gemeinsam mit anderen Akteuren der Standortentwicklung wie den Kammern oder der Met-
ropolregion wahrgenommen. Der Landkreis gehort folgenden landkreistibergreifenden Initia-
tiven an, die fur die Fragestellung in der vorliegenden Arbeit relevant sind:

Die Europaischen Metropolregion Nurnberg (EMN).umfasst 3,5 Mio. Einwohner

auf 19.000 km? Flache. Sie zahlt mit einem Bruttoinlandsprodukt von 103 Mrd. €,
ca. 150.000 Unternehmen und etwa 1,8 Mio. Erwerbstéatigen zu den wirtschafts-
starksten Raumen in Deutschland. Als grenziiberschreitend ausgerichtete Regi-

818 vgl. KUSER, K. (1988): Ein Wirtschaftszweig in extremer Randlage — Zur Entwicklung der westdeutschen

Porzellanindustrie nach dem Zweiten Weltkrieg (1945-1960). IN: SIEMEN, W. [Hrsg.]: So fing es an, so
ging es weiter — Deutsches Porzellan und Deutsche Porzellanfabriken 1945-1960. Hohenberg a.d.E.
(Bd. 11 der Schriften und Kataloge des Museums der Deutschen Porzellanindustrie). S. 7 und MAIER,
J./RUPPERT, H./WEBER, W. (1998): Gewerbliche und industrielle Standorte. IN: MAIER, J. [Hrsg.]: Bay-
ern. Gotha/Stuttgart. S. 129
819 vgl. WOLF, H. (1984): Zur Porzellan- und Steingutindustrie im Stiftland, Sechsamterland und Egerland. IN:
0. V.: Festschrift 25. Bayerischer Nordgautag Marktredwitz. Kallmiinz. S. 42
Vgl. WEBER, J. (1980): Der Unternehmer als Entscheidungstrager regionaler Arbeitsmarkte — Eine Analy-
se Uber industrielle und handwerkliche Strukturen in Oberfranken, ihre Determinanten und Auswirkungen
auf die regionalen Arbeitsmarkte. Bayreuth (Bayreuther Geowissenschaftliche Arbeiten Bd. 2). S. 35
8L vgl. BELINA, P. (2007): a. a. O. S. 77
82 vgl. LANDKREIS WUNSIEDEL I. F.: Wirtschaftsforderung — Veranstaltungen. Online unter:
http://mww.landkreis-wunsiedel.de/goto_frameset.asp?sitzungsid=681682797771071957125
&breite=1280&punkteid=161. Aufgerufen am 01.11.2009
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2.1

on setzt sich die Metropolregion Nurnberg fur ein neues Modell groRraumiger
Kooperation mit dem Nachbarstaat Tschechien ein.??®

Oberfranken Offensiv - Forum Zukunft Oberfranken e. V. zahlt zu den altesten
Regionalmarketing- und Regionalmanagementinitiativen Deutschlands. Ziel war
und ist es, den attraktiven Lebens- und Wirtschaftsraum im Norden Bayerns
Uiberregional zu vermarkten, die regionale Identitat und das Selbstbewusstsein zu
starken und neue Entwicklungen anzustoRen. Kernaufgabe von Oberfranken Of-
fensiv - Forum Zukunft Oberfranken e. V. ist die Kommunikation der Starken und
Potenziale des modernen und attraktiven Wirtschafts- und Lebensraumes. Ziele
des Regionalmarketings sind zum Einen die Verbesserung der regionalen Wahr-
nehmung und zum Anderen die Verbesserung der nationalen und internationalen
Wettbewerbsfahigkeit.?**

Der Verein Kuratorium HochFranken e. V. ist ein Zusammenschluss aktiver Kréf-
te aus Politik und Wirtschaft Gber Partei- und Gebietsgrenzen hinweg. Seine Ar-
beit gilt vor allem der Schaffung neuer und der Sicherung vorhandener Arbeits-
platze, aber auch der Entwicklung eines positiven "Klimas" und der Starkung des
Selbstbewusstseins der Bevolkerung. Zweck des Kuratoriums HochFranken e. V.
ist es, durch Zusammenfihrung aller verantwortlichen Kréfte in der Region die
Zukunft des Wirtschaftsstandorts HochFranken aktiv zu gestalten.®?®

Wirkungen kultureller Diversitat fir die Wirtsc haftsférderung im Landkreis
Wunsiedel i. F.

Wahrnehmung der sozio6konomischen Situation und der grenziberschrei-
tenden Verflechtungen

Die Wirtschaftsentwicklung im Landkreis Wunsiedel i. F. der letzten Jahre wird insgesamt als
schlecht beurteilt.??® Der Strukturwandel von einer industriell gepréagten Wirtschaft zu einer
wissensbasierten Wirtschaft ist noch nicht abgeschlossen. Oberfranken gilt als altindustriel-
len Standort, der von den Auswirkungen der Wiedervereinigung, der Erweiterung der EU und
der Globalisierung negativ betroffen ist.**’ So wird der Landkreis derzeit hauptséchlich mit
der Porzellanindustrie in Verbindung gebracht, die sich durch eine hohe Krisenanfalligkeit
charakterisiert ist. Diese Industrie und die bestehenden Krisen pragen auch das Selbstimage
des Landkreises.??® Zwar gibt es heute andere bedeutende Industriezweige im Landkreis wie
z. B. die Metallbearbeitung, Automobilzulieferer und der Bereich ,neue Materialien®, aller-
dings sind diese noch nicht pragend und bisher nicht das Rickgrat der wirtschaftlichen Ent-

823

824

825

826
827

828

Vgl. IHK NURNBERG FUR MITTELFRANKEN: Die Vision des Mitteleuropaischen Kristalls. Online unter:
http://www.nuernberg.ihk.de/ihk_nbg/IHK _NBG/Home/IHK-Magazin_WiM/WiM-Archiv/WIM-Daten/2008-
10/Berichte_und_Analysen/wimartikel87513.jsp?objectFrame =87870&singleArticleOnly=true. Aufgerufen
am 01.11.2009

Vgl. OBERFRANKEN OFFENSIV, FORUM ZUKUNFT OBERFRANKEN E. V.: Der Verein. Online unter:
http://www.oberfranken.de/xist4c/web/Der-Verein-Kontakt id 1904 .htm am 05.06.2009

Vgl. KURATORIUM HOCHFRANKEN E. V.: Ziele des Kuratorium Hochfranken e. V.. Online unter:
http://www.hochfranken.org/xist4c/web/Ziele_id_10801 .htm am 05.06.2009

Vgl. Experteninterview W 11

Vgl. BREITENFELDER, M. (2007): Der Arbeitsmarkt in Oberfranken und Saisonsarbeitskréafte in der
Landwirtschaft — eine Fallstudie anhand oberfrankischer Spargelbauern. IN: MAIER, J. [Hrsg.]: Wirt-
schaftsgeographie von Oberfranken. Bayreuth (Arbeitsmaterialien zur Raumordnung und Raumplanung
H. 256). S. 35

Vgl. Experteninterview W 3
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wicklung des Landkreises.?” Insgesamt zeichnet eine hohe Industriedichte den Landkreis
auch heute aus.®*° Des Weiteren charakterisiert den Landkreis eine der negativsten Bevélke-
rungsentwicklungen in Westdeutschland. Diese wird auf die schlechte wirtschaftliche Lage
des Landkreises zuriickgefuihrt. Der hohen Abwanderung aus dem Landkreis kann nicht
durch weiche Faktoren wie eine hohe Familienfreundlichkeit und den landschaftlichen Reiz
entgegen gewirkt werden.®*

Grenzuberschreitende wirtschaftliche Verflechtungen gibt es in vielfaltiger Weise im Land-
kreis. Die Unternehmensverflechtungen waren wie im Landkreis Cham anfanglich durch die
Verlagerung der lohnintensiven Produktion gekennzeichnet. Viele Unternehmen aus dem
Landkreis haben teilweise mit groRem finanziellem und zeitlichem Aufwand Zweigbetriebe in
Tschechien aufgebaut, dabei gehdrten die Unternehmen verschieden Branchen an, wie z. B.
der Porzellanindustrie oder dem Maschinenbau.?* Einen lokalen Schwerpunkt dieser Zweig-
betriebe bildet wegen der rdumlichen N&he die grenznahe Stadt Cheb.?*

Heute verlagern viele Firmen auf Grund der Angleichung der Lohnkosten ihre Produktions-
standorte zuriick.®** Es gibt jedoch einige Kooperationen in der Produktion zwischen Wun-
siedeler und bohmischen Firmen, wie z. B. im Bereich der Automobilzulieferindustrie.®*®
Sonst iiberwiegt bei heutigen Verflechtungen der Vertriebsaufbau.®*

AbschlieRend sind hier drei Aspekte besonders hervorzuheben:

Die Hohe der Investitionen der Wunsiedeler Betriebe in Tschechien ist als gering
einzustufen. Die Wirtschaft Wunsiedels i. F. ist durch einen hohen Export ge-
kennzeichnet. Die Tschechische Republik hat aber in diesem Zusammenhang
keine nennenswerte Bedeutung.®*’

Im Bereich der Unternehmenskooperationen wurden gute Erfahrungen im Perso-
naltausch gemacht.®*®

Die grof3e Zukunftsorientierung der tschechischen Partner wirkt sich positiv auf
die Zusammenarbeit aus.®**

Im Handwerk gibt es bisher nur wenige Verflechtungen, da bisher sowohl das Lohngefalle
als auch die mentale Barrieren daftir hinderlich waren. Allerdings ist hier ein gestiegenes
Interesse zu verzeichnen, wobei Potenziale fur Auftrége oberfrankischer Handwerker in
Bohmen u. a. in der Solarenergie gesehen werden.®*°

Die grenziberschreitenden Verflechtungen im Einzelhandel werden als zunehmend be-
schrieben, wobei verschiedene Entwicklungen beobachtet werden:

829 vgl. Experteninterviews W 2 und W 5

830 vgl. Experteninterviews W 5 und 7

8L vgl. Experteninterviews W 11 und W 13

832 vgl. Experteninterviews W 2, W 5, W 8 und W 14
833 vqgl. Experteninterview W 14

84 vgl. Experteninterview W 3

835 vgl. Experteninterviews W 3 und W 8

836 vgl. Experteninterview W 11

87 vgl. Experteninterviews W 5 und W 12

838 vgl. Experteninterviews W 5 und W 15

839 vgl. Experteninterview W 3

840 vgl. Experteninterviews W 5, W 13 und W 14
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Tschechische Einzelhandler eréffnen in Arzberg ein Geschaft.®*!

Die Bedeutung tschechischer Kunden im Einzelhandel steigt, wobei ein lokaler
Schwerpunkt in Marktredwitz zu verorten ist. Gerade in der Vorweihnachtszeit
sind vermehrt tschechische Kunden in der Stadt.?*?

Die Baumarkte im Landkreis flihren eine zweisprachige Beschriftung ein. Die Ein-
fihrung eines Wérterbuchs fiir den Einzelhandel wird gefordert. 32

Deutsche Kunden nutzen die verlangerten Offnungszeiten in Tschechien zum
Einkaufen. Es besteht ein hohes Interesse an einem geplanten Factory-Outlet-
Center in AS.%*

Die Verflechtungen auf dem Arbeitsmarkt sind als gering zu bezeichnen. In Zeiten, als viele
oberfrankische Unternehmen Produktionsstandorte in Tschechien unterhielten, belief sich die
Zahl der Pendler von Oberfranken nach Westbéhmen auf ca. 5.000. Heute ist ein Pendler-
strom nach Oberfranken zu verzeichnen. Tschechische Arbeitnehmer arbeiten wie im Land-
kreis Cham vor allem in der Gastronomie und im Pflegebereich. Einzelfalle von héher qualifi-
zierten Anwerbungen, z. B. im Bereich der &rztlichen Versorgung, sind heute schon vollzo-
gen. Allerdings ist insgesamt ein abnehmendes Interesse an der Einstellung tschechischer
Arbeitnehmer zu verzeichnen.®*

Trotz struktureller Probleme des Landkreises ist ein zunehmender Fachkraftemangel im ge-
werblich-technischen Bereich zu verzeichnen, wie z. B. bei CNC-Frasern, Schweilfern und
Ingenieuren.?* Die zukiinftige Deckung des Fachkraftemangels wird als Konkurrenzsituation
zum béhmischen Nachbarn wahrgenommen, da hier ebenfalls diese Berufsgruppen gesucht
werden.?"’

Allgemein ist ein Manko fur den Aufbau grenziiberschreitender Verflechtungen das negative
Image des tschechischen Grenzraums. Es ist nach wie vor vom Tankstellentourismus und
einer hohen Kriminalitat geprégt. Bevor weitere wirtschaftliche Verflechtungen aufgebaut
werden kénnen, muss das Image verbessert werden. Ansatzpunkte werden durch Touris-
muskonzepte und Stadtebauférderung gesehen.?*®

Die Euregio Egrensis AG Bayern ist die treibende Kraft zum Aufbau grenziiberschreitender
Verflechtungen im Landkreis.?* Die Prasidentin, die zugleich Oberbiirgermeisterin der Stadt
Marktredwitz ist, ist eine Schliisselakteurin zum Aufbau grenziberschreitender Verflechtun-
gen und grenziiberschreitender Projekte.®*® Zwei sehr umfassende Projekte stellen der Auf-
bau des Ost-West-Kompetenz-Zentrums und die Durchfihrung der grenziberschreitenden
Gartenschau Marktredwitz — Cheb dar, die auf inr Engagement zuriickgefiihrt werden.®** Ziel
ist es, mit dem Ost-West-Kompetenzzentrum die wirtschaftliche Attraktivitat des gesamten
bayerisch-b6hmischen Grenzraumes zu starken und somit die Voraussetzungen fir die wirt-

81 vgl. Experteninterview W 7

842 y/gl. Experteninterviews W 5, W 7 und W 8
843 vgl. Experteninterview W 5

844 vgl. Experteninterview W 2

845 vgl. Experteninterview W 2, W 8 und W 12
85 vgl. Experteninterview W 11

847 vqgl. Experteninterviews W 8 und W 9

88 vgl. Experteninterviews W 3, W 8 und W 13
89 vgl. Experteninterview W 1

850 vgl. Experteninterview W 15

81 vgl. Experteninterview W 13
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schaftliche Zusammenarbeit zwischen west- und osteuropéischen Unternehmen mafgeblich
zu verbessern. Deshalb werden im Ost-West-Kompetenzzentrum Unternehmen angesiedelt,
welche durch ihren Geschéaftszweck und auf Grund ihrer Geschéftspolitik dazu beitragen
koénnen, die wirtschaftlichen Ost-West-Beziehungen nachhaltig zu beleben. Die Bindelung
der fur diesen Zweck vorhandenen Kompetenzen einzelner Unternehmen unter einem Dach
bietet eine ideale Voraussetzung fiir die Nutzung von Synergieeffekten.?*?

Vom 24.5. bis zum 24.9.2006 fand in Marktredwitz und Cheb die erste gemeinsame, grenz-
Uberschreitende Gartenschau einer bayerischen und einer tschechischen Kommune statt.
Die Standorte der grenzilberschreitenden Gartenschau waren als ,Spiegelprojekte*®? ange-
legt. Uber 500.000 Menschen besuchten den bayerischen Teil und ca. 215.000 den béhmi-
schen Teil.®®* Daneben wurde durch die Gartenschau veranlasst, neue grenziberschreitende
Infrastruktur, wie z. B. ein Radweg, zu bauen.®*® Dieser Briickenschlag zwischen den fiir
lange Zeit getrennten, aber geschichtlich eng verbundenen Stadten und Regionen gab einen
weiteren Impuls fur die gemeinsame Zukunft des bayerisch-béhmischen Grenzraums und

unterstitzte eine wirtschaftliche und soziale Weiterentwicklung.

Die Verflechtungsgrade der Wirtschaftsforderungseinrichtungen und Initiativen ist differen-
zZiert zu betrachten. Grenziuberschreitende Projekte durch die Wirtschaftsférderung oder das
Regionalmanagement sind nicht bekannt.®*® Es bestehen gute Kontakte zwischen den
Kammern in Oberfranken und in Sokolov. Hauptanliegen hier ist die direkte Beratung bei
grenziberschreitenden Fragestellungen, z. B. zum Thema Markteintritt sowie Beratungen bei
der Suche nach Kooperationspartnern. Die Anfragen sind seit dem Beitritt der Tschechi-
schen Republik zum Schengen-Raum Ende 2007 gestiegen.®®’ Stadtepartnerschaften gelten
als Katalysator zum Aufbau wirtschaftlicher Verflechtungen, da Freundschaften auf politi-
scher Ebene bedeutend sind. Hier werden rdumliche Nahe sowie haufige Treffen als grund-
legend angesehen. Einige kommunale Partnerschaften bestehen teilweise seit 1990 und
zeichnen sich durch ein hohes gegenseitiges Vertrauen aus.®*® Energie, Holz und Tourismus
werden als neue zentrale Themen der grenziberschreitenden kommunalen Kooperationen
von den Akteuren genannt.?*®

Insgesamt ist ein Schwerpunkt auf kulturellen gemeinsamen Projekten zu verzeichnen wie

z. B. dem ,Festival Mitte Europas”. Seit dem Jahre 2004 verbindet das deutsch-tschechische
Kulturereignis ,Festival Mitte Europa — Neue Nachbarschaften - Dialog der Kulturen® 65
sachsische, tschechische und bayerische Kommunen bzw. landliche Gemeinden ca. 400 km
entlang der deutsch-tschechischen Grenze, von der Oberpfalz, Oberfranken, Westbéhmen,
Uber das Vogtland, das Erzgebirge bis in den Dresdner Raum und nach Nordb6hmen. Es
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verbindet geographisch beispielhaft erstmalig drei Euroregionen, die Euregio Egrensis, Eu-

regio Erzgebirge/Krudnoho i sowie Elbe/Labe.

860

Als Ideen fur die Zukunft wurden von den befragten Experten benannt:

Die Zusammenarbeit der deutsch-tschechischen Wirtschaftsjunioren wird als ein
wichtiger Baustein fiir die Zukunft angesehen.®*

Als Mitglied der Europaischen Metropolregion Nirnberg gilt es, avisierte Ver-
kehrsgrol3projekte wie den Ausbau von Bahnstrecken fir den Landkreis zu nut-
zen und das Thema Logistik im Landkreis auszubauen.®®?

Die Ost-West-Kompetenz des Landkreises soll starker im Standortmarketing ge-
nutzt werden. Ein gemeinsames Standortmarketing als ,Mitte Europas” ist auch
erwinscht, um im Standortwettbewerb besser wahrgenommen zu werden und
mit Stadten wie Karlovy Vary in Verbindung gebracht zu werden.?®® Dabei sollte
auf das enorme Flachenpotenzial der Region sowie glnstige Lebenshaltungs-
kosten beiderseits der Grenze hingewiesen werden.®**

Der Bereich des Gesundheits- und Wellnesstourismus soll ausgebaut werden
und durch Angebote wie Golfsport ergénzt werden.®*®

Seit 2007 gibt es Investitionsplane einer britisch-israelischen Investorengruppe,
die als ,Projekt AS" bezeichnet werden. Es soll ein neuer Industriepark mit bis zu
13.000 Arbeitnehmern entstehen. Dies entspricht etwa der Einwohnerzahl von
AS. Das Projekt hatte somit Arbeitsplatzeffekte fir die Nachbarregionen Ober-
franken und Sachsen.®® Planungsgegenstande sind u. a. ein Kasino mit ange-
schlossenem Hotel, ein Factory-Outlet-Center, eine Klinik mit Wohngebauden fir
die Angestellten. Ferner sollen auf dem Gelande noch Hallen fir die Computer-
branche errichtet werden. Zudem sind Flachen fir eine Spedition und einen Ver-
gniigungspark geplant.®®” Allerdings ist die tatsachliche Realisierung des Vorha-
bens als fraglich einzustufen.

Bei der Entwicklung von gemeinsamen Projekten und Visionen ist es wichtig, den zwischen-
menschlichen Bereich zu beachten und Projekte gemeinsam mit den tschechischen Partnern

zu initiieren. Eine sinnvolle Unterstiitzung stellen interkulturelle Trainings dar.

868

Zusammenfassend konnen fiur die Landkreise Cham und Wunsiedel i. F. unterschiedliche
Herausforderungen fir die Wirtschaftsforderung festgehalten werden. Ebenso ist die sozio-
okonomische Situation sehr verschieden.
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2.2 Handlungsrelevante Kulturunterschiede

Die Bewertungen der vorhandenen Kulturunterschiede zum béhmischen Nachbarn sind als
sehr divergent zu bezeichnen. So wurde z. T. von den Experten postuliert, dass es mit Aus-
nahme der Sprachen keine Unterschiede gabe. Dies wurde mit der gemeinsamen Vergan-
genheit wéahrend der KuK-Zeit begriindet.?®® Der andere Teil der Experten behauptet, dass
die Kulturen so unterschiedlich sind, dass keine Zusammenarbeit moglich ist.®”° Zusammen-
fassend muss kulturelle Diversitat als eine hohe psychische Barriere fir Zusammenarbeit
eingestuft werden, die die gegenseitige Wahrnehmung negativ beeinflusst.®”* Als Ursache fiir
diese Unterschiede und die vorhandenen Barrieren der Zusammenarbeit wurde die jingere
Geschichte des Grenzraumes angefiihrt.?”? Die Zusammenarbeit wurde in diesem Zusam-
menhang mit dem Begriff ,Gratwanderung® umschrieben.®”® Dies driickt die schwierige Situa-
tion zwischen Erfolg und Misserfolg fur die Akteure bildlich aus.

Bei der qualitativen Analyse der Unterschiede wurden die gleichen handlungsrelevanten Kul-
turunterschiede wie im Landkreis Cham festgestellt. Allerdings gibt es hinsichtlich der Bewer-
tung und im Umgang mit den Unterschieden teilweise erhebliche Differenzen.

Sprache: Wie im Landkreis Cham ist die Sprache auch hier der markanteste Kulturunter-
schied, der von den Experten beschrieben wurde.?”* Die Beherrschung der Sprache des
Nachbarlandes wird eine hohe Stellung beigemessen. Gute Ubersetzungen sind fiir den Er-
folg der Zusammenarbeit wichtig.®”> Um die sprachliche Kompetenz der Schiiler im Gebiet
der Euregio Egrensis AG Bayern zu erhéhen, hat diese eine ,Sprachoffensive* begriindet.?”®
Hintergrund ist die Beobachtung, dass in regionalen Stellenanzeigen immer haufiger Kennt-
nisse der tschechischen Sprache gefordert werden.?”” Als weiterer Ansatzpunkt wurde be-
nannt, spezielle Sprachkurse fiir verschiedene Branchen anzubieten.?”®

Umgang mit Zeit: Der verschiedene Umgang mit Zeit wurde im Landkreis Wunsiedel i. F.
ebenfalls thematisiert. Teilweise wurde der verschiedene Umgang mit der Zeit als grof3es
Hemmnis, teilweise die ,tschechische Spontaneitat” als grol3er Gewinn bezeichnet.?”® Fest-
zuhalten bleibt, dass die Unterschiede besonders bei Absprachen wie dem Vorlegen von
Ergebnissen oder bei der Einhaltung und dem Ablauf von Gesprachsterminen wahrgenom-
men werden.®*°

Allgemein kann eine Annaherung der Kulturen im Zeitmanagement festgestellt werden.®®

Qualitatsverstandnis: Der Kulturunterschied wurde nur am Rande thematisiert und steht nicht
im Vordergrund der wahrgenommenen Kulturunterschiede.?®? Eine Angleichung wie im
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Landkreis Cham beziglich dieses Unterschieds konnte allerdings nicht festgestellt wer-
den.®®

Hohe Bedeutung von Freundschaft: Die hohe Personenorientierung der bohmischen Akteure
wurde ebenfalls mehrfach betont. Der erfolgreiche Umgang mit ihr wird als Voraussetzung
fur die Vertrauensgenese angesehen.®®* Das Interesse an der Person wurde abermals als
bedeutendes Faktum beschrieben, das erfillt werden muss, um grenziberschreitende Pro-
jekte erfolgreich abschlieRen zu kénnen.?® Als Griinde wurden angefiihrt, dass die Deut-
schen in Bobhmen wegen ihrer Sachorientierung oft als arrogant gelten und bewusst auf das
personliche Interesse am Partner achten miissen.®®® Uber dieses Interesse kann dann das
interkulturelle Vertrauen aufgebaut werden. Gute Gelegenheiten dieses Interesse zu zeigen,
bieten gemeinsame Aktivitaten der Familie sowie Sportveranstaltungen.®®” Wegen der hohen
Bedeutung von Freundschaft muss bei dem Aufbau von Kooperationen ein groRerer Zeit-
raum mit einer entsprechenden Anzahl von Treffen einkalkuliert werden. Dies gilt als ein
Problem regionaler Kooperationen, da die béhmischen Amtspersonen haufiger wechseln.?®

Tschechisches Improvisationsgeschick: Das tschechische Improvisationsgeschick wurde als
wichtige Erg&nzung zur hohen deutschen Regelorientierung benannt und wird als Mehrwert
der Kooperation wahrgenommen.®°® Wichtig fiir das Entfalten dieses Geschicks in einer Ko-
operation ist es, gentigend Freiraume sowie die Art der gegenseitigen Kontrolle in Tschechi-
en ausreichend zu beriicksichtigen und zu tolerieren.®®

Zusammenfassend werden die Kulturunterschiede durch die Referenzanalyse fur den baye-
risch-bohmischen Grenzraum bestatigt.

2.3 Art der interkulturellen Synergieentwicklung

Im Vergleich zum Landkreis Cham sind im Landkreis Wunsiedel i. F. die Wahrnehmungen
grenzuberschreitender Verflechtungen bedeutend negativer. So konnten auch keine Erfah-
rungen mit interkulturellen Synergien im Landkreis identifiziert werden. Vielmehr pragten
negative Erfahrungen der Vergangenheit das Bild der grenziiberschreitenden Verflechtun-
gen.

Insgesamt wurden aber zahlreiche Hinweise gegeben, welche Faktoren grenziiberschreiten-
de Verflechtungen positiv beeinflussen. Diese spiegeln die fur den Landkreis Cham analy-
sierten Ebenen der ,Art der Synergieentwicklung” wider: Rahmenbedingungen, informelle
Netzwerke, grenziiberschreitende Reputation, interkulturelles Vertrauen und interkulturelle
Synergien.

Fur den Aufbau interkultureller Synergien ist auch hier interkulturelles Vertrauen die Basis.
Als Vorstufe wurde ein gegenseitiges Interesse am jeweiligen Partner identifiziert.

883

oot Vgl. Experteninterviews W 5 und W 17

Vgl. Experteninterview W 11

885 vgl. Experteninterview W 10

886 vgl. Experteninterview W 10

87 vqgl. Experteninterviews W 3, W 10 und W 11
88 vgl. Experteninterview W 7

889 vgl. Experteninterview W 2

890 vgl. Experteninterview W 5

222



Der Ebene ,grenziberschreitende Reputation” wurde hier weniger Bedeutung als im Land-
kreis Cham gegeben. Allerdings wurde auch hier deutlich, dass die Kontaktaufnahme und
der Aufbau von grenziiberschreitenden Verflechtungen tber personliche Kontakte und per-
sonales Vertrauen erfolgen. Diese beiden Aspekte kdnnen als Resultat einer grenziber-
schreitenden Reputation angesehen werden.

Der Aufbau informeller Netzwerke und Rahmenbedingungen erfolgt bisher maRRgeblich Gber

die Kammern sowie Uber die Euregio Egrensis AG Bayern. Durch das grol3e kulturelle Enga-
gement der Euregio werden ebenfalls Kontaktnetze initiiert, die zun&chst nur einen sehr ge-

ringen Bezug zur Wirtschaft haben. Sie sind vielmehr im Bereich der grenziiberschreitenden
Verflechtung von Schulen oder im Bereich der privaten Freizeitgestaltung angesiedelt. Trotz-
dem ermdglichen sie es, informelle brancheniibergreifende Verflechtungen aufzubauen.

Der Aufbau von Rahmenbedingungen ist im Landkreis Wunsiedel i. F. anders als im Land-
kreis Cham weniger konkreten Handlungsfeldern der Wirtschaftsférderung zugeordnet als
vielmehr handlungsfeldiibergreifend. So stellt z. B. die Sprachoffensive eine handlungsfeld-
Ubergreifende Aktion dar, die erst mittel- bis langfristig ihre Wirkung auf grenziiberschreiten-
de Wirtschaftsverflechtungen entfalten wird.

Zusammenfassend werden die Ebenen der Art der Synergieentwicklung durch die Referenz-
analyse fur den bayerisch-béhmischen Grenzraum bestétigt.

3.  Zwischenfazit: Vergleich der Wirkungen kulturell er Diversitat auf die Wirt-
schaftsférderung in den Landkreisen Cham und Wunsie deli. F.

Die Fallstudie des Landkreises Cham zeigt, dass die Wirkungsdimensionen entscheidend fur
die Entwicklung von Rahmenbedingungen fiir die Nutzung kultureller Diversitat sind.®* Es
gilt nun zu untersuchen, ob die Wirkungsdimensionen sich innerhalb eines Grenzraums stark
voneinander unterscheiden. Dann ist die Erarbeitung von Rahmenbedingungen zur Entwick-
lung interkultureller Synergien kleinrdumiger als fir eine Grenzregion, wie der bayerischen
Grenzlandkreise zu Tschechien, notwendig.

Die Wirkungsdimensionen kultureller Diversitat im Landkreis Wunsiedel i. F. kdnnen wie folgt
beschrieben werden: Als handlungsrelevante Kulturunterschiede wurden wie im Cham
~Sprache”, ,Bedeutung von Freundschaft®, ,Umgang mit Zeit*, ,Qualitatsverstandnis” und
.schechisches Improvisationsgeschick” erfasst. Die Unterschiede werden zum grof3ten Teil
in Wunsiedel i. F. negativ in ihren Wirkungen auf die regionale Wirtschaftsentwicklung beur-
teilt. Im Sinne einer Leitstrategie nach VITTAR kann postuliert werden, dass im Landkreis
Wunsiedel i. F. die Vermeidung von kultureller Diversitét bevorzugt wird. 3%? Die Herausforde-
rungen sind durch den anhaltenden Strukturwandel in der Region sowie die hohe Abwande-
rung gepragt. Die Strategien zur Bewaltigung der Krise sind oftmals in einem sehr friihen
Stadium und sehr kleinteilig, sodass sie nicht als eine umfassende Strategie bezeichnet wer-
den kdnnen. Es gibt nur vereinzelt konkrete Vorstellungen, welche Projekte mit dem west-
boéhmischen Nachbarn umgesetzt werden kénnen. Insgesamt spielen grenziiberschreitende
Verflechtungen zur Begegnung der aktuellen Herausforderungen der Wirtschaftsforderung
keine direkte Rolle.
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Bisherige grenziiberschreitende Projekte sind zum gré3ten Teil nicht der Wirtschaftsforde-
rung direkt zuzuordnen. Es liegt ein Schwerpunkt auf der Vermittlung der Kultur des Nach-
barn. So ist die Sprachoffensive der Euregio Egrensis AG Bayern eines der bekanntesten
Projekte im Landkreis. Dieses Projekt dient mittelfristig dazu, durch die Erhéhung der tsche-
chischen Sprachkompetenz die aufzubauenden Verflechtungen zu erleichtern. Dieser Ansatz
kann als Ubergreifend tber verschiedene Handlungsfelder angesehen werden, da er nicht
konkret einem Handlungsfeld zuzuordnen ist.

Fur den Landkreis Wunsiedel i. F. konnten ebenfalls Wirkungsdimensionen identifiziert wer-
den, wobei die Kulturunterschiede gleich sind. Ebenso ist die Art der Synergieentwicklung
anndhernd gleich. Lediglich die Herausforderungen der Wirtschaftsférderung unterscheiden
sich zwischen den Landkreisen Cham und Wunsiedel i. F. Diese Tatsache hat aber erhebli-
che Auswirkungen auf die Bewertung und auf den Umgang mit den beiden anderen Wir-
kungsdimensionen wie die unterschiedlichen grenziberschreitenden Erfahrungen in Land-
kreisen zeigen.
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Il Gesamtbetrachtung der Ergebnisse

Fur die abschlielende Betrachtung sollen die zu Beginn der Untersuchung formulierten Hy-
pothesen herangezogen werden.

Hypothese 1: Kulturelle Diversitat betrifft durch zunehmende Verflechtungen alle zentralen
Handlungsfelder der Wirtschaftsforderung.

Inhaltlich kann der ersten Hypothese - Kulturelle Diversitat betrifft durch die zunehmende
Verflechtung alle zentralen Handlungsfelder der Wirtschaftsférderung - nur teilweise zuge-
stimmt werden. Durch die abnehmende Funktion der Grenze kommt es vermehrt zu interkul-
turellen Kontakten im 6konomischen Bereich. Die Akteure in den Grenzregionen nutzen die
Maoglichkeit, besser auf Herausforderungen reagieren zu kénnen, durch den Auf- und Aus-
bau grenziberschreitender Verflechtungen. Ob ein Handlungsfeld grenziberschreitend aus-
gerichtet wird, richtet sich an den erwartenden Erfolgsaussichten und den abgeschatzten
Risikofaktoren einer grenziberschreitenden Verflechtung aus. Die Qualitat und Quantitét der
grenziberschreitenden Verflechtungen der Wirtschaftsforderung sind unterschiedlich zu be-
urteilen. In der Fallstudie des Landkreises Cham werden die meisten aktuellen und zukunfti-
gen Handlungsfelder zur Begegnung zentraler Herausforderungen grenziberschreitend aus-
gerichtet. Dagegen weist die Wirtschaftsforderung der Referenzstudie des Landkreises
Waunsiedel i. F. keine grenziiberschreitenden Verflechtungen auf.

Die Literaturanalyse weist daraufhin, dass fur die Handlungsfelder eine unterschiedliche
Quantitat grenziberschreitender Erfahrungen vorliegt. Fur die Handlungsfelder Einzelhandel,
Tourismus und Arbeitsmarkt konnten zahlreiche Erfahrungen gemessen werden. Diese Diffe-
renz kann mit der Neuartigkeit einiger Themen wie Cluster begriindet werden. Geringer sind
die Erfahrungen in den Handlungsfeldern Gesundheitswirtschaft, Cluster sowie Wissens-
und Innovationstransfer. Dies ist bemerkenswert, da gerade in Bezug auf die Herausforde-
rungen in der Innovationsorientierung der auslandischen Nachbarregion einen hohen Stel-
lenwert beigemessen wird. Folglich werden die Wirtschaftsforderungen hier die Themenfel-
der ,Cluster” und ,Wissens- und Technologietransfer neu fir grenziiberschreitende Ver-
flechtungen erschlief3en.

Hypothese 2: Interkulturelle Synergien missen als Katalysator fur die Bewaltigung neuer
Herausforderungen der Wirtschaftsforderung verstanden werden.

Die Fallstudie des Landkreises Cham zeigt deutlich, dass die Motivation zur Ausweitung der
grenziberschreitenden Aktivitdten in der Begegnung zentraler Herausforderungen liegt, wie
der Begegnung des Fachkraftemangels, der Erhéhung der Innovationsfahigkeit und der Ab-
grenzung zu den Metropolregionen. Diese Herausforderungen werden durch verschiedene
Projektansatze, die z. T. landkreistbergreifend sind, grenziiberschreitend begegnet. Die Ein-
beziehung der grenziiberschreitenden Nachbarregion erfolgt auf Grundlage der Annahme
die avisierte Ziele besser erreichen zu kénnen. Somit ist der Hypothese zuzustimmen.

Hypothese 3: Die Entwicklung interkulturellen Vertrauens ist der zentrale Erfolgsfaktor fur
den Aufbau interkultureller Synergien in der Wirtschaftsforderung.

Vertrauen kommt bei dem Aufbau interkultureller Synergien in der Wirtschaftsforderung eine
doppelte Bedeutung zu. Einerseits sprechen neuere wirtschaftsgeographische Ansatze wie
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Embeddedness und kreative Milieus dem Vertrauen die zentrale Bedeutung zu, um durch
Netzwerke Kostenvorteile zu erlangen. Andererseits ist Vertrauen nach Expertenansicht die
zentrale Komponente, um aus den Kulturunterschieden Synergien entwickeln zu kénnen. Da
Vertrauen personenbasiert ist, kénnen durch die Wirtschaftsférderung lediglich geeignete
Rahmenbedingungen geschaffen werden, um dieses Vertrauen aufzubauen. Vertrauensauf-
bau ist in einem sehr hohen MalRe durch die eigene Kultur gepragt, sodass der Aufbau von
Vertrauen zwischen Angehorigen, verschiedener Kulturen interkulturelle Handlungskompe-
tenz verlangt. Gerade im Bereich der Wirtschaftsforderung, in der der Aufbau von grenz-
Uberschreitenden Verflechtungen fiir die beteiligten Akteure das Anfangsstadium einer inter-
kulturellen Verflechtung darstellt, sind Verunsicherung, Orientierungsverlust und Kontrollver-
lust eine Barriere fir positiv verlaufende Verflechtungen. Allgemein gilt, dass man Fremden
eher misstraut als Angehérigen der eigenen Kultur. Fremde missen sich das Vertrauen erst
verdienen“.2® Dies kénnen sie nur, wenn die interkulturellen Unterschiede entweder ver-
standen oder Uberwunden werden. Deutlich wird auch, dass der Aufbau langwierig ist. Gera-
de in bayerisch-béhmischen Kooperationen ist dies durch intensive Bemihungen um die
freundschaftlichen Beziehungen ein sehr zeitintensiver Prozess.

Hypothese 4: Es ist mdglich, den betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Management
Ansatz in Hinblick auf die Bedurfnisse der Wirtschaftsforderung zu modifizieren.

Der betriebswirtschaftliche Cultural Diversity Ansatz stellt ein Instrumentarium zur Nutzung
kultureller Diversitat in Unternehmen dar. Da sowohl die Situation der Wirtschaftsforderung
als Mittler zwischen Unternehmen und Region als auch die spezifischen Herausforderungen
nicht deckungsgleich mit der Situation von Unternehmen sind, ist eine Modifizierung notwen-
dig. Nach einer Gegenuberstellung des betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity Manage-
ments und der strategischen Wirtschaftsforderung ist es moglich, finf Bausteine zur Integra-
tion eines Ansatzes zur Nutzung kultureller Diversitat zu identifizieren. Diese funf Bausteine
sind sehr allgemein gehalten und dienen den Wirtschaftsférderungseinrichtungen als erste
Arbeitshilfe zur Integration. Zur weiteren Gestaltung des Ansatzes mussen die drei Wir-
kungsdimensionen in ihren spezifischen regionalen Auspragungen beriicksichtigt werden.
Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Modifizierung des Ansatzes auf die
Bedurfnisse der Wirtschaftsforderung maglich ist.

Hypothese 5: Die erfolgreiche Nutzung der kulturellen Diversitat wird durch die Auspragun-
gen der Kulturunterschiede bestimmt. Deshalb missen die MalBnhahmen und Anséatze kultur-
spezifisch angepasst werden.

Die These konnte belegt werden. Die Fallstudie des Landkreises Cham zeigt, dass die Nut-
zung kultureller Diversitéat in den verschiedenen Handlungsfeldern durch die jeweilige Wir-
kung der Kulturunterschiede bestimmt wird. Die drei Wirkungsdimensionen unterscheiden
sich teilweise schon innerhalb des bayerisch-bohmischen Grenzraums erheblich und erfor-
dern deshalb einen differenzierten Umgang wie der Vergleich zwischen den Landkreisen
Cham und Wunsiedel i. F. zeigt.

83 vgl. BURGER, J./BOUZKOVA, L. (2008): ,Gemeinsam den Kopf hinhalten, falls etwas mal nicht gut gelau-
fen ist* — Interpersonales Vertrauen in deutsch-tschechischen Unternehmen. IN: JAMMAL, E. [Hrsg.]: Ver-
trauen im interkulturellen Kontext. Wiesbaden. S. 137

226




11 Mdglichkeiten und Grenzen der Generalisierung

Der Forschungsgegenstand der Untersuchung ist die kulturelle Diversitat in der Wirtschafts-
foérderung deutscher Grenzregionen. Er ist gegliedert in die Unterpunkte Bedeutung, Wirkun-
gen und Handlungsrahmen.

Hinsichtlich der Bedeutung kénnen die Ergebnisse auf andere deutsche Grenzraume Uber-
tragen werden. Die Ergebnisse wurden aus einer Literaturanalyse gewonnen, die die Gege-
benheiten der Wirtschaftsférderung in Deutschland sowie die veranderten Rahmenbedin-
gungen fur Grenzregionen innerhalb der EU beriicksichtigen. Eine Ubertragung auf andere
europdische und aul3ereuropaische Grenzregionen ist nur bedingt mdglich. Da hier die
Rahmenbedingungen der deutschen Wirtschaftsférderung und der europdaischen Integration
nicht zwingend gegeben sind. In BinnenrAumen nimmt durch die 6konomische Verflechtung
und die Migration von Arbeitnehmern und Unternehmen die kulturelle Diversitat zu. Ein ent-
scheidender Unterschied zu der Bedeutung kultureller Diversitat in Grenzraumen ist, dass in
Binnenrdumen viele verschiedene Kulturen auf die Wirtschaftsforderung einwirken. Folglich
nimmt die soziale Komplexitat durch die Erhéhung kultureller Diversitét eine andere Qualitat
an.

Erkenntnisse Uber die Wirkungen kultureller Diversitéat wurden durch die Fallstudie analysiert.
Eine Ubertragung der im bayerisch-béhmischen Grenzraum gewonnenen Ergebnisse hin-
sichtlich der Auspragungen der Wirkungsdimensionen auf andere deutsche und weitere
Grenzregionen ist eingeschrankt moglich. Der Ansatz baut auf der Erkenntnis auf, dass
interkulturelles Vertrauen und grenziiberschreitende Reputation grundlegende Vorausset-
zungen zur Nutzung kultureller Diversitat im Sinne des Synergieaufbaus darstellen. Diese
Erkenntnis trifft nicht auf jede andere Grenzregion zu. Die Auspragungen und die daraus
resultierenden Unterschiede in den Kulturdimensionen sind die Ursachen fiir die Vorausset-
zungen ,interkulturelles Vertrauen“ und ,grenziiberschreitende Reputation® fir den interkultu-
rellen Synergieaufbau im bayerisch-béhmischen Grenzraum. Da die Auspragungen der Kul-
turdimensionen in anderen Grenzrdumen teilweise erheblich von denen im Untersuchungs-
raum abweichen, sind die Ergebnisse zum Aufbau von Synergien nur eingeschrankt tber-
tragbar.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass eine Generalisierung in der Wirkungsdi-
mension ,Art der Synergieentwicklung” und in der Dimension ,Kulturunterschiede” nur inner-
halb eines Grenzraums moglich ist, da die Auswirkungen stark von den jeweiligen Kultur-
standardpaaren abhangen. In der Dimension ,Herausforderungen” ist eine Generalisierung
fur verschiedene Grenzrdume mdglich, da diese nicht von den Kulturunterschieden abhéngig
sind. Allerdings ist zu beachten, dass die Wirkungsdimensionen von den jeweiligen Heraus-
forderungen und Ausgangslagen abhangig sind. Deshalb muss zur Generalisierung stark
von den Ergebnissen der Landkreise Cham und Wunsiedel i. F. abstrahiert werden.

Die Ubertragung des erarbeiteten Handlungsrahmens zur Nutzung kultureller Diversitét ist
prinzipiell auf andere Grenzraume und Binnenraume maglich. Zu beachten ist hier, dass die
Bausteine als eine Arbeitshilfe gut geeignet sind, Einrichtungen der Wirtschaftsférderung in
Grenzregionen bei der Erarbeitung von Nutzungsansatzen zu unterstitzen. Die skizzierte
Umsetzung ist von den Wirkungsdimensionen abhéangig und somit nicht tibertragbar.
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IV Weitere Forschungsfragen und Perspektiven der we  iteren Verwendung der
Ergebnisse

Die Bedeutung der kulturellen Diversitat in der Wirtschaftsforderung deutscher Grenzregio-
nen wurde durch die Verknipfung des Zusammenhangsdreiecks ,Wirtschaftliche Entwick-
lung — Grenzregion — kulturelle Diversitat* mit der strategischen Wirtschaftsférderung in
Deutschland belegt. Die kulturelle Diversitét hat eine wachsende Bedeutung durch die zu-
nehmende grenziberschreitende Ausrichtung der Wirtschaftsférderungsstrategien.

Die Literaturanalyse bezieht sich nur auf die Bedeutung fiir deutsche Grenzregionen. Die
Forschungsfrage bertcksichtigt somit kulturelle Diversitat in Grenzrdumen, in denen in der
Regel die beiden Kulturen der beiden Grenzteilraume vorherrschen. Die Wirtschaftsforde-
rungseinrichtungen von Binnenregionen sind durch die Globalisierung und Internationalisie-
rung der Unternehmen und der Arbeitnehmer auch mit dem Umgang mit kultureller Vielfalt
konfrontiert.

Andere europdische Grenzregionen sind im unterschiedlichen MalRe vor anderen Herausfor-
derungen gestellt, da sie bspw. AuRengrenzen der EU oder Grenzen entlang eines Meeres
darstellen. Dementsprechend ist fir andere Regionen eine eigene Analyse des Wirkungs-
dreiecks sowie der Ansatzpunkte der Wirtschaftsforderung notwendig, da sich die Art der
kulturellen Diversitat z. B. durch weniger durchlassige Grenzen oder durch mehrere Kulturen
anders verhalt.

Die Wirkungen kultureller Diversitat wurden durch die qualitative Fallstudie des Landkreises
Cham erhoben. Der Landkreises Wunsiedel i. F., der im Rahmen einer Referenzanalyse
untersucht wurde, befindet sich ebenfalls im bayerisch-béhmischen Grenzraum. Zentrales
Ergebnis der Analyse ist, dass drei Wirkungsdimensionen unterschieden werden mussen.

Es stellt sich die Frage, welche Wirkungsdimensionen fir andere deutsche bzw. européische
Grenzregionen sowie flr Binnenregionen identifiziert werden kénnen. Insbesondere die Wir-

kungsdimension ,Art der Synergieentwicklung*“ ist bisher weder in der raumlichen noch in der
interkulturellen Forschung aufgenommen worden und stellt so eine Forschungsliicke dar.

Anzumerken ist, dass es weitere Forschungsliicken beziiglich

der Wirkungen der Kulturunterschiede auf andere Bereiche in Grenzregionen,
der speziellen Herausforderungen fir deutsche und europdaische Grenzregionen
und

der Wirkungen von Kulturunterschieden auf die Begegnung der Herausforderun-
gen sowie allgemein auf die Organisation und Aufgaben der Wirtschaftsférderung
in Grenz- und Binnenregionen

gibt.

Obwohl es einige weitere Forschungsfragen zum Aufbau interkultureller Synergie gibt, ist der
in dieser Arbeit entwickelte Handlungsrahmen eine gute Grundlage zum Umgang mit kultu-
reller Diversitat in der Wirtschaftsforderung. Eine Nutzung der Ergebnisse als Grundlage ist
fur andere deutsche Grenzregionen denkbar. Der politische Rahmen wie die Organisation
und die Aufgaben der Wirtschaftsférderung sowie die durch die européische Integration neu-
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en regionalen Herausforderungen und Chancen sind in grof3en Teilen ahnlich zu der Situati-
on im bayerisch-béhmischen Grenzraum. Trotz einiger Unterschiede kann auch hier der
Handlungsrahmen zum Umgang mit kultureller Diversitat genutzt werden. Da Binnenraume
durch die Globalisierung immer starker in internationale Netzwerke einbezogen werden, ist
es auch fir die Wirtschaftsférderung in Binnenrdumen notwendig geworden, sich mit dem
Umgang mit fremdkulturellen Partnern und Akteuren auseinanderzusetzen. Da hier aller-
dings viele Kulturen von Bedeutung sind, ist der in dieser Arbeit entwickelte Ansatz nur ein-
geschrankt Ubertragbar.

Die in der Untersuchung gewonnenen Ergebnisse beziglich der Bedeutung, Wirkungen und
der Erarbeitung eines Handlungsrahmens bilden eine erste Grundlage. Wiinschenswert ware
neben der weiteren Forschung die praktische Umsetzung und Berlcksichtigung der Ergeb-
nisse. Ansatzpunkte hierfur sind:

1. die Erarbeitung einer Orientierungshilfe oder eines Leitfadens zum Umgang und
zur Nutzung kultureller Diversitat in der Wirtschaftsférderung,

2.  ein spezielles Angebot interkultureller Beratung fur Wirtschaftsférderungseinrich-
tungen und

3. die Veranstaltung eines Erfahrungsaustausches zum Thema durch die AGEG.
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F Zusammenfassung

I Deutsche Zusammenfassung: Kulturelle Diversitat i n der Wirtschaftsforde-
rung deutscher Grenzregionen — Bedeutung — Wirkunge  n — Handlungsrah-
men

Die vorliegende Untersuchung zeigt die Bedeutung und Wirkungen kultureller Diversitét in
der Wirtschaftsférderung sowie einen Handlungsrahmen zu deren Nutzung. Der Untersu-
chungsgegenstand ,Bedeutung” wird durch eine Auswertung der wissenschaftlichen Literatur
analysiert. Die Wirkungen und die Erarbeitung des Handlungsrahmens erfolgt durch eine
Fallstudienanalyse mit qualitativem Untersuchungsdesign. Diese Fallstudienanalyse gliedert
sich methodisch in die Auswertung der amtlichen Statistik und die Erhebung und Analyse
von finfzehn Experteninterviews. Zudem wird zur Generalisierung eine rdumliche Referenz-
analyse durchgefuhrt.

Die zu Beginn der Untersuchung formulierten forschungsleitenden Fragen werden fir die
Zusammenfassung herangezogen.

Bedeutung der kulturellen Diversitat in der Wirtsch aftsférderung in Grenzregio-
nen

Was ist kulturelle Diversitat in Grenzregionen?

Welche Bedeutung hat kulturelle Diversitat fir die Wirtschaftsforderung in Grenzregio-
nen?

Welche Bedeutung hat kulturelle Diversitat im bayerisch-bo6hmischen Grenzraum?

Kulturelle Diversitat in Grenzregionen wird durch die durchlassige Grenze verursacht, z. B.
durch Aufenthalte im Nachbarland oder grenziiberschreitende Kooperationen. In jeder Ver-
flechtung treffen fremdkulturelle Partner aufeinander und nutzen ihre kulturelle Pragung wei-
ter als Orientierungssystem. So ist die kulturelle Diversitat in Grenzregionen als eine selekti-
ve Kulturregionalisierung zu verstehen, da nicht alle Elemente einer Kultur in einen anderen
Kulturraum mitgenommen werden. AuRerdem sind Angleichungen einzelner Elemente der
Kulturen wahrzunehmen.

Die Bedeutung kultureller Diversitat kann durch die Ansatz- und Kopplungspunkte des
Zusammenhangsdreiecks ,Regionale Wirtschaftsentwicklung — Grenzregionen — Kulturelle
Diversitat* mit der Wirtschaftsférderung erklart werden. Die Schenkel dieses Zusammen-
hangsdreiecks veranschaulichen sehr gut, dass eine Veranderung im Dreieck alle drei De-
terminanten beeinflusst. Eine hdhere Durchlassigkeit der Grenze verursacht in der regiona-
len Wirtschaftsentwicklung ein hohes Interesse, durch grenziiberschreitende Verflechtungen
die eigene Position der Teilgrenzregion zu starken. Mit der Zunahme grenziberschreitender
Verflechtungen wird abermals Einfluss auf das Zusammenhangsdreieck genommen. Folglich
wird auch die soziale Komplexitat durch die Erhéhung kultureller Diversitat vergréRert und
beeinflusst die regionale Wirtschaftsentwicklung. Die Wirkungen der Erhéhung kultureller
Diversitat auf die Wirtschaftsentwicklung kdnnen sowohl positiv als auch negativ sein. In der
Vergangenheit kam es haufig zum Misserfolg, da durch interkulturelles Unverstandnis Prob-
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leme in der Abwicklung von Projekten aufgetreten sind. Interkulturelles Vertrauen ist Grund-
lage zur erfolgreichen Umsetzung von Projekten.

Der bayerisch-bohmische Grenzraum ist durch historische Faktoren, wie die Vertreibung der
Sudetendeutschen und die lange geschlossene Grenze gepragt. Beide historische Ereignis-
se fuhren dazu, dass kulturelle Gemeinsamkeiten verloren gingen und sich die Kulturen un-
abhangig voneinander entwickelt haben. Dies ist der Grund dafir, dass Kooperationen im
bayerisch-béhmischen Grenzraum haufig problematisch verlaufen und nicht erfolgreich be-
endet werden kénnen. Die Offnung der Grenze und die Herausforderungen in der Wirt-
schaftsférderung, wie z. B. die Abgrenzung zu den Metropolregionen Nirnberg und Miinchen
oder die Begegnung des Fachkraftemangels, machen neue vertiefte Kooperationen unum-
géanglich, wodurch die kulturelle Diversitat in der Region erhéht wird.

Wirkungen der kulturellen Diversitat auf die Wirtsc ~ haftsférderung deutscher
Grenzregionen

Wie wird kulturelle Diversitat wahrgenommen und bewertet?
Wie wirkt kulturelle Diversitat auf die Wirtschaftsforderung?

Was sind Erfolgsfaktoren im Umgang mit kultureller Diversitat in der Wirtschaftsforde-
rung?

Die Wirkungen wurden anhand des rdumlichen Fallbeispiels des Landkreises Cham analy-
siert. Der Landkreis Cham gehort dem Regierungsbezirk Oberpfalz im Freistaat Bayern an
und hat mit einer 71,6 km langen Grenze die lAngste gemeinsame Grenze zur Tschechi-
schen Republik in Bayern. Der Landkreis konnte sich in den 1990er Jahren von einer Prob-
lemregion zu einem prosperierenden Wirtschaftsstandort entwickeln, dessen wirtschaftliches
Ruckgrat sehr gut miteinander vernetzte KMUs sind. Herausragende Projekte sind in diesem
Zusammenhang der Aktionskreis ,Arbeit und Leben” und das ,,Cluster Mechatronik®. Die
Wirtschaftsforderung des Landkreises kann als sehr rege eingestuft werden. Neben den
klassischen Aufgaben wird die Wirtschaftsférderung im Landkreis durch ein Regionalmana-
gement sowie durch landkreisinterne und landkreisexterne Initiativen ergénzt.

Die aktuellen Herausforderungen der Wirtschaftsforderung sind die mangelnde regionale
Innovationsfahigkeit der KMUs, der bestehende und anwachsende Fachkréaftemangel, die
Weiterentwicklung der Fremdenverkehrsorte sowie die Abgrenzung zu den Metropolregionen
Nurnberg und Minchen. Diese Herausforderungen sind die Anlasse, welche die Zusammen-
arbeit mit der westbéhmischen Nachbarregion férdern. So gibt es einen direkten Bezug zwi-
schen den aktuellen Herausforderungen und der Erhéhung grenziiberschreitender Verflech-
tungen. Die Akteure des Landkreises haben bereits vielfaltige grenziiberschreitende Kontak-
te. Die wahrgenommenen kulturellen Unterschiede zu den béhmischen Nachbarn liegen in
der Sprache, der Bedeutung von Freundschaft, dem Umgang mit Zeit, dem Qualitatsver-
standis und dem tschechischen Improvisationsgeschick, die im Vergleich zum Landkreis
Waunsiedel sehr positiv bewertet wurden. Die Bewertung und Relevanz der Kulturunterschie-
de ist abhangig von den Herausforderungen der Wirtschaftsférderung. Diese kulturellen Un-
terschiede gepaart mit den Handlungsfeldern sorgen fur eine spezifische Art der Syner-
gieentwicklung im bayerisch-bohmischen Kontext, die das Aufbauen von interkulturellem
Vertrauen als Schlisselmoment zur Entfaltung von interkulturellen Synergien versteht. Wich-
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tig zum Aufbau von interkulturellem Vertrauen ist die Moglichkeit einer grenziiberschreiten-
den Reputation. Diese kann durch den Aufbau von geeigneten Rahmenbedingungen durch
die Wirtschaftsforderung unterstiitzt werden. Die Wirkungen kultureller Diversitat konnen
durch die Wirkungsdimensionen ,kulturelle Unterschiede und Gemeinsamkeiten®, ,Art der
Synergieentwicklung“ und ,Herausforderungen der Wirtschaftsférderung” umschrieben wer-
den. Die Auspragungen der Wirkungsdimensionen fur die Wirtschaftsférderung im Landkreis
Cham sind in Tab. 29 dargestellt.

Tab. 29: Auspragungen der Wirkungsdimensionen im La  ndkreis Cham
Herausf?rderung der Wirt- Kulturunterschiede Art der Synergieentwicklung
schaftsférderung (Ebenen)
demographischer Wan- Sprache Rahmenbedingungen
del/Fachkraftemangel P gung

Erhéhung der regionalen In-
novationsfahigkeit

Bedeutung von Freundschaft

informelle Netzwerke

Weiterentwicklung des Frem-
denverkehrs (durch regionale
Kooperationen)

Tschechisches Improvisati-
onsgeschick

grenziberschreitende Reputa-
tion

Abgrenzung zu den Metropol-
regionen Minchen und Nirn-
berg

Umgang mit Zeit

interkulturelles Vertrauen

Qualitatsverstandnis

interkulturelle Synergien

Quelle:

Eigene Darstellung. Bremen. 2009.

Es konnten acht Erfolgsfaktoren fir den Umgang mit kultureller Diversitat im Landkreis Cham

ermittelt werden:

1. Kopplung grenziiberschreitender Aktivitdten an aktuelle Handlungsfelder der
Wirtschaftsforderung,
2. Beflrwortung grenziberschreitender Wirtschaftsprojekte,

P w

Existenz von Schliisselakteuren,
Interkulturelles Vertrauen und grenziberschreitende Reputation als Grundlage

fur eine erfolgreiche interkulturelle Zusammenarbeit,

© N O

Aus- und Aufbau von grenziiberschreitenden Netzwerken,
Forderung interkultureller und sprachlicher Kompetenz im Landkreis,
Klarung von Zusténdigkeiten und
Netzwerk zwischen Akteuren der Oberpfalz.

Handlungsrahmen

Wie kann der Ansatz des Cultural Diversity Managements so modifiziert werden, dass
er einen geeigneten Handlungsrahmen fiir die Wirtschaftsforderung in Grenzregionen

darstellt?

Was sind Bausteine fir die Nutzung kultureller Diversitat?

Welche Grenzen hat ein Ansatz zur Nutzung kultureller Diversitat in der Wirtschaftsfor-
derung in anderen Grenzregionen?
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Ziel ist, durch einen Handlungsrahmen einen strukturierten Umgang mit kultureller Diversitat
in der Wirtschaftsforderung zu erlangen, um so zielgerichtet an der Entwicklung der identifi-
zierten Erfolgsfaktoren arbeiten zu kénnen. Auf Grund fehlender Kenntnisse in der Regional-
forschung und Wirtschaftsgeographie wird auf die Erkenntnisse des internationalen Mana-
gements zuruckgegriffen. Die Modifizierung des betriebswirtschaftlichen Cultural Diversity
Managements ermdglicht einen Handlungsrahmen mit fiinf Bausteinen zur Integration des
Umgangs mit kultureller Diversitat in die Strategien der Wirtschaftsforderung. Das betriebs-
wirtschaftliche Cultural Diversity Management stammt aus der Antirassismusbewegung, zielt
auf die wertschatzende Nutzung des Potenzials von Andersartigkeit und strebt nach Rah-
menbedingungen, die die Entfaltung von Vielfalt und damit die Férderung aller Beteiligten
entsprechend ihren individuellen Potenzialen zu begiinstigen. Die Modifizierung des Ansat-
zes erfolgt durch eine Gegeniberstellung mit dem integrierten Standortmanagement. Es
wurden funf Bausteine zur Integration eines Ansatzes, kulturelle Diversitat als regionalspezi-
fische Ressource zu verstehen, identifiziert. Die Umsetzungsmafinahmen dieser Bausteine
wurden anhand der Fallstudie entwickelt. Folgende Bausteine und Malinahmen stellen einen
Handlungsrahmen, kulturelle Diversitéat als regionale Ressource in der Wirtschaftsforderung
im bayerischen Grenzraum zur Tschechischen Republik zu verstehen, dar.

Baustein 1: VerknUpfung von grenziberschreitenden Verflechtungen und zentralen Heraus-
forderungen in der Wirtschaftsforderung

Identifizierung der aktuellen Herausforderungen im Landkreis Cham

Uberpriifung der Moglichkeiten durch Verflechtungen mit westbéhmischen Akteu-
ren, die eigene Wettbewerbsposition zu starken

Analyse der handlungsrelevanten Kulturunterschiede und der Art der Syner-
gieentwicklung

Evaluierung bestehender grenziiberschreitender Verflechtungen als Ansatzpunkt
zum Aus- bzw. Aufbau einer neuen Verflechtung mit dem Ziel, aktuellen Heraus-
forderungen besser begegnen zu kdnnen

Baustein 2: Interkulturelle Offnung der regionalen Wirtschaftsférderung

Erarbeitung einer Leitstrategie und Zielen der grenziberschreitenden Verflech-
tungen

Klarung von Zustandigkeiten

Interkulturelle Beratung

Beflrwortung grenziberschreitender Verflechtungen

Gewinnung von Schliisselakteuren

Baustein 3: Entwicklung von regionalen Anséatzen zur Nutzung kultureller Diversitéat

Identifizierung von Handlungsfeldern zur grenziiberschreitenden Ausrichtung
Wirkungen der Kulturunterschiede auf die einzelnen Handlungsfelder
Identifizierung von unterstitzenden Faktoren fir die Synergieentwicklung in den
einzelnen Handlungsfeldern
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Baustein 4: Umsetzung grenziiberschreitender MalRnahmen der Wirtschaftsforderung

Aus einem strategischen Ansatz abgeleitete MalRnahmen, welche die interkultu-
rellen Synergien unterstutzen und/oder kulturelle Diversitat als Ressource auf-
greifen

Baustein 5: Evaluierung des strategischen Ansatzes
(Qualitative) Evaluierung des gesamten Ansatzes oder einzelner Projekte

Generell kann der Handlungsrahmen auch in anderen Grenzregionen eingesetzt werden, da
er unabhangig von den Auspragungen der Wirkungsdimensionen einen Weg zum systemati-
schen Umgang mit kultureller Diversitat in der Wirtschaftsforderung aufzeigt. Die Umsetzung
der funf Bausteine zeigt eine hohe Abhangigkeit von den drei Wirkungsdimensionen: Art der
Synergieentwicklung, Herausforderungen der Wirtschaftsférderung und handlungsrelevante
Kulturunterschiede. Die jeweiligen Auspragungen sind von Grenzraum zu Grenzraum ver-
schieden. Deshalb ist die Umsetzung immer situationsspezifisch fir jeden Grenzraum zu
erarbeiten.

Als Fazit kann festgehalten werden: Die Bausteine sind als eine erste Arbeitshilfe zum sys-
tematischen Umgang mit kultureller Diversitat in der Wirtschaftsforderung zu verstehen. Die
Umsetzung der Bausteine ist von den Auspréagungen der drei Wirkungsdimensionen in ei-
nem sehr hohen Maf3e abhéngig, weshalb diese drei Dimensionen fur jeden Grenzraum
speziell zu analysieren sind.
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Il Shrnuti v eStin  (Tschechische Zusammenfassung): Kulturni diverzita Y
institucion&lni podpo e ekonomiky n  meckych p ihrani nich region -
vyznam — vlivy — rdmcovy postup &

P edlo eny vyzkum ukazuje vyznam a vlivy kulturni div erzity v institucionalni podpo e
ekonomiky a rdmcovy postup pro jeji vyu iti. P edm t vyzkumu ,vyznam* je analyzovan s
vyu itim rozboru v deckeé literatury. ZjiS ovani vliv a vypracovani ramcového postupu je
provedeno analyzou p ipadovych studii s kvalitativnim designem vyzkumu. Tato analyza
p ipadovych studii je metodicky len na na vyhodnoceni oficialnich statistik a analyzu
patnécti provedenych rozhovor s experty. Krom toho je za 0 elem ov eni metodiky
provedena Uzemni referen ni analyza. Vysledky vyzkumu jsou na zav r ov eny
kvantitativnim dotazovanim instituci realizujicich institucionalni podporu ekonomiky v

n meckych p ihrani nich okresech a statutarnich m stech s ohledem na mo nost jejich
zobecn ni.

Na za é&tku Set eni formulované hlavni vyzkumné otazky p ibli ujeme v tomto shrnuti.

Tematicka oblast: Vyznam kulturni diverzity v podpo e ekonomiky
v p ihrani nich regionech

Co je to kulturni diverzita v p ihrani nich regionech?

Jaky vyznam ma kulturni diverzita pro institucionalni podporu ekonomiky v
p ihrani nich regionech?

Jaky vyznam ma kulturni diverzita v esko-bavorském pohrani i?

Kulturni diverzita v p ihrani nich regionech je zp sobena prodySnou hranici, nap . diky
pobyt m v sousedni zemi nebo p eshrani ni spolupraci. V ka dé oblasti se setkavaji partne i
odliSnych kultur a vyu ivaji i nadale vlastni kultu rni postoje jako z&kladni orientaci pro své
chovani. Proto je nutné chapat kulturni diverzitu v pohrani i jako selektivni regionalizaci
kultury, nebo ne vSechny prvky jedné kultury jsou p enaSeny do jiného kulturniho prostoru.
Krom tohom eme pozorovat p ibli ovani jednotlivych prvk obou kultur.

Vyznam kulturni diverzity m e byt vysv tlen s vyuitim sty nych bod a vazeb mezi
souvislym trojuhelnikem prom nnych ,regionalni ekonomicky rozvoj — p ihrani ni regiony —
kulturni diverzita“ a institucionalni podporou ekonomiky. Spojnice tohoto trojahelniku

prom nnych velmi dob e znazor uji, e jedna zm na v trojuhelniku ovliv uje vSechny t i jeho
determinanty. VySSi prostupnost hranice zp sobuje v regionalni institucionalni podpo e
ekonomiky v tSi zajem o posileni vlastni pozice, jako asti p ihrani niho regionu, pomoci
siln jSich p es-hrani nich vazeb. S p ibyvanim p eshrani nich vazeb je ale op t ovliv ovan
vySe zmin ny souvisly trojuhelnik prom nnych. Nasledn je také diky zvySovani kulturni
diverzity zv tSovéna spole enska komplexita, ktera p sobi na regionalni ekonomicky rozvoj.
Vlivy zvySené kulturni diverzity mohou byt nejen pozitivni, ale i negativni. V minulosti
dochézelo asto k nedsp ch m, proto e kv li interkulturnim nedorozum nim vznikaly
problémy v eSeni projekt . Interkulturni porozum ni je zdkladem Usp 3$né realizace

projekt .

84 Fir die Ubersetzung danke ich Herrn Ing. Jan Tlu ho
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esko-bavorské pohrani i je formovano historickymi jevy, jako je odsun sudetskych N mc

i dlouhou dobu uzav ena hranice. Ob historické udalosti zp sobily ztratu spole nych
kulturnich prvk a odd leny vyvoj obou kultur. To je p i inou asto problematického pr b hu
a nelsp ch spoluprace v esko-bavorském pohrani i. Diky otev eni hranic a vyzvam v
institucionalni podpo e ekonomiky, jako nap . odliSeni se od metropolitnich region
Norimberk a Mnichov nebo eSeni nedostatku kvalifikované pracovni sily, je hlubSi
spoluprace nevyhnutelna, co zvySuje kulturni diver zitu v regionu.

Tematicka oblast: Vlivy kulturni diverzity na insti tucionalni podporu ekonomiky
n meckych p ihrani nich region

Jak je vnimana a hodnocena kulturni diverzita?
Jak p sobi kulturni diverzita na institucionalni podporu ekonomiky?

Co jsou faktory usp chu v praci s kulturni diverzitou v institucionalni podpo e
ekonomiky?

Vlivy byly analyzovany na p ikladu (zemského) okresu Cham. Okres Cham pat i do vladni
oblasti Horni Falcko ve Svobodném stat Bavorsko a mé se 71,6 km nejdelSi spole nou
hranicis eskou republikou ze v8ech bavorskych okres . Okres se od roku 1990 dokazal
rozvinout z problémové oblasti na prosperujici hospoda skou lokalitu, jeji ekonomickou
zakladnu tvo i vzajemn velmi dob e propojené malé a st edni podniky (MSP). Vynikajicimi
projekty jsou v této souvislosti ak ni skupina ,Prace a ivot* (Aktionskreis ,Arbeit un d
Leben®) a ,klastr mechatronika“ (,Cluster Mechatronik®). Institucionalni podpora ekonomiky
provad n& okresnimi U ady m e byt ozna ena za velmirozsahlou. Krom klasickych
nastroj je instituciondlni podpora ekonomiky dopln na nejen o regionalni management, ale i
0 iniciativy p sobici na Uzemi okresu a mimo n j.

Mezi aktualni vyzvy institucionalni podpory ekonomiky pat i nedostate né regionalni inova ni
schopnost MSP, existujici a nar stajici nedostatek kvalifikované pracovni sily, dalSi rozvoj
center cestovniho ruchu a také vymezeni se v i metropolitnim region m Norimberk a
Mnichov. Tyto vyzvy jsou p i inami, které vy aduji spolupraci se sousednim zapad o eskym
regionem. Nachazime p imy vztah mezi aktualnimi vyzvami a zintenzivn nim p eshrani nich
vztah . Akté i v okresu ji disponuji r znorodymi p ihrani nimi kontakty. Mezi kulturni rozdily
v i eskym soused m, které nejvice ovliv uji vzajemné vztahy, pat i jazyk, vyznam

p atelstvi, zachazeni s asem, chapani kvality av eské schopnosti improvizovat. Tyto
kulturni odliSnosti ve spojeni s oblastmi aktivit institucionalni podpory ekonomiky zajis uji
specificky zp sob synergického rozvoje v esko-bavorském kontextu. Pro tento rozvoj je

Kli ové vytva eni interkulturniho porozum ni tak, aby se mohly rozvinout interkulturni
synergie. D le it4 pro rozvoj interkulturni d v ru je mo nost ziskani p eshrani ni dobré

pov sti (reputace). Tam e byt podporovana vytva enim vhodnych rdmcovych podminek
institucionalni podporou ekonomiky. Vlivy kulturni diverzity mohou byt popsany pomoci
rozsahu dopad kulturnich rozdil a spole nych charakteristik, zp sobu synergického
rozvoje a vyzev pro institucionalni podporu ekonomiky. Formy vliv na institucionalni
podporu ekonomiky v okresu Cham jsou zndzorn ny v Tab. 30.
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Tab. 30: Formy vliv v okresu Cham
Vyzva pro institucionalni

Kulturni rozdily Druhy synergického rozvoje

podporu ekonomiky (roviny)
Demografické
zm ny/nedostatek Jazyk Ramcové podminky

kvalifikované pracovni sily
ZvySovani regionalniho
inova niho potencialu
Rozvoj cestovniho ruchu
(pomaoci regionalni eska schopnost improvizace | P eshrani ni dobra pov st
spoluprace)

OdliSeni se od metropolitnich

Vyznam p atelstvi Neformalni sit

. . . Zachazenis asem Interkulturni d v ra
region Norimberk a Mnichov
Chapani kvality Interkulturni synergie
Zdroj: Vlastni zpracovani. Bremen. 2009.

Bylo zjiSt no osm faktor ovliv ujici sp ch v praci s kulturni diverzitou v okresu Cham:

propojeni p eshrani nich aktivit s aktualnimi oblastmi innosti institucionélni
podpory ekonomiky,

podpora p eshrani nich hospoda skych projekt ,

existence kli ovych aktér

interkulturni d v ra a p eshrani ni reputace jako zakladna pro Usp Snou
interkulturni spolupréci,

vybudovéni a rozSi ovani p eshrani nich siti,

podpora interkulturni a jazykové kompetence v okrese,

vyjasn ni zodpov dnosti a

si mezi aktéry v Hornim Falcku.

Tematicka oblast: Ramcovy postup

Jak m e byt modifikovan p istup Cultural Diversity Managementu, aby vytvo il vhodny
ramcovy postup pro institucionalni podporu ekonomiky v pohrani i?

Jaké jsou zakladni kroky pro vyu iti kulturni diver zity?

Jaka omezeni ma snaha o vyu iti kulturni diverzity v institucionalni podpo e ekonomiky
v jinych p ihrani nich regionech?

Cilem je vytvo eni ramcového postupu, ktery zajisti strukturovanou préci s kulturni diverzitou
v institucionalni podpo e ekonomiky, aby mohlo byt cilen pracovano na rozvoji
identifikovanych faktor ovliv ujicich tsp ch. S ohledem na chyb jici znalosti v oblasti
regionalnich v d a hospoda ské geografie je vyu ivano poznatk z oblasti mezinarodniho
managementu. Modifikace podnikohospoda ského p istupu Cultural Diversity Management
umo uje zpracovani ramcoveého postupu s p ti postupnymi kroky pro integraci prace

s kulturni diverzitou do strategii institucionalni podpory ekonomiky. Podnikohospoda sky
Cultural Diversity Management vychazi z protirasistického hnuti a orientuje se na p inosné
vyu ivani potencialu r znorodosti a sna i se o nastaveni takovych rdmcovyc h podminek,
které umo uji rozvinuti rozmanitosti, a tim i rozvoj v8ech zU astn nych ve smyslu podpory
jejich individuélnich silnych stranek. Modifikace tohoto p istupu je provedena pomoci
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konfrontace s integrovanym managementem regionu. Bylo identifikovdno p t postupnych
krok pro integraci tohoto p istupu: chapani kulturni diverzity jako regionéln specifického
zdroje. Realiza ni opat enit chto krok byla vytvo ena na z&klad p ipadové studie.
Nasledujici kroky a opat eni p edstavuji rAmcovy postup pro chapani kulturni diverzity jako
regionalniho zdroje v institucionalni podpo e ekonomiky v bavorském pohrani i na hranici
s eskou republikou.

1. krok: Propojovani p eshrani nich vztah a hlavni vyzvy v institucionalni podpo e
ekonomiky

Identifikace aktualnich problém a vyzev v okresu Cham

Prozkoumani mo nosti zvy3eni vlastni konkurencesch opnosti diky vzajemnym
vztah ms eskymi aktéry

Analyza kulturnich rozdil , které jsou relevantni pro praktickou préaci, a druh
synergického rozvoje

Evaluace sou asnych p eshrani nich vztah jako vychozi bod pro vybudovani,
p ip. rozsi eni novych vztah s cilem lepSiho zvladnuti aktuélnich vyzev

2. krok: Interkulturni otev eni se regionalni institucionalni podpo e ekonomiky

Vypracovani strategie a cil p eshrani nich vztah
Vyjasn ni kompetenci

Interkulturni poradenstvi

Podpora p eshrani nich vztah

Zainteresovani kli ovych aktér

3. krok: Vypracovani regionalnich nastroj k vyu iti kulturni diverzity

Identifikace hlavnich sm r p eshrani ni orientace

Vlivy kulturnich rozdil na jednotlivé oblasti aktivit

Identifikace podp rnych faktor pro synergicky rozvoj v jednotlivych oblastech
aktivit

4. krok: Realizace p eshrani nich opat eni v institucionalni podpo e ekonomiky

Ze strategického zam eni odvozend opat eni, ktera podporuji interkulturni
synergie nebo ktera p istupuji ke kulturni diverzn jako ke zdroji

5. krok: Evaluace strategického zam ru
(Kvalitativni) evaluace celého zadm ru nebo jednotlivych projekt

Obecn m e byt tento ramcovy postup vyu itiv jinych p ihrani nich regionech, proto e
nezavisle na typu p sobeni ukazuje cestu k systematické praci s kulturni diverzitou v
institucionalni podpo e ekonomiky. Realizace vySe uvedenych p ti krok je velmi zavisla na
t ech formach vliv : druh synergického rozvoje, vyzvy institucionélni podpory ekonomiky a
pro praxi vyznamné kulturni rozdily. Konkrétni zam eni strategie je specifické pror zné

p ihrani ni regiony. Proto musi byt postup vlastni realizace konkretizovan jednotliv pro

ka dou p ihrani ni oblast.
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Z&v rem lze konstatovat: Uvedené postupné kroky je nutno chapat jako prvni pomoc pro
systematickou praci s kulturni diverzity v ramci institucionalni podpory ekonomiky. Realizace
jednotlivych krok vyznamn zavisi nat ech formach vliv , pi em tytot idimenze je nutné
ur it konkrétn pro ka dy p ihrani ni region.
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Anhang

Anhang 1: Leitfaden fiir die Experteninterviews zum Thema ,Deutsch-tschechische

Kulturunterschiede als Chance fir die Standortentwi cklung im Landkreis

Cham*

A.  WIRTSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG DES LANDKREISES CHAM

1.  Was sind die wirtschaftlichen Starken des Landkreises?

2. Welche Branchen sind fir die wirtschaftliche Entwicklung des Landkreises von beson-
derer Bedeutung?

3. Welche Bedeutung hat die westbéhmische Nachbarregion fur die wirtschaftliche Ent-
wicklung des Landkreises?

4.  Gibt es tschechische Unternehmen im Landkreis? (Wirbt der Landkreis in CZ?)

5.  Welche Bedeutung haben tschechische Arbeitnehmer?

B. INTERAKTIONEN ZWISCHEN UNTERNEHMEN AUS DEM LANDK REIS UND AK-
TEUREN AUS WESTBOHMEN

1.  Welchen Branchen gehdren Unternehmen an, die Kontakte in Westbohmen pflegen?

2.  Welche Branchen gewinnen in der Tschechischen Republik a) Kunden, b) Personal
und c) Kooperationspartner?

3.  Gibt es Branchen, die bisher keine oder wenige Kontakte in Westbohmen pflegen?

4.  Welche Chancen und Hemmnisse der Zusammenarbeit zwischen Unternehmen aus
dem Landkreis und Akteuren aus Westbéhmen sehen Sie?

C. AUSWIRKUNGEN VON KULTURUNTERSCHIEDEN AUF DIE ZUS AMMENARBEIT
ZWISCHEN UNTERNEHMEN AUS DEM LANDKREIS UND AKTEUREN AUS DER
TSCHECHISCHEN REPUBLIK

1.  Welche Kulturunterschiede bestimmen tUberwiegend die deutsch-tschechische Zu-
sammenarbeit?

2.  Welche Probleme sehen Sie durch die Kulturunterschiede fir eine erfolgreiche Zu-
sammenarbeit?

3. In welchen Situationen sind die Kulturunterschiede fur ein Unternehmen oder eine Ko-
operation nutzlich?

D. NUTZEN VON KULTURUNTERSCHIEDEN FUR DIE STANDORTE NTWICKLUNG
DES LANDKREISES

1. In welchen Branchen sehen Sie Chancen, die Kulturunterschiede in Form von Syner-
gien nutzen zu kénnen?

2. Welche Mafznahmen fir die erfolgreiche Nutzung von kulturellen Synergiepotenzialen
halten Sie fir sinnvoll?

3.  Gibt es aktuelle wirtschaftliche Problemfelder im Landkreis, fur deren Lésung die Nut-
zung von Kulturunterschieden wertvoll erscheint?

4. Ist es sinnvoll, fir die Standortentwicklung des Landkreises die Zusammenarbeit zwi-
schen Unternehmen aus dem Landkreis und Akteuren aus der Tschechischen Repub-
lik zu erhéhen?

5. Wie konnte sich der Landkreis Ihrer Ansicht nach mit dem erfolgreichen Umgang mit
Kulturunterschieden nach auf3en hin positionieren? Gibt es bereits Anséatze oder An-
knupfungspunkte?

VIELEN DANK
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Anhang 2: Liste der Interviewpartner im Landkreis C ham (Fallstudie)

Name Vorname Funktion / Institution
Bergbauer Klaus Sprecher Aktionsbiindnis Kiinisches Gebirge Lam
Braun Johann Geschaftsstellenleiter Agentur fur Arbeit Cham

Leiter der AuRRenstelle Cham, Industrie- und Handels-

Brunner Richard kammer Oberpfalz-Niederbayern
Bucher Karin Erste Burgermeisterin Kreisstadt Cham
Eqer Gerald Leiter des Bereiches 2 Wirtschaft, Landesentwicklung,
9 Verkehr, Regierung der Oberpfalz
Kerscher Wolfgang Stadtrat Stadt Bad Kotzting
Referent im Bereich Wirtschaftsférderung Landrats-
Lemberger Dr. Markus .
amt Cham (Regionalmanagement)
Loffler Franz Erster Birgermeister Stadt Waldmiinchen
Miiller Johannes Erster Birgermeister Stadt Furth i. W.
Pregler Theo Geschaftsfuhrer Kreishandwerkerschaft

Abteilungsleiter AuRenwirtschaft Handwerkskammer

Rechenmacher | Ludwig Oberpfalz-Niederbayern Regensburg

Reger Ludwig Erster Birgermeister Stadt R6tz

Reichold Franz Erster Birgermeister Stadt Roding

Sammer Kaspar Geschaftsfuhrer Euregio Bayerischer Wald
Schedlbauer Klaus Leiter des Bereiches Wirtschaftsférderung Landrats-

amt Cham

Geschaftsfihrerin Regionalmarketing Oberpfalz Re-

Stelzle Nicole
gensburg
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Anhang 3: Liste der Interviewpartner im Landkreis W unsiedel i. F. (Referenzstudie)

Name Vorname Funktion/Institution

Beck Rainer Bereichsleiter AuRenwirtschaft Handwerkskammer Ober-
franken

Broker Harald Vorsitzender des IHK-Gremiums Wunsiedel

Ehm Harald Geschaftsfiihrer der Euregio Egrensis AG Bayern

Frenzl Robert Erster Burgermeister Stadt Schonwald

Gocking Stefan Erster Burgermeister Stadt Arzberg

Krell Wolfgang Erster Burgermeister Stadt Selb

Meier Harald Regionalmanager Bricken-Allianz Bayern-Béhmen

Neumann Stefan Geschaftsstellenleiter Agentur fur Arbeit Markredwitz

Raps Norbert Projekt ,Neue Wege - Neue Welten" IHK Oberfranken

Ritter Helmut Erster Burgermeister Stadt Marktleuten

Romhildt Frank Wirtschaftsreferent Landkreis Wunsiedel i. F.

Schmid Herbert Berater EURES Marktredwitz

Schmidt Christiane Kuratorium Hochfranken

Seelbinder Dr. Brigitte | Oberbilrgermeisterin der Stadt Marktredwitz

Simon Tanja Mitarbeiterin Oberfranken Offensive

Thoma Dieter Erster Birgermeister Stadt Hohenberg a.d. Eger

Vos Dr. Jochen | Sachgebietsleiter Regierung von Oberfranken
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Anhang 4: Deutsch-tschechisches Glossar zentraler B
Wirtschaftsforderung im bayerischen Grenzraum zur T

egriffe zum Forschungsgegenstand ,Kulturelle Divers
schechischen Republik®

itat in der
895

Begriff

Definition/Bedeutung

Deutsch

Tschechisch

Art der Synergieentwick-
lung
Druh synergického rozvoje

Dieser Terminus bezeichnet eine Wirkungsdimension kulturel-
ler Diversitat auf die Wirtschaftsférderung in Grenzregionen.
Durch kulturelle Verschiedenheiten entstehen Synergien auf
andere Art und Weise als in einem monokulturellen Kontext.
Die Art der Synergieentwicklung kann durch verschiedene
Ebenen beschrieben werden. Die Wirtschaftsférderung hat die
Aufgabe, diese Ebenen so zu beeinflussen bzw. zu gestalten,
dass kulturelle Synergien zwischen den Akteuren unter optima-
len Bedingungen aufgebaut werden kénnen.

Tento termin ozna uje dimenzi p sobeni kulturni diverzity na
institucionalni podporu ekonomiky v p ihrani nich regionech.
V p ipad existujicich kulturnich rozdil vznikaji synergie jinym
zp sobem ne v monokulturnim kontextu. Druh synergické ho
rozvoje m e byt popsan vr znych rovinach. Institucionalni
podpora ekonomiky ma za kol tyto roviny vybudovat a

ovliv ovat tak, aby mohly byt kulturni synergie mezi aktéry
vytva eny za optimalnich podminek.

(Regionale und kommuna-
le) Beschaftigungsforde-
rung

(Regionalni a komunalni)
podpora zam stnanosti

Das Handlungsfeld ist vielschichtig: Neben der hohen Arbeits-
losigkeit in vielen Branchen herrscht gleichzeitig in einigen
Teilen des Arbeitsmarkts ein akuter Arbeitskraftemangel. An-
satzpunkte der Wirtschaftsférderung sind z. B. die Schaffung
und Sicherung von Arbeitsplatzen, die Qualifizerung der an-
sassigen Arbeithehmer sowie die Anwerbung bestimmter Be-
rufsgruppen. Der Themenkomplex Beschaftigungsforderung
hat einen zentralen strategischen Stellenwert der Wirtschafts-
férderung

Tento nastroj ma vice rovin: Vedle vysoké nezam stnanosti

v mnoha odv tvich panuje sou asn v n kterych &astech trhu
prace akutni nedostatek pracovni sily. Vychozimi body
institucionalni podpory ekonomiky tak jsou nap . vytva eni a
udr eni pracovnich mist, zvySovani kvalifikace sou asnych
pracovnik , stejn jako nabor specifickych profesnich skupin.
Tematicky komplex podpora zam stnanosti je strategicky

d le itou sou asti institucionalni podpory ekonomiky.

Cluster
Klastry

Cluster sind regionale und sektorale Konzentrationen von Un-
ternehmen einer oder mehrerer strukturbestimmenden Bran-
chen, die Uber direkte oder indirekte Verbindungen unterei-
nander und mit spezialisierten Forschungs- und Bildungsein-
richtungen vernetzt sind. Ein entscheidendes Abgrenzungskri-
terium zu anderen Netzwerkansétzen ist, dass bei Clustern
neben der geographischen Konzentration, die Fokussierung
auf eine Branche unter Einbeziehung von Forschungs- und
Verwaltungseinheiten gegeben ist. Der Aufbau und das Mana-
gement von Clustern sind ein zentrales Handlungsfeld der
Wirtschaftsforderung.

Klastry jsou regionalni a sektoralni shluky podnik jednoho
nebo vice odv tvi podobného zam eni, které jsou propojeny
p imymi nebo nep imymi vazbami vzajemn ase
specializovanymi vyzkumnymi a vzd lavacimi za izenimi.
Rozhodujici rozliSovaci kritérium od ostatnich druh siti je, e
klastry disponuji krom geografické koncentrace, zam enim
na jedno odv tvi se zapojenim vyzkumnych a spravnich
instituci. Vytva eni a izeni klastr pat i mezi st edni aktivity
institucionalni podpory ekonomiky.
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Definition/Bedeutung

Begriff
Deutsch Tschechisch
Cultural Fit ist ein Analyseinstrument, um die zu erwartenden Cultural Fit je analyticky nastroj k odhadu o ekavanych vliv
Auswirkungen kultureller Diversitat abschatzen zu kénnen. Das | kulturni diverzity. Tento nastroj ma p vod v nauce o
Instrument stammt aus der internationalen Managementlehre. | mezinarodnim managementu. Na zaklad kvalitativnich otazek
Cultural Fit Anhand qualitativer Fragen werden die Auswirkungen auf die jsou ur ovany vlivy na kulturu spoluprace mezi partnery
Cultural Fit Kooperationskultur zwischen fremdkulturellen Partnern be- s odliSnym kulturnim pozadim. Z dosa enych vysledk Ize na

stimmt. Anhand des Ergebnisses kann zum Einen die Erfolgs-
aussicht der Kooperation abgeleitet werden. Zum Anderen
kénnen mdgliche MaRnahmen zur Unterstiitzung des Um-
gangs mit kultureller Diversitat vorgenommen werden.

jedné stran odvodit vyhlidky na Gsp ch dané kooperace. A na
stran druhé mohou byt provedena mo na opat eni k podpo e
prace s kulturni diverzitou.

Demographischer Wandel
Demografické zm ny

Mit dem Begriff wird die Verdnderung der Zusammensetzung
der Struktur einer Bevolkerung beschrieben. Folgende Fakto-
ren sind fur die demographische Verdnderung maf3geblich:

die Fertilitat/Geburtenrate

die Lebenserwartung

und der Wanderungssaldo.
Die Schlagwdrter ,Wir werden weniger”, ,Wir werden alter" und
-Wir werden bunter* werden oft zur Charakterisierung der de-
mographischen Entwicklung in Deutschland herangezogen.
Der Demographische Wandel ist ein Mega-Trend, auf den die
Wirtschaftsférderung reagieren muss.

Timto pojmem jsou popisovany zm ny ve struktu e
obyvatelstva. Nasledujici faktory jsou podstatné pro popisovani
demografickych zm n:

porodnost

st edni délka ivota a

saldo migrace
Hesla jako ,Bude nas mén *, ,Starneme* a ,Budeme
barevn jSi“ jsou asto pou ivany k charakterizovani
demografického vyvoje v N mecku. Demografické zm ny jsou
megatrendem, na ktery musi institucionalni podpora
ekonomiky reagovat.

Grenzregion
P ihrani ni region
(pohrani 1)

Der Begriff steht fiir einen im Einzugsbereich einer politischen
Grenze und peripher im Bezug auf den jeweiligen Gesamtstaat
liegenden Raum, ohne dass eine exakte Darstellung tiber sei-
ne Abgrenzung gegeniiber dem restlichen Staat existiert. Die
Begriffe kbnnen somit sowohl einen Teilraum der Grenze als
auch das gemeinsame grenziiberschreitende Gebiet zweier
oder mehrerer TeilrAume umschreiben.

Tento pojem popisuje prostor, ktery le i ve spadové oblasti
politické hranice a perifern ve vztahu ke zbytku p isluSného
statu, ani by existovalo p esné vymezeniv i zbytku statu.
Tento pojem tak m e vymezovat dil i prostor hranice, a také
spole nou p eshrani ni oblast dvou i vice dil ich prostor .

Grenziiberschreitende
Reputation

P eshrani ni reputace
(dobra pov st)

Reputation bezeichnet die 6ffentliche Information tber die Ver-
trauenswurdigkeit eines Akteurs. Reputation ist somit in hohem
Mal kulturgebunden. Grenziberschreitende Reputation stellt
somit einen wichtigen Schliissel zum Aufbau interkultureller
Verflechtungen dar.

Reputace (dobra pov st) ozna uje ve ejn p istupnou
informaci o d v ryhodnosti aktéra. Reputace je tak ve zna né
mi e spojena s kulturou. P eshrani ni reputace tak p edstavuje
d leity kli k vytva eni interkulturnich vztah .
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Begriff

Definition/Bedeutung

Deutsch

Tschechisch

Grenziiberschreitende
Verflechtung
P eshrani ni vztah

(propojeni)

Der Begriff Verflechtung bezeichnet in der Wirtschafts- und
Sozialgeographie relativ enge und dauerhafte funktionale Be-
ziehungen zwischen Raumen. Unter grenziiberschreitender
Verflechtung versteht man alle soziokulturellen und soziodko-
nomischen Beziehungen zwischen zwei Teilrdumen einer
Grenzregion.

Pojem vztah/propojeni ozna uje v hospoda ské a socialni
geografii relativn t sné a dlouhodobé funk ni vztahy mezi
regiony/prostory. Pod p eshrani nimi vztahy/propojenimi
rozumime vSechny sociokulturni a socioekonomické vztahy
mezi dv ma dil imi prostory pohrani fi.

Globalisierung
Globalizace

Unter dem Mega-Trend Globalisierung versteht man den Pro-
zess der zunehmenden weltweiten Verflechtung in verschiede-
nen Bereichen. Diese Intensivierung der globalen Beziehungen
geschieht auf der Ebene von Individuen, Gesellschaften, Insti-
tutionen und Staaten. Als wesentliche Ursachen der Globalisie-
rung gelten der technische Fortschritt, insbesondere in den
Kommunikations- und Transporttechniken sowie die politischen
Entscheidungen zur Liberalisierung des Welthandels.

Pod megatrendem globalizace chapeme proces rostouciho
celosv tového propojovani v r znych oblastech. Toto
zintenzivn ni globalnich vztah se d je vrovin individualni,
spole enské, institucionalni a statni. Jako podstatné p i iny
globalizace jsou uvad ny technicky pokrok, p edevsim

v komunika nich a dopravnich technologiich, a také politicka
rozhodnuti vedouci k liberalizaci sv tového obchodu.

Handlungsfeld der Wirt-
schaftsférderung

Oblast aktivit institucionalni
podpory ekonomiky

Als Handlungsfelder der Wirtschaftsforderung werden in dieser
Arbeit Themenkomplexe beschrieben, die zur Begegnung der
sog. Mega-Trends von der Wirtschaftsférderung initiiert wer-
den, um die Wettbewerbsfahigkeit des Standortes sicherzustel-
len. In dieser Arbeit werden die Handlungsfelder Beschéafti-
gungsforderung, Cluster, regionale Kooperationen, Regional-
und Standortmarketing sowie der Wissens- und Technologie-
transfer beriicksichtigt.

Jako oblasti aktivit institucionalni podpory ekonomiky jsou

v této oblasti popisovany tematické komplexy, které jsou
iniciovany kv li tzv. megatrend m ve snaze o zachovani
konkurenceschopnosti mista. V této praci jsou zohledn ny
nasledujici oblasti aktivit: podpora zam stnanosti, klastry,
regionalni spoluprace, regionalni a m stsky marketing, stejn
jako transfer technologii a v domosti.

Herausforderung der Wirt-
schaftsférderung

Vyzvy institucionalni
podpory ekonomiky

Dieser Terminus bezeichnet eine Wirkungsdimension kulturel-
ler Diversitat auf die Wirtschaftsférderung in Grenzregionen.
Die sog. Mega-Trends und regionale Herausforderungen er-
fordern von der Wirtschaftsforderung Konzepte, um die regio-
nale Wettbewerbsfahigkeit sicherzustellen. Diese Konzepte
werden in Grenzregionen vielfach grenziberschreitend ange-
legt. Im Zusammenhang mit den beiden anderen Wirkungsdi-
mensionen bestimmen die Herausforderungen die Nutzungs-
optionen kultureller Diversitét in der Wirtschaftsférderung.

Tento pojem ozna uje dimenzi p sobeni kulturni diverzity na
institucionalni podporu ekonomiky v p ihrani nich regionech.
Tzv. megatrendy a regionalni vyzvy vy aduji od inst itucionalni
podpory ekonomiky koncepce pro zajist ni
konkurenceschopnosti. Tyto koncepce jsou v p ihrani nich
regionech asto rozvijeny p eshrani n .V souvislostis ob ma
dalSimi formami vlivu ur uji tyto vyzvy mo nosti vyu iti kulturni
diverzity v institucionalni podpo e ekonomiky.
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Definition/Bedeutung

Deutsch

Tschechisch

Innovations- und Qualifika-
tionsorientierung
Orientace na inovace a
kvalifikaci

Ein Merkmal des Standortwettbewerbs ist die steigende Be-
deutung von Innovation und Qualifikation. Regionale und inter-
nationale Wetthewerbsfahigkeit von Unternehmen hangen
danach direkt von der Fahigkeit ab, innovative Produkte und
Dienstleistungen anzubieten. So sind Wachstum und Lebens-
standard in einer wissensbasierten Gesellschaft das Ergebnis
der Beféahigung, kontinuierlich Innovationen hervorzubringen.
Innovations- und Qualifikationsorientierung ist ein Mega-Trend,
auf den die Wirtschaftsférderung reagieren muss.

Jedna z charakteristik konkurence mezi regiony je rostouci
vyznam inovaci a kvalifikace. Regionalni a mezinarodni
konkurenceschopnost podnik p imo zavisi na schopnosti
produkovat inovativni produkty a slu by. Tak jer sta ivotni
standard ve spole nosti zalo ené nav domostech vysledkem
schopnosti kontinualn vytva et inovace. Orientace na inovace
a kvalifikaci je megatrendem, na ktery musi institucionalni
podpora ekonomiky reagovat.

Interkulturelle Kompetenz
Interkulturni kompetence

Unter interkultureller Kompetenz wird allgemein die Fahigkeit,
mit Personen und Gruppen, die einer anderen Kultur angeho-
ren, fur beide Seiten erfolgreich zu kommunizieren, verstan-
den.

Pod pojmem interkulturni kompetence je b n chapana
schopnost Usp Sn  komunikovat s osobami a skupinami, které
nale i jiné kultu e.

Interkulturelle Synergien
Interkulturni synergie

Interkulturelle Synergien sind solche, ,die durch das Zusam-
menspiel kulturspezifischer Charakteristika in psychologisch
relevanten Dimensionen wie Einstellungen, Werten, Denk- und
Verhaltensstile, in einer sich gegenseitig verstarkenden und
anregenden Weise zustande kommen, sodass die hervorge-
brachten Leistungen eine héhere Qualitatsstufe erreichen als
bei der Zusammenarbeit in kulturell homogenen Arbeitsgrup-
pen“. (ZEUTSCHEL, U. (1999): Interkulturelle Synergien auf
dem Weg: Erkenntnisse aus deutsch/ US-amerikanischen
Problemldsegruppen. IN: Gruppendynamik. Bd. 30. H. 2. S.
132)

Interkulturni synergie jsou takové synergie, ,které vznikaji jako
souhra kulturn specifickych charakteristik v psychologicky
relevantnich dimenzich, jako jsou postoje, hodnoty, styly
mysleni a chovani, které se vzajemn zesiluji a stimuluji, a
proto dosahuji vytvo ené vykony vyssiho kvalitativniho stupn
ne p ispolupraciv kulturn homogennich pracovnich
skupinach”. (ZEUTSCHEL, U. (1999): Interkulturelle Synergien
auf dem Weg: Erkenntnisse aus deutsch/ US-amerikanischen
Problemldsegruppen. IN: Gruppendynamik. Bd. 30. H. 2. S.
132)

Interkulturelles Vertrauen
Interkulturni
porozum ni/d v ra

.Interkulturelles Vertrauen besteht aus kognitiven und affekti-
ven Ressourcen, die sich aus verschiedenen kulturellen Teil-
systemen speisen und ermoglicht durch die Erstellung kulturel-
ler Konkordanz die Fremdheit mit anderen Teilsystemen zu
Uberbriicken”. (VITTAR, C. (2008): Interkulturelles Vertrauen
im globalisierten beruflichen Kontext — Ein Erklarungsmodell.
Hamburg. S. 81)

.interkulturni porozum ni se sestava z kognitivnich a
afektivnich prost edk , které se napajeji z r znych kulturnich
podsystém aumo uji p ekonani odliSnosti v ijinym
podsystém m vytvo enim kulturni konkordance.” (VITTAR, C.
(2008): Interkulturelles Vertrauen im globalisierten beruflichen
Kontext — Ein Erklarungsmodell. Hamburg. S. 81)
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Definition/Bedeutung

Begriff
Deutsch Tschechisch
-Kultur ist die Gesamtheit der Grundannahmen, Werte, Nor- ~Kultura je soubor zakladnich p edpoklad , hodnot, norem,
men, Einstellungen und Uberzeugungen einer sozialen Einheit, | postoj a p esv d eni ur ité spole enské jednotky, které se
die sich als Antwort auf die vielféltigen Anforderungen, die an vpr b hu asuvytvo ily jako odpov nar znorodé
Kultur diese soziale Einheit gestellt werden, im Laufe der Zeit her- po adavky, kterym byla tato socialni jednotka vysta vena.”
Kultura ausgebildet hat". (REIMER, A. (2005): Die Bedeutung der Kul- | (REIMER, A. (2005): Die Bedeutung der Kulturtheorie von

turtheorie von Geert Hofstede fiir das internationale Manage-
ment. Wismar (Wismarer Diskussionspapiere H. 20/2005). S.
8)

Geert Hofstede fiir das internationale Management. Wismar
(Wismarer Diskussionspapiere H. 20/2005). S. 8)

Kulturelle Diversitat
Kulturni diverzita

Kulturelle Diversitat soll hier als alle Unterschiede und Ge-
meinsamkeiten der beteiligten Nationalkulturen auf den Ebe-
nen der basalen Annahmen, der Werte und Normen und der
Artefakte verstanden werden. Anstelle von kultureller Diversitat
werden die Begriffe Multikulturalitat und kulturelle Vielfalt in
dieser Arbeit synonym zueinander benutzt.

Kulturni diverzitou v tomto kontextu rozumime vSechny rozdily
a spole né znaky zU astn nych narodnich kultur v rovin
zakladnich p edpoklad , hodnot a norem a artefakt . Jako
synonymum jsou pou ivany pojmy multikulturalita a k ulturni
rozmanitost.

Kulturstandard
Kulturni standard

-Kulturstandards kdonnen aufgefasst werden als die von den in
eigener Kultur lebenden Menschen untereinander geteilten und
fur verbindlich angesehenen Normen und MaRRstdbe zur Aus-
fihrung und Beurteilung von Verhaltensweisen®. (THOMAS, A.
(1999b): Kultur als Orientierungssystem und Kulturstandards
als Bausteine. IN: INSTITUT FUR MIGRATIONSFOR-
SCHUNG UND INTERKULTURELLE STUDIEN (IMIS): IMIS-
Beitrdge H. 10. Osnabriick. S. 114)

~Kulturni standardy mohou byt vnimany jako normy a m itka
k vysv tleni a hodnoceni zp sob chovani, které jsou

rozd leny a vSeobecn uznavany lidmi ijicimi v dané kultu e.”
(THOMAS, A. (1999b): Kultur als Orientierungssystem und
Kulturstandards als Bausteine. IN: INSTITUT FUR MIGRATI-
ONSFORSCHUNG UND INTERKULTURELLE STUDIEN

(IMIS): IMIS-Beitrage H. 10. Osnabrick. S. 114)

Kulturelle Unterschiede
und Gemeinsamkeiten
Kulturni rozdily a spole né
znaky

Dieser Terminus bezeichnet eine Wirkungsdimension kulturel-
ler Diversitat auf die Wirtschaftsférderung in Grenzregionen.
Kulturelle Unterschiede und Gemeinsamkeiten sind die hand-
lungsrelevante und wahrgenommene kulturelle Diversitéat.

Tento pojem ozna uje dimenzi p sobeni kulturni diverzity na
institucionalni podporu ekonomiky v p ihrani nich regionech.
Kulturni rozdily a spole né znaky jsou skute nou a
pozorovatelnou kulturni diverzitou.

Mega-Trend
Megatrend

Das Aufgabenfeld der Wirtschaftsférderung hat sich in den
letzten Jahren ge&ndert und wird auch in Zukunft auf verander-
te Rahmenbedingungen reagieren. In der Literatur sind drei
sog. Mega-Trends identifiziert worden, die als bedeutsame
Einflussfaktoren auf die Aufgabenwahrnehmung der Wirt-
schaftsférderung in Deutschland gelten: Globalisierung und
Strukturwandel, demographischer Wandel und Innovations-
und Qualifikationsorientierung.

Oblast tkol institucionalni podpory ekonomiky se v posledni
dob m ni a bude i v budoucnu reagovat na m nici se
ramcové podminky. V literatu e jsou identifikovany t i tzv.
megatrendy, které jsou pova ovany za vyznamné fakto ry,
které ovliv uji zam eni institucionalni podpory ekonomiky

v N mecku: globalizace a strukturalni zm ny, demografické
zm ny a orientace na inovace a kvalifikaci.
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Deutsch
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Regional- und Standort-
marketing

Regiondlni a m stsky mar-
keting

Das Handlungsfeld Regional- und Standortmarketing ist ein
querschnittsorientiertes und prozesshaftes Instrument der
Raumordnung mit strategischer Ausrichtung. Es beinhaltet
eine systematische Gestaltung der Kommunikationsbeziehun-
gen einer Region nach innen und auf3en. Es soll eine zielge-
richtete regionale Entwicklung vorbereiten und beeinflusst die
langfristige Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit einer Region.

Regionalni a m stsky marketing je pr ezovy a procesni
nastroj regionalniho rozvoje se strategickym zam enim.
Zahrnuje systematické vytva eni komunika nich vztah uvnit i
vn daného regionu. M | by p ipravovat U elovy regionalni
rozvoj a ovliv ovat dlouhodobé zajist ni konkurenceschopnosti
regionu.

Regionale Kooperationen
Regionalni kooperace
(spoluprace)

Durch die Neuausrichtung der Wirtschaftsférderung auf eine
strategische Standortentwicklung nehmen Kooperationen eine
zunehmend hohe Stellung ein, dabei ist die Steigerung der
regionalen Wettbewerbsféhigkeit das Ubergeordnete Ziel.

S ohledem na novou orientaci institucionalni podpory
ekonomiky na strategicky rozvoj mista se kooperace stavaji
staled leit jSimi, p itom je vSak zvySovani regionalni
konkurenceschopnosti nad azenym cilem.

Regionale Kultur
Regionalni kultura

-von Regionalkulturen soll dann gesprochen werden, wenn
sich habituell verfestigte Orientierungen des Denkens, Fuhlens
und Handelns regionalspezifisch so verdichtet haben, dass
zwischen zwei Regionen eindeutige kulturelle Unterschiede
existieren.” (ROHE, K. (1984): Regionalkultur, regionale Identi-
tat und Regionalismus im Ruhrgebiet. IN: LIPP, W. [Hrsg.]:
Industriegesellschaft und Regionalkultur. Kéln (Schriftenreihe
der Hochschule fir Politik Miinchen Bd. 6). S. 123)

,O regionalnich kulturach by se m lo hovo it tehdy, kdy

v daném regionu zesilily habitualni orientace mysleni, pocit a
chovani tak, e mezi dv ma regiony existuji jednozna né
kulturni rozdily.” (ROHE, K. (1984): Regionalkultur, regionale
Identitét und Regionalismus im Ruhrgebiet. IN: LIPP, W.
[Hrsg.]: Industriegesellschaft und Regionalkultur. Kéln (Schrif-
tenreihe der Hochschule fiir Politik Miinchen Bd. 6). S. 123)

Strukturwandel
Strukturalni zm ny

Als Strukturwandel werden in der Wirtschaftsgeographie Vor-
gange bezeichnet, die die Bestandteile und Kompetenzen so-
wie die Zusammenhéange der Bestandteile und die Infrastruktur
einer Region verandern. Strukturwandel als volkswirtschaftlich
gepréagter Vorgang an sich ist nicht in jedem Fall steuerbar.
Ziel der Politik ist es, Standortvorteile wieder zu erlangen bzw.
zu halten und auszubauen, indem die wirtschaftliche Effizienz
und Differenzierung der Region verbessert wird. Er ist ein Me-
ga-Trend.

Jako strukturalni zm ny jsou v hospoda ské geografii

ozna ovany procesy, které m ni sou asti a kompetence, a
také vztahy mezi sou astmi, a infrastrukturu v ramci regionu.
Strukturdlni zm ny jako procesy spojené s narodnim

hospoda stvim nejsou v dy iditelné. Cilem politiky je pak
znovu ziskat, p ip. udr et a rozvijet konkuren ni vyhody
daného mista tak, e bude zlepSovana ekonomicka efe ktivnost
a diferenciace regionu. Jedna se o megatrend.

Wirkungsdimension
Dimenze p sobeni (druh
vlivu)

Die Auswirkungen kultureller Diversitat auf die Wirtschaftsfor-
derung lassen sich anhand der drei Wirkungsdimensionen Art
der Synergieentwicklung, Herausforderungen der Wirtschafts-
férderung und Kulturunterschiede bestimmen. Beziiglich der
Art der Synergieentwicklung und der Kulturunterschiede kon-
nen in den Auspragungen innerhalb eines Grenzraums keine
Unterschiede festgestellt werden.

Vlivy kulturni diverzity na institucionalni podporu ekonomiky Ize
rozliSit na t i druhy: druh synergického rozvoje, vyzvy
institucionalni podpory ekonomiky a kulturni rozdily. Co se ty e
druh synergického rozvoje a kulturnich rozdil , nebyly v ramci
jednoho p ihrani niho regionu rozeznany adné rozdily.

LV




Begriff

Definition/Bedeutung
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Wirtschaftsférderung
Instituciondlni podpora
podnikani

Die Wirtschaftsforderung als Mittler zwischen Verwaltung und
Unternehmen kann grof3en Einfluss auf die Anpassung der
ortlichen Wirtschaft an die Veranderung des Wirtschaftsstand-
ortes nehmen. Die Interessen der Wirtschaftsférderung liegen
in der Betreuung und Veranderung der wirtschaftsrelevanten
Themenstellungen. Kommunale Wirtschaftsférderung unter-
liegt grundsatzlich den gleichen Zielen wie die nationale Wirt-
schaftspolitik, namlich die Sicherung und Erhéhung der Wohl-
fahrt der Bevdlkerung.

Institucionalni podpora ekonomiky (typicky jako sou ast prace
samospravy n meckych okres am st) jako prost ednik mezi
ve ejnou spravou a samospravou a podniky m e mit velky
vliv na p izp sobovani mistni ekonomiky na zm ny dané
hospoda ské lokality. Zajmy institucionalni podpory ekonomiky
se nachéazeji v oblasti pé e o odpovidajici hospoda ska
témata. Komunalni podpora ekonomiky ma v zdsad shodné
cile jako narodni politika hospoda stvi, a sice to je zajist ni a
zvySovani blahobytu obyvatelstva.

Wissens- und Technologie-
transfer

Transfer v domosti a
technologii

Der Wissens- und Technologietransfer ist ein zentrales Hand-
lungsfeld der Wirtschaftsforderung. Um die regionale Innovati-
onskraft und damit verbunden die Kooperationsfahigkeit von
regionalen Unternehmen und Forschungseinrichtungen zu
verbessern, bedarf es der Biindelungen der F & E-Potenziale
der Unternehmen sowie der Forschungseinrichtungen tber
Verbundprojekte, Kooperationsvorhaben, Netzwerke und Alli-
anzen. Hierin wird ein bedeutendes Entwicklungspotenzial
gesehen.

Transfer v domosti a technologii je Ust edni aktivitou
institucionalni podpory ekonomiky. Pro zlepSeni regionalni
inova ni sily a s tim spojené mo nosti spoluprace regiona Inich
podnik a vyzkumnych za izeni je pot eba propojovat v decko-
vyzkumné potencialy podnik a vyzkumnych za izeni pomoci
projekt , zam r spolupréace, siti a alianci. Zde je spat ovan
vyznamny rozvojovy potencial.
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